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1. Inledning

Dataskyddsombudet (DSO) fér Region Gotland genomfdr under 2025/2026 tillsynsaktivitet nr
2, som avser behandling av personuppgifter som rér barn. Granskningen fokuserar pa om
Region Gotlands namnder och férvaltningar uppfyller de sarskilda krav som
dataskyddsférordningen (GDPR) staller nar den registrerade ar ett barn.

Barn anses vara en sarskilt sarbar grupp vars personuppgifter fortjanar ett starkt skydd. Skal
38 i GDPR-ingressen konstaterar uttryckligen att barn fortjanar ett specifikt skydd betraffande
sina personuppgifter, eftersom de kan vara mindre medvetna om de berdrda riskerna,
konsekvenserna och skyddsatgarderna. Barnkonventionen, som sedan 2020 ar svensk lag
(SFS 2018:1197), forstarker detta perspektiv: barnets basta ska alltid beaktas vid alla
atgarder som roér barn.

Tillsynsaktiviteten baseras pa svar fran de granskade enheterna pa sex tillsynsfragor:

* Fraga 1 - Vilka rattsliga grunder anvands fér behandling av barns personuppgifter?



» Fraga 2 — Férekommer inhamtande av samtycke for behandling av barns
personuppgifter?

» Fraga 3 — Férekommer automatiserat beslutsfattande som rér barn?
» Fraga 4 — Hur hanteras begaran om registerutdrag (art. 15) fran eller avseende barn?

» Fraga 5 — Hur hanteras forfragningar fran vardnadshavare om tillgang till barns
uppgifter?
» Fraga 6 — Vilka sarskilda sakerhetsatgarder vidtas for barns personuppgifter?

Rapporten tacker: RSF/RS, TKF/TN, HSF/HSN, SBF/MBN, BUN/GVN, SOF/SON, OFN och
PAN.

2. Rattslig ram

2.1 GDPR och barns personuppgifter

Artikel 6 — Rattslig grund

All behandling kraver en rattslig grund. For offentlig verksamhet ar rattslig forpliktelse (art.
6.1 ¢) och myndighetsutdvning/alimant intresse (art. 6.1 €) de primara grunderna. Avtal (art.
6.1 b) kan tillampas men férutsatter att den registrerade har rattslig kapacitet att inga avtal.
Barn under 18 ar har i Sverige begransad avtalskompetens; avtal som ett barn under 18 ar
ingar utan formyndares samtycke ar ogiltigt enligt foraldrabalken (9 kap. 1-7 §§). Avtal ar
darmed ett problematiskt val av rattslig grund for behandling av yngre barns personuppgifter.

Artikel 8 — Barns samtycke vid informationssamhallets tjanster

Samtycke som grund fér behandling vid informationssamhallets tjanster kraver att barnet ar
minst 13 ar (i Sverige, enligt lagen 2018:218). For barn under 13 ar kravs vardnadshavares
godkannande. Utanfor informationssamhallets tjanster saknar GDPR en enhetlig aldersgrans
for barns samtycke, men praxis och IMY:s vagledning pekar mot att barn under ca 13-15 ar
generellt inte kan Idmna rattsligt bindande samtycke. Offentliga verksamheter bér undvika
samtycke som rattslig grund eftersom frivilligheten kan ifragasattas i relation till en
myndighet, och samtycke kan aterkallas nar som helst.

Artikel 9 — Kansliga personuppgifter

Uppgifter om hélsa, funktionsnedsattning och liknande kategorier ar kansliga personuppgifter
som kraver stod i artikel 9.2 utdver en artikel 6-grund, och dessutom normalt en
konsekvensbedémning (DPIA) och férstarkta sakerhetsatgarder.

Artikel 15 — Ratten till tillgang

Den registrerade — inklusive barn — har ratt att begara ett registerutdrag. Fér yngre barn ar
det i praktiken ofta vardnadshavaren som utévar rattigheten for barnets rakning. | takt med
att barnet mognar uppstar en gradvis forskjutning: ett aldre barn kan ha ratt att ensamt
begara ett utdrag utan att vardnadshavaren informeras, exempelvis om uppgifterna rér
kansliga forhallanden. Rutiner maste balansera vardnadshavares tillsynsratt mot barnets ratt
till integritet.
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Artikel 22 — Automatiserat beslutsfattande

Beslut som enbart grundas pa automatiserad behandling och som har rattsliga eller pa
liknande satt betydande effekter for den registrerade ar som utgangspunkt férbjudna.
Forbudet ar av extra vikt nar den registrerade ar ett barn. Mansklig kontroll och transparens
kravs. Observera att system som foreslar atgarder men dar det finns mansklig kontroll och
ett [akarbeslut inte nédvandigtvis utgor automatiserat beslutsfattande i lagens mening — men
gransdragningen kraver en medveten beddémning.

Artiklarna 32 och 35 — Siakerhet och DPIA

Lampliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder ska vidtas med hansyn till risk.
Behandling av barns personuppgifter, och i synnerhet kansliga uppgifter om utsatta barn,
medfor typiskt sett forhojd risk som motiverar skarpta atgarder. IMY:s riktlinjer anger att
behandling av utsatta gruppers uppgifter (daribland barn) regelmassigt kraver DPIA.

2.2 Barnkonventionen och barnets basta

Barnkonventionen (SFS 2018:1197), artikel 3: barnets basta ska komma i framsta rummet
vid alla atgarder som ror barn. Artikel 16 skyddar barnet mot godtyckliga ingrepp i dess
privatliv. Dessa principer integreras i den personuppgiftsansvariges avvagningar vid
planering och genomférande av behandlingar.

2.3 Nationell reglering av relevans

« Offentlighets- och sekretesslagen (OSL, 2009:400): Styr utlAmnande och sekretess,
bl.a. OSL 22 kap. och OSL 32 kap. 4 §.

+ Patientdatalagen (2008:355) och Patientlagen (2014:821): Reglerar halso- och
sjukvardens hantering av patientuppgifter, journalféring och journaltiligang via 1177.

» Socialtjanstlagen (SoL, 2001:453) och lag (1990:52) om vard av unga (LVU):
Reglerar socialtjanstens behandling av uppgifter om barn och familjer.

» Skollagen (2010:800) och laroplanerna: Reglerar hanteringen av elevuppgifter och
kommunikation med vardnadshavare.

» Foraldrabalken (FB): Reglerar barns rattshandlingsférmaga och vardnadshavares
behdrighet att foretrada barn.

+ Lagen (2018:218) med kompletterande bestammelser till GDPR: Specificerar bl.a.
aldersgransen 13 ar for barns samtycke vid informationssamhallets tjanster.

3. Granskningsresultat per enhet

3.1 Halso- och sjukvardsnamnden (HSN)

Halso- och sjukvardsnamnden (HSF) lyder under Halso- och sjukvardsnamnden (HSN) och
bedriver en av regionens mest barn- och ungdomsintensiva verksamheter: barnhalsovard
(BVC), ungdomsmottagning, barnmottagning, psykiatri, syncentralen, vardcentraler och
1177. Behandlingarna involverar regelmassigt kansliga uppgifter om barns halsa.

Fraga 1 — Rattsliga grunder
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Merparten av klassningarna grundar sig pa rattslig forpliktelse eller allmant
intresse/myndighetsutdvning, i enlighet med patientdatalagen och 6vrig halso- och
sjukvardslagstiftning. HSF uppger att ingen sarskild bedémning gjorts av den rattsliga
grunden specifikt fér barn — samma grund tilldAmpas oavsett om patienten ar vuxen eller
minderarig. Detta ar i de flesta fall rimligt eftersom den underliggande lagstiftningen
(patientdatalagen, halso- och sjukvardslagen) galler oavsett patientens alder. Det ar anda
viktigt att den ansvariga verksamheten ar medveten om att barnets rattsliga situation kan
paverka hur befogenheter fordelas mellan patient och vardnadshavare, vilket i sin tur
paverkar praktiken kring utlidamnande och samtycke.

Fraga 2 — Samtycke

HSF:s hantering av samtycke ar genomtankt och nyanserad, med mognadsbedémning som
styrande princip:

+ Patientsamtycke dokumenteras i TakeCare under patientsamtycke oavsett om
patienten ar vuxen eller barn.

+ Samtycke till sammanhallen journalféring (SJF) inhamtas och hanteras separat, med
beaktande av barnets mognad.

* Riktmarket for att ett barn ska anses kunna lamna eget samtycke ar ca 12-13 ar,
baserat pa mognadsbedémning i det enskilda fallet.

» Barnhalsovarden (BVC) traffar barn upp till ca 6 ar, och samtycke inhamtas alltid fran
vardnadshavare i dessa fall — ett korrekt och valgrundat forhallningssatt.

* Syncentralen inhamtar samtycke fran barnet vid insatser eller om barnet inte énskar
atgard som vardnadshavare dnskar — ett tydligt exempel pa att barnets ratt till
sjalvbestdmmande respekteras.

* Vardcentralen (via TeleQ) fragar aldre barn om det ar okej att prata med féraldrarna —
ett gott exempel pa aldersanpassat och integritetsskyddande forfarande.

* 1177 pa telefon dokumenterar samtycke fran det att barnen ar 13 ar — i linje med den
nationella aldersgransen for informationssamhallets tjanster.

Sammantaget visar HSF ett moget och differentierat férhallningssatt till barns samtycke. Det
finns dock fortfarande ett behov av enhetliga skriftliga riktlinjer som sakerstéller att samma
standard tillampas i alla verksamheter.

Fraga 3 — Automatiserat beslutsfattande

Verksamheterna uppger att inget automatiserat beslutsfattande férekommer. Daremot
anvands systemet ALMA vid vardcentralerna. ALMA &r ett kliniskt beslutsstddssystem som
laser information fran patientjournalen utifran paslagna algoritmer och foreslar atgarder som
lakaren beddmer ar ndédvandiga att kanna till om sin patient.

ALMA utgdr inte automatiserat beslutsfattande i art. 22:s mening om det finns en lakare som
tar det slutliga kliniska beslutet med stdd av informationen. Det ar dock viktigt att detta
forhallande ar dokumenterat och att ansvarsférdelningen mellan systemets forslag och
l&karens beslut ar tydlig. Eftersom ALMA anvands vid alla patientkontakter, inklusive barns,
bor det sakerstallas att:

* Det finns dokumenterat stéd for att ALMA inte fattar nagra bindande beslut.
» Algoritmerna och urvalet av information ar kliniskt motiverade och granskade.
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* Informationen om ALMA:s roll kommuniceras med patienter och/eller vardnadshavare
pa ett aldersneutralt och transparent satt.

Fraga 4 — Artikel 15-utdrag

HSF har under de senaste aren enbart fatt begaran om artikel 15-utdrag fran vuxna
personer. Nuvarande process innebar att Samordnare integritetsskydd séker i ndmndens tre
huvudjournalsystem samt i diariet och skickar resultatet till personen via Sakert meddelande
eller post.

Processen ar under férandring: fran hosten 2025 skickas begaran till objektsférvaltarna for
so6kning i systemen, vilket breddar sékningen och ger ett mer rattvisande svar samt skapar
enhetlighet i hanteringen inom regionen.

Det saknas dock specifika riktlinjer foér hantering av artikel 15-begaranden avseende barn,
exempelvis:

» Hur verifieras att en vuxen som begar utdrag faktiskt ar barnets vardnadshavare (och
inte t.ex. en féralder som férlorat vardnaden)?

* Hur hanteras situationen nar ett aldre barn (t.ex. 15-17 ar) ensamt begar ett utdrag
utan att vardnadshavaren informeras?

* Hur hanteras situationen nar barnet har en sparr i journalen for att skydda det mot en
av eller bada vardnadshavarna?

Fraga 5 — Forfragningar fran vardnadshavare

HSF:s hantering av forfragningar fran vardnadshavare om tillgang till barns uppgifter ar
valstrukturerad och beaktar barnets integritetsskydd:

* Beddmning gors gemensamt av Medicinskt ledningsansvarig lakare (MAL) och
verksamhetschef/enhetschef, ibland cheflakare.
« Vardnadshavare maste legitimera sig.

* Ibland tas kontakt med barnet, t.ex. nar vardnadshavare vill ha tillgang till barnets
'Alltid 6ppet'-vy pa 1177 efter att barnet fyllt 12 ar.

* Menprovningen utgar fran etablerade rutiner: STY-16020 (Utlamning av allman
handling inkl. journalkopior) och STY-08333 (Utldamnande av journalkopior,
psykiatrin).

* Hansyn tas till barnets mognad och om barnet riskerar att ta skada om uppgifterna
l[dmnas ut till vardnadshavaren.

Detta ar ett foredomligt och valmotiverat forfarande som speglar avvagningen mellan
vardnadshavares insyn och aldre barns ratt till integritet.

Fraga 6 — Sakerhetsatgarder
HSF vidtar ett antal barnspecifika sakerhetsatgarder:

» Sparrmojligheter i journalsystemet: Barn kan sparras mot vardnadshavares
direktatkomst via 1177 om det finns risk for att uppgifterna skadar barnet.

» Sarskilda sakerhetsatgarder vid risk for hot eller vald mot barnet.

» Orosanmalan vid misstanke om att barn far illa, i enlighet med rutin STY-04204.

» Journalen sdkras sa att den inte kan lasas via direktatkomst pa 1177.se vid behov.
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* | journalen sarskiljs vad som ar barnets egen uppfattning och vad som framférs av
andra (ofta vardnadshavare) — ett viktigt skydd fér barnets autonomi och integritet.

HSF har genomgaende mogna och valdokumenterade sakerhetsrutinerna, vilket ar lampligt
givet verksamheternas karaktar och de kansliga uppgifter som hanteras.

Sammanfattande bedomning — HSN

HSF uppvisar ett genomtankt och differentierat férhallningssatt till behandling av barns
personuppgifter, med tydliga rutiner fér mognadsbedémning vid samtycke, menprdvning vid
utldmnande och tekniska sparrméjligheter. De primara forbattringsomradena ar: att
formalisera skriftliga riktlinjer for aldersdifferentierad samtyckesbedémning; att uppratta
specifika rutiner for artikel 15-begaranden avseende barn; och att dokumentera ALMA:s roll
och sakerstalla att systemet inte utgor automatiserat beslutsfattande enligt art. 22.

3.2 Miljo- och byggnamnden (MBN) / Samhallsbyggnadsnamnden

Samhallsbyggnadsnamnden hanterar fragor om bygglov, miljé- och halsoskydd, plan och
mark. Namnden behandlar generellt sett inte barns personuppgifter som en del av sin
karnverksamhet.

Fraga 1 — Rattsliga grunder

Namnden behandlar i normalfallet inte barns personuppgifter. Undantag finns i tre
situationer:

+ Aldre bilder pa barn kan férekomma i G:-katalogen (gemensam filserver). Rensning
av katalogen har pabdrjats och ska slutféras under 2025-2026. Det finns ett etablerat
sakerhetstank kring fotografering av barn.

* Barn kan vara fastighetsagare och forekommer da i fastighets- och avtalsrelaterade
handlingar. Denna situation ar sallsynt och vardnadshavare ar alltid inblandade.
Réattslig grund ar rattslig forpliktelse (plan- och bygglagen) och avtal.

* Praoelever tas emot via Region Gotlands centraliserade praoprocess.
Personuppgifter som behandlas ar namn, telefonnummer och e-postadress. Rattslig
grund ar samtycke (se fraga 2).

Att samtycke anvands for praoelevernas uppgifter ar rimligt givet att prao ar ett frivilligt inslag
och att den behandling som sker (kommunikation under prao-perioden) ar begransad i
omfang och andamal.

Fraga 2 — Samtycke

Det enda fall dar samtycke férekommer ar vid mottagande av praoelever via Region
Gotlands systematiserade praochantering. Personuppgifterna som behandlas ar namn,
telefonnummer och e-postadress. Namnden hanvisar till utbildnings- och arbetslivsnamnden
(UAN) for mer information om hur prao organiseras och hur samtycket inhamtas.

DSO:s bedéomning: Det ar viktigt att sékerstalla att samtycket inhamtas i enlighet med
GDPR — dvs. att det ar informerat, frivilligt, specifikt och, om prao-eleven ar under 13 ar,
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baserat pa vardnadshavares godkannande. Ansvaret for hur samtycket inhamtas boér
klargbras: ar det UAN eller den mottagande namnden som bar ansvaret? Detta bor
dokumenteras.

Fraga 3 — Automatiserat beslutsfattande

Inget automatiserat beslutsfattande, kartlaggning, analys eller férutsagelse som innehaller
barns personuppgifter forekommer. Korrekt och tydligt svar.

Fraga 4 — Artikel 15-utdrag

Barn kan begara registerutdrag enligt artikel 15 och det hanteras pa samma satt som nar en
vuxen person gor en begaran. Namnden beddmer att detta ar tillrackligt eftersom man inte
behandlar kansliga eller integritetskansliga uppgifter om barn.

DSO:s notering: Givet att MBN:s behandling av barns personuppgifter ar mycket begransad
och inte involverar kansliga uppgifter, ar det acceptabelt att hanteringen liknar vuxnas. Det
bér anda finnas en dokumenterad rutin for verifiering av vardnadshavares befogenhet att
begara utdrag for barns rakning.

Fraga 5 — Forfragningar fran vardnadshavare

Namnden hanterar vardnadshavares begaran om registerutdrag for sina barn pa samma satt
som nar vardnadshavaren begar utdrag pa sig sjalv. Namnden bedémer att man inte
behandlar uppgifter om barn dar vardnadshavaren inte ska ha kdnnedom om behandlingen.

Det vidtas inga sarskilda sakerhetsatgarder for att skydda barnen i samband med sadana
forfragningar, vilket namnden beddémer ar proportionerligt givet den begransade och icke-
kansliga karaktaren pa de uppgifter som behandlas.

Fraga 6 — Sakerhetsatgarder
Foljande sakerhetsatgarder rapporteras:
» Praoelever ges bara tillgang till de personuppgifter som behdévs fér kommunikation
under prao-perioden (proportionerlig dataminimering).

» Bilder pa barn tas endast i undantagsfall och skrivna avtal upprattas med
vardnadshavare (och eventuellt med barnet beroende pa alder) nar barn forekommer
pa bild eller i film.

» Kansliga personuppgifter i ansékningar sekretessbelaggs och behandlas inte vidare.
* Rensning av G:-katalogen pagar for att eliminera aldre bilder pa barn.

Sammantaget ar MBN:s sakerhetsatgarder proportionerliga mot bakgrund av den
begransade mangden behandlingar av barns personuppgifter.

Sammanfattande bedomning — MBN

Samhallsbyggnadsnamnden behandlar barns personuppgifter i mycket begransad och icke-
kanslig utstrackning. Hanteringen bedéms i allt vasentligt vara korrekt och proportionerlig.
Forbattringsomraden ar klargérande av ansvarsfordelningen for inhamtande av samtycke vid
prao, dokumenterade rutiner for verifiering av vardnadshavares befogenhet, och slutférd
rensning av G:-katalogen.
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3.3 Tekniknamnden (TN)

Teknikndmndens svar avser tre verksamhetsomraden: parkeringsautomater
(betalningsuppgifter for A-traktorférare, typiskt 15—17 ar), fardtjanst och sjukresor (uppgifter
med stod i fardtjanstlagen), samt biljettsystem for kollektivtrafik (frivillig registrering for barn
folkbokférda pa Gotland).

Fraga 1 — Rattsliga grunder

Namnden uppger avtal (art. 6.1 b) som primar rattslig grund fér samtliga tre
verksamhetsomraden. Detta ar problematiskt. Parkeringsautomater och kollektivtrafik ar
offentliga tjanster dar allmant intresse (art. 6.1 €) sannolikt ar mer traffande. Fardtjansten
grundas i fardtjanstlagen, vilket pekar mot rattslig forpliktelse (art. 6.1 c). Sjukresor innehaller
halsodata om barn — kansliga personuppgifter som kraver en artikel 9.2-grund som inte
redovisas.

Fraga 2 — Samtycke
Inget samtycke inhamtas fran barn. Det ar korrekt for de aktuella behandlingarna.

Fraga 3 — Automatiserat beslutsfattande
Automatiserat beslutsfattande, kartlaggning eller analys férekommer inte.

Fraga 4 — Artikel 15-utdrag

Registerutdrag lamnas ut utan specificerad process for barn. Inga aldersspecifika riktlinjer
finns.

Fraga 5 — Forfragningar fran vardnadshavare
Forfragningar fran vardnadshavare hanteras utan sarskilda rutiner eller verifieringsprocesser.

Fraga 6 — Sakerhetsatgarder

Inga sarskilda sakerhetsatgarder vidtas for barns personuppgifter utéver generella atgarder.
Ingen DPIA har genomforts trots forekomst av halsouppgifter om barn i sjukresearendena.

Sammanfattande bedomning — TN

TN hanterar barns personuppgifter i begransad men konkret utstrackning. Vasentliga brister:
felaktig rattslig grund (avtal) for behandlingar som borde grundas pa rattslig forpliktelse eller
allmant intresse; saknad artikel 9.2-grund for halsouppgifter; avsaknad av barnspecifika
rutiner och DPIA.

3.4 Barn- och utbildningsnamnden Gymnasie- och vuxennamnden
(BUN/GVN)

BUN ansvarar for forskola, grundskola, anpassad grundskola och kulturskola. GVN ansvarar
for gymnasium, anpassat gymnasium, vuxenutbildning och folkhégskola. Utbildnings- och
arbetslivsférvaltningen (UAF) hanterar personuppgiftsfragor for bAda namnderna.

Fraga 1 — Rattsliga grunder
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Skollagsreglerad verksamhet grundar sig primart pa rattslig forpliktelse och allmant
intresse/myndighetsutdvning. Avtal anvands specifikt for publicering av bilder, film och ljud
om barn i fall dar lagstdd saknas — t.ex. bilder pa barn i forskolan publicerade digitalt for att
vardnadshavare ska félja barnets dag. Region Gotland har foto/film-avtal for BUN/GVN med
tydliga andamal per publiceringskanal. Ingen behandling med stdd av intresseavvagning
forekommer.

Fraga 2 — Samtycke

GDPR-samtycke inhamtas inte for karnverksamhetens behandlingar. Det forekommer ett s.k.
sekretessamtycke (OSL-baserat) for att bryta sekretess mellan férvaltningar. Distinktionen
mellan sekretessamtycke och GDPR-samtycke bér kommuniceras tydligare internt.

Fraga 3 — Automatiserat beslutsfattande

Inga uppgifter om automatiserat beslutsfattande rapporteras. Digitala laroverktyg bér dock
kontinuerligt granskas i detta avseende.

Fraga 4 — Artikel 15-utdrag

Ingen specifik redovisning av hur artikel 15-begaranden avseende barn hanteras. Det
behdvs aldersdifferentierade rutiner som beaktar saval yngre barns behov av representation
via vardnadshavare som aldre elevers ratt till integritet.

Fraga 5 — Forfragningar fran vardnadshavare

Foto/film-avtalet reglerar tydligt hur vardnadshavares godkannande inhamtas.
Dokumenterade rutiner for hur generella forfragningar om tiligang till barnets uppgifter
hanteras saknas — inklusive situationer med oeniga vardnadshavare eller gransdragningen
nar aldre elevers integritet vager tungt (t.ex. uppgifter i elevhalsan).

Fraga 6 — Sakerhetsatgarder

Informationsklassning utférs systematiskt. Det ar oklart om DPIA genomfors for behandlingar
av kansliga elevuppagifter i elevhalsan (psykologbedémningar, uppgifter om
funktionsnedsattning m.m.) som utgér kansliga personuppgifter enligt art. 9.

Sammanfattande bedomning — BUN/GVN

BUN/GVN har en valstrukturerad hantering av foto/film-behandlingar. Foérbattringsomraden:
aldersdifferentierade rutiner for artikel 15-utdrag, dokumenterade processer for hantering av
vardnadshavares forfragningar, och sakerstallande av DPIA for kansliga elevuppgifter.

3.5 Socialnamnden (SON)

Socialnamnden hanterar personuppgifter om barn i en rad sammanhang: barn- och
familjeomsorg, LVU-arenden, familjehemsplaceringar, adoption och socialt rad och stéd.
Dessa behandlingar involverar regelmassigt kansliga personuppgifter om barn, vilket gor
dem till de mest riskfyllda av de granskade enheterna.

Fraga 1 — Rattsliga grunder
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Socialtjanstens karnverksamhet grundas primart pa rattslig forpliktelse och
myndighetsutdvning (SoL, LVU). Dock framgar fran tillsynsaktivitet avseende rattslig grund
att 12 av 54 klassningar angett samtycke som rattslig grund och 6 angett avtal, vilket kan
vara problematiskt om behandlingen avser barn.

Fraga 2 — Samtycke

Samtycke som rattslig grund i socialtjanstarenden som involverar barn ar i de flesta fall
olampligt. | arenden med barn- och familieomsorg kan maktasymmetrin och
beroendeférhallandet till socialtjansten gora att samtyckets frivillighet inte kan garanteras.
Grunden anvands inte langre?

Fraga 3 — Automatiserat beslutsfattande

Inget automatiserat beslutsfattande rapporteras. Tengai Al-assistent (rekrytering) och
Wellbee/Picture my life (kognitivt stéd) bér granskas med avseende pa om de kan berdra
barn.

Fraga 4 — Artikel 15-utdrag

Socialtjanstens arenden praglas av stark sekretess (OSL 26 kap.) och komplexa
stallféretradarrelationer (t.ex. god man i LVU-arenden). Rutiner for artikel 15-begaranden
avseende barn behdver spegla dessa férhallanden.

Fraga 5 — Forfragningar fran vardnadshavare

| socialtjanstarenden kan relationen mellan barnet och vardnadshavaren vara komplicerad —
det ar ofta just den relationen som ar grunden fér arendet. Tydliga riktlinjer for hur
vardnadshavares tillgang balanseras mot barnets integritet och skyddsbehov ar nédvandiga.

Fraga 6 — Sakerhetsatgarder

Behandlingar i socialtjansten med kansliga uppgifter om barn kraver DPIA. Det ar oklart om
sadana DPIA genomférs systematiskt.

Sammanfattande bedomning — SON

Socialndmnden hanterar tillsammans med HSN de mest integritetskansliga behandlingarna
av barns personuppgifter i regionen. Prioriterade atgarder ar att se éver de rattsliga
grunderna och i det fall det saknas genomféra DPIA fér behandlingar med kansliga
barnuppgifter, samt se over riktlinjer for artikel 15 och vardnadshavarkontakt anpassade till
socialtjanstens komplexa rattsliga miljo.

3.6 Overformyndarnidmnden (OFN)

Behandling av uppgifter som ror barn, rattsliga grunder, skydd och fullgérande av
skyldigheter mot dem.

1. Namnden behandlar inga personuppgifter om barn med annan grund an rattslig
forpliktelse inom ramen foér myndighetsutdvning.

2. Inget inhdmtande av samtycke for behandling av personuppgifter férekommer.
3. Inget automatiserat beslutsfattande forekommer.
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4. Hanteringen av begaran om registerutdrag enligt artikel 15 fran ett barn har inte
provats av namnden i skarpt lage sa ingen sadan begaran inkommit. Namnden har
heller inte tagit hojd for eventualiteten i rutinen for hanterandet av en sadan begéaran.

5. Samtliga begaran om uppgifter som rér andra personer an den sékande prévas forst
gentemot OSL 22 kap.

Inga sarskilda sakerhetsatgarder vidtas vid behandlingen av barns personuppgifter vidtas.
Nastan alla personuppgifter som behandlas av namnden skydds av stark sekretess (OSL 32
kap 4 §) och behandlas i enlighet darmed

Sammanfattande bedémning — OFN

OFN hanterar mycket integritetskénsliga behandlingar av barns personuppgifter. | och med
den sekretessprovning som redan sker bedéms risken foér behandlingen som lag, men det

bor finnas dokumenterade rutiner for hur uppgiftsl@mning till barn och vardnadshavare ska

hanteras.

3.7 Patientnamnden (PAN)

Behandling av personuppgifter som rér barn, rattsliga grunder, skydd och fullgérande av
skyldigheter mot dem.

1. Det férekommer ingen behandling med stdd av annan grund ar rattslig forpliktelse eller
allmant intresse

2. Information om personuppgiftsbehandlingen formedlas via vardnadshavare. Samtycke
inhamtas inte fran barn gallande personuppgiftsbehandlingen, utan fran vardnadshavare.
Avseende klagomalshantering gallande barn, kan mognadsbedémning géras. Om lampligt
ska barn erbjudas egen kontakt nar vardnadshavare inkommer, fér avstdmning kring aktuellt
klagomal och hur barnet staller sig till det/samtycke. Om vardnadshavare meddelar att barnet
inte vill, accepteras detta.

3. Det forekommer inget automatiserat beslutsfattande

4-5. Finns inget eget forfaringssatt avseende barn. Vardnadshavare ar oftast for att inte saga
alltid dem som tar kontakt med PAN angéaende klagomal gallande varden. Det har inte
forekommit begaran om registerutdrag for nagra barn, darav behéver PAN uppratta en plan
for om detta skulle uppsta. Som sakerhetsatgard kontrolleras relationen via KIR.

6. Férekommer ej, behdver utvecklas.

Sammanfattande bedomning — PAN
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PAN hanterar mycket integritetskansliga behandlingar av barns personuppgifter. Det bor
finnas dokumenterade rutiner for hur uppgiftslamning till barn och vardnadshavare ska
hanteras for att hantera integritetsaspekterna for barnen.

4. Sammanfattande analys och bedomning

4.1 Jamforande iakttagelser

Skillnader i omfattning, komplexitet och mognad

Granskningen visar skillnader i omfattning, komplexitet och mognad i namndernas
behandling av personuppgifter for barn, menprévningsrutiner och tekniska sparrmdjligheter. |
de namnder som hanterar stérre mangder och kansliga personuppgifter fér barn finns
anledning att se 6ver processerna for att inte enskilda medarbetare ska behdva fatta svara
beslut nar fragorna uppkommer.

HSF:s samtyckespraxis ar foredomlig

HSF:s differentierande forhallningssatt till barns samtycke — med mognadsbedémning som
styrande princip, dokumentation i TakeCare och specifika rutiner per verksamhet — ar det
tydligaste exemplet pa god praxis i materialet. Det bor 6vervagas om praxisen bor
dokumenteras i formella riktlinjer som kan anvandas aven i dvriga forvaltningar.

Artikel 15-rattigheter: en genomgaende brist

Namnderna har inte fullt ut dokumenterade och barnspecifika rutiner for artikel 15-
begaranden. HSF:s férandrade hanteringsprocess (objektsférvaltare for sokning) ar ett steg i
ratt riktning men saknar fortfarande aldersdifferentiering. Ovriga namnder bor se dver
processer och dokumentation for att undvika att enskilda medarbetare maste fatta svara
beslut.

Sakerhetsatgarder och DPIA

HSF har de mest konkreta barnspecifika sakerhetsatgarderna, inklusive tekniska
sparrméjligheter som skyddar barn mot vardnadshavares obehériga atkomst. Ovriga enheter
har enklare eller inga barnspecifika atgarder. Det saknas i viss utstrackning DPIA for
behandlingar av barns kansliga personuppgifter hos évriga namnder.

Ansvarsfordelning vid prao

Flera férvaltningar/namnder behandlar uppgifter om praoelever. Det ar oklart hur ansvaret for
att sakerstalla korrekt samtycke ar fordelat. En tydlig ansvarsfoérdelning bér dokumenteras
centralt.

5. Rekommendationer och atgarder
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5.1 Gemensamma atgarder for samtliga enheter

1. Uppratta dokumenterade rutiner for hantering av artikel 15-begaranden avseende
barn, med aldersdifferentiering som beaktar barnets mognad och ratt till integritet
gentemot vardnadshavare.

2. Uppréatta riktlinjer for hantering av vardnadshavares forfragningar om tillgang till barns
personuppgifter, inkl. rutiner for verifiering av vardnadshavarskap och hantering av
oeniga vardnadshavare.

3. Sakerstalla att DPIA genomférs for samtliga behandlingar av barns kansliga
personuppgifter i enlighet med art. 35 och IMY's riktlinjer.

4. Genomfora utbildning for berérd personal om GDPR:s sarskilda krav vid behandling
av barns personuppgifter och barnkonventionens princip om barnets basta.

5. Klargdra ansvarsférdelningen fér hur samtycke inhamtas for praoelever, och fastsla
regiongemensamt att UAF ansvarar fér processen med stéd for mottagande
forvaltningar.

5.2 Halso- och sjukvardsnamnden (HSN) — Forbattringsatgarder

6. Formalisera skriftliga riktlinjer for aldersdifferentierad samtyckesbedémning som ar
tilampliga i alla verksamheter och integreras i onboarding fér ny personal.

7. Uppratta specifika rutiner for artikel 15-begaranden avseende barn med beaktande
av: verifiering av vardnadshavares befogenhet, hantering av aldre barns eventuella
ensamratt till utdrag, och situationen med aktiva sparrar i journalen.

8. Dokumentera ALMA:s roll i forhallande till art. 22 och sakerstall att det ar tydligt att
Iakaren fattar det slutliga beslutet och att ALMA inte utgér automatiserat
beslutsfattande i lagens mening.

5.3 Miljo- och byggnamnden (MBN) — Forbattringsatgarder
9. Klargdr och dokumentera ansvarsfordelningen for inhamtande av samtycke for
praoelever.
10. Slutfér rensningen av G:-katalogen for att eliminera aldre bilder pa barn.

11. Uppratta en dokumenterad rutin (om an enkel) for verifiering av vardnadshavares
befogenhet vid begaran om registerutdrag for barns rakning.

5.4 Tekniknamnden (TKN) — Prioriterade atgarder
12. Utred om sjukreseuppgifter om barn innehaller halsodata och faststall i s fall artikel
9.2-grund samt genomfér DPIA.

13. Granska rattslig grund for kollektivtrafik-biljettsystemet: 6vervag allmant intresse (art.
6.1 €) med stdd i kollektivtrafiklagen (2010:1065).

14. Infor dokumenterade rutiner for artikel 15-utdrag och vardnadshavarkontakt specifikt
for barn.

5.5 Barn- och utbildningsnamnden (BUN/GVN) — Prioriterade atgarder
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15. Uppratta riktlinjer for artikel 15-begaranden fran elever i olika aldersgrupper, med
beaktande av skillnaden mellan yngre elevers representation via vardnadshavare och
aldre elevers 6kande sjalvbestammanderatt.

16. Uppratta skriftliga rutiner for hur elevers integritet skyddas i forhallande till
vardnadshavares tillsynsratt, sarskilt avseende elevhalsans uppgifter.

17. Genomfér DPIA for behandlingar av kansliga elevuppgifter (elevhalsa, uppgifter om
funktionsnedsattning m.m.).

5.6 Socialnamnden (SON) — Prioriterade atgarder

18. Se dver om samtycke ar lamplig grund for behandling av barns personuppgifter

19. Genomfér DPIA dar det saknas for socialtjanstens karnprocesser avseende barn
(barn- och familjedrenden, LVU-arenden, familjehemsplacering) som involverar
storskalig behandling av kénsliga uppgifter om utsatta barn.

20. Uppratta riktlinjer for artikel 15-begéranden i arenden med komplex
stallféretradarstruktur (t.ex. LVU-arenden med god man).

21. Granska Picture my life, digital dagbok och Wellbee specifikt avseende samtyckets
giltighet och barnspecifika krav.

5.7 Overférmyndarnamnden (OFN)

22. Uppratta en dokumenterad rutin (om an enkel) for verifiering av vardnadshavares
befogenhet vid begaran om registerutdrag fér barns rakning

23. Genomfor DPIA for behandling av barns personuppgifter. DPIA kan genomféras pa
olika satt — IMY:s mall ar inget krav, det viktiga ar att den fangar upp vad som ska
behandlas, vilka risker som finns, vilka atgarder som vidtas for att hantera riskerna
samt vem som ansvarar for behandlingen och accepterar riskerna.

24. Uppratta riktlinjer for artikel 15-begaranden fran underariga i olika aldersgrupper

7. Slutsats

Genomgangen av hur barns personuppgifter behandlas visar en spridning i mognadsniva
inom Region Gotlands verksamheter. Halso- och sjukvardsnamnden utmarker sig positivt
med genomtankta rutiner féor mognadsbeddémning vid samtycke, menprdvning vid
utldmnande och tekniska sparrméjligheter som skyddar barn mot obehdrig atkomst. Miljo-
och byggnamnden hanterar barns personuppgifter i minimal utstrackning och pa ett generellt
proportionerligt satt.

Tekniknamnden, Barn- och utbildningsnamnden/GVN och Socialndmnden har brister som
utifran omfang, kanslighetsgrad och direkt koppling till utsatta barn behdver ses 6ver och
atgardas.

Det som ar gemensamt fér samtliga enheter ar avsaknaden av barnspecifika och
aldersdifferentierade rutiner for artikel 15-begaranden, och bristen pa systematiska DPIA-
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processer for behandlingar av barns kansliga personuppgifter. Dessa brister ar
gemensamma och bdr kunna adresseras med regiondvergripande riktlinjer.

HSF:s praxis kring mognadsbeddmning och samtycke ar ett konkret exempel pa god praxis
som boér dokumenteras och spridas som modell till dvriga foérvaltningar. Barnkonventionens
princip om barnets basta bér genomsyra Region Gotlands arbete med personuppgifter som
rér barn, fran klassning och val av rattslig grund till rutiner fér uttAmnande och tekniska
sakerhetsatgarder.

DSO kommer att folja upp de rekommenderade atgarderna for att sdkerstalla att eventuella
brister atgardas.
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