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Mottagare 
Tekniska nämnden 

Information om kommande upphandling av 
beställningscentral 

Förslag till beslut 
Tekniska nämnden godkänner informationen. 

Sammanfattning 
Region Gotland arbetar förnärvarande med framtagandet av ett 
förfrågningsunderlag avseende en upphandling i syfte att ersätta Region 
Gotlands nuvarande ramavtal med Beställningscentral. I inköpsrådet finns 
representanter för TKF, BUN, HSF och SOF. Regionstyrelsen är ansvarig för 
upphandlingen då den är förvaltningsövergripande.   

Nuvarande avtal av beställningscentral utgår 30 september 2024, ingen 
möjlighet till förlängning finns.   

Syftet med ramavtalet är anskaffa tillgång till beställningscentral för 
samhällsbetalda transporter inom ramen för färdtjänst, sjukresor, 
förvaltningsresor samt skolskjuts för växelvis boende och barn med särskilda 
behov dock inte särskolan. Beställningscentralen ska tillhandahålla planering av 
körningar, schemaläggning, anvisningar och bokningar. I upphandlingen 
innefattas inte de tjänster som tillhandahålls genom transportöresavtalet d v s 
fordon med plats för åtta (8) eller färre passagerare inklusive förare. 

Flertalet av de krav som ställdes i tidigare upphandling är alltjämt relevanta i 
denna upphandling också. Men det pågår emellertid ett arbete med att 
analysera, justera och introducera behövliga och önskade förändringar i 
kravställning där detta är möjligt.  

Information om upphandlingen har gått ut till Tillgänglighetsrådet, Funkisam 
och Pensionärsrådet.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse teknikförvaltningen daterad 2023-10-17 

Teknikförvaltningen  

Patric Ramberg 
Teknisk direktör 

Teknikförvaltningen 
Handläggare Jyrki Vainio, enhetschef trafik 

Tjänsteskrivelse 
Ärende TN 2023/3386 

Datum 17 oktober 2023 

Region Gotland 
Postadress SE-621 81 Visby 
Besöksadress Visborgsallén 19 
Telefon +46 498 26 90 00 

E-post regiongotland@gotland.se 
Webbplats www.gotland.se 
Facebook facebook.com/regiongotland 

Bankgiro 339-8328 
Plusgiro 18 97 50-3 
Organisationsnr 212000-0803 
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