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Granskning av styrning av fardtjansten

KPMG har pa uppdrag av Region Gotlands fortroendevalda revisorer genomfért en
granskning av regionens rutiner kring fardtjansten. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar

2023.

Syftet med granskningen har varit att redogéra for hur arbetet med fardtjansten i regionen
handlaggs och foljs upp samt kvalitetsgranskas.

| revisionsrapporten som bifogas framgar vasentliga iakttagelser. Utifran granskningens
beddmningar och slutsatser rekommenderar vi tekniska namnden att:

Tillse att samtliga beslut avseende fardtjanst fattade per delegation anmals till
tekniska ndmnden med tillhérande paragraf, arendenummer, drendemening, datum
och delegat for att sékerstalla sparbarheten for respektive beslut.

Tillse att tekniska namnden far en tillracklig aterapportering avseende klagomal och
synpunkter gallande fardtjansten for att sakerstélla god kvalitet fér medborgarna.

Séakerstall att tekniska namnden far en tillracklig aterapportering avseende det
ekonomiska laget gallande fardtjansten.

Starka beredskapen avseende den kommande demografiska utmaningen genom att
ta fram handlingsplaner, strategidokument eller direktiv.

Vi emotser namndens yttrande till vara iakttagelser och rekommendationer i bifogad rapport
senast 2023-08-30.
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