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Om ojamstallda villkor och for manga medarbetare per chef




Satsa pa chefen i alla verksamheter
- det éir en vinstlott

Chefer i de kvinnodominerade delarna av vélférden leder fortfarande ofta fler
medarbetare dn vad som anses hallbart. Trots att riskerna &r vdlkadnda och tydligt
dokumenterade gar férandringen langsamt. Att kvinnodominerade verksamheter i
valfarden fortsatter att organiseras med stora grupper och otillrackligt stod ar en
fraga om jamstallda villkor i valfarden.

Visions medlemmar beskriver ofta sina arbeten som meningsfulla. Det galler i &nnu hogre
grad fér medlemmarna som jobbar som verksamhetsnéra chefer. Bland forsta linjens chefer
uppger 86 procent att deras arbete ar meningsfullt, jamfért med 79 procent bland
medarbetare utan chefsansvar. Det sager ndgot om chefsrollen: den upplevs for det mesta
som motiverande och betydelsefull.

Samtidigt ar forutsattningarna for att klara arbetet ofta pressade. Har sticker cheferna ut.
Bland cheferna uppger 64 procent att stress praglar stora delar av arbetsdagen, jamfort
med 49 procent bland Visions medlemmar utan chefsansvar. Det illustrerar hur kravande
arbetsvardagen ar for manga chefer.

Det handlar inte bara om relationen mellan chef och medarbetare, utan om hur arbetet ar
organiserat. | valfarden blir konsekvenserna extra tydliga. Manga arbetsplatser ar
kvinnodominerade, och villkoren for ledarskap och arbetsmiljo blir darfér ocksa en
jamstalldhetsfraga.

Ar 2016 tog forskaren Klara Regnd fram en forskningsrapport om hur personalgruppens
storlek paverkar kvalitet och halsa, pa uppdrag av Vision. Rapporten visar pa negativa
konsekvenser av stora personalgrupper: lagre arbetstillfredsstallelse, hégre stress och en
risk for forsamrad kvalitet. Rapporten tydliggjorde ocksa att valfardens ofta komplexa och
foranderliga verksamheter behdver en ledningsstruktur dar cheferna leder farre
medarbetare. Utifran forskningen kunde vi satta ord pa det vi redan sedan lang tid sett:
stora delar av den kvinnodominerade valfardssektorn var felorganiserad.

Ar 2026 p&gér fortfarande arbete i olika former fér att férbattra férutsattningarna, och
statistiken tyder pa att snittet for antal medarbetare per chef har minskat nagot.
Minskningen &r positiv och visar att férandringar ar méjliga. Men forbattringarna &r sma och
ojamnt férdelade. Utvecklingen gar i ratt riktning pa vissa hall, samtidigt som en del
arbetsgivare fattar beslut som forsamrar forutsattningarna. Ett exempel ar nar arbetsgivare
valjer att "effektivisera” genom att dra ner pa det administrativa resurser, vilket gor att fler
uppgifter landar i chefens kna.

Var 6vertygelse ar att det gar att géra mer och fortare. Om chefer far ett rimligt antal
medarbetare och stddfunktioner far de tillrackligt med utrymme att leda verksamhet,
utveckling och medarbetare. Det ar ocksd forknippat med lagre risk for stressrelaterad
ohalsa och sjukskrivningar bland bade medarbetare och chefer. Att satsa pa cheferi alla
verksamheter ar en vinstlott - for medarbetare, verksamheten och fér chefen.



Stora arbetsgrupper kvar i méanga verksamheter
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minskat nagot 6ver tid i kommuner och regioner.
Kalla: Ledarnas l6neenkat

e Priyat e Region e Kommunal

Figur 2. Andel chefer som har fler an 25 medarbetare
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Figur 2 visar andelen chefer som leder fler an 25 medarbetare, uppdelat p4 mansdominerad respektive
kvinnodominerad verksamhet. Den streckade delen markerar andelen chefer som leder fler an 35 medarbetare.
Kaélla: Visions arbetsmiljoundersdkning 2025
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Var arbetsmiljoundersoékning visar ett &terkommande monster nar resultaten bryts ned. Mer
an halften (56 procent) av cheferna i kvinnodominerade verksamheter leder 26 medarbetare
eller fler, jamfort med 13 procent i mansdominerade verksamheter. Andelen chefer med
stora personalgrupper har minskat ndgot de senaste aren (med cirka 4—5 procentenheter),
men nivaerna ar fortfarande héga. Ungefar en fjardedel (24 procent) av chefernai de
kvinnodominerade verksamheterna har i var undersékning fler &n 35 medarbetare.

Berakningar visar att runt 30 medarbetare kan vara en 6vre grans, dar uppdraget inte lédngre
gar ihop for en chef. Trots det organiseras stora delar av de kvinnodominerade
verksamheterna med personalgrupper i narheten av den nivan eller betydligt éver.

Tidigare studier och forskning pekar pa flera &terkommande risker vid stora
personalgrupper. Pa féljande sida visar vi ndgra exempel som illustrerar hur det kan paverka
ledarskap, arbetsmiljo och mojligheten att kompetensférsorja och utveckla verksamheten,
utifrén resultat i var senaste undersoékning.

Fortfarande behov av mer stod till chefer som
leder manga

Figur 3. Andel chefer med fungerande och tillrackligt stod
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Figur 4. Andel chefer med for lite tid till verksamhetsutveckling
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Figur 3 och 4 visar, fordelat pa antal medarbetare per chef, andelen chefer som uppger att de har fungerande
administrativt stod (exempelvis fran HR och ekonomi) i sitt uppdrag och att de har tillrackligt praktiskt stod (exempelvis
vaktmastare) att tillga, samt andelen chefer som upplever att de har for lite tid for verksamhetsutveckling. Kalla: Visions
arbetsmiljpundersdkning 2025

En férhallandevis stor andel chefer dverlag saknar bra fungerande stédfunktioner. Men ju
fler medarbetare en chef ansvarar for, desto mer sannolikt &r det att stédet inte upplevs
som tillrackligt. | gruppen med éver 35 medarbetare tycker ungefar halften att stédet inte
racker till.

Ett annat valbekant resultat i var undersokning ar att chefer med manga medarbetare i
mindre utstrackning upplever att de har tid fér verksamhetsutveckling. Andra studier visar
att detta ocksa galler tid for dialog med medarbetare och andra centrala delar av
chefsuppdraget.

Samtidigt visar vara resultat att &ven vissa chefer med mindre personalgrupper inte alltid
har tillrackliga organisatoriska forutsattningar for att hinna med verksamhetsutveckling.
Det speglar att brister i stdd, administration och resurser i manga fall &r generella. Men
monstret ar tydligt: stérre personalgrupper ar konsekvent férknippade med mer uttalade
problem. | takt med att gruppstorleken 6kar vaxer andelen som beskriver att tiden inte
racker till for det som ofta betraktas som chefens kérnuppdrag.
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Fortfarande en mer pressad vardag for chefer
som leder manga

Figur 5. Sa stressigt att chefen inte hinner tanka pa nagot annat én arbetet 3/4 av tiden
eller mer
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Figur 6. Sa mycket arbete att chefen arbetar 6ver ett par dagar eller mer per vecka
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Figur 5 och 6 visar, fordelat pa antal medarbetare per chef, andelen som uppger att arbetsdagen ar sa intensiv att de
sallan hinner ténka pa annat én arbetet och andelen som regelbundet hoppar éver lunch, arbetar éver eller tar med sig
arbete hem. Kalla: Visions arbetsmiljdundersokning 2025

Andelen som anger att de sallan hinner tdnka pa ndgot annat &n jobbet under storre delen
av arbetsdagen ar tydligt hdgre bland dem som leder manga. Detsamma géller chefer som
ofta hoppar 6ver lunch, arbetar dver eller tar med sig arbete hem.

Aven det har ar ett &terkommande drag i forskning om chefers férutsattningar att leda i
valfarden. Chefer i kvinnodominerade verksamheter befinner sig ofta i en miljé som ar
praglad av hoga krav, oupphdrlig ansvarskedja och dessutom en kultur dar det kan vara
svart att lyfta att arbetssituationen inte gar ihop.
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Nar resultaten laggs samman blir bilden tydlig

De chefer som leder storre personalgrupper rapporterar genomgaende att de inte har
tillrackligt med administrativt och praktiskt stdd. Bristande stdd kan leda till att chefen
sjalv hugger i dar det behdvs, till exempel genom att sjalv l6sa teknikstrul, stdda utrymmen
eller byta glodlampor. Samtidigt beskriver fler att tiden inte racker till for ledarskap,
uppfoljning eller utvecklingsarbete. | samma grupper 6kar ocksa andelen som upplever att
arbetsdagen ar sa pass intensiv att pauser och aterhamtning ofta far sta tillbaka.

Runt 30 medarbetare blir chefsuppdraget svért
att fa ihop

| en tidig rapport fran Socialstyrelsen visar berakningar att chefsuppdraget tidsméssigt inte
langre gar ihop runt 30 medarbetare. Nyckeltalsinstitutets analyser visar i dag att risken
for sjukfranvaro pa arbetsplatsen 6kar redan nér antalet éverstiger cirka 15-20
medarbetare per chef.

Det har marks i verksamheterna. Inom exempelvis dldreomsorgen uppger allt fler att de har
svart att se en l&ngsiktig framtid i yrket. Aldreomsorgen &r en tydligt kvinnodominerad
verksamhet dar personalgrupperna hor till de stoérsta pa hela arbetsmarknaden, dar
sjukfranvaron ar hég och dar behovet av nya kompetenta medarbetare ar stort.

Utmaningarna i dldreomsorgen handlar framfér allt om otillréackliga resurser, stor
arbetsmangd och aterkommande underbemanning. Men det ar ocksa tydligt att ledarskapet
kan spela roll. Bland dem som sallan upplever att de kan fa stéd fran sin ndrmaste chef ar
det betydligt vanligare att vilja ldmna yrket.

Figur 7. Viljan att stanna i sitt yrke inom d@ldreomsorg
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Figur 8. Sambandet mellan chefens stéd och andelen som vill stanna
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Figur 7 och 8 visar hur andelen medlemmar inom &ldreomsorgen som vill stanna i sitt yrke har férandrats mellan 2017
och 2024, samt sambandet mellan upplevt stdd fran narmaste chef och andelen som vill stanna 2024. Kalla:
Kommunals medlemsundersdkning 2017, 2021 och 2024.

Farre ser en framtid i &ldreomsorgen. Andelen som vill jobba kvar i samma yrke om tre ar har
fallit fran 60 procent 2017 till 36 procent 2024, medan andelen som ar tveksamma har 6kat.
Stodet fran ndrmaste chef kan gora skillnad. Bland dem som kan fa stdd varje dag vill
halften stanna i yrket. Men bland dem som mer séllan far stéd ar det bara drygt en fjardedel
som vill stannaiyrket — och néastan fyra av tio vill ldmna.

Vision vill se jéiimstiillda forutsiittningar for
ledarskapet

Det finns tecken pa forbattring, men utvecklingen gar ldngsamt. | vissa fall fattas beslut
som till och med gar at fel hall, trots att riskerna &r val kdnda. Det skapar osékerhet och
ibland ett glapp mellan uttalade ambitioner och vad som faktiskt gérs. Darfor ar det viktigt
att hallai frdgan och pdminna om varfor férandring behévs.

Vi ser en chef som ndgon som har ansvar for verksamhet, ekonomi och personal. | komplexa
valfardsverksamheter ar det ett omfattande uppdrag dar narvaro, uppféljning och stdd till
medarbetare ar avgérande. Nar antalet medarbetare 6verstiger 35 ligger bade verksamhet,
medarbetare och chefi en tydlig riskzon for férsémrad kvalitet, sémre arbetsmilj6 och ett
ohallbart chefsuppdrag.

Hur ska vi da forsta spannet 25—-35 medarbetare, dar normtal och mal ofta hamnar? Som
tidigare beskrivet visar bade berdkningar och studier att chefsuppdraget runt 25-30
medarbetare ligger nara en grans dar uppgifterna blir svara att hinna med. D& blir det
avgdrande hur det ser ut runt chefen, om stédfunktioner fungerar och om det finns
mojlighet att delegera. De administrativa resurserna kan da inte vara féoremal for
besparingar utan behéver i manga fall snarare starkas for att chefsuppdraget ska vara
hallbart.
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Nar antalet medarbetare per chef narmar sig 30—35 behdver flera gynnsamma
forutsattningar sammanfalla. Det kan handla om stabila personalgrupper med lag
omsattning och fa vikarier, sddant som gér kontinuitet méjlig. Samtidigt vet vi att det ofta ar
svart att uppna i manga valfardsverksamheter, dar rekryteringssvarigheter, hog
personalomsattning och &terkommande bemanningsproblem gor stabilitet svar att halla
fast vid.

| grunden galler att chefens ansvar méste motsvaras av resurser, stdd och organisatoriska
forutsattningar. Nar den balansen saknas, oavsett om gruppen bestar av 15, 25 eller 35
medarbetare, ser vi en 6kad risk for stress, ohédlsa och sjukfranvaro. Som Facken i Valfarden
har visat kostar stressrelaterad ohalsa redan i dag miljardbelopp varje ar, resurser som
hade kunnat starka verksamheten.

Det har ar en jamstéalldhetsfraga. | kvinnodominerade verksamheter ar personalgrupperna
storst, omsattningen hogst och stdédfunktionerna ofta svagast. Dessa verksamheter ar
samtidigt beroende av ett narvarande och hallbart ledarskap. Skillnaderna i organisatoriska
forutsattningar bidrar till att vissa verksamheter, och darmed vissa yrkesgrupper,
systematiskt far sémre mojligheter.

Sammantaget ar det tydligt att det behdvs fortsatta och férstérkta insatser.
Darfor vill Vision att:

> arbetsgivare faststéller en 6vre grans for antal medarbetare per chef
For att chefer ska fa en mer hallbar arbetsmiljé maste de ha ansvar for ett rimligt antal
medarbetare. Arbetsgivare behdver beskriva hur en évre grans for antal medarbetare per
chef ska genomfdras och vilka resurser som behdvs. Mal och riktvarden ar steg pa vagen
men gor skillnad forst nar de blir verklighet.

P> arbetsgivare sakerstaller stodfunktioner fér verksamheten
For att chefer ska kunna leda medarbetare och utveckla verksamheten behdver de stéd
som fungerar i vardagen. En central del av de organisatoriska férutsattningarna ar de
administrativa resurserna, som maste vara tillrackliga och néra chefen.

» riksdag och regering beslutar om att sanktionsavgifter inférs fér arbetsgivare som
brister i tillAmpning av OSA-féreskrifterna
For att komma &t den stressrelaterade ohalsan bor sanktionsavgifter inféras for
arbetsgivare som inte i tillracklig utstrackning bedriver systematiskt arbetsmiljéarbete
och arbetar med den organisatoriska och sociala arbetsmiljon (OSA).

» verksamheten har tillrackliga resurser utifran forvantningar
Den verksamhet som chefen ansvarar fér behdver ha resurser som motsvarar uppdragets
omfattning. Ett narvarande ledarskap kan bidra till att resurserna anvands effektivt, men
nar férvantningarna Gverstiger tilldelade resurser blir det svart att kompensera for
obalansen. | sddana lagen Okar risken for ohélsa, stress och bristande kvalitet. Ytterst
handlar det om hur valfarden finansieras och vilka prioriteringar som gérs.
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Om rapporten

Rapporten bygger framst pa resultat fran Visions arbetsmiljéundersékning 2025. Totalt
svarade 18 944 personer pa undersékningen, vilket ger en svarsfrekvens pa 27 procent.

Undersdkningen genomférdes som en webbaserad enkat 17 mars-13 april 2025. Urva-
let var slumpmaéssigt och speglar Visions yrkesverksamma medlemmar med avseende
pa alder, kon, yrkesgrupp och geografi. Av de svarande var 2 111 chefer, varav 75 procent
kvinnor och 25 procent méan.

Kontakt vid fragor om rapporten: Jonas Karlsson
Strateg
jonas.karlsson@vision.se
08-789 63 93

Presskontakt: Caroline Cederquist

Press- och opinionschef
caroline.cederquist@vision.se
08-789 63 42

Visions medlemmar leder, utvecklar och administrerar valfarden och jobbar i
kommuner, regioner, privata foretag eller kyrkan. Manga ar ocksa studenter med
siktet installt pa arbete inom valfarden. Vara medlemmar finns inom tusentals
olika yrken och bildar tillsammans ett vardefullt natverk. Vi ar en feministisk

organisation, partipolitiskt obundna och ingar i TCO.






