Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Handldggare Klara Zettervall, utvecklingsledare Arende SON 2025/298
Datum 18 augusti 2025
Sida 1 (5)

Mottagare
Socialndmnden

Remiss. Digital teknik pa lika villkor - En reglering for
socialtjansten och verksamhet enligt LSS. (SOU 2025:39)

Forslag till beslut

Socialnimnden godkinner foreslaget yttrande gillande Digital teknik pa lika
villkor — En reglering for socialtjansten och verksamhet enligt LSS (SOU
2025:39) och sinder det som sitt remissvar till Socialdepartementet.

Sammanfattning

Betinkandet Digital teknik pa lika villkor — En reglering f6r socialtjansten och
verksamheter enligt LSS (SOU 2025:39) foreslar utdkat och tydligt stod i
lagstiftningen for att socialtjansten ska fa anvinda digital teknik i stodinsatser,
inte enbart 1 redan reglerade omraden inom édldreomsorgen.

Socialforvaltningen har berett drendet och ser férslagen som bade positiva och
nodvandiga. Forslagen har fokus pa enskildas instillning och
sjalvbestimmande vilket ytterligare tydliggér hur socialtjansten ska arbeta och
frimjar forutsittningarna for en nationellt jimlik socialtjanst. Arbeten som
pagar inom forvaltningen kan férbittras genom tydliga processer och
samordning, vilket forslagen ses kunna bidra till. Forvaltningen valkomnar
metodstdd till personal som ska arbeta med personer med nedsatt
beslutsférmaga och foreslar att sidant stod arbetas fram tillsammans med
yrkesverksamma. Forvaltningen patalar aven risk for att bedomningar av
enskildas beslutsférmaga kan komma att géras pa olika sitt utan tydligare
vigledning.

Forslagen innebar en mojlighet och inte ndgon skyldighet f6r kommunerna att
anvinda digital teknik. Bestimmelserna foreslas trada i kraft den 1 juli 2026.

Arendebeskrivning

Gotlands kommun har av Socialdepartementet blivit utsedd som remissinstans
avseende betinkandet Digital teknik pa lika villkor — En reglering for
socialtjinsten och verksamheter enligt LSS, SOU 2025:39. Arendet har beretts
av kvalitets- och utvecklingsenheten i dialog med representanter fran
administrativa enheten och avdelningarna omsorg om personer med
funktionsnedsittning (OOF) respektive individ- och familjeomsorgen (IFO).
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Betinkandet foreslar reglering av anvindningen av digital teknik vid utférandet
av insatser enligt socialtjanstlagen (SoL) och insatser enligt lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS). Bakgrunden ir att det blir allt fler
dldre i sambhillet vilket medfor att det blir fler som behdver insatser enligt SoL.
och LSS samtidigt som det blir firre som arbetar inom omradet, vilket innebar
svarigheter for socialtjansten att ta hand om alla som behover insatser. Digital
teknik kan gbra att vissa arbetsuppgifter kan utféras pa nya och mer effektiva
satt. Digital teknik kan ocksé ha positiva hilsoeffekter f6r den enskilde, till
exempel genom att bidra till 6kad sjalvstindighet, trygghet och delaktighet.
Betinkandets forslag syftar till att fler av dem som vill ska kunna ta del av
digital teknik.

Foriandringarna foreslas trada 1 kraft 1 juli 2026.

Betdankandets huvudsakliga forslag

Digital teknik ska kunna anvindas vid alla insatser enligt Sol_ och 1SS

En ny paragraf foreslas 1 Sol. och LSS som tydligt tilliter anvindning av all
digital teknik i samband med insatser, sa linge tekniken anvinds utanfér
kroppen. Syftet ir att ta bort begransningen 1 lagstiftningen dir digital teknik
hittills fraimst ar reglerad inom hemtjinst och sirskilda boenden f6r édldre. Fler
ska fa tillgang till digital teknik. Befintliga krav pa kvalitet, inflytande och
rittssdkerhet 1 SoLL och LSS anses tillrickliga varfor inga sirskilda bestimmelser
om hur tekniken ska anvindas féreslas. Med hinvisning till befintlig
proportionalitetsprincip (att alla atgirder som vidtas av det allméinna 1
forhallande till enskilda inte ska vara mer ingripande dn vad som 4r nédvindigt
tor att uppna det avsedda syftet) foreslas heller ingen sirskild reglering gillande
detta som avser digital teknik.

Regleringen som foreslds ska omfatta sadan digital teknik som anvinds for att
utfora insatser vilket innebir att digital teknik som anvinds i andra syften
sasom drendehantering, beslutsfattande eller arbetsredskap inte omfattas.

Sdrskilda bestammelser for behandlingen av personuppgifter vid insatser med
integritetskdnslig teknik

Anvindandet av digital teknik inom socialtjansten innebdr att personuppgifter
behandlas och viss digital teknik, sa kallad integritetskinslig teknik, kan hota
den personliga integriteten. Med integritetskanslig teknik avses teknik for
monitorering (till exempel kameror), sensorering (till exempel sensorlarm) och
positionering (till exempel GPS). Andringar i lagen om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten foreslas for att tydliggora sirskilda villkor
vid insatser med integritetskanslig teknik. Syftet ar att sikerstalla
integritetsskyddande dtgirder vid behandling av personuppgifter, sidana
bestimmelser finns redan idag nir insatser ges inom ildreomsorgen. Forslagen
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avser sikerstallande av att de personuppgifter som behandlas minimeras samt
raderas nir de inte lingre behovs. Vidare foreslas att samtycke krivs for
behandling av personuppgifter vid insatser med integritetskinslig teknik. Om
behandlingen omfattar personuppgifter som avser en nirstiende som
stadigvarande sammanbor med den som far insatsen, ska dven den nirstaende
samtycka till behandlingen. Samtycket ska uppfylla dataskyddsférordningens
krav pa ett giltigt samtycke och foérslag limnas om att regeringen eller
myndighet som regeringen bestimmer ska ges ritt att meddela foreskrifter pa
omradet.

Bestammelserna om digital teknik innefattar enskilda med nedsatt besiutsformaga
Betidnkandet anger att digital teknik ska kunna anvindas vid insatser till
enskilda med nedsatt beslutsformaga. Ny bestimmelse foreslas som mojliggor
personuppgiftsbehandlingen nir enskild inte kan samtycka, férutsatt att den
enskilde inte endast tillfilligt saknar f6rmaga att ta stillning och att installning
sa langt mojligt klarlagts. Ingenting ska da tyda pa att den enskilde motsitter sig
behandlingen av personuppgifterna. Bedomningen av den enskildes
beslutsformaga ska goras av personal som arbetar nira den enskilde utan krav
pa sarskild yrkeskategori. SoL. och LSS befintliga krav pa personalens
kompetens anses ricka. Den bedémning som gérs ska dokumenteras och f6ljas
upp, 1 enlighet med gillande dokumentationskrav. Betinkandet foreslar att
Socialstyrelsen far i uppdrag att ta fram metodstéd som ska hjilpa personal att
stodja personer med nedsatt beslutsférmaga.

Barns rdtt att samtycka

Inga dldersgrinser foreslas for samtycke till anvindandet av digital teknik. Barn
ska fa samtycka till att deras personuppgifter behandlas. Bedémning ska ske
utifran barnets dlder och mognad, i enlighet med befintliga bestimmelser.
Forslaget pa ett integritetshéjande samtycke till behandling av personuppgifter
for monitorering, sensorering eller positionering ska gilla dven nir den som tar
emot insatsen dr ett barn. Vardnadshavares samtycke krivs om barnet inte sjalv
kan samtycka.

Konsekvenser

Forslagen innehaller mojligheter snarare dn skyldigheter. Forslagen ska inte
medfora 6kade kostnader utan forvantas kunna effektivisera socialtjanstens
arbete. Vidare ska forslagen om atgirder for att stirka personers integritet
medf6ra att den personliga integriteten inte paverkas mer dn nédvindigt.

Socialférvaltningens yttrande

Lagstodet att digital teknik far anvindas vid insatser innebar inte att digital
teknik alltid kan eller bor anvindas vid utférandet av en insats.
Socialférvaltningen ser att forslagen kriver fortsatta individuella bedomningar
som dr anpassade till situationerna enskilda befinner sig i. Resonemang och
interna rutiner inom férvaltningens verksamheter dr viktiga for hur
anvindandet av digital teknik i samband med insatser kommer se ut framat.



Socialférvaltningen
Region Gotland

Tjansteskrivelse
Arende SON 2025/298
Sida 4 (5)

Forvaltningen gor bedomningen att forslagen gar i linje med den nya
socialtjdnstlagen och pagaende arbeten for digital inkludering som ett steg i att
skapa hallbar samhallsutveckling. I Vart Gotland 2040 — regional
utvecklingsstrategi for Gotland ar perspektivet genomgéende att utvecklingen
ska vara hallbar och ingen ska limnas utanfér. Att bestimmelserna som redan
finns for insatser inom aldreomsorgen nu foreslds gilla insatser enligt SoL. och
LSS generellt blir ett sitt att stirka mojligheter till lika behandling inom
socialtjdnsten. Barnrittsperspektivet dr tydligt i forslagen och i linje med
barnets basta enligt gillande ritt samt forvaltningens tolkning av
barnkonventionen. Foérvaltningen instimmer i att befintliga bestimmelser
liksom st6d om hur barns beslutsférmaga ska tillvaratas, ar tillrdckliga och ska
gilla dven vid insatser med digital teknik.

Forvaltningen instimmer dven i resonemangen om att befintliga bestimmelser
gillande god kvalitet, inflytande, rittssikerhet och proportionalitetsprincipen ar
tillrickliga och ska gilla dven vid insatser med digital teknik.

Integritetsskyddande atgirder bedéms tillrickliga och forvaltningen dr positiv
till forslagen om personuppgiftsbehandling som innebir ett fortydligande i att
samtycken inte utgor den rittsliga grunden for behandling av personuppgifter.

Fortydliganden kring agerande nir enskilda har nedsatt beslutsférmaga
vilkomnas och ses méjliggora 6kad jamlikhet. Bedomningarna stiller krav pa
informationen som limnas till enskilda och kunskap hos personalen, vilket
forvaltningen konstaterar ar kompetens som behover sikerstillas. Da det inte
toreslds preciseras vilken yrkeskategori som kan géra bedémning av den
enskildes f6rmaga att samtycka till personuppgiftsbehandling, ser nimnden risk
for ojamlikhet bide mellan verksamheter och kommuner/6ver landet.
Forslaget att ge Socialstyrelsen i uppdrag att ta fram metodstéd fOr personal
som ska stodja personer med nedsatt beslutsférmaga vilkomnas. Namnden
instimmer i behovet av stod till personal och vill patala att det ar av stor vikt
hur det utformas for att bli tillimpbart 1 praktiken. Metodstéd fran nationellt
hall kan inte vara for detaljerade men behéver samtidigt innefatta konkret
vigledning i agerande. Forslagsvis kan det utformas i1 dialog med
yrkesverksamma. Huruvida nedsatt beslutsformaga ér att betrakta som tillfallig
riskerar ocksa att beddmas olika och nimnden efterfragar ytterligare
fortydligande gallande detta. Detta skulle till exempel kunna goras genom ett
angivet tidsintervall f6r hur ofta uppféljning bor ske.

Bedéomning

Forvaltningen gor bedomningen att forslagen gar i linje med den nya
socialtjanstlagen och pigaende samt framtida nédvindiga arbeten for att skapa
hallbar samhillsutveckling. Forslagen har fokus pa enskildas instillning och
sjlvbestimmande vilket ytterligare gor tydligt hur socialtjinsten ska arbeta
samt stirker mojligheterna till lika behandling inom socialtjansten. Arbete som
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redan idag pagar inom forvaltningen kan forbittras genom tydliga processer
och samordning, vilket férslagen ses kunna bidra till.

Forslagen innebir mojligheter snarare dn skyldigheter och bedéms inte
medfora konsekvenser ur ett ekonomiskt perspektiv eller utifran landsbygds-
eller genusperspektiv. Vid inférande och arbete med digital teknik 1
forvaltningens verksamheter behéver sadana konsekvenser beaktas i given
situation.

Beslutsunderlag

Socialférvaltningens yttrande Gver betdnkandet Digital teknik pd lika villkor SOU 2025:39,
daterad 2025-09-17.

SOF Tjansteskrivelse Remiss Digital teknik pa lika villkor SOU 2025 39, daterad 2025-08-18.
Remissmissiv frdn Socialdepartementet (52025/00778) inkom 2025-05-21.

Digital teknik pd lika villkor — En reglering for socialtjansten och verksamhet enligt LSS (SOU
2025:39), Digital teknik pa lika villkor — En reglering for socialtjansten och verksamhet enligt
LSS, SOU 2025:39

Socialférvaltningen

Marica Gardell
Socialdirektor

Skickas till
Socialdepartementet (enligt anvisning missiv), diarienr S2025/00778
Kuwvalitetschef Oystein Berg
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