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Region Gotland

Socialférvaltningen

Arendenr SON 2018/107 Datum 2018-09-19

Boendestdd

Inledning

Tillsammans med ”Grundliggande uppdrag och kvalitetskrav” utgdr detta dokument de
kvalitetskrav som stills pa utférare av insatsen boendestod. Kvalitetskraven giller f6r
utforare 1 saval Region Gotlands egen regi som for utforare i privat regi. Revidering av
originaldokument har skett 2020-06-15, version 2.0. Revideringen dr en mindre
versionsuppdatering vilket gor att dokumentet inte har behandlats av socialnimnden.

Beskrivning av insatsen

Boendestdd dr ett personligt anpassat stod utifran den enskildes individuellt bedémda
behov. Boendestddet kinnetecknas av pedagogiska, sociala och utatriktade aktiviteter, dir
den enskilde ar delaktig i stodets alla processer. Stodet kan ges i och utanfér hemmet for att
stirka den enskildes férmaga att klara vardagen.

Malgrupp for insatsen

Boendestdd riktar sig till vuxna personer, 18 ar och éldre med psykiska
funktionsnedsittningar, neuropsykiatriska funktionsnedsittningar och intellektuella
funktionsnedsittningar.

Syftet med insatsen

Insatsen boendestoéd syftar till att genom ett personligt utformat stéd ge den enskilde
mojligheter att fa en struktur i vardagen och stirka hens férmaga till 6kad sjilvstindighet.
Att hantera vardagslivets olika situationer som till exempel fa en val fungerande vardag,
bryta isolering och skapa sociala kontakter.

Krav pa insatsen
Insatsen boendestod ska ge den enskilde en foérutsittning till:

- ftorbattrad psykisk hilsa

- Okad livskvalitet

- Okad sjalvstindighet

- 6kad mojlighet att bo kvar i den egna bostaden

- stod 1 att bryta isolering

en reell mojlighet till en socialt fungerande livssituation

Boendestod ska anpassas efter den enskildes individuella behov och 6nskemal samt
kontinuerligt anpassas efter personens aktuella situation inom viktiga livsomraden.
Personalen ska aktivt arbeta for att uppticka, stddja och utveckla den enskildes
férmaga.
Utforaren ska visa hinsyn till varje unik person utifran kén, konséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsittning, sexuell ligening eller dlder.

enligt SoL
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Verkstallighet

Insatsen boendestéd ska vara utformad sa att den stirker den enskildes mojligheter
att leva ett sjilvstindigt och oberoende liv.

Insatsen boendestod ska verkstallas 1 enlighet med beslut snarast, dock senast inom
tre dagar efter fattat beslut.

Beslut om insatsen boendestod ska verkstillas enligt antagna mal och riktlinjer som
foljer av gillande lagstiftning.

Nir insatser beror barn ska barnets basta sirskilt beaktas vid utférandet och
planering av insatserna.

Forandrade behov

Utforaren ska meddela bestallaren om den enskildes forandrade behov staller krav

pa annan verksambhet, insats eller volym. Férandrade behov ska dokumenteras och
kan innebira reviderat eller nytt beslut fran handlaggaren

Kontaktpersonal
Krav
Utforaren ska utse en kontaktpersonal for den enskilde.
Den enskilde ska alltid informeras om méjligheterna att byta kontaktpersonal om sa
Onskas.

Utforare ska ha skriftlig uppdragsbeskrivning och rutin f6r kontaktpersonal.

Riskbedémning
Utforare ska ha rutiner f6r riskbedomningen.

I samband med att man fir en ny brukare ska en riskbedémning géras utifrin
brukarperspektivet.

Anhériga/narstaende

Om den enskilde sa 6nskar ska utforare aktivt arbeta for ett gott samarbete och en
bra relation med anhoriga/nirstdende.

For personer under 65 ar ska samverkan ske med personal frin anhérigstéd och
boendestddet ska delta i anhoriggruppert.

Stod i hemmet

Krav

Den enskildes fysiska, psykiska och sociala behov av stéd utifran bistandsbeslutet
ska tillgodoses.

Utifran den enskildes behov ska st6d ges 1 hemmet fOr att stirka den enskildes
formaga att klara vardagen.

Utféraren ska kunna erbjuda den enskilde stéd enligt evidensbaserade metoder
exempelvis ”Ett sjilvstindigt liv”’, ESL.

Boendestdd
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Stod utanfor hemmet

Krav

Utifran den enskildes behov ska st6d ges utanfér hemmet for att stirka den
enskildes formaga att klara vardagen.

Utféraren ska stodja den enskilde att komma ivig till en daglig sysselsittning utanfor
hemmet som t ex daglig verksamhet, praktikplats, anstillning eller studier.

Utfoéraren ska stodja den enskilde att utifran intresse vaga préva pa och delta i
fritids- eller kulturaktiviteter.

Utf6raren ska arbeta med att motivera den enskilde och bryta dennes isolering.

Personal

Personal ska ha adekvat grundutbildning pa ligst gymnasieniva och ha utbildning
inom omradet funktionsnedsittning.

Halso- och sjukvard

Primirvarden ansvarar f6r hilso- och sjukvird f6r de personer som har insatsen
boendestod.

Utforare ska om den enskilde 6nskar medverka i samordnade individuella
planeringar (SIP).

Personal ska kunna utféra ordinerade hilso- och sjukvardsuppgifter pa erhallen
delegering.

Fast vardkontakt

Utféraren ansvarar for att halla sig informerad om vilken fast vardkontakt som den
enskilde har om denne si onskar.

Lakemedelshantering

Vid behov ska utforare kunna ta 6ver hanteringen av likemedel
(ansvarsovertagande) utifran erhallen delegering.

Munhélsobed6mning
Krav
Utforaren ska ansvara for att den som ar berattigad till uppsokande tandvard erbjuds
en munhilsobedomning per ar i samrad med tandvarden.

Personalen fran boendestdd ska vara med vid munhilsobedémningen om den
enskilde sa 6nskar samt delta vid tandvardens munhilsoutbildningar.

Boendestdd
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Medicintekniska produkter
Medicintekniska produkter (MTP) ingar i utférarens hilso- och sjukvardsansvar.
De indelas i tre grupper, medicinteknisk utrustning, arbetstekniska hjilpmedel/

Verksamhetshi'élimedel och individuellt utirovade hi'élimedel

Utforare ska tillimpa Socialstyrelsens foreskrift, SOSFS 2008:1, om anvindning av
medicintekniska hjalpmedel i verksamheten, savil som Regelverk for hjalpmredel Region
Gotland och socialférvaltningens riktlinjer f6r hilso- och sjukvard (MAS-regler).

Utforare ska ha rutiner for siker anvindning av MTP.

Utforare ska tillhandahélla och bekosta MTP och 6vrig utrustning som éatgar for att
tullg6ra uppdraget, férutom i de fall da hilso- och sjukvardsforvaltningen har
kostnadsansvaret.

Utforare ska ansvara for att det finns rutiner f6r anmalan av tillbud och olyckor med
MTP.

Personal ska ha kunskap om hjilpmedel avseende kommunikation och kognition.

Ovrigt
Nyckelhantering
Krav

Utfoéraren ska sikerstilla skriftliga rutiner f6r hantering av nycklar till den enskildes
bostad.

Om kostnader for byte av 1as/nycklar uppstir pd grund av borttappade nycklar,
betalas detta av utférare. Om den enskilde har tappat bort nycklar till bostaden star
denne for kostnaden.

Sakerhet och krisberedskap
Krav
Utfoérare ska ha rutiner f6r sikerhet och krisberedskap.

Utforare ska ha en beredskapsplan och rutiner for situationer med hoga
temperaturer Gver 27 grader.

Boendestdd
enligt SoL

5(5)



