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Mottagare 
Socialnämnden 

Revidering av digitaliseringsplan socialförvaltningen 
2025-2027 

Förlag till beslut 
Socialnämnden antar revideringen av digitaliseringsplanen som ska gälla för 
åren 2025-2027 

Sammanfattning 
Socialförvaltningens övergripande digitaliseringsplan tydliggör vilka aktiviteter 
och uppdrag som är planerade att genomföras kommande år. Aktiviteterna 
presenteras utifrån planerat införandeår och vilken status de befinner sig i. 
Utifrån önskemål från nämnden så finns även kostnader angivna i de fall de är 
kända. 

Inom socialförvaltningen ansvarar alla avdelningar för att ta fram sina 
digitaliseringsaktiviteter och dessa aggregeras till socialförvaltningens 
övergripande plan för digitalisering. 

Att aktiviteterna är med i planen innebär inte med automatik att arbetet blir av 
utan finansiering. Personella resurser behöver också säkerställas, arbetet 
prioriteras mot övrig verksamhet och hänsyn tas till förvaltningens ekonomi. 
Alla aktiviteter i planen ska föregås av en nyttoberäkning där det tydligt 
framgår kostnader och eventuella resurshemtagningar. Om en 
prioriteringssituation uppstår så är det förvaltningsledningen som beslutar 
prioriteringsordningen.  

Under året följs arbetet upp och planen revideras och fastställs årligen.  

Socialförvaltningens digitaliseringsplan delges även regionstyrelseförvaltningen 
för att möjliggöra en regionövergripande digitaliseringsplan. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse, daterad 2024-11-01 
SOF Digitaliseringsplan 2025-2027 
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