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Inledning

Tillsammans med ”Grundliggande uppdra- och kvalitetskrav f6r utférare av socialtjinst” utgor
detta dokument de kvalitetskrav som stills pd utforare av insatsen ledsagarservice enligt LSS.
Kvalitetskraven giller f6r utférare 1 sivil Region Gotlands egen regi som f6r utférare i privat regi.

Krav pa insatsen

Insatsen ledsagarservice 9 § 3 LSS syftar till att en person med funktionsnedsittning skall kunna
delta i samhillets gemenskap och leva som andra. Ledsagarservice skall ge méjlighet att utféra
aktiviteter utanfér hemmet och sker oftast i den enskildes ndrmiljé (inom Gotland). Efter sirskild
provning kan ledsagning avse aktiviteter utanfér ndrmiljon. Insatsen ledsagarservice dr en begrinsad
insats som ska ge personer med funktionsnedsittning mojlighet att genomféra enklare aktiviteter
och bryta social isolering genom t ex att delta i fritidsaktiviteter, kulturliv eller bes6ka vinner.

Ledsagarservice 9 § 3 LSS kan beslutas i tva olika former — kontinuerlig ledsagning och tillfillig

ledsagning.
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Kontinnerlig ledsagning Kontinuerlig ledsagning sker alltid i ndrmiljén och avser den regelbundet
aterkommande ledsagningen.

Tillfllig ledsagning Tillfillig ledsagning avser den ledsagning som oftast sker utanfér nirmiljén och

utfors efter sirskild prévning och avser ett speciellt dndamal.

Med uppdragstagare menas i detta dokument den person som dtar sig uppdrag som ledsagare. Med

utférare menas den verksamhet som har i uppdrag att rekrytera och stédja uppdragstagare.

Frén beslut till verkstéllighet

Krav

Insatsen ska alltid f6regas av ett beslut.

Utforaren ska sikra att uppdrag tas emot och att information ges till ber6érd
uppdragstagare. I uppdraget kan sirskilda omstindigheter redovisas som ska beaktas vid
térordnande av ledsagare

Insatsen skall verkstallas inom tre manader efter fattat beslut

Beviljad tid f6r insatsen skall utnyttjas enligt beslut och kan inte sparas fér andra dndamal
eller utanfér period.

Vid aterbud till den planerade insatsen skall den enskilde informeras om detta senast sju
dagar i forvig.

Ej verkstillda beslut

Om beslutet inte verkstills eller om den enskilde inte utnyttjar insatsen inom tre manader

ska utféraren meddela handldggaren f6r eventuell omprdvning av beslutet.

Rekrytering
Utf6rare ansvarar f0r rekrytering av ledsagare och att de fir st6d och viss utbildning.

Genomforande
Krav

Insatsen ska vara individuellt utformad utifrin den enskildes behov och 6nskemail och den
enskilde ska ha mdjlighet till inflytande Gver vem som utfor insatsen.

I uppdraget ingir att ge det stoéd och hjilp som den enskilde behéver under tiden
ledsagningen pagar. Det kan dven ingi att delta i de aktiviteter som den enskilde viljer.

Ledsagarservice kan ges under dag- och kvillstid, vardagar och helger.

Genomfoérandeplan

Utféraren ansvarar fOr att uppritta en genomférandeplan £6r kontinuerlig ledsagning (ej
tillfillig ledsagning).

Forandrade behov

Utforaren ska sikra att ledsagare har kinnedom om rutiner for att rapportera férindrade
behov hos den enskilde.
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Transporter

Transporter ingér inte i insatsen. Vid utférandet av insatsen ledsagning skall Region
Gotlands "Riktlinjer f6r transporter av brukare inom Socialtjinsten” tillimpas

Hantering av privata medel

1 de fall ledsagaren hanterar privata medel ska utféraren sikra att det finns rutiner for detta.

Avgifter och omkostnader

Insatsen dr avgiftsfri. Den enskilde betalar sina egna omkostnader i samband med
ledsagningen.

Utforaren ska st for rimliga kostnader for ledsagare (entréavgifter, biobiljett etc)

Avvikelser

Utféraren ska sikra att uppdragstagaren har kinnedom om rapporteringsskyldighet enligt
bestimmelser om lex Sarah.
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