Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Kvalitets- och utvecklingsavdelningen Arende SON 2024/272
21 augusti 2024

Socialnamnden

Riktlinje — Social dokumentation enligt SoL och LSS,
Myndighetsavdelningen

Forslag till beslut
Socialnimnden godkinner foreslagen riktlinje Social dokumentation enligt SoL. och
LSS, Myndighetsavdelningen.

Sammanfattning

Kivalitets- och utvecklingsavdelningen har inventerat styrande och vigledande
dokument for avdelningarnas arbete med dokumentation. Inventeringen visade ett
behov av férvaltningsévergripande styrdokument f6r social dokumentation.

Forvaltningsledningsgruppen har gett Kvalitets- och utvecklingsavdelningen 1
uppdrag att ta fram riktlinjer for att stirka arbetet med social dokumentation inom
Myndighetsavdelningen.

Forvaltningens bedémning ér att riktlinjen kring social dokumentation enligt SoL. och
LSS t6r Myndighetsavdelningen kan bidra till fortydligad styrning och vagledning 1
verksamheternas arbete med social dokumentation.

Socialndimnden féreslas godkinna Riktlinje — Social dokumentation enligt SoL. och
LSS, Myndighetsavdelningen.

Arendebeskrivning
Social dokumentation enligt SoL och LSS

I Socialtjanstlagen och Lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade LSS
finns tva paragrafer som slar fast skyldigheten att dokumentera drenden som
aktualiseras inom socialtjinstens omraden och drenden dir ansékan inkommer enligt
SoL eller LSS.

Social dokumentation dr samlingsnamnet pa alla handlingar som upprittas i
brukarens personakt, si som ansokningar, utredningar med beslut,
journalanteckningar, inkomna handlingar, genomférandeplaner och
uppfoljningsdokument etc.

Syftet med dokumentationsskyldigheten ér att skapa trygghet f6r den enskilde och
verksamheten. Den sociala dokumentationen skapar forutsittningar for att sikerstilla
att man arbetar pa ett rittssikert sitt enligt gillande lagar och regelverk. Den sociala

1(2)
Region Gotland Region
Besoksadress Visborgsallén 19 Telefon +46 (0)498 26 90 00 Org nr 212000-0803
Postadress SE-621 81 Visby E-post registrator-son@gotland.se Webbplats www.gotland.se G Ot la n d



Socialférvaltningen
Region Gotland

Tjansteskrivelse
Arende SON 2024/272

dokumentationen medfér ocksa insyn och ger underlag i samband med tillsyn och
granskning.

I uppfoljningssyfte, for att halla stéd till den enskilde aktuellt och individuellt
utformat och pricksikert, fungerar dokumentationen som ett viktigt underlag.

Bakgrund till riktlinje

Kvalitets- och utvecklingsavdelningen har inventerat styrande och vigledande
dokument for avdelningarnas arbete med dokumentation. Inventeringen visade ett
behov av forvaltningsévergripande styrdokument £6r social dokumentation, i syfte
att sakerstilla likvardig och dndamalsenlig social dokumentation.

Forvaltningsledningsgruppen har gett Kvalitets- och utvecklingsavdelningen i
uppdrag att ta fram riktlinjer fOr att stirka arbetet med social dokumentation 1
myndighetsutévningen.

Den foreslagna riktlinjen har delgetts avdelningschef f6r Myndighetsavdelningen
samt enhetschefer. Cheferna gavs maoijlighet att inkomma med kommentarer och
inspel.

Svaret som inkom var positivt till foreslagen riktlinje, och sammanfattade
dokumentet som tydligt och anvindbart som stod 1 arbetet med att fa handlaggare att
dokumentera korrekt och dandamalsenligt. I kommentarerna kom inspel som
Kvalitets-och utvecklingsavdelningen tillsammans med Myndighetsavdelningen har
justerat gillande formuleringar for att sikerstilla att innehaéllet i riktlinjen 4r tydligt
och litt att forsta om handliggare.

Bed6mning

Forvaltningens bedomning ér att riktlinjen kring social dokumentation enligt SoL. och
LSS t6r Myndighetsavdelningen kan bidra till f6rtydligad styrning och vigledning 1
verksamheternas arbete med social dokumentation.

Forvaltningen anser att verksamheterna far battre forutsittningar att arbeta mer
enhetligt kring den sociala dokumentationen, och att riktlinjen 4r vil forankrad 1
Myndighetsavdelningens ledningsgrupp.

Socialndmnden foreslas godkanna Riktlinje — Social dokumentation enligt Sol. och
LSS, Myndighetsavdelningen.

Beslutsunderlag
Riktlinje — Social dokumentation enligt SoL. och LSS, Myndighetsavdelningen.
Tjansteskrivelse daterad 2024-08-21.

Socialférvaltningen

Marica Gardell
Socialdirektor

Skickas till

Oystein Berge, kvalitetschef
Therése Thomsson, avdelningschef myndighetsavdelningen
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