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Mottagare
Socialndmnden

Uppfoljning. Patientsdkerhetsberidttelse 2023

Forslag till beslut
Socialnimnden godkinner uppfoljningen

Sammanfattning

Enligt beslut i socialnimnden, 2024-03-21 § 43, ska socialndmnden fa en
halvarsredovisning avseende bristomraden som framkommit kring
patientsikerhet. Patientsikerhetsberittelsen ska fortsittningsvis kvarstd 1 mars
minad och uppfoljningen sker i september.

Utifran patientsikerhetsberittelsen 2023 har det tagits fram tre fokusomraden
for Socialforvaltningens verksamheter; saker likemedelshantering, féljsamhet
av basala hygienrutiner och klidregler samt anvindande och foljsamhet av
Senior Alert.

I verksamheterna pagir ett aktivt arbete inom dessa omraden. En pressad
bemanningssituation under véren, till stor del relaterad till vardférbundets
strejk beskrivs i flertalet verksamheter som en orsak till att arbetet tagit lingre
tid 4n planerat.

Antalet likemedelsavvikelser har under drets forsta 6 manader 6kat men kan till
viss del forklaras till ett kat fokus och arbete med likemedelsavvikelser som
ocksi lett till en 6kad kinnedom och medvetandehet hos medarbetarna om
vikten av att uppmirksamma och rapportera avvikelser.

Arendebeskrivning

Enligt Patientsakerhetslagen (2010:659) skall varje vardgivare arligen uppritta
en patientsikerhetsberittelse. Enligt beslut i socialndimnden, 2024-03-21 § 43,
ska socialnimnden fa en halvirsredovisning avseende bristomriaden som
framkommit kring patientsakerhet. Patientsakerhetsberittelsen ska
fortsittningsvis kvarsta i mars manad och uppfoljningen sker i september

Uppfoljning Lakemedelshantering

Antalet likemedelsavvikelser har 6kat nigot under drets forsta sex manader,
vilket troligen kan forklaras med ett 6kat fokus och arbete med
likemedelsavvikelser. Inom samtliga avdelningar arbetar man med att fOrstirka
och fortydliga rutiner och arbetssitt gillande likemedelsavvikelser som innebar
att folja upp, analysera och skapa atgirder for att pa sikt férebygga att
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avvikelserna uppstar pa nytt. Analys sker bade pa enhet och pa avdelning foér
att identifiera vilka rutiner och arbetssitt som behéver implementeras som ett
gemensamt arbetssitt och vad som behdver forbittras pa enhet. Det finns en
okad kinnedom och medvetandehet hos medarbetarna om vikten av att
uppmirksamma och rapportera avvikelser.

Storsta andelen ( drygt en tredjedel) av likemedelsavvikelserna dr fortsatt
missade/ej givna doser. Verksamheterna arbetar kontinuerligt med detta pa
och det dr en fraga som aterkommande lyfts pa arbetsplatsméten av olika slag.
Avvikelserna f6ljs upp med berérda personer och aterrapporteras till
delegeringsansvarig sjukskoterska f6r bedémning om vidare atgarder gallande
handledning och delegering. Planerat inférande av digitalt signeringsverktyg
kommer ocksa férhoppningsvis vara ett stod i att minska férekomsten av detta.

I jamforelse med sammanstillningen f6r 2023 édr det ett 6kat antal avvikelser
som beror pi att likemedel saknas eller 4r feldelat samt tappade/upphittade
likemedel till exempel pa golv, i stol, i sing eller i kldder. Denna 6kning
behover fortsatt f6ljas upp for att se om det ar en reell 6kning eller om det ér
en form av avvikelse som tidigare inte riktigt uppmarksammats och
rapporterats.

Glidjande ses en minskning av likemedelsavvikelser orsakade av bristande
informationséverforing, felaktiga likemedelslistor och felaktiga signeringslistor.
Detta kan forklaras med ett stirkt samarbete mellan verksamheterna och
mellan SOF och HSF. Hemsjukvarden har arbetat for att &ven HSF skall
anvinda samma signeringslistor nir de har ansvarsévertag for patienters
likemedel och hemtjinsten ger likemedel. Detta f6r att hemtjansten ska ha
forutsittning att gora ratt. Enhetschef 1 hemsjukvarden har informerat
vardgrannar om vilken utbildning hemtjansten far i samband med delegering
samt vilka signeringslistor och vilken likemedelslista som hemtjianst och
hemsjukviard ska folja. Det visar ocksa att rapportering och korrekt hantering
av avvikelser med atgirder och uppféljning ger resultat.

P3agdende, genomfort och planerat arbete for att forebygga
lakemedelsavvikelser

Enhetschef i hemsjukvarden och MAS har infér sommaren, tillsammans med
sjukskoterska och apotekare inom HSF tagit fram en rutin kring utskrivning av
patient med ansvarsévertag fran slutenvarden till SOF.

Pagaende arbete av apotekare, inom HSF likemedel, som ser 6ver
torskrivningar av olimpliga likemedel till dldre péd vardcentralerna. Fokus pé de
med >1 olimpligt lakemedel.

Aktuell likemedelsinformation till sjukskéterskor inom SOF (egen regi) fran
HSF likemedel/likemedelskommittén finns frin och med i véras pa intranitet.

Under hosten 2024 kommer ett projekt genomforas i samarbete med HSF
likemedel och en apotekarstudent for att gbéra en genomlysning av
likemedelsavvikelser inom socialforvaltningens verksamheter.
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Virdgivaren ska som ett led i egenkontrollen enligt 5 kap. 2 § Socialstyrelsens
toreskrifter och allminna rad (SOSES 2011:9) om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete sdkerstilla att hanteringen av likemedel i
verksamheten regelbundet genomgar en extern kvalitetsgranskning. Apoteket
har fatt i uppdrag av kvalitetsavdelningen att genomféra extern
kvalitetsgranskning av likemedelshanteringen inom SABO, Hemsjukvird och
Hemtjanst 8-11 oktober.

Information/utbildning om siker likemedelshantering till chefer ir planerat till
hostens Branschrad och kommer hallas av apotekare inom HSF likemedel.

Det dr ocksa ett fortldpande arbete med forstirkning och uppféljning av
delegeringsutbildning samt uppfoljning av utfirdade delegeringar. Det krivs ett
fortlopande arbete med att 6ka foljsamheten av likemedelshanteringen, for att
gora ritt fran borjan sa att avvikelserna aldrig uppstar. Konsekvensen av att
inte hantera likemedel korrekt och sikert efter delegering kan vara att
delegeringen blir aterkallad. Det dr ett beslut som ytterst tas av delegerande
sjukskoterska 1 samrad med ansvarig chef och vid behov MAS.

Uppfoljning Basala hygienrutiner och kladregler

Att férebygga vardrelaterade infektioner och smittspridning ar en viktig del 1
kvalitets- och sakerhetsarbetet. Vardhygien Gotland, arbetar pa uppdrag av
Hilso- och sjukvardsnimnden (HSN) f6r att bista vardgivaren i arbetet med att
uppfylla kravet pa god hygienisk standard i verksamheterna f6r férhindra
smittspridning och uppkomst av vardrelaterade infektioner (VRI) inom hilso-
och sjukvarden och omsorg.

Det finns ett gott samarbete mellan Vardhygien och MAS och vidare ut i
verksamheterna.

SKR lade ner sin databas f6r hygienmatningar den 1 januari 2024. Det har
gjorts en mitning under varen och dd har samma underlag som tidigare
anvints. Resultatet visade en foljsamhet pa knappt 50%. Fran och med hésten
2024 kommer vi ha tillgang till samma statistikverktyg for hygienmatningar
som HSF anvinder anpassat utifrin SOFs behov och i samarbete med
vardhygien.

Pa varens branschrad deltog Virdhygien och smittskyddslikare for att ge en
utbildning i basal hygien och kladregler for cheferna vilket var valdigt
uppskattat.

I verksamheterna arbetar man med utbildning och information till
medarbetarna. Samtliga medarbetare ska drligen genomga Socialstyrelsens
webbaserade utbildning i basala hygienrutiner och klidregler och det dr dven en
del i introduktionen av nyanstillda.

I verksamheterna finns hygienombud som har ett utékat ansvar for
hygienfragor bland annat genom att bistd enhetscheferna i det f6rebyggande
hygienarbetet, uppféljning samt vid matningar. De ir kontaktperson till
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Smittskydd/Virdhygien och ansvarar for utbildning/introduktion till ny
personal.

Inom verksamheterna ska det ocksa arligen genomféras egenkontroll enligt
Svensk Forening f6r Vardhygien (SFVH). Vid behov kan Virdhygien dven vara
behjilplig med en hygienrond.

Fortsittningsvis kommer SOF enligt 6verenskommelse med Vardhygien att
genomfora tre hygienmitningar per ar. Daremellan dr det viktigt att fortsitta
arbeta med att sikerstilla foljsamheten av basala hygienrutiner genom att
medvetandegora bade chefer och medarbetare av mitningarnas resultat samt
atgirdsplaner for att ytterligare forbattra och férstirka féljsamheten.

Uppfoljning Senior Alert

Att delta i kvalitetsregistret Senior Alert aligger samtliga berérda verksamheter
inom SOF. Dels ar det ett verktyg for att pa ett strukturerat satt folja statistik
och sikerstilla patientsikerhet och kvalitet. Men det dr ocksa ett arbetsverktyg
for att pa ett strukturerat sitt gora riskbedémningar, vidta atgirder och folja
upp dessa for att aterigen sakerstilla patientsakerhet och kvalitet.

Inom SABO har man identifierat behovet att skapa gemensamma arbetssitt
gillande Senior Alert och har gett uppdraget till teamet f6r yrkesforetridare
som ska ta fram forslag pa nytt arbetssitt. Forslaget ska presenteras i
september och implementeras efter beslut. Bedomning och uppfoljning sker
vid temaméten och nya administratorer f6r Senior Alert har utbildats.

Inom Hemsjukvirden pagar arbete med att ta fram struktur f6r moten
tillsammans med hemtjiansten, dir Senior Alert kommer vara en av
byggstenarna. Utbildning i Senior Alert har hallits pa yrkestraff och dar
paminner man kontinuerligt om att Senior Alert ska anvindas.
Underskéterskor har gatt webutbildning f6r att kunna anvinda Senior Alert
och vara behjilpliga med riskbedomningar. Hemsjukvarden har dven infort
samordnande sjukskoterska i syfte att 6ka kvaliteten och fi en bittre féljsamhet
gillande anvindande av kvalitetsregister.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialférvaltningen daterad 2024-08-26

Socialférvaltningen

Marica Gardell
Socialdirektor

Skickas till
Kerstin Ahlqvist, medicinskt ansvarig sjukskoterska SOF
Oystein Berge, kvalitetschef SOF



	Uppföljning. Patientsäkerhetsberättelse 2023
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Ärendebeskrivning
	Uppföljning Läkemedelshantering
	Pågående, genomfört och planerat arbete för att förebygga läkemedelsavvikelser
	Uppföljning Basala hygienrutiner och klädregler
	Uppföljning Senior Alert
	Beslutsunderlag
	Skickas till


