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SON AU § 48 Återrapportering av uppdrag från 
socialnämnden. Kartlägga 
möjligheterna att med IT och AI frigöra 
arbetstid från främst administration 
inom socialförvaltningen 

Ärendenummer: SON 2024/238 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden beslutar att redovisningen av ”Uppdrag från SON. Kartlägga 
möjligheterna att med IT och AI frigöra arbetstid från främst administration 
inom socialförvaltningen” flyttas fram till socialnämndens sammanträde i 
oktober 2026. 
 

Sammanfattning 
Socialnämnden har, 2024-04-18 SON § 76, givit socialdirektören i uppdrag att, 
med beaktande av etiska aspekter, systematiskt kartlägga möjligheterna att med 
IT och AI frigöra arbetstid från främst administration inom 
socialförvaltningen.  

Uppdraget skall avrapporteras halvårsvis till socialnämnden. Den första 
avrapporteringen skedde till socialnämnden 2024-10-23 SON § 178. Den andra 
avrapporteringen genomfördes på socialnämnden 2025-04-15 § 100. Den 
tredje avrapporteringen genomfördes på socialnämnden 2025-10-22 §179 då 
även digitaliseringsdirektören deltog för att informera och demonstrera det AI-
verktyg som Region Gotland köpt in.  

Då det för närvarande förs en dialog om projektets struktur och hur tester och 
arbetet med införandet av AI-verktyget fortsatt skall vara organiserat mellan 
socialförvaltningen och regionstyrelseförvaltningen så önskar 
socialförvaltningen att den avrapportering som skall ske till socialnämnden 
skjuts fram till sammanträdet i oktober för att kunna ge en bättre information 
om projektet.  

Bedömning 
Socialförvaltningen föreslår för socialnämnden att flytta fram redovisningen av 
uppdraget till oktober 2026 istället för april 2026. 

Ärendets behandling under mötet 
Marica Gardell, socialdirektör, föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet.  

Socialnämndens arbetsutskott 
Sammanträdesdatum 2026-03-30 
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Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse socialförvaltningen; Flytta fram redovisning av uppdrag från 
SON. Kartlägga möjligheterna att med IT och AI frigöra arbetstid från främst 
administration inom socialförvaltningen, daterad 2026-03-05 
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