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1 Verksamhetsbeskrivnhing samt bedéomning av balans

1.1 Namndens grunduppdrag

Socialndimnden ska fullgéra regionens uppgifter enligt lagstiftningar i enlighet med
reglementet. Prioriteringarna i regionfullmiktige utgor riktningen for det politiska arbetet.

Socialférvaltningens uppdrag dr att bidra till goda livsvillkor f6r mianniskor som vistas pa
Gotland. Detta ska ske i enlighet med gillande lagstiftningar och nimndens reglemente.
Uppdraget innebir att arbeta hilsofrimjande, forebyggande och stédjande till olika
malgrupper i samhillet. Se mer om grunduppdraget avsnitt 5, bilaga 1. Socialnimndens
malgrupper, styrdokument, styrkor och maijligheter, risker och utmaningar, arbete for
héllbarhet samt resultat och nyckeltal.

1.1.1 Socialforvaltningens viktigaste processer

e Arbeta forebyggande och erbjuda insatser utan bistandsbeslut till medborgare.
e S5tod till anhoriga.

e Utreda behov och bedriva dldreomsorgsverksamhet av god kvalitet inom sarskilt
boende, hemtjianst och hemsjukvard.

e Utreda behov och stédja forutsittningar for ett sjalvstindigt liv och mojliggéra
socialt deltagande inom omsorg om personer med funktionsnedsittning (LSS/SoL)
och individ- och familjeomsorgen (SoL).

e Bedriva kommunal hilso- och sjukvard enligt HSL inom hemsjukvard, sarskilt
boende och omsorg om personer med funktionsnedsittning.

e Samverkan med 6vriga forvaltningar, myndigheter och organisationer.
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1.1.2 Omvarldstrender och deras konsekvenser for verksamheten

¢ Demografi: ojimn demografi och férindrade behov, fler aldre, firre i arbetsfor
alder. Nya I6sningar, krav och foérvintningar.

¢ Globalisering: Stort personberoende inom olika kompetensomraden, orolig
omvirld stéller krav pa var kris- och beredskap, behov av resurs och 6vningar.
Konjunkturférindringar, kostnadsékningar och 6kad ekonomisk oro

e Gron omstillning: Klimatférindringar, saknar férutsittningar for att géra goda
val.

e Virderingar: Vilfirden ifragasitts, paverkanskampanjer, hot mot tjinstepersoner,
vilfardsbrottslighet.

e Teknikutveckling: Verksamhetsutveckling, vilfirdsteknik och effektivisering -
bade mojligheter och risker.

Utifran omvirldstrender har ledningsgruppen lyft tre fokusomriaden som bedéms ha stor
paverkan pa forvaltningen framat: demografisk utveckling, ny socialtjanstlag och
forindrade behov samt kompetensforsorjning.

1.1.3 Demografisk utveckling

Den demografiska utvecklingen pa Gotland ér en utmaning med en allt stérre dldre
befolkning, vilket innebir att socialtjanstens valfardstjanster behover utokas och forindras.
Forvaltningens uppdrag behover stindigt fordndras for att méta brukarnas behov.

Gotland har bade 1 antal och procent den storsta 6kningen 1 Sverige, i aldersklassen 80 ar
och ildre. Okningen beriknas bli 2 040 invanare. Fran 4r 2024 med 4 881 invanare 6ver 80
ar och beriknas till ar 2034 6ka till 6 677 invanare, en 6kning med 36 procent. Detta leder
till en stor 6kning av behovet av insatser frin socialférvaltningen framat. Anda har det de
senaste aren skett en minskning nationellt av andelen dldre som har hemtjinst eller sarskilt
boende. Aven om denna minskning kommer att fortsitta, ir bedémningen att det kommer
att bli en utmaning att tillgodose behovet av insatser framat, fraimst kopplat till
kompetensforsorjning. Volymokningen finansieras genom tillskott fran regionens
resursférdelningsmodell f6r dldreomsorg.

I och med att antalet barn nu minskar si bor leda till minskat behov av insatser fran
individ- och familjeomsorgen samt L.SS-verksamheten. Samtidigt 6kar dock antalet
tonaringar de nirmaste aren, vilket skulle ge ett 6kat behov av insatser. Utifran detta ar
bedémningen att behovet totalt sett kanske inte férandras men att verksamheterna kan
komma att beh6va disponera om resurser, fran yngre barn till tonaringar.

1.1.4 Ny socialtjanstlag och fordandrade behov

En ny socialtjanstlag tridde i kraft 1 juli 2025 och arbetet pagar for omstallningen till en
langsiktigt hallbar, jaimstilld, mer férebyggande och kunskapsbaserad socialtjinst.
Omstallningen till en hallbar socialtjanst dr den storsta reformen inom socialtjinstomradet
pa over 40 ar. Detta paverkar alla socialnimndens verksamheter och innebar utveckling av
verksamhet och insatser samt kompetensutveckling av medarbetare. Den nya
socialtjdnstlagen innebdr en omstillning till mer férebyggande och 6ppna insatser. Behovet
av 6kad samverkan i preventionsarbetet lyfts fram som en avgorande forutsittning f6r na
lagens nya malsittning.
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Statsbidrag pa 12 mnkr tillférs for att arbeta med omstillningen under 2026. Signalerna
fran regeringen ér att statsbidrag kommer fortsitta 2027 och 2028. Den nya lagen paverkar
kostnaderna framat men det gar i nuldget inte att bedéma med hur mycket. Forvaltningen
kommer att f6lja utvecklingen av arbetet och effekten av en jamstilld, mer férebyggande
och kunskapsbaserad socialtjanst.

Om forvaltningen far uppdrag som inte ligger i linje med den nya lagens intentioner, ir det
viktigt att detta patalas och att konsekvenserna beskrivs.

1.1.5 Kompetensforsorjning

Socialférvaltningens kompetensférsorjningsutmaningar, som dven omniamns och beskrivs i
forvaltningens strategiska kompetensforsorjningsplan, omfattar ett flertal olika delar sa som
uppforande av fler dldreboenden som ska bemannas med nya medarbetare, utmaningar
med att hitta kandidater till vakanta tjanster, nya krav pa arbetsgivaren frain medarbetare, en
héllbar bemanningsplanering, chefers férutsittningar och utvecklingsledning, hég andel
korttidsfranvaro samt nya kompetensbehov och behov av utbildningssatsningar.

Kompetensforsorjningsutmaningarna speglar de utmaningar som aven omfattar 6vriga
landets kommuner och regioner och till och med delar av Europa. Formagan att anpassa
sig till nya forutsittningar och villkor kommer vara avgoérande i konkurrensen om
kompetens, men det kommer kriva mer ekonomiska resurser 4n vad som avsitts idag om
inte verksamheterna klarar att kompensera utmaningen med att andra arbetssatt och hitta
en foljsamhet till behovet i anvindandet av sina resurser.

1.2 Balans mellan uppdrag, mal och resurser 2027-2029

1.2.1 Grundldggande ekonomiska forutsattningar

Socialférvaltningen hade ett forbattrat ekonomiskt lige 2025 med ett 6verskott pa

34,5 mnkr. Orsaken till 6verskottet var fokus var pa bemanning efter behov och nya
arbetssitt, hogre intikt fran statsbidrag 4an beriknat och att LSS-verksamheten fick ett stort
budgettillskott. Infér 2026 dr bedomningen att forvaltningen kan ha en ekonomi 1 balans
framfor allt da budgetramen inte sinkts med nagot besparingskrav. Forutsittningen dr dock
att statsbidrag inkommer samt att det fortsitter att vara fokus pa bemanning efter behov
och nya arbetssitt.

Sedan 2023 har halso- och sjukvirdsforvaltningen givit en f6rh6jd nattersittning till vissa
yrkesgrupper inom férvaltningen. Fran och med den 1 april 2026 f6reslas forvaltningen
ersitta den f6rhojda nattersittningen med en extra kvills- och nattersittning baserad pa
OB-tillaggen for kvill och natt. I och med att dven socialforvaltningen har en stor andel
medarbetare som arbetar pa obekvim tid bedomer socialforvaltningen att den likt halso-
och sjukvardsférvaltningen behover hoja ersittningen for att kunna halla samma
ersittningsniva och behalla kompetensen inom férvaltningen. Utéver den 6kade kostnaden
for den extra kvills- och nattersittningen kommer forvaltningen dven att fa en 6kad
kostnad pa grund av en 30 procentig h6jning av ordinarie OB-tilligg for nattarbete pa
helger.

Grundliggande behov av tillskott till driftbudgeten

(8]
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De grundliggande forutsittningarna for att klara en ekonomi i balans framat ér att
budgettillskott ges 61

e demografiska forindringar, fran resursférdelningsmodell dldreomsorg

e Okade kostnader for l16ner

e Okade kostnader for externa avtal 17,1 mnkr.

Hogt prioriterade behov av tillskott till driftbudgeten
Det finns ocksa andra hogt prioriterade behov av tillskott till driftbudgeten och det ror
1. Extra ersattning for arbete pa kvill och natt, 8 mkr (samt en 30-procentig hojning
av natt-OB-tilligg helg enligt kollektivavtal; 2,2 mnkr).
LSS-verksamhet 38 mnkr
Socialjour 2,5 mnkr
Ansvarsovertag hemsjukvard 6 mnkr
Samsjuklighetsutredning
(Okade lokalkostnader nya verksamhetslokaler, kommande)

SRR AN eI

Det dr ocksa kostnadsokningar till f6ljd av ny socialtjanstlag, hoga hyror f6r nya boenden,
okat lokalbehov, allminna kostnadsokningar samt centrala beslut om friskvard och
Microsoft 365.

For dldreomsorgen kan det bli en ekonomi i balans, dock beror det pa behovet av insatser
och pa kostnaden for extra ersattning for kvalls- och nattarbete. Ett helt nytt sarskilt
boende med 60 platser star nu klart. 20 av dessa platser anvands till brukare fran annat,
mindre boende som lagts ned. Det ekonomiska lidget beror pa hur snabbt de 6vriga 40
platserna fylls pa och hur stor 6kning det blir av hemtjanstinsatser. De 6kade kostnaderna
finansieras av tillskottet fran resursférdelningsmodellen. Det blir dock svart att framat
finansiera de 6kade hyreskostnaderna f6r nya boenden.

Hemsjukvardens ekonomi ér i balans under forutsittning att det sker tillskott av statsbidrag
tor utokade sjukskotersketjanster. I och med att det sker en utékning av verksamheten med
ansvarsovertag sa krivs budgettillskott. Eftersom det dr en omfattande férindring, i nuldget
ror det sig om runt 200 patienter, och 6vergiangen precis paborjats, sa dr det svart att se det
totala resursbehovet. Ansvarsévertaget maste foljas framat. Extra ersittning for kvills- och
nattarbete 6kar ocksa kostnaderna. Det beh6vs ockséd budgettillskott f6r 6kade behov
framat med allt fler dldre.

Det ar fortsatt stora underskott for L.SS-verksamheten, trots stort budgettillskott 2025.
Underskottet beror nu frimst pa 6kade kostnader for tillkommande placeringar, det har
varit en stor 6kning av insatsen bostad med sirskild service. Extra ersittning f6r kvills- och
nattarbete 6kar ocksa kostnaderna. Verksamheten bedrivs fortfarande med mycket liga
kostnader vid en nationell jimforelse sa hir behovs mer budgettillskott.

Individ- och familjeomsorgens ekonomi dr numera i princip i balans, efter flera ars arbete
med att dndra arbetssitt. Dock slar nationella prisdkningar igenom, ett exempel ar rejalt
Okad dygnskostnad for placeringar pa statliga SiS-hem. Behovet av forsorjningsstod har
okat de senaste dren, 6kningen var 10 procent under 2025. For att bedriva socialjouren pa
ett hallbart sitt, kopplat till tillginglighet och siker arbetsmiljo, krivs budgettillskott. Den
nya samsjuklighetsdelegationen paverkar beroendevarden och innebir att vard och
behandling flyttas 6ver till hilso- och sjukvarden, i dagslaget dr det mycket som annu ér
oklart.
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For att nd en ekonomi i balans maste socialférvaltningen fortsitta att arbeta med att sinka
sjuktalen, arbeta med schemalidggning och bemanning efter behov samt ha god ekonomisk
hushallning genom effektiva processer. Forvaltningen behover ocksa fortsitta att ha
kontroll pa externa avtal, detta forebygger ocksa vilfirdsbrott. Arbetet med att inféra nya
arbetssitt maste fortsitta. Arbetet med foérebyggande insatser dr viktigt och i linje med nya
socialtjdnstlagen. Exempel dr anhorigstd och att f6rebygga att barn och ungdomar begar
brott.

Ny eller férindrad lagstiftning stéller ofta krav pa utékad verksamhet, sd som att inrétta
stodboende, arbeta med avhopparverksamhet samt arbeta med skyddat boende. Utokade
uppdrag, till exempel som f6ljd av férindrad lagstiftning, kan i regel inte finansieras inom
befintlig budget. Det ekonomiska liaget paverkas ocksa av allmanna kostnadsokningar och
osikerhet kring statsbidrag.

2 Mal

2.1 Beslutade mal for 2026

Mal

Andelen medarbetare inom Region Gotland som kan rekommendera sin arbetsplats till andra ska arligen forbattras

Region Gotlands koldioxidutsldpp ska minska arligen. Under perioden 2024- 2027 ska den genomsnittliga minskningen
uppga till 15 procent per &r

Oka antalet inv8nare i 8lder 20-64 med minst 1 000 till mandatperiodens slut

Andelen barn och unga, personer med funktionsnedsattning samt personer 65 &r och aldre som ror sig minst 1
timme/dag ska 6ka 8rligen och med totalt 10 procent under perioden 2024-2027

Andelen utbildade underskoterskor/stddassistenter i aldreomsorgen och omsorgen om funktionshindrade ska 6ka
drligen och vara minst 75 procent dr 2027

Sjukfrdnvaron inom aldreomsorgen ska minska arligen och totalt med 40 procent under perioden 2024 — 2027

Andelen nojda brukare i gruppbostad LSS ska 6ka &rligen under perioden 2024-2027. Mélet &r att andelen ndjda &r
2027 ska vara 80 procent

Andelen som upplever ett bra och respektfullt bemé&tande i mottagande av socialnédmndens tjanster och insatser ska
6ka &rligen och uppga till 100 procent &r 2027.

Region Gotland ska starka sin formaga att uppréatthalla kritiska verksamheter under minst tvd veckor vid fredstida
kriser och hdjd beredskap

2.2 Revidering av mal beslutade for 2026

Det blir ingen férindring av nuvarande mal.

2.3 Forslag till nya mal

Det finns inga forslag till nya mal.

wu
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3 Behov och prioriteringar av resurser 2027-2029

3.1 Behov kopplade till socialférvaltningens mal

Bedomningen ar att socialférvaltningen maste fortsitta att arbeta med aktiviteter for att na
uppsatta mal dven om resurserna minskar, till exempel minskade statsbidrag. Dock kan det
ta lingre tid och fi simre effekt utan extra resurser, varfoér malen kanske inte nas till fullo
och inom utsatt tid.

Andelen medarbetare inom Region Gotland som kan rekommendera sin arbetsplats
till andra ska arligen forbittras

Region Gotland har ett gemensamt mal om att andelen medarbetare som kan
rekommendera sin arbetsplats till andra drligen ska forbattras. For att andelen ska 6ka krivs
att fler medarbetare kinner stolthet for att arbeta pa arbetsplatsen och upplever att
arbetsplatsen har en god arbetsmiljé med goda férutsittningar. For att nd maélet arbetar
socialférvaltningen aktivt med Suntarbetslivs friskfaktorer och med att stirka ledarskapet
och att utbilda medarbetare sa att de kdnner sig trygga i, och forstar, sina roller. Arbetet
bedrivs bade férebyggande och frimjande pa individ och gruppniva. Detsamma giller
frimjande av friskvard och hilsa f6r att medarbetare pa sikt ska kunna tillgodogéra sig den
aterhdmtning som ér sd viktig f6r en god prestation och ett hallbart yrkesliv. Regionens
okade satsning pa friskvard dr dock inte finansierad. For att na malet maste forvaltningen
fortsitta sina satsningar pa att stirka ledare och medarbetare i deras roller.

Sjukfranvaron inom 4ldreomsorgen ska minska arligen och totalt med 40 procent
under perioden 2024 — 2027

For att nd malet om att framgent kunna sanka sjuktalen behover socialférvaltningen
fortsitta att satsa pa bland annat friskvard och aktiv sjukskrivning. Satsningen forutsitter
dven att forvaltningen gor andra satsningar sa som exempelvis satsningar pa nira ledarskap
genom minskade chefsomraden. Hittills har utvecklingsarbetet i viss méan kunnat
finansieras med statsbidrag men nir statsbidragen upphor kommer det behévas
budgetmedel for att fortsitta utvecklingen av chefers forutsittningar och rimliga
chefsomriden.

Andelen utbildade underskoterskor/stodassistenter i dldreomsorgen och omsorgen
om funktionshindrade ska 6ka arligen och vara minst 75 procent ar 2027
Socialférvaltningen var snabba att paborja utbildning f6r medarbetare inom aldreomsorgen
nir dldreomsorgslyftet lanserades 2020. Sedan dess har férvaltningen utbildat ett par
hundra underskéterskor och specialistunderskéterskor till egenregins hemtjdnst och
sarskilda boenden. Utover det har forvaltningen aven utbildat underskoterskor och
specialistunderskoterskor till privata utforare. Satsningen pagar for fullt och regeringen har
givit en inriktning om att dldreomsorgslyftet ska fortgd fram till och med 2027, men
darefter dr det mer oklart. Hittills har forvaltningen erhallit statsbidragsmedel om cirka 12,5
miljoner kronor per ar inom dldreomsorgslyftet. Regeringen har varit tydlig med att
dldreomsorgslyftet kommer utokas frain och med 2026 till att dven innefattar LSS och
sprakutbildningar. Dock har Socialstyrelsen dnnu inte kommit med sina anvisningar, varfor
det 4n sa linge ar oklart exakt hur férvaltningen far anvinda medlen. Oavsett
dldreomsorgslyftet kommer forvaltningen behéva fortsitta satsningen pa
kompetensutveckling av underskoterskor och stédassistenter om utbildningsnivan ska
kunna bibehallas och pa sikt 6ka. Grundutbildning till underskoterska dr en forutsittning
for att medarbetare ska kunna f6rsta sin roll och ge ritt kvalitet i de insatser som riktas till
brukare.

6
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Socialndmnden har satt ett mal f6r andelen grundutbildade medarbetare inom
dldreomsorgen och omsorgen till 75 procent. De senaste dren har nivan hallit sig ganska
konstant runt cirka 2/3 av medarbetarna trots de massiva utbildningssatsningarna inom
ildreomsorgslyftet. Malet 75 procent grundutbildade bor dock behallas da det ar en
ambitionsniva att striva efter.

Andelen néjda brukare i gruppbostad LSS ska 6ka arligen under perioden 2024-
2027. Malet dr att andelen néjda ar 2027 ska vara 80 procent

For att na malet att andelen n6jda brukare i gruppbostad LSS ska 6ka arligen och uppga till
80 procent sker en satsning pa kvalitetshéjande atgirder inom verksamheten. Resultatet
fran brukarundersékningen 2025 visar pa en svag negativ utveckling. Avdelningen behover
arbeta vidare med framfor allt trygghetsfrigan. I arets undersokning har avdelningen lagt till
frigan "Vad dr du ridd f6r"? Fritextsvaren visar att flera dr ridda for exempelvis
strémavbrott, ovader, krig och spindlar. Att veta vad brukare dr ridda for underlittar det
fortsatta arbetet med att 6ka kinslan av trygghet. Verksamheten kommer att géra en ny
brukarundersokning redan 2026 for att félja utvecklingen.

Det pagir ocksa en Gversyn av organisationen inom avdelningen for personer med
funktionsnedsittning, detta for att ge battre forutsittningar for verksamheterna och
tydligare uppdrag for personalen. Eftersom verksamheten idag ar underfinansierad och
bedrivs med stora underskott dskas budgettillskott.

Socialnimndens mil: Andelen som upplever ett bra och respektfullt bemétande i
mottagande av socialnimndens tjdnster och insatser ska 6ka arligen och uppga till
100 procent ar 2027.

Bemotandet dr grundliggande i alla verksamheter, och alla vi méter ska forvinta ett gott
bemoétande. Forvaltningen anser i nuldget inte malet som kostnadsdrivande, men det kan
bli aktuellt med utbildningssatsningar under kommande dr. Socialférvaltningens
brukarundersokningar visar att vara brukare, klienter och patienter i stort upplever ett gott
bemétande. Avdelningarna arbetar aktivt med frigan om bemétande genom dialoger

pa APT, avdelningsméten, teammoten och utbildningsinsatser. Detta leder till 6kad
medvetenhet och etiska diskussioner kring bemétandefragor. Det pagir ett f6rdjupat arbete
med hantering av SolL-avvikelser.

3.2 Verksamhet utveckling och behov
3.2.1 Aldreomsorg

Kostnaderna for dldreomsorgen och hemsjukvarden kommer att 6ka i takt med att det blir
fler dldre personer pa Gotland. Kostnadsokningarna bedéms kunna finansieras med
tillskott fran resursférdelningsmodellen, tillskott frin modellen dr absolut avgorande for att
finansiera 6kade behov inom aldreomsorgen. Enligt beslut i regionfullmiktige november
2025 6kas socialnamndens budgetram med 33 294 mnkr 2027 och 64 084 mnkr 2028.
Denna berikning bygger pa demografin varen 2025 och omrikning kommer att ske under
april 2026 varfor siffrorna kommer att justeras.

For 2025 redovisas ett stort 6verskott for dldreomsorgen. Tillskott av statsbidrag bidrar till
resultatet och det ar ligre kostnader for kop av verksamhet. Utforarverksamheten arbetar
med bemanning efter behov och har lyckats sinka personalkostnaderna. Arbetet med att
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minska sjukfranvaron gar ét ritt hall, dock dr det fortfarande relativt hég sjukfranvaro inom
dldreomsorgen.

Antalet personer med hemtjanstinsatser har 6kat nastan 10 procent de senaste tva dren och
antalet brukare dr nu drygt 2 000. Okningen avser frimst brukare med enklare
hemtjinstinsatser, sa som trygghetskameror, trygghetslarm, stodinsatser och
matdistribution. Dessa brukare bedéms fa 6kade behov inom ett till tvd ar och troligen fler
insatser beviljade efter hand vilket leder till 6kade volymer i hemtjansten.

For insatsen sirskilt boende 6kar antalet ansokningar nagot efter att ha varit ligre det
senaste aret, det har dven funnits tomma platser. I dagsliget finns det en kortare vintelista
till sdrskilt boende med demensinriktning. Med den demogratiska utvecklingen pa Gotland
bor behovet av sdrskilt boende Oka, vilket socialférvaltningen kan mota da ett nytt boende i
Klintehamn 6ppnas i februari. Boendet har 60 platser, samtidigt lades ett litet boende ned
sa 20 av platserna ersatte detta boende. Under aret kan alltsa insatsen sirskilt boende
utokas med ytterligare 40 platser. Kostnadsokningarna inom idldreomsorgen bedéms
finansieras med tillskott fran resursférdelningsmodellen.

Forvaltningen dr precis 1 borjan pa en stor omstillning av insatser inom nya
socialtjanstlagen. Férvaltningen har 1 uppdrag att utdka insats utan behovsbedémning, IUB,
vilket avser enklare insatser sa som trygghetslarm och matdistribution. De senaste dren har
insatsen matdistribution 6kat rejalt i omfattning, denna 6kning bedéms fortsitta.

En ut6kning sker av dagverksamhet f6r personer med kognitiv nedsittning och tva nya
enheter byggs upp. Behov av anhorigstddsinsatser forvintas 6ka och en stor satsning sker
pa forebyggande insatser via Hilsa 65. Med malet att fler medborgare pa Gotland ska klara
sig mer sjalvstandigt lingre och inte har sa stora behov av insatser forran sent i livet.

De senaste dren har dldreomsorgen fatt tillskott av statsbidrag vilket finansierat aktiviteter
och utrustning f6r brukare, kompetenshéjning och utveckling. Aven finansiering av ett
antal stodtjanster, frimst sjukskoterskor, i syfte att hoja kvaliteten. Socialférvaltningen har
idag ett antal tjanster som ar finansierade med statsbidrag, till exempel frin god och nira
vard (hilsa genom hela livet), som upphor inom nagot ar. For att mota 6kade krav och
behov ir det hégst visentligt att férvaltningen kan behélla dessa stédtjanster och fortsitta
att satsa pa kompetenshojning.

3.2.2 Hemsjukvard

Socialndimnden och hilso- och sjukviardsnamnden har beslutat att ansvarsovertag ska flyttas
over fran primirvarden till hemsjukvarden och detta ska vara genomfért till mars 2027.
Ansvarsovertag for laikemedel innebdr att ansvaret for hanteringen av likemedel flyttas fran
den enskilde till sjukskoterska efter en bedomning av egenvardsformaga. For att varden ska
kunna fullf6lja detta ansvar kravs utbildning, rutiner och god foljsamhet.
Ansvarsovertagandet innebir att endast sjukskéterska eller omvardnadspersonal med
delegering for likemedel, far vara involverade 1 hanteringen, och hanteringen ska f6ljas upp
med signeringslistor och aterkoppling vid avvikelser.

En sadan ut6kning av hemsjukvarden kriver flera nya tjanster och det gar inte att finansiera
inom nuvarande budgetram. Nir antalet tjanster utokas tillkommer ett behov av fler
tjanstebilar och utdkat lokalbehov. Det kommer dven kriva ut6kning med en enhetschef i
hemsjukvarden. Att flytta patienter med ansvarsovertagande till hemsjukvarden innebar en
viktig kvalitetsh6jning, men kommer ocksa ge 6kade kostnader. Dels beror detta pa
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justering av rutiner utifran den externa likemedelsgranskningen, dels pd att vard genom
hemsjukvarden dr mer tidkrdvande dn vard via virdcentralen.

Det ar mycket svart att bedoma verklig kostnad och darfor har berikning av resurser skett
genom en nyttokalkyl, som bygger pa ett antal antaganden. Denna teoretiska berikning
landar i nuldget pa att det beh6vs 3,8 mnkr. Nyttokalkylen har endast med den tid som det
tar att hantera ansvarsévertagen (kortid, tid for besok, administrativ tid). Nar
hemsjukvarden tar Gver ansvarsovertagen blir den patienten inskriven i hemsjukvard. Det
innebir att utéver hanteringen av ansvarsévertagen tillkommer att sjukskoterskan 1
hemsjukvarden blir fast vardkontakt. Patienten ska vid inskrivning fa ett inskrivningssamtal,
sd kallat planeringsmote 1 hemmet, fortlépande riskbedémas och registreras i Senior Alert
samt rondas med ldkare fran vardcentral. Far patienten andra besvir, utéver behov av hjalp
med hanteringen av likemedel, sa hamnar dven det pa hemsjukvarden efter inskrivning. I
nyttokalkylen har det inte riknats in. Utover de resurser som krivs for att hantera
ansvarsovertagen sd har det 1 nyttokalkylen riknats pa kostnaderna f6r delegerade HSL-
insatser, alltsa insatser som hemtjanstpersonal utfor efter delegering av hemsjukvarden och
som bekostas av hemsjukvarden. Med utgangspunkt fran verkliga férhallanden sa ar
bedomningen att det behévs mer resurser, motsvarande atta sjukskotersketjanster, och da
landar kostnaden pa runt 13 mnkr. Da ir saknas dnda kostnad f6r enhetschef, fler bilar och
utdkade lokalytor.

Utifran att det finns olika bedémningar av hur mycket resurser som krivs sa dr det rimligt
att anta att verksamheten behéver 3,8 mnkr som ett grundbelopp. Sedan behovs ytterligare
budget for fler sjukskoterskor och chefstjianst, en uppskattning ar till en bérjan med runt
2,2 mnkr. Totalt sett behévs da budgettillskott med runt 6 mnkr. Sedan nir verksamheten
ar igang fullt ut, blir det ocksa tydligt hur stort det verkliga resursbehovet dr. D maste
verksamheten tillfGras mer budget, om sa krivs. En utvirdering bor ocksa ske sd att
verksamheten fungerar enligt plan.

I 6vrigt s kommer hemsjukvirden att fa en 6kad volym framat med allt fler dldre, detta
maste ocksa finansieras. I dagsldget dr ett antal tjdnster finansierade med statsbidrag, det dr
en osiker finansiering som behover 16sas pa sikt. Detta ror bland annat tre sjukskoterskor
samt tva underskoterskor, en kostnad pa cirka 3,4 mnkr per ar.

Socialforvaltningen behover ett budgettillskott med 6 mnkr for att hantera
ansvarsovertag.

3.2.3 LSS-verksamhet

Det ar ett strukturellt underskott f6r L.SS-verksamheten. Verksamheten bedrivs med
mycket laga kostnader nationellt sett men 4nda ricker inte budgeten till. Det har varit
underskott for verksamheten i manga ar och f6r 2024 redovisades ett underskott pa

60 mnkr. Utifran uppdidmda behov sa skedde en stor utokning av platser pa bostad med
sarskild service under 2024 och kostnadsokningen blev 6ver 30 mnkr, pa helarsbasis.
Socialndimnden begir varje ar budgettillskott och f6r 2025 tillférdes 40 mnkr. Underskottet
tor 2025 har minskat och uppgick till 30 mnkr. Delar av underskottet avser personlig
assistans i egen regi, dir 6vergick utférandet till privat regi i februari 2026 varfoér
kostnaderna kommer att minska framat. Daremot sa utokas LSS-verksamheten med ett
nytt barnboende med en arskostnad pa runt 5 mnkr. En viss utékning sker ocksa i och med
att en bostad med sirskild service Oppnas upp i egen regi.
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Lokalkostnaderna 6kar med nya lokaler f6r verksamheterna Pantern och Riggen. I bada
fallen 4r det fraga om att verksamheten inte far behélla befintliga lokaler utan maste flytta
till andra, dyrare lokaler. De nya lokalerna blir mer indamalsenliga vilket bedoms ge battre
forutsittningar for att bedriva en kvalitativ verksamhet.

Bedomningen dr att det fortfarande beh6vs budgettillskott pa 38 mnkr f6r att bedriva
verksamheten inom budgetram. Det finns f6rslag pa forandrad LSS-lagstiftning men det dr
valdigt oklart i nuldget nir nagot sker. Darfor dr det svart att bedoma foérandringar av
uppdrag och kostnaderna framat. Inom egen regi arbetar verksamheterna med att se 6ver
organisation och bemanning vilket skulle kunna leda till ndgot ligre kostnader.

Socialforvaltningen behover ett budgettillskott med 38 mnkr f6r att fa en hallbar
finansiering av LSS-verksamheten.

3.2.4 Individ- och familjeomsorg

Individ- och familjeomsorgen har utmaningar vad giller skadligt bruk och beroende dir
behoven av insatser har 6kat under de senaste aren. Verksamheten arbetar aktivt redan nar
placering inleds for en sammanhallen eftervard, i detta arbeta blir det tydligt att det finns
utmaningar i att moéta individens behov vid hemkomst. Verksamheten ser ett behov i att
fortsitta att f6lja intentionen i samsjuklighetsdelegationen med exempelvis stédboende och
boendestdd riktat till malgruppen. Upphandling pagar kring stodboende vilket kommer
leda till forbattringar f6r malgruppen.

Inom barn- och ungdomsvarden har ett forindrat arbetssitt lett till minskat antal
placeringar i institutionsvard. Dock dr kostnaderna fortsatt hoga till f6ljd av prishojningar.
Samtidigt vintas normbrytande beteende och kriminalitet bland unga fortsitta 6ka och
sjunka i aldrar.

Utvecklingen av behovet av f6rsorjningsstdd ir beroende av arbetsmarknadsliget. Behovet
av forsorjningsstod har under 2025 6kat bade antal hushall och genomsnittlig utbetalning
per hushall.

Individ- och familjeomsorgen ser framat ett 6kat behov av insatser for personer med nya
behov, sa som avhopp fran kriminalitet, férildrar med kognitiv svikt, dldre med skadligt
bruk och beroende samt individer i samsjuklighet. F6r att méta dessa malgrupper krivs
kompetensutveckling och samverkan. Vidare ser verksamheten att otillaten paverkan och
hot mot socialtjanstens medarbetare Okat vilket maste motas for att sikra kompetens och
en trygg arbetsmiljo.

En ny lagstiftning enligt samsjuklighetsdelegationen foreslds trada i kraft. Personer med
samsjuklighet beh6ver vard och stod av flera verksamheter inom savil hilso- och
sjukvarden som socialtjinsten. For socialtjansten del innebidr reformen ett tydligare ansvar
kring sysselsittning och boende, férebyggande insatser samt att samverka kring vard och
stodinsatser.

Socialtjanstens tillgdnglighet

Idag arbetar medarbetare pa socialjouren ensamma. Socialtjinsten pa Gotland har ocksa
begrinsad tillginglighet da socialjourens Sppettider stracker sig mellan klockan 16.00-03.00.
Pa helgerna innebir detta ett lingre uppehall mellan klockan 03.00 och 16.00 da
socialtjansten inte gar att na for allmanheten vid eventuell oro eller akuta situationer.
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Arbetstidslagstiftning stiller krav pa schemalidggning, dygnsvila och veckovila vilket dr en
utmaning att halla med nuvarande bemanning. Arbetsmiljdlagstiftning stiller krav pa en
trygg och siker arbetsmilj6 utifran detta bor ensamarbete undvikas. Nationellt 4r en vanlig
modell att genom avtalssamverkan ha en sammanslagen socialjoursverksamhet som servar
flera kommuner. O-liget gor denna typ av samverkan mindre gynnsam fér Gotland da vi
dnda alltid beh6ver ha en lokal beredskap i tjanst som finns pa plats.

En omvirldsbevakning har genomforts dar exempel har inhdmtats fran andra kommuner
avseende socialjourens verksamhet. Samtidigt har stédfunktioner frain HR- och
l6neenheten bidragit med underlag och berdkningar. For att kunna utveckla socialjourens
och socialtjanstens tillginglighet pa Gotland krivs forstirkt bemanning och for att undvika
ensamarbete krivs beredskapstjanstgoring.

En berikning har gjorts dar ett tillskott pa 2,5 mnkr mojliggor att stirka socialtjdnstens
tillgdnglighet dygnet runt samt sidkra socialjourens bemanning och arbetsmiljé. En del av
summan beriknas till att férstirka ordinarie bemanning pa socialjouren med ytterligare en
tjanst for att klara utékade oppettider. Ovrig del beriknas ga till kostnad for beredskapstid.

Socialférvaltningen behover ett budgettillskott med 2,5 mnkr f6r att bedriva en
hallbar socialjour.

3.3 Driftbudget 2027-2029
3.3.1 Grundlaggande behov till driftbudgeten:

¢ Demografisk utveckling: fler dldre som behéver insatser fran socialférvaltningen
kommer att ha stor paverkan pa férvaltningen. Da behoven och kostnaderna ir det
ytterst viktigt att férvaltningen far motsvarande tillskott fran
resursfordelningsmodellen enligt berdkning baserad pa befolkningsprognos.

¢ Kompensation foér 16ne6kningar: Den storsta delen av de anstillda tillhor
Kommunals avtalsomrade och hir har det varit relativt stora l16neékningar de
senaste aren. Utfallet av avtalsrorelsen framat dr hogst osidkert och paverkas av
omvirldsliget med stora prisdkningar. Det dr alltsa mycket viktigt att forvaltningen
kompenseras f6r kommande l6neckningar enligt avtal.

e Kompensation fér externa avtal: Socialférvaltningen képer verksamhet f6r over
500 mnkr per dr och stor del av avtalen regleras med omsorgsprisindex, OPI. Hir
kan det aven i fortsittningen bli relativt stora prisjusteringar. Socialférvaltningen
behover dirfér kompenseras for 6kade kostnader f6r externa avtal med 17,1 mnkr.

3.3.2 Hogt prioriterade behov av tillskott till driftbudget, i prioritetsordning

1. Extra kvills- och nattersittning
For att kunna halla samma ersittningsniva vid kvills- och nattarbete som inom
hilso- och sjukvardsférvaltningen beh6vs 8 mnkr till en extra kvalls- och
nattersittning, utover den hojning av OB-tilligget som sker enligt kollektivavtalet;
2,2 mnkt.

2. LSS-verksambhet
For att finansiera LSS-verksamheten, som ér en rittighetslagstiftning, beh6vs 38
mnkr f6r att na en ekonomi 1 balans. For 2025 tillférdes 40 mnkr i budgettillskott
vilket tickte del av kostnads- och volymokningarna bakat i tiden. Under 2024
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tillkom flera nya platser pa bostad med sirskild service, en kostnadsokning pa 6ver
30 mnkr per dr. Verksamheten bedrivs i ett nationellt perspektiv med mycket laga
kostnader.

Socialjour
For att kunna bedriva socialjour utifran tillganglighet, siker arbetsmiljé och hinsyn
till 6-laget, beh6vs ett budgettillskott pa 2,5 mnkr.

Ansvarsovertag hemsjukvard
For att genomfora ansvarsdvertag for patienter fran hilso- och sjukvarden maste
socialforvaltningen tillféras budgetmedel med 6 mnkr.

Samsjuklighetsdelegation

Den nya samsjuklighetsdelegationen ir en férindring i huvudmannaskap for
personer med beroendeproblematik och psykisk ohilsa och den trider 1 kraft 1
januari 2027. Det dr dnnu oklart exakt vad den kommer att innebédra men i
huvuddrag kommer sa kommer ansvaret for all vard och behandling att flyttas over
till hilso- och sjukvarden. Socialtjinsten kommer da att ha ansvar f6r boende,
sysselsdttning och anhorigstdd. Arbete med att se Gver behovet och resurser pagar i
bida férvaltningarna. Omdisponering av eventuella budgetmedel bor ske infor
overflytt av ansvar.

Ovtiga behov

o Okade lokalkostnader for nya boenden dir hyresintikterna framat ticker
allt mindre av férvaltningens lokalkostnad.

o Okat och férindrat lokalbehov for bland annat 1.SS-verksamheten med
6kade volymer och nya ersittningslokaler. Anpassningar av lokaler med
hinsyn till beredskap och 6kat hot mot medarbetare.

o Férebyggande insatser: Okat behov av férebyggande insatser utifran ny
socialtjanstlag. Framat férvintas behov av nya insatser att ge
kostnadsokningar.

o Kommunikationsplattform: Under 2025 inf6rdes en
kommunikationsplattform for effektivare processer kring patienter som ér
utskrivningsklara fran slutenvarden. Kostnaden 6ver tre ar for att infGra
systemet 4r drygt 3 mnkr for socialférvaltningens del, vilket dr halften av
kostnaden. Inférandet finansieras genom statsbidrag. Driftkostnaden
kommer att bli upp till nagon miljon kronor per ar.

o Ofinansierade kostnadsékningar: Frin och med 2025 fick
socialforvaltningen ofinansierade kostnadsokningar pa grund av centrala
beslut om friskvird och 6vergang till ny plattform f6r datorerna, M365.
Friskvardsbidraget ger en kostnadsokning med runt 2 mnkr per ar och
M365 uppit 4 mnkr per ar.

3.4 Kompensation for externa avtal

Socialférvaltningen koper tjanster fran privata utférare inom de flesta verksamheter. For
2026 ar budgettillskottet f6r externa avtal begirda 22,3 mnkr, vilket bor ticka
kostnadsokningarna. Det dr svart att bedéma kostnadsutvecklingen framat men utifran det
senaste arets fallande inflation sa bor kostnads6kningstakten bli ligre. De flesta av
socialndimndens avtal dr indexreglerade med omsorgsprisindex, OPI, som tas fram av
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Sveriges Kommuner och Regioner, SKR. OPI 6r 2026 ir 2,7 procent (OPI f6r 2025 var
3,6 procent och f6r 2024 var det 5,0 procent).

Index6kningen 2027 dr till storsta del baserad pa SKR:s bedémning av prisutveckling enligt
senaste skatteunderlagsprognosen. Bedomningen ar dock att ersattningen frin
Forsikringskassan vad giller personlig assistans blir ligre medan det blir hégre kostnader
tor placeringar av barn och unga, frimst SIS-placeringar. Kostnaden for SiS-placeringar
enligt LVU, lag om vard av unga, 6kade med 7 procent mellan 2025 och 2026. For SiS-
placeringar enligt LVM, lag om vird av missbrukare, var motsvarande kostnadsokning

13 procent.

For att kompenseras for 6kade kostnader till privata utférare och uppdragstagare
behoévs 17,1 mnkr med ett antagande om prisdkningar f6r 2027.

Nedan redovisas berikning utifran kép fran privata utférare och uppdragstagare 2025.

Redovisning av kép frin privata utférare samt dvriga externa ersittningar

Verksamhet (mnkr) utfall index % summa
2025 2027 okning
Hemtjanst LOV 93,7 2,7% 2,5
Sabo entreprenad och ramavtal 195,8 2,7% 53
SolL bostad med sarskild service 41,4 2,7% 1,1
LSS bostad med sarskild service, DV 62,7 2,7% 1,7
LSS DV daglig verksamhet 10,0 2,7% 0,3
LSS personlig assistans 26,0 2,0% 0,5
IFO placeringar 57,1 5,0% 2,9
Summa kop av verksamhet 486,7 14,3
Forsakringskassan personlig assistans 33,6 2,0% 0,7
Uppdragstagare IFO med flera 47,0 4,0% 1,9
Hyrpersonal socionomer, sjukskéterskor 8,0 3,0% 0,2
Summa ovrigt 88,6 2,8
Totalt 575,3 17,1

3.5 Interna priser samt externa taxor och avgifter

Socialforvaltningen har en mycket lag intidktsfinansieringsgrad och ser inga storre
forindringar av intakter fran avgifter framat. Avgifterna inom édldreomsorgen ar styrda av
en maxtaxa, ett hogkostnadsskydd som varje ar meddelas fran Socialstyrelsen. For 2026
uppgar maxtaxan till 2 660 kronor per manad och brukare. Fér hemsjukvarden erligger
brukaren som dr inskriven en avgift pa 600 kronor per manad, fér enstaka hembesok tas
ddremot inte ut nagon avgift. Avgiften ingar i maxtaxan. Taxan f6r hemsjukvarden bor ses
over och dessutom justeras om det sker hojning av patientavgifterna inom sjukvarden.

Brukare som har maltider betalar en maltidsavgift. Det ir till en manadsavgift for brukare
pa sarskilt boende och en avgift per portion vid matdistribution. Den avgiften héjs varje ar
med forindringen av prisbasbeloppet. Avgiften ticker dock inte verklig kostnad men
bedomningen dr att full kostnadstickning skulle ge brukarna val hég kostnad. Diremot bor
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Overvigas om avgiften for matportioner ska héjas nagot mer f6r hir dr kostnadstickningen
vil lag. Totalt uppgick avgifterna till 81 mnkr f6r 2025, en 6kning med 4,5 procent mot
2024. Socialforvaltningen ser ocksa éver mojligheten att ta ut en serviceavgift pa sarskilt
boende. Avgiften avser frimst forbrukningsvaror inom stidning och hygien.

4 Investeringsforslag med motiveringar 2027-2031

4.1 Investeringar i skattefinansierad verksamhet

4.1.1 Lokalinvesteringar

Ett nytt sarskilt boende med 60 platser 1 Klintehamn star nu klart, boendet heter Odvalds.
Inflyttning pagar och boendet beriknas fyllas pa under aret, utifrain behov av insats. Framat
behovs investeringsbudget f6r att mota behovet vilket beskrivs i férvaltningens
bostadstérsorjningsplaner. Utifran senaste befolkningsprognosen behévs det ytterligare ett
nytt sirskilt boende fram till 2029. Det beh6vs ocksa en ny gruppbostad LSS samt en ny
bostad med sirskild service SoL.

4.1.2 Investeringspott

Forutom investeringsmedel f6r nya lokaler beh6vs ocksad en arlig investeringspott pa

8 mnkr f6r anpassning av lokaler, satsning pa valfardsteknik och samt utrustning,.
Anpassning av lokaler kommer framat dven att avse atgiarder for att 6ka beredskapen samt
klimatanpassningsatgirder. Det dr ocksa allt oftare hot mot medarbetar varfor det kommer
att bli fler anpassningar av lokaler for att 6ka tryggheten, det giller dven f6r brukare.

Forvaltningens behov beskrivs ocksa 1 investeringsbehov 2027-2036, lokalf6rsorjningsplan
samt i férvaltningens bostadsforsorjningsplaner.

Investeringsforslag 2027-2031

Investeringsforslag, tkr 2027 2028 2029 2030 2031 Summa

Sabo 1 135000/ 135000 270 000
Utrustning sdbo 1 7 000 7 000
Bmss LSS gruppbostad 38 000 38 000
Bmss SolL 45 000 45 000
Summa bostader 0| 135000[ 180000 45000 0| 360000
Investeringspott 8 000 8 000 8 000 8 000 8 000( 40000
Summa SOF 8 000 143000/ 188000 53000 8 000 400 000

Sabo: antag uppdelning utgift tva ar, 90 platser i fler plan

4.1.3 Motiv

Socialférvaltningens investeringsbehov utgar framfoér allt ifran Plan for sdrskilt boende f6r
aldre inom Region Gotland samt Plan for bostdder med sirskild service for personer med
funktionsnedsittningar. Dessa planer revideras kontinuerligt och beslutas av
socialndimnden. I planerna finns prognoser for framtida behov av boenden. En
overgripande férklaring av behovet finns ocksa beskrivet i socialférvaltningens Lokalbehov
2027-2036 samt i Investeringsbehov 2027-2036 som antogs av socialnamnden 2025-12-03.
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Socialférvaltningens har ett 6kat behov av vard- och omsorgslokaler, frimst beroende pa
att antalet dldre invanare 6kar. Dirfér kommer det vara relativt stora investeringsidskande
fran socialnimnden de nirmaste aren. De allminna pris6kningarna gor att det ar svart att
bedéma investeringsutgifter framat. Utgifterna ir framtagna i samarbete med
teknikforvaltningen. Enligt den senast uppdaterade prognosen sa behévs det ytterligare 90
nya platser i sirskilt boende f6r dldre fram till 2029. Direfter ytterligare ett nytt boende
med 90 platser fram till 2032-2033. Regionstyrelsen har beslutat att regioniagd mark ska
utvecklas for sirskilt boende 1 bade Visby och Slite.

Vad giller bostider med sirskild service for personer med funktionsnedsittningar ar det
mycket svart att gor en prognos for behovet framat da det ar fraga om fa individer. Det dr
dock tydligt att det finns ett behov av fler platser framéver. Har behovs enligt prognosen
en ny gruppbostad LSS 2029 med en investeringsutgift runt 38 mnkr.

I tidigare investeringsbehov har socialférvaltningen tagit upp behov av investeringsmedel
for ett stbdboende, men inriktningen ar att upphandla verksamheten. Om det inte kommer
in anbud maste socialforvaltningen starta egen verksamhet och da beh6vs en lokal.

Vad giller bostad med sirskild service enligt SoL. behovs ett nytt boende och detta boende
finns i investeringsplanen 2030. Boendet bér omfatta minst 10 platser med en
investeringsutgift pa runt 45 mnkr. Férvaltningen har endast sex platser i egen regi,
huvuddelen av placeringarna ir i privat regi.

Forutom investeringsbehoven som nimnts ovan sa behéver socialférvaltningen varje ar en
pott for utrustning pa 8 mnkr for verksamhetsanpassningar av lokaler, utrustning och IT-
utveckling.

4.1.4 Finansiering av driftkonsekvenser

Det ar ofrankomligt att forvaltningen maste ha nya lokaler f6r vard och omsorg nir
volymerna Okar, sa som sirskilda boenden f6r dldre och bostad med sirskild service. For
bostad med sirskild service blir en utdkning av antalet platser ofinansierat, da det inte finns
nagon resursférdelningsmodell. Brukaren betalar hyran, men kostnaden f6r omsorgen finns
inte budgetutrymme for.

Driftkonsekvenserna av de nya sirskilda boendena har tidigare kunnat tickas med tillskott
av medel fran resursférdelningsmodellen men nu har kostnaderna for nya lokaler skenat.
Hyresintikterna fran brukarna pa nya boenden, bade sirskilt boende och bostad med
sarskild service inom LSS, ticker numera inte ens hilften av lokalkostnaderna for de senast
ianspraktagna lokalerna. Socialférvaltningen behéver framat budgettillskott for att kunna
ticka kostnads6kningarna f6r nybyggda boenden. Om inte budgetmedel tillfors sa maste
okade lokalkostnader tas inom befintlig budgetram, detta gor att det blir det mindre
resurser 6ver till verksamhet. For brukarna i de nya boendena innebar det ocksa hoga hyror
vilket paverkar hela deras ekonomi negativt. Ersittningar fran Forsikringskassan, pensioner
och bostadstilligg har inte héjts i samma omfattning.

4.1.5 Effektivisering/besparing

Nir det giller dldreboenden och bostad med sirskild service finns i regel ingen
effektivisering for det bygger pa ett demografiskt betingat behov. Om férvaltningen utokar
antalet egna platser genom att bygga bostad med sirskild service enligt SoL. kan
kostnaderna minska framat. Detta da forvaltningen skulle ha fler brukare i egen regi istillet
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tor att kbpa externa platser. Idag finns bara sex platser i egen regi medan drygt 40 platser
kops frian privata utférare och dessa platser ar i regel dyrare dn de i egen regi (motsvarande
omsorgsniva).

Nir det giller investeringar i verksamhetslokaler, sa som flytt av verksamhet fran hyrda till
egna lokaler, bor det bli ligre kostnader. Dels genom samordningsvinster med andra
verksambheter, dels genom ligre lokalkostnader pa sikt fOr regionen.

Socialférvaltningen hyr flera externa lokaler, via fastighetsavdelningen, och for de flesta
boendena gar hyresavtal ut 2033, detta dr nagot som bor beaktas framat.

Nir det giller investeringar i I'T- och vilfirdsteknik kan det leda till minskade kostnader
men framfor allt ska dess satsningar hjilpa till att klara kompetensutmaningen.
Vilfirdsteknik hojer ofta ocksa kvaliteten for brukare och medarbetare.

16
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5 Bilaga 1 Socialnamndens grunduppdrag

5.1.1 Malgrupper socialforvaltningen finns till for och de viktigaste behoven
Socialférvaltningens uppdrag ar att bidra till goda livsvillkor f6r mianniskor som vistas pa
Gotland.

e Stod till personer med funktionsnedsattning

e S5tod till barn och ungdomar och familjer

e Stod till personer med skadligt bruk och beroende

e 5tod till personer med behov av ekonomiskt stod

e Stdd till vildsutsatta och valdsutévare

e 5tod till personer med behov av hemtjanst

e Stod till personer med behov av Sirskilt boende

e Stdd till personer med behov av hemsjukvard

e 5tod till anhoriga

5.1.2 Viktiga styrdokument

e Socialtjanstlagen (SOL)

e Jagen om sirskild service (LSS)
e Tagen om vard av unga (LVU)

e Tagen om vird av missbrukare (LVM)
e Hilso- och sjukvardslagen (HSL)
e Patientdatalagen (PDL)

e DPatientsikerhetslagen (PSL)

e Forildrabalken

e Bostadsanpassningslagen (BAB)
e [Lagen om valfrihet (LOV)

e Socialstyrelsens foreskrifter

e Socialforsikringsbalken (SFB)

5.1.3 Verksamhetens viktigaste processer
e Arbeta forebyggande och erbjuda insatser utan bistandsbeslut till medborgare.
e Stod till anhoriga.

e Utreda behov och bedriva dldreomsorgsverksamhet av god kvalitet inom sarskilt
boende, hemtjinst och hemsjukvard.

e Utreda behov och stédja forutsittningar for ett sjalvstandigt liv och mojliggéra
socialt deltagande inom omsorg om personer med funktionsnedsittning (LSS/SoL)
och individ- och familjeomsorgen (SoL).

e Bedriva kommunal hilso- och sjukvard enligt HSL inom hemsjukvard, sirskilt
boende och omsorg om personer med funktionsnedsattning.

e Samverkan med Ovriga forvaltningar, myndigheter och organisationer.



Socialférvaltningen Mal och budget 2027-2029

5.1.4 Verksamhetens resultat och nyckeltal

Brukare/Klienter/Patienter 2020 2021 2022 2023 2024 Mal
Brukarbedémning daglig verksamhet LSS - Brukaren trivs . . e
alltid pa sin dagliga verksamhet, andel (%) 2 - 2 - e
Brukarbed&mning gruppbostad LSS - Brukaren kanner sig
i [ATH 66 [ATH 69 [ATH
tryge med alla i personalen, andel (%)
Brukarbeddmning servicebostad LSS - Brukaren far o o T
bestamma om saker som &r viktiga hemma, andel (%) u hu u
Brukarbeddmning barn- och ungdomsvard IFO - helhetssyn,
75 60 81 81 a5 80-100
andel (%)
Brukarbeddmning barn- och ungdomsvard IFO m . o o = ERe
vardnadshavare - helhetssyn, andel (%)
Brukarbeddmning ekonomiskt bisténd IFO - helhetssyn,
100 96 i 98 92 80-100
andel (3)
Brukarbedémning individ- och familjeomsorg totalt - o = o = e
helhetssyn, andel (%) u
Brukarbeddmning hemtjanst &ldreomsorg - helhetssyn,
92 iy 92 90 88 80-100
andel (%)
Brukarbed&mning sarskilt boende &ldreomsorg -
90 iy B85 86 87 80-100
helhetssyn, andel (%)
Patientunderstkning - Sammantagen najdhet HSV (3) a7 iy, ag i, 99 80-100
Pati gkning - Delaktighet i planeri h besl
atle?tundersu ning - Delaktighet i planeringen och beslut 68 i 75 iu. 62
om vard HSV (%)
Myndighet 2020 2021 2022 2023 2024 mal
Vantetid i antal dagar fran beslut till forsta erbjudna a0
inflyttningsdatum avseende boende enl. L55 § 9.9, [ATH 111 377 289 102 {individ
medelvarde 120)
Vantetid | antal dagar frdn ansékningsdatum till férsta a5
erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt boende, medelvarde 33 28 43 77 82 (individ
125)
Medianvardtid i sérskilt boende dldreomsorg, antal dagar 691 639 557 615
Medarbetare 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 mal
Medarbetarengagemang (HME) hemtjanst dldreomsorg -
R 80 80 75 79 78 70
Totalindex
E—— Tarmili N
Meda.rbetarengasemanz (HME) individ- och familjeomsorg = - - - 80 =
Totalindex
Medarbetarengagemang (HME) omsorg om personer med
. g . . el . ! € P 79 a2 81 81 81 70
funktionsnedsatining - Totalindex
Medarbetarengagemang (HME) s&rskilt boende Sldreomsorg
B 76 78 B0 78 76 70
- Totalindex
Meda.rbetarengagemang {HME) myndighetsavdelningen - 29 28 a1 - 81 70
Totalindex
Medarbetarengagemang (HME) hemsjukvarden - Totalindex X
77 78 82 . 86 70
Socialférvaltningen (HME) - Totalindex 79 79 80 81 80 70
eNPS -12 -11 -7 -10 -18 -
Sjuktal, ackumulerat (%) 9,22 8,46 8,82 7,96 7,55 7,20
Sjuktal 8ldreomsorgen, ackumulerat (34) 10,86 9,95 10,68 9,53 8,05 7,20
Andelen grundutbildade | omvardnad/omsorg (%) 68,4 63,3 68,2 67.3 68 -
Ekonoml 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 mal
Nettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, (%) 245 16,3 156 11,3 -
Differens mot budget IFO (54) thr -11742| -6382 | 7070 | -2536 | -1825
Nettokostnadsavvikelse LSS, (%) -12,1 -10,8 86 86
Differens mot budget - Insater enligt LSS (53) tkr 16723 | -18 713 | -33 912 | -50 305 | -50 464
Nettokostnadsavvikelse &ldreomsorg, (%) 52 -5,8 -B8 74 -
Differens mot budget Vard och omsorg (52) tkr 39790 | 56031 | 66613 | 53089 | 37475 0

Resultat-firgerna i tabellerna dr himtade fran kolada.se och bygger pa nationell
jamforelse. Orange = 25% lagst resultat, Gra = 50% mitten, Bla = 25% bist resultat, Vit =
inga nationella jimforelsesiffror.

Mil-fiargerna visar maluppfyllelse i férhallande till mélvirdet. Gron = uppfyller, Gul =
nira/delvis, Rod = uppfyller ¢j
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5.1.5 Omvarldstrender och deras konsekvenser for verksamheten

¢ Demografi; 6kade behov da de dldre blir fler, firre i arbetsfor alder
e Haillbarhet; Kompetensforsorjning, klimatférindringar, ekonomi

e Sikerhetslaget och beredskap; en orolig omvirld stiller krav pa var kris- och
beredskap, behov av resurs och 6vningar.

e Behov av ny teknik; Verksamhetsutveckling, vilfirdsteknik och effektivisering —
mojligheter och risker.

e Virderingar: vilfirden ifragasitts, paverkanskampanjer.
e Konjunkturférindringar; kostnadsékningar och 6kad ekonomisk oro.

5.1.6 Verksamhetens styrkor och méjligheter

e Malgruppen i fokus

e God struktur i férvaltningen- bra underlag till politiken- férutsittningar f6r
utveckling

e Hog ekonomisk medvetenhet

e Kompetenta Medarbetare med stark vilja att gora skillnad

e Bra stoédfunktioner i férvaltningen

e God extern kommunikation genom planering och struktur

e Aktiv samverkanspart — inom och utom férvaltningen

e Nirhet till samverkan

e Ny socialtjanstlag: jamstilld, férebyggande och kunskapsbaserad

5.1.7 Verksamhetens storsta risker och utmaningar

e Kompetensforsérjning och bemanningsproblematik
e Samverkan

e Stora forindringar nationellt

e Boendefrigan

e Forindrat insatsutbud

e Konjunkturférindringar

e Orolig omvirld

e Teknik/digitaliseting/administration

e Linga och komplicerade processer

5.1.8 Verksamhetens arbete for hallbarhet

e Genom hilsa genom hela livet och i arbetet £6r en hallbar socialtjanst.
e Samverka med 6vriga forvaltningar

e Utveckling och omstillning av arbetssitt for att sdkerstalla och prioritera de
viktigaste insatserna.

e Fkonomiska forutsittningar.
e Bostadsforsorjningsplan.

e Miljopolicy.

e Beredskapsarbete.

¢ Digitaliseringsplan.
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