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SON AU § 142 Revidering Uppdrag och kvalitetskrav —
Anhorigstod

Arendenummer: SON 2024 /504

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialndimnden faststiller Uppdrag och kvalitetskrav Anhérigstéd med
foreslagna revideringar

Sammanfattning

Kwvalitets- och utvecklingsavdelningen har initierat revideringen av samtliga
Uppdrag- och kvalitetskrav. Revideringen har gjorts i syfte att forvaltningens
samtliga uppdrag- och kvalitetskrav ska vara aktuella och litt tillgingliga f6r
respektive verksambhet. Ytterligare syfte ar 6kade enhetliga formuleringar 1 krav
som avser flera verksamheter/enheter inom foérvaltningen. Savil innehéll som
spriak och formalia har setts 6ver. De nya foérslagen innefattar formuleringar
som Overensstaimmer med aktuell lagstiftning, nationella vigledningar och
forvaltningens mal. Vidare har de nya forslagen en tydlig layout som ska
underlitta f6r lasaren.

Uppdrag- och kvalitetskrav som reviderats och foreslas ar:
e Uppdrag och kvalitetskrav Anhorigstod

De dokument som legat till grund f6r revideringen och blir inaktuella vid
beslut att anta ovanstaende dokument:

e Grundliggande uppdrag- och kvalitetskrav for utférare av
socialtjanst (STY-15508)
e Uppdrag och kvalitetskrav Anhérigstod (STY-20599)

Bedémning

De revideringar som foreslas bedéms tydliggdra de krav som ligger till grund
for att enskilda som far, eller kan komma ifraga for, insatser inom
socialndimndens ansvarsomrade erbjuds insatser som utformas 1 enlighet med
gillande lagar och regler. Foreslagna revideringar bedéms bidra till en 6kad
samsyn inom forvaltningen och ett fortydligat uppdrag for det organiserade
anhorigstodet. Vidare bedoms foéreslagna revideringar medfora att Uppdrag
och kvalitetskrav blir latt tillgdngliga f6r verksamheterna och personalen som
ska omsitta kraven i det dagliga arbetet. De foreslagna revideringarna bedoms
dven bidra till att férvaltningens uppfoljning av verksamheter blir tydligare och
hallbar 6ver tid.
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Uppdrag och kvalitetskrav avser krav som giller f6r samtliga verksamheter
oavsett ort och/eller kon pd brukare varfor drendet inte bedoms medfora nigra
konsekvenser ur landsbygds- eller jimstalldhetsperspektiv.

Arendets behandling under motet
Opystein Berge, kvalitetskrav, foredrar drendet och Klara Zettervall,
utvecklingsledare, deltar for att kunna svara pa fragor.

Ordférande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.
Ordférande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse — Revidering Uppdrag och kvalitetskrav Anhérigstod, daterad
2025-08-19

Reviderade dokument:
Uppdrag och kvalitetskrav Anhorigstod, daterad 2025-10-22

Nuvarande befintliga dokument:

Grundliggande uppdrag- och kvalitetskrav for utforare av socialtjanst (STY-
15508), daterad 2020-06-11.

Uppdrag och kvalitetskrav Anhorigstod (STY-20599), daterad 2020-09-16.

Refererar till:
PLAN Socialforvaltningens insatser utan behovsprovning enligt 11 kap 5 §
Socialfjanstlagen (SON 2025/281).
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