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SON AU § 110 Revidering av socialförvaltningens 
Digitaliseringsplan 

Ärendenummer: SON 2025/360 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden antar revideringen av digitaliseringsplanen som ska gälla 
för åren 2026-2028 
 

Sammanfattning 
Socialförvaltningens övergripande digitaliseringsplan tydliggör vilka aktiviteter 
och uppdrag som är planerade att genomföras kommande år. Aktiviteterna 
presenteras utifrån planerat införandeår och vilken status de befinner sig i. 
Utifrån önskemål från nämnden så finns även kostnader angivna i de fall de är 
kända. 

Inom socialförvaltningen ansvarar alla avdelningar för att ta fram sina 
digitaliseringsaktiviteter och dessa aggregeras till socialförvaltningens 
övergripande plan för digitalisering. 

Alla aktiviteter i planen ska föregås av en nyttoberäkning där det tydligt 
framgår kostnader och eventuella resurshemtagningar. Om en 
prioriteringssituation uppstår så är det förvaltningsledningen som beslutar 
prioriteringsordningen.  

Under året följs arbetet upp och planen revideras och fastställs årligen.  

Socialförvaltningens digitaliseringsplan delges även regionstyrelseförvaltningen 
för att möjliggöra en regionövergripande digitaliseringsplan. 

Ärendets behandling under mötet 
Caroline Allard, utvecklingsledare, föredrar ärendet. Diskussion förs i 
huvudsak om nyttan med digitalisering och realiseringen av eventuella 
resurshemtagningar, effekter, med anledning av digitaliseringen. 

Arbetsutskottet ger följande medskick till förvaltningen inför nästa gång 
digitaliseringsplanen revideras: 

• Förslag att det lyfts in mer information om processen för hur 
införandet sker av ny digitalisering  

• Information om vikten av att se på säkerhet och sårbarhet kring 
digitalisering.  

• Vikten av tillgänglighet för de vi är till för, t ex att alla ska kunna 
använda tjänsterna oavsett hur digitala de är (alternativ kan behövas). 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Socialnämndens arbetsutskott 
Sammanträdesdatum 2025-09-03 

Protokollsutdrag 



Socialnämndens arbetsutskott 
Region Gotland 
Sammanträdesdatum 2025-09-03 

Protokollsutdrag 
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Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse SOF daterad 2025-08-14 
Socialförvaltningens digitaliseringsplan 2026-2028, daterad 2025-09-17 
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