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SON AU § 85 Revidering Uppdrag och kvalitetskrav – 
Hem för vård eller boende för barn med 
föräldrar 

Ärendenummer: SON 2024/492 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden fastställer Uppdrag och kvalitetskrav Hem för vård eller 
boende för barn med föräldrar, med föreslagna revideringar. Detta ersätter 
tidigare två dokument Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare 
av socialtjänst (STY-15508), beslutad 2020-06-11 § 99 och Uppdrag och 
kvalitetskrav Hem för vård eller boende för barn med föräldrar (STY-13318), 
beslutad 2018-06-14 § 83.  
 

Sammanfattning 
Kvalitets- och utvecklingsavdelningen har initierat revideringen av samtliga 
Uppdrag- och kvalitetskrav. Revideringen har gjorts i syfte att förvaltningens 
samtliga uppdrag- och kvalitetskrav ska vara aktuella och lätt tillgängliga för 
respektive verksamhet. Ytterligare syfte är ökade enhetliga formuleringar i krav 
som avser flera verksamheter/enheter inom förvaltningen. Såväl innehåll som 
språk och formalia har setts över. De nya förslagen innefattar formuleringar 
som överensstämmer med aktuell lagstiftning, nationella vägledningar och 
förvaltningens mål. Vidare har de nya förslagen en tydlig layout som ska 
underlätta för läsaren. 

I samband med revideringen har arbetssätten med att revidera Uppdrag och 
kvalitetskrav justerats för att möjliggöra en enkel hantering av revideringar 
utifrån uppkomna behov och därtill regelbundet. I förvaltningens 
arbetsdokument och i de handlingar som biläggs denna tjänsteskrivelse är de 
olika kraven kategoriserade utifrån färg. Syftet är att tydliggöra för läsaren vilka 
krav som finns i samtliga dokument, vilka krav som är verksamhetsspecifika 
samt vilka krav som är beslutade av socialnämnden och innebär ett 
förtydligande av lagtext och/eller föreskrift. Färgkategoriseringen möjliggör en 
tydlig arbetsprocess för förvaltningen och politikens beslutsfattande. 
Färgkategoriseringen finns inte med i den version av Uppdrag och 
kvalitetskrav som beslutas och publiceras för verksamheterna. I respektive 
verksamhet ska samtliga krav värderas och tillämpas oavsett ovan nämnda 
faktorer. 

 Uppdrag- och kvalitetskrav som reviderats och föreslås är: 
· Uppdrag och kvalitetskrav Hem för vård eller boende för barn med 

föräldrar. 
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De dokument som legat till grund för revideringen och blir inaktuella vid 
beslut att anta ovanstående dokument: 

· Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst 
(STY-15508) 

· Uppdrag och kvalitetskrav Hem för vård eller boende för barn med 
föräldrar (STY-13318) 

Bedömning 
De revideringar som föreslås bedöms tydliggöra de krav som ligger till grund 
för att enskilda som får, eller kan komma ifråga för, insatser inom 
socialnämndens ansvarsområde erbjuds insatser som utformas i enlighet med 
gällande lagar och regler. Föreslagna revideringar bedöms bidra till en ökad 
samsyn inom förvaltningen. Vidare bedöms föreslagna revideringar medföra 
att Uppdrag och kvalitetskrav blir lätt tillgängliga för verksamheterna och 
personalen som ska omsätta kraven i det dagliga arbetet. De föreslagna 
revideringarna bedöms även bidra till att förvaltningens uppföljning av 
verksamheter blir tydligare och hållbar över tid.  

Uppdrag och kvalitetskrav avser krav som gäller för samtliga verksamheter 
oavsett ort och/eller kön på brukare varför ärendet inte bedöms medföra några 
konsekvenser ur landsbygds- eller jämställdhetsperspektiv. 

Ärendets behandling under mötet 
Eva Lindvall, utvecklingsledare kvalitetsenheten, och Öystein Berge, 
kvalitetschef, föredrar ärendet. 

Yrkande 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse Revidering Uppdrag och kvalitetskrav HVB för barn med 
föräldrar, 2025-03-27. 
 
Reviderade dokument: 
Uppdrag och kvalitetskrav Hem för vård eller boende för barn med föräldrar, 
2025-06-12 

Nuvarande befintliga dokument: 
Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst (STY-
15508) 
Uppdrag och kvalitetskrav Hem för vård eller boende för barn med föräldrar 
(STY-13318)  
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