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Socialférvaltningen

Arendenr SON 2020/451 Datum 2021-03-18

Inledning

Syftet med dokumentet ”Uppdrag och kvalitetskrav” ar att beskriva de krav pa kvalitet
och innehéll som stills pa utforare av insatser inom socialférvaltningen och fungerar som
underlag vid socialférvaltningens kvalitetsuppfoljningar.

Detta dokument reglerar krav pa beroendeenhetens boende som utférare av
abstinensvardsplatser, korttidsboende, triningsligenhet och stod i ligenhet med
andrahandskontrakt riktat till personer 18 dr och idldre med beroende- och/eller
drogproblematik och/eller i kombination med spel om pengar. Samtliga former av
platser, boende och stod kriver ett beslut enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.

Kvalitetskraven utgar ifran Socialtjanstlagen och Socialstyrelsens féreskrift och allminna
rad om ledningssystem for kvalitet i verksamhet enligt Socialtjanstlagen (Sol), Lag med
sarskilda bestimmelser om vard av unga (LVU), Lag om vird av missbrukare i vissa fall
(LVM), Lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade LSS), Halso- och
sjukvardslagen (HSL). Utf6rare ansvarar for att aktuella kvalitetskrav dr kinda av all
personal.

Abstinensvardsplatser

Insats for observation eller medicinsk avgiftning inleds alltid inom hilso- och sjukvard pa
Psykiatriska kliniken. Efter utskrivning erbjuds fortsatt stod pa abstinensvardsplats inom
ramen for korttidsboende. Abstinensvardsplats erbjuds under en begransad tid, i form av
ett rum med mojlighet till enklare matlagning och hygienutrymme och 1 avgrinsade
lokaler fran 6vriga platser for korttidsboende.

Korttidsboende, traningslagenhet och lagenhet med
andrahandskontrakt

Beroendeenhetens korttidsboende, triningsligenheter och ligenheter med
andrahandskontrakt dr ett alkohol- och drogfritt boende som beviljas under en begrinsad
tid. Ett beslut om nagot av boendealternativen ska vara en del av helhetssynen i
rehabiliteringen dar insatsen ska vara ett stod for att enskilda ska kunna hantera sin
situation och sin beroendeproblematik. Samtliga boendealternativ dr férenade med
sirskilda villkor och regler. Beroendeproblematik i sig utgér ingen ritt till bistind 1 form
av boende. Boendealternativen korttidsboende och triningsligenhet har inte for avsikt att
vara ett permanentboende. Ligenheter i andra hand kan efter minst ett ar utan stérningar
eller anmirkning efter prévning och godkinnande av fastighetsdgare overga till
permanentboende.

Korttidsboende erbjuds i form av ett rum med méjlighet till enklare matlagning samt
hygienutrymme. Triningsligenhet och ligenhet med andrahandskontrakt erbjuds i férsta
hand i form av 1-2 rok.

Boendealternativet korttidsboende kan i sirskilda undantagsfall erbjudas for lingre tid till
enskilda med langvarig beroendeproblematik och dir det finns en lag motivation till drog-
eller nykterhet samt helt avsaknad av bostad eller att pa lingre sikt erhalla en egen bostad.

boende
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Beskrivning av malgruppen

Personer 18 ar och dldre, med alkohol- och/eller drogproblematik och/eller i
kombination med spel om pengar. Personer dir problematiken medfor ett behov av stod
for att uppnd nykterhet och/eller drogfrihet. Det kan dven avse personer som behover
tillfalligt stod eller for att ateruppritta nykterhet och/eller drogftihet.

Grundlaggande krav
Krav

Utforare ska folja och arbeta utifran gillande lagstiftning inom sitt
verksamhetsomrade.

Utforaren ska iaktta allas likhet infor lagen, saklighet och opartiskhet. Verksamheten
ska bedrivas religiost och politiskt obundet och uppmairksamma och tillgodose den
enskildes behov av stod.

Utforare ska visa hansyn till varje unik person oavsett kon, kénsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsittning, sexuella liggning eller alder.

Utforare ska folja nationella riktlinjer samt regionala och lokala vird- och
handlingsprogram dir sadana finns och arbeta utifrin evidensbaserad praktik.
Utforaren ska arbeta utifran ett hialsofrimjande férhallningssatt genom att
uppmuntra levnadssitt som forebygger ohilsa och frimja hilsosamma val i syfte att
uppna en mer jamstilld och jamlik folkhilsa.

Utforare ska sikerstilla att medarbetare har kunskaper om Barnkonventionen och
att vid atgirder som ror barn ska ritt till information, delaktighet och barnets basta
sarskilt beaktas.

Utférare som har verksamhet som riktar sig till vuxna ska ha rutiner for att
uppmirksamma pa vilket sitt barn berdrs direkt eller indirekt.

Organisatoriska krav

Ledningssystem innehaller dokumenterade processer, aktiviteter och rutiner f6r
verksamhetens samtliga delar. Systemet ska beskriva hur riskanalyser, egenkontroller samt
hantering av synpunkter, klagomal och avvikelser ligger till grund for ett systematiskt
forbattringsarbete.

Ledningssystem pa avdelningsniva

Utforare ska ha ett ledningssystem.

Det ska finnas en namngiven chef f6r det 6vergripande ansvaret for det systematiska
kvalitetsarbetet.

Medarbetare ska kinna till ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete och vara
delaktiga i kvalitetsarbetet samt ha kinnedom om verksamhetsomradets kvalitetskrav
och kvalitetsgaranti.

Rutin for hantering och rapportering av avvikelser samt lex Sarah ska inga i
utférarens ledningssystem.

Utforare ska identifiera, beskriva samt faststilla verksamhetens huvudprocesser,
delprocesser och aktiviteter som behovs for att sikra verksamhetens kvalitet.
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Utforare ska utarbeta och faststilla de rutiner som behdvs utifran varje aktivitet i
huvudprocessen.

Utforare ska sikerstilla att verksamhetens personal arbetar i enlighet med fastlagda
processer och rutiner.

Systematiskt forbattringsarbete

For att sakerstilla att ett ledningssystem édr dndamalsenligt uppbyggt £6r att kunna planera,
leda, kontrollera, félja upp, utvirdera och forbattra verksamheten krivs ett fortlopande
systematiskt forbittringsarbete.

Krav

Utférare ska beskriva hur man arbetar systematiskt med verksamhetens
kvalitetsarbete, t.ex. en plan, PDSA-cirkel eller ett drshjul.

Utférare ska som en del i det systematiska forbittringsarbetet limna statistik och
uppgifter som efterfragas av nationella myndigheter, andra organisationer och
socialférvaltningen samt medverka vid uppfdljning.

Utforare ska arligen dokumentera sitt kvalitetsarbete i form av kvalitetsberittelse.

Riskanalys
Riskanalys 4r en metod for att identifiera risker vid planerade och kommande férindringar i
verksamheten.

Krav

Riskanalys ska genomfdras nir insatser paborjas och ndr férandringar genomfors.
Utforare ska fortlopande bedoma om det finns risk for att hindelser skulle kunna
intraffa som kan medfora brister i verksamhetens kvalitet.

Egenkontroll

Egenkontroll avser en regelbunden, systematisk uppféljning av den egna verksamheten.
Syftet dr att f4 kinnedom om kvalitetsbrister, fd kunskap om olika verksamheter och
synliggora forbattrings- och utvecklingsomraden.

Krav

Utféraren ska ha en plan £6r hur egenkontroll bedrivs, d.v.s. systematisk uppféljning
och utvirdering av den egna verksamheten samt kontroll av att den bedrivs enligt de
processer och rutiner som ingar i verksamhetens ledningssystem.

Egenkontroll ska genomféras en gang per ar.

boende

5 (14)



Region Gotland
Socialférvaltningen
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Avvikelser enligt Socialtjanstlagen

Krav

Medarbetare ska ha kinnedom om skyldigheten att rapportera avvikelser.

Missforhallanden eller risk f6r missférhéallanden enligt Sol ska rapporteras, utredas
och atgirdas.

Utforare ska ha rutin som beskriver hut avvikelser tas emot, utreds, sammanstalls,
analyseras och atgirdas.

Regionen Gotlands system for registrering och hantering av avvikelser ska
anvandas.

Synpunkter och klagomal pa verksamheten
Socialférvaltningen har ett system, ”Lamna dina synpunkter”, dir enskilda och dennes
foretridare eller nirstaiende kan limna synpunkter pa verksamheten.

Krav

Synpunkter och klagomal ska beaktas och betraktas som en moijlighet att forbattra
och utveckla verksamheten.

Utforare ska folja socialndimndens riktlinje och rutin gillande synpunkter och
klagomal. Den enskilde, foretridare, anhoriga och personal ska ges mojlighet att
limna synpunkter bade skriftligt och muntligt.

Sekretess och tystnadsplikt

Sekretess giller inom socialtjansten for uppgift om enskilds personliga forhallanden, om

det inte star klart att uppgiften kan réjas utan att den enskilde eller ndgon honom

nirstiende lider men, 26 kap 1 § offentlighets- och sekretesslagen. For utforare av insatser

enligt Sol. giller tystnadsplikt enligt 15 kap. socialtjanstlagen.

EU:s dataskyddsforordning (GDPR) och Brottsdatalagen

Dataskyddsférordningen giller inom hela EU och har tillkommit f6r att skydda enskildas
grundlaggande rittigheter och friheter, sarskilt deras ritt till skydd av personuppgifter. Ett
undantag ir den personuppgiftsbehandling som sker i brottsbekimpande verksamheter, det
vill siga myndigheter som t ex utreder brott eller ansvarar for att verkstalla straffrittsliga

pafoljder, da giller en sirskild lag — brottsdatalagen.

Krav

Utforare ska svara for att medarbetare har kunskap om bestimmelserna och
undertecknar forbindelse om tystnadsplikt.

Utf6rare ska ha samtycke frin den enskilde for att informationsutbyte 6ver
verksamhetsgrinser ska kunna ske.

Handliggare ska folja férordningen GDPR och Brottsdatalagen

Arendenr SON 2020/451 Datum 2021-03-18

boende
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Organisatorisk samverkan
Samverkan dr en férutsittning for att sikra kvaliteten pa de insatser som ges inom
socialtjansten och inom hilso- och sjukvarden.

Krav

Utforare ska identifiera vilka samverkanspartners verksamheten behéver for att
bedriva en siker verksamhet.

Utforare ska ha skriftliga rutiner f6r den samverkan som krévs for att sikra
kvaliteten i utférandet av insatset.

Overenskommelser mellan socialnimnden och andra nimnder som ir relevanta for
verksamheten ska géras kinda for samtliga medarbetare och féljas i tillimpliga delar.

Samverkan utifrdn den enskilde
Krav

Samverkan med anhdriga, foretridare och andra f6r den enskilde viktiga personer
ska ske utifrin den enskildes 6nskemal och medgivande.

Utforare ska ha rutin f6r samverkan med den enskilde, nirstiende/anhoriga, andra
vardgivare/utférare och vid behov organisationer/huvudmin och den ideella
sektorn.

Utféraren ska ha rutiner for samverkan med bestillare (socialsekreterare med ansvar
tor beslut och uppféljning) samt utférare av den 6ppna varden sisom Alkohol- och
drogradgivning och MiniMaria.

Anmalningsskyldighet

Samtliga verksamheter inom socialtjinstens omrade och/eller hilso- och sjukvird ir enligt
socialtjanstlagen skyldiga enligt socialtjanstlagen 14 kap 1 § att genast anmiila till
socialnamnden om de i sin verksamhet far kinnedom om ndgot som kan innebdra att
socialnimnden behéver ingripa till ett barns skydd.

Utforare ansvarar for att personalen informeras om och iakttar gillande lagstiftning
och Socialstyrelsens foreskrifter om anmailningsplikt.

Polisanmalan

Utgangspunkten ér alltid att det 4r den enskildes sak att polisanmala, men om den
enskilde/legal foretridare viljer att inte gora anmilan, eller inte har forméga att gora det,
maste det prévas om verksamheten ska ta ansvar for polisanmailan. Innan polisanmalan
gors maste bedomning ske om uppgifter kan limnas ut enligt Offentlighets- och
sekretesslagen. Sekretess kan brytas vid vissa typer av brott.

I situationer dar det finns misstanke om brott mot den enskilde ska frigan om
polisanmalan prévas skyndsamt av enhetschef.

boende
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Etiska krav

Forhallningssatt och vardegrund

All verksamhet inom socialnimndens ansvarsomraden utgar fran Region Gotlands
virdegrund delaktighet, foértroende och omtanke. Milet ar att alla som erhaller insatser ska
ges forutsittningar att leva ett meningsfullt och virdigt liv och uppleva vilbefinnande.

Krav

Utforaren ska utga fran Region Gotlands viardegrund och ledorden delaktighet,
fortroende och omtanke.

Utféraren ska utga fran ett forhallningssatt i enlighet med evidensbaserad praktik. Det
innebar att forhéllningssattet ska utga fran enskildes 6nskemal och erfarenheter, basta
tillodngliga kunskap och personalens erfarenheter.

Utféraren ska beakta den enskildes sjilvbestimmande, integritet och behov av

upplevd trygghet.

Bemotande, delaktighet och inflytande
Verksamheten ska priglas av helhetssyn och kontinuitet och utféras med flexibilitet, hog
kvalitet och stor respekt for den enskilde.

Krav

Brukare har ritt till inflytande, integritet och delaktighet och insatserna ska utforas i
samrad med brukaren. Utféraren ansvarar for att brukaren bereds maojlighet att vara
delaktig i beslut om insatsens utférande.

Brukaren ska ha en aktiv del 1 planering, genomférande, utvirdering och uppféljning
av beviljad insats.

Utférare ansvarar for att brukare far den information som behovs for insatsens
utférande.

Utf6raren ska ha skriftliga rutiner f6r provtagning (planerade och slumpmissiga) och
rutinerna ska goras kinda for brukare.

Utforaren ansvarar for att brukare fir information och kinnedom om hur man
limnar synpunkter och klagomal pa verksamheten.

Gavor

Gavor, testamentariska forordnande eller liknande fran brukare till anstillda betraktas som
mutor och far inte férekomma. Regler om mutbrott finns i brottsbalken. Undantag ér
gavor av ringa virde, ex. blombuketter, tartor, choklad etc.

Utforare ansvarar for att skriftlio rutin finns gillande gavor.
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Anhorigstod

Anhorigstod ar ett samlat begrepp f6r flera olika stédformer och stédfunktioner som kan
erbjudas anhériga/nirstiende. Det dr dirfor viktigt att verksamhetens personal kinner till
och har tillgang till information om vilka stédformer som anhoriga/nirstiende kan
erbjudas.

Anhoriga/nirstiende ska bemétas med respekt och informeras om vilka stédformer
som kan erbjudas, bl.a. stod till anhériga genom alkohol- och drogradgivningen
(ADR) och 6vrigt anh6rigstod.

Vald i nara relation
Krav

Socialndimndens riktlinjer f6r vald i néra relationer f6r savil barn som vuxna ska
foljas.

Utforare ska vara uppmarksam pa om nagon kan vara utsatt for vald, savil fysiskt
som psykiskt, och behova stéd och skydd.

Utforare ska sakra att medarbetare har kunskap om bemoétande och férhallningssitt
samt kinnedom om vilket stéd en valdsutsatt person har ritt att fa.

Utforare ansvarar for att det finns gallande rutiner for hur vald i nira relationer
hanteras.

Personal och kompetenskrav

Chef/verksamhetsansvarig
Krav

Verksamheten ska ledas av chef med sammantaget relevant hogskoleutbildning och
limplig erfarenhet.

Ansvarig chef ska vara tillginglig, vardagar under kontorstid.

Medarbetare
Krav

Malsittningen 4r att medarbetare ska ha adekvat kompetens for att utfora insatser 1
enlighet med utférarens uppdrag.

Utforare ska vid rekrytering begira att den s6kande visar upp aktuellt registerutdrag ur
belastningsregistret.

Medarbetare ska ha kunskaper i talad och skriven svenska for att kunna féra dialog
med den enskilde, ta emot instruktioner samt kunna dokumentera utifran gillande
lagstiftning.
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Kompetensforsorjning/utveckling
Krav

Utforare ska tillse att medarbetare har adekvat utbildning och kompetens for att
utfora insatsen.

Utforaren ska sikra att en 6vergripande kompetensutvecklingsplan finns utifran
verksamhetens behov.

For medarbetare ska det arligen upprittas en individuell kompetensutvecklingsplan.

Medarbetare ska vid behov erbjudas handledning.

Bemanning
Krav

Utforare ska sikerstilla att personal finns tillginglig i tillricklig omfattning for att ge

insatser utifran individuella behov, sa att insatser av god kvalitet garanteras den
enskilde.

Verksamheten ska efterstriva en hog personalkontinuitet och organiseras sa att
antalet personal minimeras for att genomféra insatser hos den enskilde.

Medarbetare ska inte ha uppdrag som forvaltare/god man eller annat uppdrag hos
enskilda 1 verksamheten.

Introduktion
Krav

Utforare ska erbjuda medarbetare teoretisk och praktisk introduktion i samband
med anstillningen och vid behov handledning i det vardagliga arbetet.

For verksamheten ska finnas rutiner f6r introduktion av nyanstillda.

Identifikation

Medarbetare ska kunna legitimera sig med foto och/eller namnskylt med utférarens

logotype.

Praktikanter/studerande

Utforare ska ta emot studenter.

Arbetstekniska hjdlpmedel
Krav

Utfoéraren ska vid behov tillgodose verksamheten med arbetstekniska hjidlpmedel
for en god och saker arbetsmiljo samt en trygg och siker milj6 f6r den enskilde
utifran gillande regelverk.

Utféraren ska vid behov tillgodose medarbetare med erforderlig utbildning och
introduktion fér hantering av arbetstekniskt hjalpmedel utifran gillande regelverk.

boende
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Personliga hjalpmedel

Med personligt hjalpmedel avses de medicintekniska produkter som en person behéver i
det dagliga livet for att forbittra, vidmakthalla eller kompensera nedsatt kroppsfunktion
och som kriver sirskild kompetens for bedomning, utprovning och uppfoljning.

Utforare ska uppmirksamma behov av personliga hjilpmedel och vara behjilplig
med att férmedla kontakt till forskrivare sa att den enskildes behov av hjilpmedel
tillgodoses.

Valfardsteknik

Krav

Utforare ska striva efter att inféra vilfiardsteknik utifran den enskildes individuella
behov. Syftet ir att 6ka den enskildes sjalvstindighet, méjlighet till aktivitet,
delaktighet och bibehallen integritet.

Personal ska vid behov fi information/introduktion/utbildning kring
valfardsteknik.

Tolk

Ansvarig utférare ska vid behov tillkalla tolk, exempelvis vid sprak, tal-, syn- och
horselnedsattning.

Hygien

Basala hiiienkrav iéiller for verksamheter vilka utfor vard- och omsorisinsatser.

Utforare ska ansvara for att det finns rutiner f6r tillimpning och uppfoljning av
basala hygienrutiner och 1 forekommande fall klidregler.

Utforare ska vid behov tillhandahalla skyddsklider och skyddsutrustning, sisom ex.
handskar, férkliden och handsprit. I férekommande fall ska arbete utforas enligt
AFS 2018:4.

Utfoérare ansvarar fOr att personal har relevant utbildning i hygien och att
fortbildning sker kontinuerligt.

Samordnad individuell plan (SIP)

Krav

Utforare ska initiera enskildas behov av samordnad individuell plan (SIP) till ansvarig
socialsekreterare (bestallare).

Utf6rare ska vid behov medverka vid upprittande av SIP.

Miljoarbete

Utf6rare ska kinna till och i méjligaste man f6lja Region Gotlands miljoprogram,
Ekokommun Gotland.

boende
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Fran beslut till verkstiallighet

Socialsekreterare utreder och fattar beslut (bestillare) om insats enligt 4 kap 1 § SoL. om
abstinensvardsplats, korttidsboende, triningslagenhet eller stéd i ligenhet med
andrahandskontrakt inom beroendevardens boendeenhet (utforare). Samtliga beslut dr
tidsbegrinsade. Socialsekreterare 6vetlimnar uppdrag/vardplan tll utforare. Omfattning
och insatsens innehall styrs av bestillarens uppdrag och vardplan.

Allmant
Krav

Utforaren ska verkstilla insatsen i enlighet med uppdrag/vardplan, dock senast inom
tre méanader efter fattat beslut.

Utfoérare ska meddela bestillare om den enskildes férindrade behov stiller krav pa
torindrat beslut med annan inriktning.

Utforare ska dokumentera den enskildes forindrade behov.

Utforare ska omgiende meddela bestillare om en person har avlidit, ar inlagd pa
sjukhus eller av annan anledning avvikit eller flyttat.

Brukare ska vid inflyttningen fa information om vilka krav och regler som giller f6r
de olika platserna och boendealternativen.

Brukare ska vid inflyttning fa information om vem som ir chef och kontaktpersonal
samt information om hur dessa kan nas.

Brukare ska i samband med inflyttning fa information om rutiner for provtagning.

Brukare ska fa information om hur och var man kan limna synpunkter och klagomal.

Insats

Den enskildes behov utifran beslut och vardplan ska tillgodoses. Boendet ska erbjuda
motivationsskapande insatser for ett nyktert och/eller drogftitt liv. Det kan ocksd handla
om pedagogiska insatser kring hygien, maltider, hemmets skotsel, ekonomi, fysisk aktivitet
samt kontakter med andra myndigheter i syfte att 6ka fOrutsittningar for ett nyktert
och/eller drogfritt liv. Behandlande insatser tillgodoses inom 6ppenvird.

Hilso- och sjukvirdsinsatser och stéd med likemedelshantering ingar ej i insatsen. Maltider
ingar inte 1 insatsen. Praktiskt stod och hjilp for att skota hygien, maltider och hemmets
skotsel ingar ej. Enskilda som har behov av insatser som ej ingér i insatsen hinvisas till att
ansOka om kompletterande insatser inom Ovrig socialtjanst alternativt halso- och sjukviard.

Krav
Utifran den enskildes behov och férmagor ska denne fa stod i syfte att uppna ett
nyktert och drogfritt liv.

boende

Stodet till den enskilde ska utga fran ett hilsofrimjande foérhallningssitt.
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Genomfdérandeplan

Hur en beslutad insats praktiskt ska genomféras dokumenteras i en genomférandeplan
enligt SOSES 2014:5. Utforare ansvarar for att en individuell genomférandeplan skriftligen
upprittas utifrin gillande beslut/vardplan. Avsikten med en genomférandeplan ir att den
ska vara ett verktyg for medarbetare och beskriva hur insatser ska utforas.

Krav

Genomforandeplan ska upprittas med utgdngspunkt frin uppdrag/vardplan.
Upprittande av en genomforandeplan ska inledas snarast dock senast inom tre
veckor fran verkstillighetsdatum och vara slutférd inom sex veckor fran
verkstillighetsdatum.

Genomférandeplan ska dokumenteras i aktuellt verksamhetssystem.

Brukaren ska, sa langt det dr mojligt ges forutsittningar fr att kunna vara delaktig
och inférstadd med planeringen och det ska i genomférandeplanen framga hur den
enskilde varit delaktig. Om den enskilde inte varit delaktig i upprittandet av
genomforandeplanen ska det av dokumentationen framga av vilken orsak.

Genomforandeplanen ska tydligt beskriva f6r savil brukaren som medarbetare vad
som ska goras, hur, nir och vem som ska utféra insatsen.

Genomférandeplanen ska revideras vid visentligt férindrade behov och f6ljas upp
kontinuerligt.

Dokumentation
Krav

Dokumentation ska ske vid genomférande av insatser enligt SoL i enlighet med
Socialstyrelsens foreskrift och allminna rad (SOSES 2014:5).

Dokumentation ska utformas med respekt f6r den enskildes integritet.

Utforare ska fortlopande dokumentera atgirder som vidtas vid genomfoérande eller
uppfdljning av en insats.

Utforare ansvarar och star for kostnaden for att medarbetare vid behov forses med
id-kort enligt identifieringstjansten SITHS.

Utfoéraren ska f6lja regionens regler for arkivering och gallring av journaler efter
avslutad insats

Kontaktpersonal
Krav

Brukaren ska erbjudas en kontaktpersonal.
Utforare ska ha en skriftlig uppdragsbeskrivning for kontaktpersonal.

Riskbed6mning
Krav

I samband med att verksamheten tar emot en ny brukare ska en riskbedémning géras
utifran brukarperspektivet (t.ex. risk for brand)
Utforare ska ha rutiner f6r riskbedomningen.

boende
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Nyckelhantering

boende

Utforare ska sikerstilla skriftliga rutiner f6r hantering av nycklar.

Sdkerhet
Krav
Utforare ska sikerstilla att det finns evakueringsplan vid behov av evakuering.

Utforare sa sakerstilla att det finns utrymningsplan f6r hindelse av brand och att
samtliga medarbetare kinner till utrymningsplanen.

Utrymningsplan ska vara kind av brukare.
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