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Mottagare
Socialndmnden

Patientsdakerhetsberattelse 2024

Forslag till beslut
Socialnimnden godkinner forvaltningens forslag till Patientsikerhetsberittelse
2024

Sammanfattning

Enligt patientsidkerhetslagen ska véirdgivaren varje ar uppritta en
patientsikerhetsberittelse. Syftet med patientsikerhetsberittelsen ér att Sppet och
tydligt redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att f6rbéttra
patientsikerheten.

Patientsidkerhetsberittelsen ska ha en sidan detaljeringsgrad att det gar att beddma hur
arbetet med att systematiskt och fortldpande utveckla och sikra kvaliteten har
bedrivits i verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet hos externa
intressenter tillgodoses.

Andra féreskrifter som styr patientsidkerhetsarbetet 4r Socialstyrelsens foreskrifter och
allminna rdd (SOFS 2011:9) ledningssystemet f6r systematiskt ledningsarbete och
Socialstyrelsens féreskrifter och allmidnna rad (HSLF-FS 2016:40) om journalféring
och behandling av personuppgifter i hilso- och sjukvirden.

Patientsiakerhetsberittelsen beskriver 6vergripande mal och strategier, organisation,
samverkan, struktur och uppféljningar, atgirder som genomforts f6r 6kad
patientsikerhet, och antal lex Maria anmilningar som gjorts under éret. Vidare sd
presenteras Overgtipande mal och strategier, for ar 2025.

En grundligeande forutsittning for patientsikerhet dr att det finns tillrdckligt med
personal som har adekvat kompetens och goda férutsittningar for att utfora sitt
arbete. Dessutom ska patienter och anhériga ges mojlighet att vara delaktiga i
planering och utférande av virdinsatser.

God sikerhetskultur it yttetligare en férutsittning for patientsikerhet.
Socialférvaltningen efterstrivar en god sikerhetskultur som alla medarbetare ar
involverade i. Det dr ett fortlépande arbete som kontinuerligt behéver f6ljas upp och

utvirderas samt anpassas efter ridande forutsittningar.

I manga av verksamheterna 4r den storsta utmaningen f6r kommande 4r kompetens —
och resursforsorjning vilket ju dr direkt avgérande for patientsikerhetsarbetet.

Antalet vardavvikelser har 6kat markant under 2024. Vanligaste avvikelserna dr dven
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detta ar, likemedelsavvikelser si som e¢j given dos, ¢j signerad dos, ¢j uppdaterade
likemedelslistor osv. Under 2024 har vi haft extern kvalitetsgranskning av
likemedelshanteringen och siker likemedelshantering ér fortsatt ett prioriterat
fokusomrade f6r kommande ar.

Fallavvikelser dr ocksa vanligt férekommande och dir 4r det férebyggande arbetet
vildigt viktigt.

Ett annat problem ir brister i information och kommunikation, framfor allt i samband
med 6verrapportering mellan virdgivare, tex mellan slutenvirden och hemsjukviérd
och hemtjinst.

Milet t6r 2024 var att 6ka antalet registrerade riskbedémningar i Senior Alert. Vi kan
vid uppféljning se en 6kad delaktighet i Senior Alert och kommer fortsitta arbeta med
det under kommande ar. Det dr viktigt att se kvalitetsregistren som ett arbetsverktyg
som kan vara till hjéilp och stod for att sidkerstalla kvalitet och patientsakerhet.

Patientsikerhetsarbetet dr ett stindigt pagaende arbete som hela tiden kan férbittras.
For att lyckas i arbetet behdver verksamheter och enheter vara involverade och
samtlig personal delaktig. Mal och strategier f6r kommande 4r presenteras pa ett
6vergripande plan, hur man sedan kommer jobba med det i verksamheterna behéver
respektive verksamhet vara delaktig i.

Beslutsunderlag

Patientsakerhetsberattelse 2024
Tjansteskrivelse Socialférvaltningen, Patientsakerhetsberattelse 2024, daterad 2025-02-18

Socialférvaltningen

Marica Gardell
Socialdirektor

Skickas till

Kerstin Ahlqvist, MAS

Carina Séderstrom. Avdelningschef SABO
Marit Lindgren, Avdelningschef SABO
Katarina Lavergren Avdelningschef OOF
Josefina Rustas Avdelningschef Hemsjukvarden



	Patientsäkerhetsberättelse 2024
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Beslutsunderlag
	Skickas till


