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SON AU § 46 Revisionsrapport. Uppfoljning av 2022
ars revisionsgranskningar

Arendenummer: SON 2024/329

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialndimnden stiller sig bakom foérvaltningens tjdnsteskrivelse och skickar
den till revisorerna som svar pa revisionsrapporten.

Sammanfattning

KPMG har av Region Gotlands revisorer fatt i uppdrag att folja upp
revisionsgranskningar fran ar 2022. Syftet med uppféljningen har varit att
studera och bedoma de édtgirder som vidtagits med anledning av revisionens
rekommendationer i respektive granskningsrapport:

* Rutiner inom lagen om stéd och service till funktionshindrade
*  Offentlighetsprincipen
* FPorebyggande arbete mot vilfirdsbedragerier

Revisorernas samlade bedomning utifrin granskningens syfte ar att
regionstyrelsen och berérda nimnder i allt vasentligt har vidtagit atgarder
avseende rekommendationerna for granskningarna av rutiner inom lagen om
stod och service till funktionshindrande samt kring det férebyggande arbetet
mot vilfirdsbedrigerier. Daremot har dtgirder endast delvis vidtagits avseende
rekommendationerna fran granskningen av offentlighetsprincipen.

Utifran resultatet av den uppféljande granskningen kring rutiner inom lagen
om stod och service till funktionshindrade rekommenderar revisorerna fortsatt
socialnamnden att:

¢ Sikerstilla rimliga utredningstider

Utifran resultatet av den uppféljande granskningen kring offentlighetsprincipen
rekommenderar revisorerna fortsatt nimnderna att:

* Sikerstilla att nyanstillda far utbildning i fraga om offentlighet och
sekretess,
¢ Fortsitta prioritera arbete kopplat till 6verging till e-arkiv.

Utifran resultatet av den uppfoljande granskningen kring det férebyggande
arbetet mot vilfirdsbedrigerier rekommenderar revisorerna fortsatt
regionstyrelsen och socialnimnden att:

*  Arligen uppdatera riktlinjer och rutiner s4 att de 4r anpassade till de risker
som berérda verksamheter har att forhalla sig till 1 sin handldggning och
uppféljning av enskilda drenden och verksamheter
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Bedémning

Granskning av rutiner inom lagen om stdd och service till
funktionshindrande

Forvaltningen arbetar fortsatt med atgirder for att minska antal drenden som
overstiger handliaggningstiden pa tre manader. Forvaltningen ser att atgarderna
ger effekt da det dr firre drenden under 2024 som Gverstiger treméanadsgrinsen
in foregaende ar. Men utifran olika paverkansorsaker som till exempel
kompetensforsorjning behover forvaltningen jobba vidare med atgirderna for
att uppna rimliga handliaggningstider.

Offentlighetsprincipen

Avseende rekommendationen som riktades till nimnderna att godkdnna
regionstyrelsens riktlinjer for utlimning av allmin handling anser revisorerna
nu att den rekommendationen inte ar tillimplig da riktlinjen dnnu inte har
tagits fram. Forvaltningen har dock ett pagaende arbete med att se 6ver den
egna rutinen for utlimnande av allméinna handlingar.

Avseende revisorernas rekommendation att fortsitta prioritera arbetet med
overgangen till e-arkiv sa dr detta 4r ett arbete som ar prioriterat for
forvaltningen och som omfattar bade tekniska 16sningar samt arbetssitt
kopplat till e-arkivering. Inom forvaltningen finns dven en anstilld som arbetar
sarskilt med digitalisering av allmanna handlingar for att kunna leverera till e-
arkivet,

Avseende rekommendationen kring utbildning f6r nyanstillda anser
revisorerna att det for nimnderna ar fortsatt fordelaktigt att genomféra en
forvaltningsovergripande introduktion for nyanstillda for att sikerstilla att
samtliga medarbetare utbildas inom hantering av handlingar och offentlighet
och sekretess. Revisorernas rekommendation till regionstyrelsen ér att ta fram
utbildningar f6r nyanstillda tjanstepersoner pa en regionévergripande niva.
Forvaltningen ser det som positivt med en regiondvergripande utbildning
sasom forslaget 1 rapporten som darefter kan kompletteras med
forvaltningsspecifik utbildning inom omradet.

Forebyggande arbete mot vilfirdsbedrigerier

Forvaltningen instimmer 1 revisorernas bedomningar och kommer arligen att
se over och uppdatera riktlinjer och rutiner i syfte att motverka
vilfardsbrottslighet.

Arendets behandling under métet
Marica Gardell, socialdirektor, foredrar drendet.

Yrkande

Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.
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Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse socialforvaltningen, daterad 2025-02-19.

Missiv, Uppfoljning av revisionsrapporter fran ar 2022, daterat 2024-12-13.
Revisionsrapport, Uppféljning av revisionsrapporter fran ar 2022.
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