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hemsjukvard

Arendenummer: SON 2024/467

Arbetsutskottets beslut
Arbetsutskottet 6verlimnar drendet till socialndmnden utan eget yttrande.

Arendets behandling under métet
Nina Nordlund, utvecklingsledare, féredrar drendet och Josefina Cederholm,
enhetschef hemsjukvarden, deltar och svarar pa fragor.

Kvalitet- och utvecklingsenheten har genomfort en patientundersékning
avseende hemsjukvarden 2024, en undersékning som genomfoérs vartannat ar
och har genomforts genom en pappersenkit med 12 fraigor med moijlighet att
aven limna fritextkommentarer. Enkiten skickades hem till samtliga patienter
inskrivna 1 hemsjukvarden samt de patienter som erhallit enstaka besok under
augusti 2024. Undersckningsperiod var 11 september-8 oktober 2024.
Svarsfrekvensen dr 48 % och 212 svarsenkiter har registrerats.

Arbetsutskottet far en muntlig genomgang av sammanfattningen av resultatet
och jimforelse 6ver tid. Verksamheten har tagit del av resultatet och kommer
att ga igenom resultatet med medarbetarna samt fortsitta analysen av resultatet.

Infor socialndmndens sammantrade 2025-02-06 kommer skriftligt underlag att
skickas ut till nimnden.

Yrkande

Ordférande yrkar att arbetsutskottet 6verlimnar drendet till socialnimnden
utan eget yttrande. Detta dr forslaget da det kommer att komma skriftligt
underlag fran férvaltningen infér nimndens sammantrade.

Ordtérande finner bifall till yrkandet.
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