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SON AU § 10 Medborgarforslag. Namnskyltar till
personal pa omsorgsboenden

Arendenummer: SON 2024/478

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Medborgarforslaget anses besvarat

Sammanfattning

Forslagsstillaren foreslar att samtlig personal pa boende inom
socialforvaltningens verksamheter enligt Socialtjinstlagen och Lagen om
sarskilt stéd och service till vissa funktionshindrade ska bira namnskyltar med
bild under arbetstid.

Uppdrag och kvalitetskrav ar styrdokument dar det ligger krav utifran lagar och
foreskrifter pa den verksamhet som bedrivs. Uppdrag och kvalitetskraven antas
och beslutas i socialndimnden.

I de nya uppdrag och kvalitetskraven, som antogs i socialnimnden under
hosten 2024, tydliggors kravet kring att samtlig personal ska legitimera sig och
det finns numera i samtliga verksamheters uppdrag och kvalitetskrav.

Beddmning

Socialférvaltningen bedémer att inget ytterligare utifrain medborgarforslaget
behéver dtgirdas dd kravet gillande legitimering med namnskylt och/eller foto
nyligen har férstirkts 1 verksamheternas uppdrag och kvalitetskrav.
Verksamheterna behover fa en tid pa sig att anpassa sig till de nya kraven.

Socialférvaltningens kvalitets- och utvecklingsavdelning gor
kvalitetsuppféljningar i olika verksamheter varje ar och féljer da upp huruvida
kraven som finns i uppdrag och kvalitetskrav for varje verksamhet efterlevs i
verksamheten.

Socialndimnden foreslas darfor besluta att medborgarforslaget anses besvarat.

Arendets behandling under motet
Nina Nordlund, utvecklingsledare, féredrar drendet och deltar gor dven
Oystein Berge, kvalitetschef.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordférande finner bifall till yrkandet.
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