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Mottagare
Socialndmnden

Uppdrag till socialdirektor. Risk- och konsekvensanalys
om effekterna for socialforvaltningen av den preliminara
budgeten for 2025

Forslag till beslut
Socialnimnden godkinner informationen.

Sammanfattning

Socialndimnden har givit socialdirektren i uppdrag att géra en risk- och
konsekvensanalys om effekterna f6r socialférvaltningen baserad pa

den preliminira budget f6r 2025 som fullmaktige beslutade i juni.

Socialférvaltningen redovisar en sammanstallning av pagaende dtgirder och
effekter hittills. Atgirderna syftar till att minska kostnaderna och pa sikt nd en
ekonomi i balans. Socialférvaltningen avser att aterkomma med risk- och
konsekvensanalys, pd kort och ling sikt. Detta maste géras pa avdelnings- samt
enhetsniva och 1 samverkan.

Bedémningen ar att det gar att minska kostnaderna, frimst genom effektivare
bemanning. Men det kan krivas ytterligare atgiarder for att na en ekonomi i
balans. Det kan ocksa kriva omprioriteringar mellan olika verksamheter, om
inte férvaltningen far mer tillskott av budget.

Uppdrag

Socialndimnden har givit socialdirektoren i uppdrag att gora en risk- och
konsekvensanalys om effekterna for socialforvaltningen baserad pa

den preliminira budget f6r 2025 som fullmiktige beslutade i juni. Analysen ska
ange risker och dess effekter for brukare, personal, verksamhet, férhallandet till
lagstiftningen och maijlighet att halla budget. Risk och konsekvensanalysen ska
aven innehalla en plan f6r hantering av riskerna i syfte att kunna uppfylla
nimndens uppdrag. En forsta delrapport ska vara firdig infor arbetsutskottets
sammantride 2024-10-09.

Socialférvaltningen redovisar nedan en sammanstillning av pagaende dtgirder,
som samtliga avdelningar arbetar med. Hir redovisas ocksa bedomda effekter,
men detta kan vara svart att mata isolerat fran andra skeenden. Syftet ér att
minska kostnaderna och pa sikt na en ekonomi i balans. Sammanstillningen ar
framtagen centralt under kort tid med hjilp av ledningsgrupp, men inte
processat i avdelningarna eller i facklig samverkan.
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Den preliminira budgeten for 2025 innebar att verksamheterna maste minska
sina kostnader for att na en ekonomi i balans. Beddmningen ar dock att det
behovs ytterligare dtgirder vilka maste riskbedomas.

Forvaltningen absolut storsta kostnad dr personalkostnader och dérfor ér det
fokus pa bemanning och schemaliggning. Det dr ocksa fokus pa att sinka
sjuktalet, till exempel genom arbetet med aktiv sjukskrivning och friskfaktorer.

Den nista storsta kostnaden dr kop av verksamhet och har gar inte att paverka
kostnaderna sa mycket. Dock kan det i vissa undantagsfall vara maoijligt att
bed6ma utifran kostnadsldget, om insatsen ska utforas 1 egen regi eller av privat
utforare.

Atgéirderna for att minska kostnaderna inom regionen tillimpas sjilvklart inom
torvaltningen, till exempel vad giller resor, lokaler och att frimja digitala
moten. Samtliga lediga tjinster inom foérvaltningen vakansprovas.
Ledningsgrupperna i avdelningarna har starkt fokus pa ekonomin och 1
samtliga avdelningar diskuteras ocksa ekonomin pa enheternas APT
(arbetsplatstriffar).

Utforaravdelningarna har i uppdrag att samordna tjinster mellan hemtjansten,
sarskilt boende och avdelningen omsorg om personer med
funktionsnedsittning. Syftet dr att fa en mer flexibel organisation och
bemanning samt minska behovet av vikarier.

Forvaltningen ska alltid arbeta med nyttokostnadsanalyser sa fort det ar fraga
om dndring av insats, arbetssatt eller ny teknik. Detta fOr att viga nytta mot
kostnad, dven om det dr ett lovvirt pilotprojekt maste forvaltningen kunna
finansiera en framtida satsning.

Det finns dock faktorer som befaras 6ka kostnaderna framat, till exempel ny
lagstiftning, minskade statsbidrag och nya regler for f6rsorjningsstéd till
flyktingar. Det blir ocksa 6kade kostnader 1 samband med att
socialforvaltningen tar Gver ett sarskilt boende fran en privat utforare. Ny
upphandling av personlig assistans skulle dock kunna sinka kostnaderna.

Nedan féljer en beskrivning av vad varje avdelning arbetar med 1 syfte att
minska kostnaderna, samt effekter hittills.

Myndighetsavdelningen

e Atgirdsplaner: Enheterna inom avdelningen har atgirdsplaner och det
sker ett I16pande arbete med att kontrollera och aterrapportera
avvikelser samt ger forslag pa atgirder till avdelningschef. Effekt:
torankring hos medarbetare och flera forslag pa kostnadsminskningar.

o Insatsen sirskilt boende: For att sikerstilla att det inte finns
personer med beslut om sirskilt boende som inte fatt erbjudande om
plats inom tre manader finns rutiner fOr att f6rhindra detta i mojligast
man. Avdelningen arbetar aktivt for att motverka risken att sarskild
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avgift uppstar fran IVO. Effekt: Under perioden sa ser avdelningen att
listan med brukare som tackat nej minskat med cirka 10 personer.
Vidare sa klarar avdelning i stor omfattning (nidstan 100 procent) att
erbjuda boende brukaren inom lagstadgad tid.

Hemtagning: Arbetet med hemtagning av brukare placerade pa
fastlandet pagar och flera brukare kommer antigen att flytta éter till 6n
eller bosatta sig i annan kommun. Effekt: I vissa fall minskar
kostnader.

Behov av LSS insatser: Arbetet analyser framtida behov av LSS
insatser for att fa tydligare bild av utveckling och behov av
gruppbostider och dvriga LSS insatser infér kommande édr. Effekt:
annu bittre planering av resurser.

Samtalstillsyn: Styra 6ver fran fysisk tillsyn till samtalstillsyn dar sa ar
mojligt. Effekt: minskade kostnader f6r hemtjiansten.
Utskrivningsklara patienter: Fortsitta arbetet med arbetsprocesserna
kring trygg och effektiv utskrivning for att bibehalla eventuella
kostnader inom eller ligre 4n budgeterade medel. Effekt: tydlig effekt i
form av minskade kostnader f6r utskrivningsklara patienter.

Hemtjanst (avdelningen)

Schemaliggning: Prioriterat centralt stod 1 schemaliggning och
bemanning f6r de omraden som gar simst ekonomiskt. Arbetet ar
inlett. Effekt: Resultat i form av minskade kostnader och minskning av
arbetad tid.

St6d schemaldggning: Det finns behov av specialiserad kunskap nir
det giller schemaldggning. Det finns ocksa samordningsvinster mellan
enheterna som kan synliggoras. Ledningsgruppen har beslutat att ga
vidare med gemensamt stod i schemaldggning f6r avdelningen. Effekt:
Bittre scheman for medarbetare, minskad arbetsborda for teamledare
och chefer.

Samarbete: Okat samarbete mellan enheterna, mojlighet till interna
alternativ istillet £or att ta in vikarier. Effekt: Minskat behov av
vikarier, minskade kostnader och effektivare utnyttjande av resurser.
Beviljad tid=planerad tid: Ingen enhet far planera ut mer timmar 4n
de timmar som ér beviljade. Om tid saknas utifrin det behéver vi
anvinda oss av prioriteringsordningen. Effekt: Effektivare schema och
firre vikarier.

Ledarskap: Ny ledning inom vissa enheter. Effekt: Resultatet ar battre
an prognostiserat.

Stadtjanst: Tagit 6ver stidning frin underleverantor dar det varit
mojligt. Effekt: Bittre ekonomi.

Arbetsgrupp storlek: Har prioriterat ned malet om trettio
medarbetare per arbetsgrupp och avser ta upp malet igen nir ekonomin
tillater. Effekt: Inte forsimrad ekonomi.
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Nytt omrade: Har skjutit upp projektet kring nytt omrade i Visby da
det bedoms for kostsamt. Effekt: Inte férsimrad ekonomi
Overbemanning: Tagit bort principen om att Gverbemanna ett visst
antal procent (cirka 20 har férordats) och anvinder
prioriteringsordningen vid personalbrist. Effekt: Minskade kostnader.
Schemaperioder: Oppnat upp fér mojligheten med kortare
schemaperioder for att snabbare anpassa personalstyrkan efter
verksamhetens behov. Men tio veckors berikningsperiod giller.
Effekt: Storre flexibilitet och mojligen ligre kostnader.
Lokalférandringar: Sikerstill att avdelningschef medverkar vid beslut
om férindring av lokaler. Effekt: Bittre kontroll pa lokalkostnader.
HSL-insatser: Utred kostnaderna f6r HSL-insatser och
dubbelbemanning. Effekt: Pa lang sikt sakra att hemtjinsten har ritt
finansiering.

Sarskilt boende (avdelningen)

Enheter: Samtliga enheter ska aktivt arbeta efter att ha en budget i
balans genom att systematiskt folja upp, analysera och skapa relevanta
atgirder. Effekt: bittre kostnadskontroll.

Grundbemanning: Ledningsgruppen har tagit beslut om nyckeltal f6r
grundbemanning per boende. Avdelningen arbetar med bemanningen
och resursférdelning utifran grundbemanning per boendeplats. Effekt:
Inte ndgon storre synbar effekt dnnu, ska minska bemanningen pa sikt.
Pagaende arbete som kriver forindrat arbetssitt och kan leda till en
samre kvalitet. Risk- och konsekvensanalys genomférs under hosten.
Grundbemanning: Identifiera och synliggdra 6verskott i form av
grona turer. Effekt: Borde minska behov av vikarier och forbittra
ekonomin.

St6d: Kollegialt lirande och stod.

Vakanta platser: Analyserar tillsammans med myndighetsavdelningen
varfor det ibland ér svart att beldgga vakanta platser trots behov och
ko. Se pa tidsglappet och hur det kan minskas. Effekt: Bittre kontroll
pa hela processen med in- och utflyttning. Minskad k6 av brukare med
beslut om insats.

Hemsjukvard

Sjukfranvaro: Ersitter inte all sjukfranvaro utan flyttar medarbetare
mellan teamen vid behov. Effekt: Minskar behov av vikarier, och
kostnaderna.

Vakanta tjanster: Stills alltid mot behov. Har bland annat inte ersatt
vakant underskotersketjanst under januari till maj, och har haft en
timanstilld underskoterska under maj till augusti. Effekt: Ligre
kostnader.

Lokaler: Flytt av verksamhet till nya lokaler pa Visborg 6kar bade
investeringskostnader och lokalkostnader. Verksamheten har dven fatt
okade lokalkostnader i Hemse da lokalerna som samnyttjas med
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hemtjinst savil som andra inte racker till. Effekt: Hogre kostnader
(oundvikligt).

Material: Ser 6ver omlidggningsmaterial och gor granskningar av
hjilpmedel. Effekt: Borde minska kostnaderna men svart att bedoma
da det dr en 6kning av antalet dldre som far insatser.

Samverkan: Mer samverkan med bland annat myndighetsavdelningen
med flera olika kompetenser for att gora fler gemensamma
vardplaneringar och uppfoljning av patienter. Effekt: Ho6ja kvaliteten
for patienten och bli mer effektiva, ger ligre kostnader pa sikt.
Ansvarsovertag likemedel: Ansvarsévertag likemedel fran hilso-
och sjukvardsférvaltningen innebir att hemsjukvarden ska erbjuda alla
patienter med ansvarsovertag av likemedel inskriven. Effekt: Kan inte
ta 6ver verksamhet utan tillskott av ekonomiska medel eller en vaxling
av medarbetare fran vardcentralerna.

Okning HSL-insatser: Okning av antalet insatser framat med fler
aldre i behov av HSL-insats ticks inte av tillskott fran
resursfordelningsmodell da det avser sjukvard. Effekt:
Kostnadsokning.

Stoppat utbildningstjinster: Avdelningen har stoppat
utbildningstjanster. Effekt: Ligre kostnader i nuldget men kan innebéra
hégre kostnader pa sikt.

Omsorg om personer med funktionsnedsattning (avdelningen)

Centrala planerare: Avdelningen har tvd centrala planerare som
arbetar mer systematiskt med bemanning och schemaliggning. Effekt:
Pa sikt innebir det forbattringar nir det giller schemaldggning, ett
effektivare nyttjande av grona turer samt ett mer samarbete mellan
olika verksamheter.

Planeringsverktyg: Fortsitter inféra planeringsverktyget. Effekt:
Trygga arbetsmiljo och forbittra personalkontinuiteten. Bemanna
verksamheter utifran faktiskt behovet borde ge ligre kostnader.

Korttidsverksamhet: Se 6ver planeringen f6r barn pa korttids. Effekt:
Se om det gar att effektivisera férdelning av dygn och nyttja resurserna
mer effektivt.

Bostad med sirskild service: Det pagar ett arbete med bostiderna
dir verksamheten ser pa kostnadseffektivisering av verksamheten.
Effekt: Ligre kostnader.

Individ- och familjeomsorgen

Handlingsplaner har tagits fram for foljande omraden:

Ekonomiskt bistand: Arbetar utifrain den handlingsplan som tagits
fram tillsammans med Avdelningen for arbetsmarknad och etablering
inom UAF. Aktiviteter som syftar till att skapa en tydligare struktur
samt utveckla samverkan i syfte att fa fler individer i egen hallbar
forsorjning. Trots nya mojligheter f6r folkbokforing gillande individer
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fran Ukraina har det inte kommit nagra ansokningar annu. Effekt:
Minskade kostnader. Det kan dock bli 6kade kostnader for flyktingar
fran Ukraina.

Placeringar barn och unga: Handlingsplanen innehaller exempelvis
aktiviteter kring att skapa effektiva processer mellan enheter samt att
Oka samverkan for att kunna utveckla utbudet av insatser. Effekt:
Bittre ekonomi.

Skadligt bruk och beroende: Bland annat har tva tjanster tillsats for
att kunna erbjuda insatser och stod efter avslutad placering. Satsningen
ska bidra till att farre individer aterfaller i missbruk. Satsningen har
gjorts med finansiering via stimulansmedel. Effekt: Aktiviteterna har
bérjat fa effekt och ett fortsatt arbete kommer ske under hosten. Bor
leda till minskade kostnader for placeringar.

Institutionsplaceringar vuxna: Fokus pa titare uppfoljning av
placeringar samt ateretablering efter placering. Effekt: Pa sikt lagre
kostnader for placeringar.

Centrala verksamheter

Vakanta tjiAnster: Ifragasitter varje tjanst inom central administration
och dess innehall. Vakanshaller tjanster inom informationssikerhet och
dataskydd, samt HR-konsult. Effekt: Ligre kostnader men bara
tillfalligt.

e Kvalitetsavdelningen: Se 6ver tjanster inom kvalitetsavdelningens.
Effekt: Kan bli svirare att f6lja upp verksamhet hos privata utforare
och dar risk finns for brukare och klienter som ej far sina behov och
insatser pa ett rittssiakert satt.

Bedomning

De atgirder som pagar bedoms minska kostnaderna men troligen krivs det
ytterligare aktiviteter fOr att na en ekonomi i balans. Det krivs ocksa
prioriteringar och ifragasittande av befintliga verksamheter. Framfor allt om
det inte tillkommer budget.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialférvaltningen daterad 2024-10-07

Socialférvaltningen

Marica Gardell
Socialdirektor

Skickas till
SOF Anna-Lena Gutedal, ekonomichef
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