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SON § 76 Uppdrag om digitalisering

Arendenummer: SON 2024 /29
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 58

Socialnamndens beslut

o Socialnimnden ger socialdirektoren i uppdrag att, med beaktande av
etiska aspekter, systematiskt kartligga mojligheterna att med IT och Al
frigora arbetstid fran frimst administration inom socialférvaltningen.

. Uppdraget avrapporteras halvarsvis till socialnamnden.

Arendets behandling under métet

Marica Gardell, socialdirektor, foredrar drendet och informerar om ett uppdrag
angaende digitalisering och artificiell intelligens (AI) som ordférande har
foreslagit och som arbetsutskottet foreslar att socialnimnden ska besluta om.

Forslaget ar enligt foljande:

. Socialndmnden ger socialdirektoren i uppdrag att, med beaktande av
etiska aspekter, systematiskt kartligga mojligheterna att med I'T och Al
trigora arbetstid fran frimst administration inom socialférvaltningen.

. Uppdraget avrapporteras halvarsvis till socialnamnden.

Socialdirektoren berittar att Region Gotland hiller pa att ta fram en riktlinje
tor Al och digitaliseringsdirektéren deltog pa arbetsutskottets sammantride
2024-04-03 och informerade om Al, dess férdelar och nackdelar.

Syftet med den riktlinje f6r Al som Region Gotland ska ta fram:

. Region Gotlands verksamheter ska kunna nyttja teknik i form av Al

o Detta ska goras pa ett strukturerat sitt sa att beslut om inférande och
anvindning av Al-teknik gbrs pa ett kontrollerat sitt avseende nytta,
kostnader, risker, etik och lagstiftning

Milet med riktlinjen:

. Att kunna anvianda Al-teknik pa ett kontrollerat, sikert och tryggt satt
och som ger ett virde som minst motsvarar kostnaden.

Al-teknik ska alltid férvaltas enligt objektférvaltningsmodellen och normalt
inga i ett forvaltningsobjekt. Over tid ska Al-systemets utveckling féljas noga
samtidigt som kompetensforsorjning inom omradet vidmakthalls.

De principer som ir viktiga att se pa vid framtagandet av riktlinjen ar:

° Processer
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o Etik

. Dataskydd och integritet
. Mangfald och inkludering
o Tillforlitlighet

. Sikerhet och palitlighet

o Ansvarsutkrivande och transparens
. Kontinuerlig 6vervakning och uppdatering
. Robusthet

Ordforande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.

Ordférande finner bifall till yrkandet.
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