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SONAU§ 71 Revidering av riktlinje - Handlaggning
och insatser enligt socialtjanstlagen till
aldre personer och personer med
funktionsnedsattning

Arendenummer: SON 2024 /235

Arbetsutskottets forslag till socialndamnden

* Socialnimnden godkinner revideringarna 1 riktlinjer f6r Handlaggning
enligt Socialtjanstlagen (SoL) till dldre och personer med
funktionsnedsattning.

* Revideringarna trider i kraft senast under november 2024 1 samband med
att forenklad ansokan om serviceinsatser (SON 2024/2306) infors.

Sammanfattning

Revideringen av riktlinjer f6r Handldggning enligt SoL till dldre och personer
med funktionsnedsittning hér samman med inférandet av férenklad ansékan
och arende 2024/ 236 Firenkilad ansokan om serviceinsatser.

1 samband med att forenklad ansokan infors under hosten 2024 kommer
riktlinjerna f6r Handldggning enligt SoL till dldre och personer med
funktionsnedsittning uppdateras med ett nytt kapitel (kapitel 8) avseende
handldggning av férenklad ansékan.

Kapitlet beskriver kriterier f6r att kunna ansoka via férenklad ansékan samt
beskrivningar av innehéllet i insatserna tvitt, stad och inkép samt
trygghetslarm. Kapitlet innefattar 4ven en beskrivning av handliggning av
beslut och uppféljning av beslut.

I samband med att férenklad ans6kan infors féreslas att renbaddning ska inga 1
insatsen tvitt da behoven hinger samman. Av den orsaken laggs
“renbiddning” till insatsen tvatt i riktlinjen.

Beddmning

Socialférvaltningen gér bedémningen att revideringen av riktlinjerna 4r viktigt
da riktlinjerna dr det styrdokument som anvinds vid all myndighetsutévning.
Da forenklad ansokan ir ett nytt arbetssatt dr det viktigt att handlidggare har en
tydlig vigledning att f6lja.

Socialnimnden foreslas godkianna revideringarna i riktlinjerna f6r
Handliggning enligt SoL till dldre och personer med funktionsnedsittning.
Foriandringarna trader i kraft under hosten 2024 1 samband med att férenklad
ansOkan infors.
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Arendets behandling under motet

Therése Thomsson, myndighetschef, Jessica Soderlund, enhetschef
myndighetsavdelningen och Matilda Gustafsson, handliggare
myndighetsavdelningen, foredrar drendet.

Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.
Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse reviderade riktlinjer f6r Handlaggning enligt SoL till dldre och
personer med funktionsnedsittning daterad 2024-05-00.

Reviderade riktlinjer f6r Handlaggning enligt SoL till dldre och personer med
funktionsnedsittning daterade 2024-05-26, version 3.0.

Tjansteskrivelse forenklad ansékan daterad 2024-05-06, SON 2024/236.
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