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Svar pa revisionsrapport. Granskning av hur regionen
arbetar for att sdkerstilla kompetensforsorjningen

Forslag till beslut

Socialnimnden 6verlimnar tjansteskrivelsen som sitt yttrande avseende
revisorernas iakttagelser och rekommendationer kring férvaltningens arbete
med att sakerstilla kompetensforsorjningen.

Sammanfattning
KPMG har pa uppdrag av Region Gotlands revisorer granskat hur regionen
arbetar for att sikerstilla kompetensférsérjningen.

Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2023. Granskningen har syftat till att
bedéma om regionstyrelsen och nimnderna har ett iandamalsenligt arbetssatt
avseende personal- och kompetensforsorjningen.

I revisionsrapporten framgar iakttagelser, dir revisorerna utifran sin
bedémning och slutsats, rekommenderar regionstyrelsen och 1 tillimpliga delar
nimnderna att atgirda ett antal omraden. Den samlade beddmningen utifran
granskningens syfte dr att socialnimnden 1 allt vasentligt har ett andamalsenligt
arbetssitt avseende personal- och kompetensférsorjning.
Rekommendationerna som ges av revisorerna blir viktiga delar att ta vidare i
pagaende arbete med kompetensforsorjning inom socialférvaltningen.

Arendebeskrivning

Revisorernas rekommendationer vinder sig bade till regionstyrelsen och till
nimnderna. Socialndmndens svar avser de delar som ir tillimpbart pa
socialférvaltningens kompetensforsorjningsarbete.

Revisorernas rekommendationer ar:

o Sdkerstilla en sammanballen styrning av Rompetensforsiriningsarbetet genom att en
gemensam mall utformas for de forvaltningsspecifika kompetensforsorjningsplanerna.
Socialférvaltningens arbete med kompetensforsérjningsplan 2024-2027 har
stoppats i vintan pa justerade kompetensforsorjningsstrategier fran
Sveriges kommuner och regioner (SKR). SKR har férmedlat att de ser
behov av att omarbeta befintliga strategier f6r kompetensférsorjning, och
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att denna omarbetning kan komma att bli relativt omfattande, varfor
socialforvaltningen valt att invinta de justerade strategierna innan
faststillande av forvaltningens kompetensforsorjningsplan. Den
kompetensforsorjningsplan som ar 1 arbete foljer den gemensamma mall
som tillhandahalls av regionstyrelseférvaltningen och som har tagits fram 1
samrad med regionens HR-chefsnitverk.

o Faststilla att en arlig dversyn ska goras av forvaltningarnas
kompetensforsoryningsplaner for att ta stallning till eventuella behov av revidering
och sdkerstilla de faststillda aktiviteternas aktualitet.

Socialférvaltningen har inte haft for avsikt att genomfora arlig Gversyn av

kompetensforsérjningsplanen utan istallet integrera

kompetensforsorijningsplanen i ordinarie verksamhetsuppfoljning genom
att framtagna aktiviteter finns i forvaltningens verksamhetsplan och darfor
planeras och f6ljs upp som en integrerad del av den ordinarie
uppféljningen genom delarsrapportering och verksamhetsberittelse.

Samtliga aktiviteter i kompetensférsorjningsplanen har f6r avsikt att bidra

till det regiongemensamma malet: ”Andelen medarbetare som kan rekommendera

sin arbetsplats till andra ska dka” vilket ger en naturlig koppling in i den
ordinarie verksamhetsplaneringen och —uppféljningen.

o [ verksambetsuppfoliningen tydligt folja upp de aktiviteter och indikatorer som
Saststillts i kompetensforsoriningsplan samt verksambetsplan.
Se svaret pa foregiende punkt. Forvaltningens bedomning ér ocksa att det
ar av yttersta vikt att planering och uppféljning inte sker i dubbla spar, det
vill sdga genom revidering och uppféljning av kompetensférsorjningsplanen
och 1 ordinarie verksamhetsuppféljning. Forvaltningens rekommendation ar
att den ordinarie verksamhetsuppféljningen dr bast limpad f6r rapportering
av framdriften i1 aktiviteterna kopplat till kompetensférsorjningsplanen
eftersom:
1. Kompetensforsorjningsfragan 4dr en avgorande faktor i en
framgangsrik verksamhetsplanering.
2. Den ordinarie verksamhetsuppfoljningen mojliggdr for flera
uppfoljningstillfillen 4n en gang per ar, vilket 6kar mojligheten till
styrning och vid behov revidering.

o 7id bristande malupppyllelse tydligt redogira for dtgdrder kopplat till respektive
aktivitet eller indikator som faststlls for malet.
Aven hir finns en naturlig koppling till den ordinarie
verksamhetsplaneringen. Forvaltningens kompetensforsorjningsplan
kopplar direkt till det regiongemensamma malet om att rekommendera sin
arbetsplats samt till nimndens mal om lagre sjuktal och hégre andel
grundutbildade inom omvardnad och omsorg. Aktiviteterna i
kompetensforsorjningsplanen utgdr de insatser som forvaltningen bedémt
vara framgangsrika for att bidra till dessa mal.
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Bedomning

Forvaltningens bedomning ér att kompetensforsorjningsplanen foljer de
regiongemensamma mallarna, att aktiviteterna bidrar till det
regiongemensamma malet om att fler ska rekommendera sin arbetsplats och att
planering och uppfoljning av aktiviteterna i kompetensférsorjningsplanen aven
fortsittningsvis bor planeras och f6ljas upp 1 ordinarie verksamhetsplanering
och -uppféljning.

Barn- och genusperspektiv — ingen direkt paverkan
Landsbygdsperspektiv — ingen direkt paverkan.

Ekonomisk konsekvensanalys — ingen direkt paverkan.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, Svar pa revisionsrapport, daterad 2024-01-26.
Revisionsrapport. Granskning av hur regionen arbetar for att sakerstélla
kompetensforsorjningen (KPMG), daterad 2023-012-05

Socialférvaltningen

Marica Gardell
Socialdirektor

Skickas till
Region Gotlands revisorer, drendenr RS 2024/208 och Revisorerna 2024/2.
KPMG
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