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Digital justering

SON AU § 38 Muntlig information. Uppfoljning av
resultat for sarskilda boenden i egen
regi i Brukarundersokning "Vad tycker
de dldre om dldreomsorgen”

Arendenummer: SON 2024 /29

Arbetsutskottets forslag till socialndamnden
Socialnimnden godkinner informationen.

Arendets behandling under motet

Pa socialnimndens sammantride 2023-10-19, § 162, informerade
kvalitetschefen nimnden om brukarundersékningen "Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen". Socialdirektoren fick da i uppdrag att bjuda in
avdelningschefen for sirskilda boenden till ett kommande sammantride f6r en
tordjupning av brukarundersokningen avseende boenden i egen regi.

Marit Lindgren, avdelningschef sirskilda boenden och Opystein Berge,
kvalitetschef, bes6ker arbetsutskottets sammantridde och berittar om
brukarundersokningens resultat och processen for att arbeta med den. Det
finns en process for analys och atgarder av brukarundersékning som ar
framtagen och faststilld. De ser det dven som viktigt att arbeta med att 6ka
svarsfrekvensen for att fa mer detaljerade svar.

Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt férvaltningens forslag.

Ordférande finner bifall till yrkandet.

Region

Gotland
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