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SON AU § 8 Muntlig information. Uppföljning 
kvalitetsuppföljning och handlingsplan 
Korttidsenheten  

Ärendenummer: SON 2023/138 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden godkänner informationen.  
 

 

Ärendets behandling under mötet 
På socialnämndens sammanträde 2023-10-19, § 161, fanns en 
kvalitetsuppföljning och handlingsplan för Korttidsenheten Visby med för 
delgivning till nämnden. Ledamöterna hade då fler frågor rörande 
kvalitetsuppföljningen och önskade en redovisning kring den. Socialdirektören 
föreslog då att avdelningschefen för särskilda boenden bjuds in till första 
sammanträdet 2024 för att berätta hur de arbetar med handlingsplanen.   
 
Marit Lindgren, avdelningschef för särskilda boenden, deltar på 
arbetsutskottets sammanträde. Inledningsvis ges en bakgrund till 
korttidsenhetens verksamhet och information om de olika typer av boende 
som finns där vilka är korttidsplatser, växelvård och trygghetsplatser. 
Verksamheten flyttade in i nybyggda lokaler i Visby i april 2022 och det var då 
också fokus på mycket ny teknik och digitaliseringslösningar. Det har varit en 
utmaning i att få allt att fungera då det var ny teknik som installerades.  
 
Aktuella frågor hos korttidsenheten: 

• Snabba flöden (371 brukare år 2023).  
• Utskrivningsprocessen 
• Palliativ vård 
• Missbruk och beroende 
• Förväntan på verksamheten vid utskrivning från lasarett.  

 
Fortsatt arbete med handlingsplanen: 

• Enheten arbetar aktivt med åtgärderna utifrån kvalitetsuppföljningen 
• Behöver även titta på uppdraget tillsammans med kvalitetsavdelningen 

och MAS utifrån uppdrag- och kvalitetskrav.  
• Exempelvis genomförandeplanerna behöver förenklas för att passa 

flödet och verksamheten.  
 
Öystein Berge, kvalitetschef, deltar också på sammanträdet och ger en bild av 
processen rörande kvalitetsuppföljningar:  

• Uppföljning 
• Rapport 
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• Handlingsplan 
• Uppföljning av handlingsplan/åtgärdsplan 

 
Handlingsplanen för korttidsenheten planeras för uppföljning av 
kvalitetsavdelningen till hösten. Kvalitetsavdelningen och korttidsenheten har 
också en nära dialog kring handlingsplaner och kvalitetsuppföljningar. När 
kommande uppföljning är färdig kommer den att gå till socialnämnden för 
information, så som görs med alla kvalitetsuppföljningar. Återfinns då på 
information- och delgivningsärendet. 
 
Ordförande yrkar att arbetsutskottet godkänner informationen. 
 
Ordförande finner bifall till yrkandet. 
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