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SON AU § 87 Information. Starkt sammanhallen
planering och patientkontrakt

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialndmnden tar emot informationen och ligger den till handlingarna.

Arendets behandling under métet

Marie Hurtig, verksamhetsutvecklare, och Emma Nortby,
verksamhetsutvecklare, informerar om det pagaende utvecklingsarbetet kring
starkt ssmmanhallen planering och patientkontrakt.

Patientkontrakt dr en éverenskommelse mellan hilso- och sjukvarden och
patienter som har ett omfattande virdbehov dir ofta flera olika aktorer ar
inblandade. Det ir ett strukturerat arbetssatt samt ett forhallningsitt for
forutsittningar for en personcentrering kring hela individen. Syftet dr att skapa
delaktighet, forutsagbarhet och tydlighet for patienten och de som arbetar nira
patienten. I kontraktet ska det framga:

e Vad som ir viktigt for patienten.

e Vad patienten kan gora sjilv.

e Vilken egenvard som ar aktuell f6r patienten.

e Hur patienten kan ha en vardag pa sina villkor med st6d av varden.

e Vad virden gor for patienten.

e Vem patienten ska kontakta ndr behov uppstar.

e Nir och hur behéver patienten kontakta varden.

e Vilka andra kontakter och planer finns det som ber6ér patienten och

dennes vardag/diagnos/behandling.

Patienten ska ha en fast likarkontakt i primarvarden som dr medicinskt
ansvarig. Dirutéver behovs en fast vardkontakt pa vardcentralen vilket innebar
att den personen haller thop patientens fasta vardkontakter hos andra olika
aktorer. Det kan dven vara behov av fasta vard- och omsorgskontakter inom
exempelvis hemtjinst, hemsjukvard, sirskilt boende, psykiatrin eller
specialistvarden.

Utmaningar framat dr att skapa en tydlighet och forutsagbarhet for individen,
att samordna och vigleda individen i vard- och omsorgsnitverk och att
anvinda resurser pa basta sitt. Det finns ett samordningsbehov med en
gemensam riktlinje f6r hilso- och sjukvardsforvaltningen och
socialforvaltningen for fasta kontakter inom vird och omsorg,.

Forindringen innebir en kulturforflyttning och fornyade arbetssitt. Den fasta
vardkontakten pa vardcentralen dr ingen egen profession 1 sig utan en
medarbetare som far det uppdraget tilldelat sig, exempelvis en sjukskoterska pa
vardcentralen.
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Ordforande yrkar att socialndmnden tar emot informationen och ligger den till
handlingarna.

Ordférande finner bifall till yrkandet.
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