Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Handldaggare Anna-Lena Gutedal, ekonomichef Arende SON 2023/5
Datum 11 september 2023
Sida 1 (5)

Mottagare
Socialndmnden

Socialforvaltningen deldrsrapport 2 2023
Forslag till beslut
e Socialnamnden godkanner socialférvaltningens
delarsrapport 2 2023.

e Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning
Kvalitet

Socialforvaltningen bidrar till den gotlandska
samhallsutvecklingen genom sina insatser och samverkan med
andra namnder och myndigheter. Forvaltningens karnverksamhet
ar ett viktigt bidrag for regionens maluppfyllelse. Genom att
samverka for att gotlandska ungdomar far ratt forutsattningar att
fullfolja gymnasiet genom att ge stdd och hjéalp till ungdomar som
ar i behov av det. Arbetet sker i samarbete mellan
socialforvaltningen (SOF), hélso- och sjukvardsférvaltningen
(HSF) och utbildnings- och arbetslivsforvaltningen (UAF). Ett
annat exempel ar arbete vald i nara relationer utifran antagen

plan.

For att erbjuda tjanster av hog kvalitet behovs ett pagdende
forbattringsarbete, en dppenhet for nya maojligheter och en stor
vilja att forandra. Vi fortsatter att utveckla vara digitala tjanster
tillsammans med vara brukare och anvandare. Medarbetare
involveras genom arbetsplatstraffar och maojlighet ges till att vara
delaktig och drivande i forandringsarbeten. Forvaltningens

uppdrag ar att ge invanare med behov tjanster med god kvalitet.
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Avdelningarna involverar brukare/klienter/patienter och anhériga
genom arbetsmodeller som Signs of Safety, och
brukarundersokningar, brukarenkéater och brukarrad - for att

erbjuda anpassade insatser och aktiviteter.

Samverkan ar viktig for att uppna effektfulla insatser.
Forvaltningen samverkar med ovriga forvaltningar och aktorer,
exempelvis genom FOSSAM, utskrivningsprocessen och i arbetet
med vald i néra relationer. En kunskapsbaserad socialtjanst
handlar om att erbjuda insatser och gora val baserad pa forskning
och beprdvad erfarenhet. Ett exempel ar "vaga fraga om vald” dar

vi bidrar till metodutvecklingen inom omradet.

Medarbetare

Forvaltningen har startat upp nya utbildningsomgangar inom
aldreomsorgslyftet. Medarbetare inom individ- och
familjeomsorgen har for forsta gangen paborjat utbildning genom
yrkesresan och forvaltningen har dven startat upp ett basar for
sjukskoterskor. Alla schemalagda verksamheter inom
aldreomsorgen, omsorgen om personer med funktionsnedsattning,
individ- och familjeomsorgen och hemsjukvéarden, har tagit fram
scheman utifran de nya arbetstidsreglerna som trader i kraft den 1

oktober.

Svarigheterna att rekrytera nya medarbetare till lediga tjanster
sprider sig till allt fler omraden och blir allt mer pataglig.
Sommarbemanningen har varit skor i egenregin men
verksamheterna har lyckats |6sa sina uppdrag genom att
medarbetare bland annat visat en stor vilja att hjalpa till i andra
verksamheter. Nagra medarbetare har ocksa 16st in
semesterdagar for att kunna arbeta under sommaren. Bonus har
betalats till vikarier som schemalagts éver sommaren och

forvaltningen har varit tvungna att avropa hyrsjukskaoterskor till
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sarskilda boenden och hemsjukvarden. Sarskilda boenden i Visby,
bade privata och egenregin, har startat ett samarbete med Ung
omsorg i syfte att ge de aldre en guldkant pa helgerna och
samtidigt motivera hdgstadieelever att valja dldreomsorgen som

sitt framtida yrke.

For perioden uppvisar forvaltningen 6verlag en 6kad frisknarvaro
och en minskad korttidsfranvaro. En séarskild halsosatsning har
gjorts pa friskvardstimme och forstarkt friskvardsbidrag till
omvardnads- och omsorgspersonal och en ny rutin kring
sjukskrivning har inforts som innebér att arbetsgivaren far en mer
aktiv roll i medarbetarens atergang till arbete. Perioden visar pa
positiva resultat avseende frisknarvaron, tkade

sysselsattningsgrader och dkad kompetens.

Utmaningar kvarstar kring kompetensforsorjning av nya
medarbetare, schemaldaggning enligt de nya arbetstidsreglerna

och utveckling av hallbara chefsomraden.

Ekonomi

Socialforvaltningen har en ekonomi i balans tack vare tillskott av
statsbidrag, bidrag som framst avser aldreomsorgen.
Statsbidragen bidrar till utveckling och kompetenshojning samt till
battre ekonomiska forutsattningar. Intdkterna fran statsbidrag

minskar dock avsevart 2024 och framat.

Det har varit stora kostnadsdkningar senaste aret.
Lonedkningarna for en stor del av forvaltningens medarbetares
har landat pa over 4 procent. Det ar ockséa stora kostnadsokningar
pa externa avtal, livsmedel, forbrukningsmaterial, transporter och

hjalpmedel.

For aldreomsorgen redovisas ett overskott mot budget, men det
finns relativt manga brukare med beslut om insats som inte kan

verkstallas. Detta ror sarskilt boende for dldre och bristen pa
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platser kommer att besta ndrmaste aren, detta kan resultera i
viten. Nar fler platser val tillkommer ar risken att det kommer att
bli ett underskott. Verksamheten bedrivs med relativt ldga
kostnader nationellt sett. Hemtjanstvolymen okar nagot, framst for

hemtjansten i egen regi.

Det &r sedan flera ar stort underskott mot budget for LSS-
verksamheten, verksamheten &r underfinansierad med tanke pa
att den bedrivs med mycket laga kostnader i nationella
jamforelser. Dock finns risk for att kvaliteten paverkas negativt
med sa laga kostnader. De senaste aren har kostnaderna for
bostad med sarskild service 6kat. Nar det tillkommer fler platser
under hdsten och nasta ar kommer kostnaderna att 6ka annu mer
och underskottet bli annu storre. Nagra stora statsbidrag finns
inte inom LSS-omradet, héar finns det bara ett litet statsbidrag for

att hoja brukarnas ersattning inom daglig verksamhet.

For individ- och familjeomsorgen ar det underskott for perioden
och i prognosen for helaret. Det hdga kostnadslaget for
beroendevarden kvarstar daremot fortsatter kostnaderna for
forsorjningsstodet att minska. For barn- och ungdomsvarden ar
kostnadsutvecklingen mattlig, kostnadslaget har sjunkit de

senaste aren och ndrmar sig riksgenomsnittet.

Det ekonomiska laget kommer att forsdmras 2024 och framat da
det ar stora kostnadsdkningar som beror pa radande inflation,
svarighet att kompetensforsdrja och for att forvaltningen tappar
stora statsbidrag. Inom socialférvaltningen genomférs olika
atgarder som syftar till att begransa kostnadsutvecklingen. Framst
arbetar forvaltningen med atgarder for att sdnka sjuktalet samt fa
en hallbar bemanning. Kompetensforsorjningen ar tillsammans
med ekonomin socialférvaltningens storsta utmaning. Det ar
mycket viktigt att socialforvaltningen far statsbidrag eller

motsvarande finansiering 2024 for att kunna fortsatta med
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kompetensutvecklingen. Det ar en grundlaggande forutsattning for

att klara verksamheten framat med bibehéallen kvalitet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialférvaltningen daterad 2023-09-11
Socialf6rvaltningen deldrsrapport 2 2023 daterad 2023-09-14
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Marica Gardell
Socialdirektor
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