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Mottagare 
Socialnämnden 

GDPR rapportering och uppföljning 

Förslag till beslut 
Socialnämnden godkänner informationen. 

Sammanfattning 
Förvaltningen ska redogöra för arbetet med EU:s dataskyddsförordning, även 
kallad GDPR, två gånger om året. I denna rapportering redogörs för 
förvaltningens aktuella frågor avseende GDPR samt statistik för inkomna 
begäran om registerutdrag, raderingar och rättelse samt inträffade 
personuppgiftsincidenter sedan förra rapporteringen i maj 2022.  

 

Ärendebeskrivning 
Förvaltningen ska redogöra för socialnämnden om arbetet med EU:s 
dataskyddsförordning, även kallad GDPR, två gånger om året. I denna 
rapportering redogörs för förvaltningens aktuella frågor avseende GDPR samt 
statistik för inkomna begäran om registerutdrag, raderingar och rättelse samt 
inträffade personuppgiftsincidenter sedan förra rapporteringen i maj 2022. 

Vid det konstituerande sammanträdet för socialnämnden 2023-01-10 (§ 8) gavs 
en introduktion till GDPR för deltagande ledamöter. Alla ledamöter har även i 
början av mandatperioden 2023 fått dokumentet Utbildningsmaterial för 
förtroendevalda i socialnämnden där det även finns grundläggande information om 
GDPR. I denna tjänsteskrivelse följer även information om ansvarsfrågan 
kring GDPR och hur socialnämnden har delegerat dessa frågor. 

Här följer en beskrivning av struktur för arbetet med GDPR, hur delegationen 
ser ut från socialnämnden samt statistik för personuppgiftsincidenter och 
begäran om registerutdrag, radering och rättelse. 

Varje nämnd inom Region Gotland är personuppgiftsansvarig inom sitt 
verksamhetsområde och ansvarar för att dataskyddsförordningens regler följs. 
Nämnden ska också ha ett dataskyddsombud, vars uppgift är att övervaka att 
reglerna följs. Nämnderna inom Region Gotland har ett gemensamt 
dataskyddsombud och det är Advokatfirman Singularity Law AB med Björn 
Persson som kontaktperson. Varje nämnd ska också ha en kontaktperson i 
dataskyddsfrågor utsedd och i socialförvaltningen är det de båda 
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nämndsekreterarna som även är kontaktpersoner för GDPR. I uppdraget ingår 
bland annat rådgivning kring GDPR-frågor inom förvaltningen/nämnden.  

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) är Sveriges nationella tillsynsmyndighet 
för behandling av personuppgifter. De jobbar bland annat med: 

• Granskning av att reglerna på dataskyddsområdet följs, till exempel 
genom tillsyn. 

• Det går att lämna in klagomål till IMY om en person tycker att någon 
behandlar personuppgifter om denne på ett sätt som strider mot 
GDPR. 

• Utfärdar tillstånd för kamerabevakning 
• Förebyggande arbete där vägledning och kunskapsspridning ingår. 

  

Delegation 
I socialförvaltningens delegationsordning Delegationsordning för socialförvaltningen – 
allmänna ärende har socialnämnden gett följande delegation avseende GDPR 

Nr Ärende Lägsta delegat 

1.6 Beslut som följer av EU:s 
dataskyddsförordning (GDPR) 

Förvaltningschef, med rätt till 
vidaredelegering 

1.7 Rätt att teckna 
personuppgiftsbiträdesavtal enligt 
EU:s dataskyddsförordning (GDPR) i 
samband med affärsavtal 

Den som tecknar affärsavtal 
för system eller tjänst, där 
personuppgifter hanteras av 
annan part, ska också teckna 
personuppgiftsbiträdesavtal 
som bilaga till affärsavtalet. 

 

Förvaltningschefen har vidaredelegerat följande till kontaktpersonerna för 
GDPR: 

• Rätt att besluta om anmälan av personuppgiftsincidenter. 
• Rätten att besluta om utlämnande av begäran om registerutdrag, 

rättelse och radering.  

Personuppgiftsincidenter 
En personuppgiftsincident är en säkerhetsincident som uppkommer då 
människors friheter eller rättigheter hotas. Detta sker till exempel när 
personuppgifter har hamnat i fel händer, blivit förstörda eller tappats bort; 
oavsiktligt eller med avsikt. Konsekvenserna av detta kan bli att någon förlorar 
kontrollen över sina uppgifter eller får sina rättigheter inskränkta genom tex 
diskriminering, identitetsstöld eller brott mot sekretess. En 
personuppgiftsincident ska anmälas till kontaktpersonerna för GDPR- frågor 
som därefter, ibland i samråd med dataskyddsombudet, bedömer om en 
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anmälan ska göras till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). En sådan anmälan 
ska göras inom 72 timmar efter upptäckt incident. 

Sedan förra rapporteringen till nämnden, 2022-12-08 (§ 205) har det inträffat  
två personuppgiftsincidenter som anmälts vidare till IMY. Beslut har kommit 
och i båda fall har IMY beslutat att lägga ner ärendet. 

 Jan-mars 2023 Jan-mars 2022 Hela år 2022 Hela år 2021 

Antal 
personuppgifts-
incidenter 
anmälda till IMY 

2 3 11 9 

 
 
Kontaktpersonerna för GDPR upplever att det finns en bra kännedom hos 
framför allt chefer inom förvaltningen om vad personuppgiftsincidenter är och 
att de ska anmälas till kontaktpersonerna. Positivt är att medarbetare från flera 
avdelningar hör av sig för att diskutera om en händelse är en incident eller ej. 

Begäran om registerutdrag, rättelse och radering 
Enligt GDPR har alla rätt att begära ett utdrag av de personuppgifter som 
Region Gotland har om en själv. En person har även rätt att begära rättelse 
eller en korrigering av personuppgifter som är felaktiga, ofullständiga eller 
oriktiga respektive rätt att begära radering av personuppgifter, dock med 
undantag av de personuppgifter som Region Gotland måste spara med stöd av 
exempelvis Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) och Arkivlagen 
(1990:782). 
 
Totalt antal inkomna begäran om registerutdrag, rättelse och radering: 

 År 2023 
(jan-mars) År 2022 År 2021 

Begäran om registerutdrag 5 6 8 

Begäran om rättelse 0 0 2 

Begäran om radering 0 0 2 

    
 

Dataskyddsombudets granskning av nämndernas GDPR-arbete 2022  
Dataskyddsombudet genomför varje år granskningar av Region Gotlands och 
nämndernas arbete med GDPR. Under 2022 genomfördes fyra olika 
delgranskningar som socialnämnden besvarade. Dataskyddsombudet har nu 
inkommit med sin rapport över granskningen och arbete pågår inom 
förvaltningen med att gå igenom rapporten. Den kommer upp som ärende till 
nämnden i juni.  

Bedömning 
Socialnämnden föreslås godkänna rapporten angående GDPR. 
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Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse, daterad 2023-03-20 
 

Socialförvaltningen 

Marica Gardell 
Socialdirektör 

Skickas till 
Dataskyddsombud 
Kontaktpersoner GDPR, socialförvaltningen 
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