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Digital justering

SON AU § 20 Information. Utskrivhingsprocessen
Arendenummer: SON 2022/383

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialnimnden godkinner informationen om utskrivningsprocessen.

Sammanfattning

Nya riktlinjen ”Trygg och effektiv utskrivning fran slutenvard/heldygnsvird”
infordes 2022-11-22. Riktlinjen beskriver utskrivningsprocessen och syftar till
att frimja en god vard och en socialtjinst med kvalité f6r den enskilde som
efter utskrivning fran slutenvard/heldygnsvard behover insatser frin
socialférvaltningen och/eller hilso- och sjukvardsforvaltningen. Utgingspunkt
tor riktlinjerna dr 6verenskommelsen mellan hilso- och sjukvardsnimnden och
socialndimnden, samordning for trygg och effektiv utskrivning.

Bedémning

Riktlinjen ’Trygg och effektiv utskrivning frin slutenvird/heldygnsvard” £6ljs
upp under februari 2023 for att se att den efterféljs och identifiera vad som
behover justeras.

For hemgangsbesluten finns en testperiod till och med 30 april 2023 for att
darefter utvirderas. Om beslut fattas att permanenta hemgangsbeslut kommer
det krava andringar i verksamhetssystemet. Detta for att effektivisera
handlaggningsprocessen, fa ut ritt statistik samt for hantering av ersittning till
utforare.

Vidare krivs dndring i riktlinjer f6r handldggning och justering av
delegationsordningen, dessa dndringar behéver Socialnamnden fatta beslut
om.

For att regionen ska fa en gemensam bild av utskrivningsprocessen ser
Socialférvaltningen det som en nédvindighet att implementera en gemensam
kommunikationsplattform. Detta for att kunna arbeta effektivt och kunna
hidmta ut statistik for att f6lja processen pa ett bra sitt.

Socialnimnden godkinner informationen gillande utskrivningsprocessen.

Arendets behandling under métet

Therése Thomsson, myndighetschef, och Anna Cramér, projektledare Trygg
hemgang, ir inbjudna till arbetsutskottet for att beritta mer om processen och
riktlinjen for utskrivning fran slutenvird/heldygnsvard.

Under arbetet har behovet av en kommunikationsplattform setts tydligt och en
upphandling av detta ar paborjad. Socialforvaltningen ér delaktig i arbetet med
upphandlingen.
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Det som ir viktigt for arbetet, forutom en kommunikationsplattform, ar de
arbetsprocesser som socialférvaltningen och hilso- och sjukvardsférvaltningen
skapar gemensamt for att jobba effektivt framat, samt de riktlinjer som tas
fram for arbetet. En avgorande faktor i arbetet framat ar att social-
torvaltningens verksamheter ska involveras tidigare 1 utskrivningsprocessen.
Kommunikationen ir avgérande men det lyfts dven att nya riktlinjer innebdr att
det dr nya arbetssitt som ska implementeras och liras ut. Det tar tid men det ar
viktigt att halla 1 den nya processen. En utmaning kring kommunikation ér att
hemtjianstpersonal inte har tillgdng till dokumentation i journalsystemet
TakeCare och att kommunikationen dir sker analogt, vilket dr mer
tidskravande.

Diskussion fors dven om exempelvis hemgingsbeslut, forenklat beslutsfattande
och SIP i hemmet.

Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordférande finner bifall till yrkande.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse Projekt Trygg Omsorg daterad 2023-02-09.
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