informera namnd

Besluta om
anmlan och
foreslagna

atgarder

Informera och
diariefora

Anmdla till VO

Besluta om
utredning

Diariefora

Folja upp
atgarder

Hantera som fel,
brist awvikelse

Aterkoppla till
verksamheten
och den enskilde

Folja upp
Atgarder

Utredare

Avvikelse

Rapportera

intréffar

Utreda enligt lex
Sarah




