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Bilaga 4 — Inkopskort

Regionstyrelsen har i sin interna kontrollplan f6r 2025 tagit fram de omraden som
ska kontrolleras inom redovisning av ekonomi. Arbetet har bl.a. varit fokuserat pa
att folja upp hanteringen av regionens inkopskort. Granskningen syftar till att
bedéma om den interna kontrollen ir tillricklig och att fanga upp avvikelser/poster
som kan ha ekonomisk betydelse.

Regionen har upphandlat inképskortet First Card. Inkopskortet dr avsett att
anvindas for mindre inkop 1 tjdnsten nir vanliga bestillningsrutiner inte kan
anviandas och for varor och tjanster dir det inte finns avtal. Storre inkép och inkop
via avtalsleverantorer ska ske mot faktura. Gillande attestregler giller dven for
kortfakturorna.

Nirmast 6verordnad chef beslutar om vem som ska ha ett inképskort. Ansékan om
inképskort gors 1 en e-tjdnsten “InkSpskort - bestallning, dndring och avslut”.

Anvindning av inkOpskortet regleras 1 “Regler f6r inkopskort™.

Det finns ca 480 aktiva inképskort som omsitter 3,6 mkr per ar. Antal
transaktioner avseende inkopskort f6r kontrollperioden 2025-05-01 — 2025-05-30
uppgar till ca 400, motsvarande ca 240 fakturor.

Kontrollmoment

Granskningen syftar till att kontrollera f6ljsamhet mot gillande regelverk for
inképskort samt om ink&p gjorts utanfor gillande avtal. Regelverket f6r inkGpskort
omfattar 18 punkter varav féljande punkter ir relevanta att kontrollera:

1. Har gillande avtal foljts vid inkop av varan/tjansten?

2. Inkopskortet fiar endast anvindas f6r inkop av varor i tjdnsten och far ¢j
anvandas for privat bruk. Kortet far inte heller anvindas for forskottsbetalning for
privata andamal med reglering till regionen i efterhand.

3. Kontantuttag far ej goras i samband med inkép, om inget annat ar
overenskommet.
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5. Specificerad moms ska begiras vid varje inkopstillfille pa bade kvitto och
kopnota.

6. Kvitto och kopnota ska alltid sparas, skannas in och bifogas fakturan fran First
Card i regionens elektroniska fakturahanteringssystem. Pa kvittot ska det klart och
tydligt framga vad kopet avser och vid behov ska anteckning med ytterligare
information om syfte med kopet goras. Vid behov ska momsen pa fakturan justeras
1 enlighet med momsen pa inkopskvittot.

7. Fakturan ska beslutsattesteras av narmast overordnad chef eller dennes ersattare.
Kortinnehavaren far inte sjalv beslutsattestera fakturan.

8. Kortinnehavaren ansvarar gentemot Region Gotland f6r samtliga inkép pa
inképskortet. Vid avsaknad av kvitton far kortinnehavaren sjilv sta f6r kostnaden.
Nirmast overordnad chef ansvarar fOr att reglering sker. Reglering kan ske med
l6neavdrag.

9. Vid aterk6p/reklamation ska den aterbetalda summan krediteras inképskortet
hos férsaljningsstillet. Mottagande av kontanter far ej ske.

Kontrollmetod

Det totala antalet transaktioner f6r kontrollperioden uppgir till ca 400. Ur det
materialet har samtliga transaktioner tagits ut och kontrollgranskats enligt
kontrollmoment beskrivet ovan, motsvarande ca 240 fakturor (verifikat). Samtliga
nimnder/forvaltningar som har inképskort har ingatt i kontrollen.

Urvalet gjordes genom att alla fakturor fran First Card som ankom till Region
Gotland under perioden 2025-05-01 — 2025-05-31 stoppades i systemet efter
beslutsattest fOr att genomga en extra kontroll.

For varje inkGp som avser nagon form av representation har kontroll gjorts att det
klart framgar vilket syftet dr samt vilka som deltagit. Utan deltagarlista gar det till
exempel inte att avgéra om attestanten sjalv deltagit 1 aktiviteten. Kontroll har dven
gjorts pa hur ingdende moms hanterats samt pa hur riktlinjer for attest foljts
avseende attestbehorigheter, att 6verordnad chef har attesterat fakturan samt att
relevanta anteckningar gjorts och att underlag finns dar sa krivs som styrker
verifikatet.

Resultatet har dokumenterats sa att det framgar vilken verifikation som avses sa att
eventuella behov av och moijlighet till rattelser blir littare att utfora.

Resultat

Resultatet visar att 304 transaktioner (72%) av urvalet inte har ett godkint resultat.
Framkomna brister redovisas enligt nedan.

Ink6p utanfor avtal

Merparten av ej godkinda transaktioner dr att inkOp har gjorts utan att f6lja de avtal
som regionen har upphandlat. Samtliga kép gjorda hos Coop respektive Ica
exklusive Ica i Slite, avseende fika till moten eller uppvaktning har inte godkints da
sadana ink6p ska gbras antingen via var upphandlade cateringleverantor eller via det
sa kallade ”Matkasseavtalet”.
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Styrka samband med verksamheten
Uppgift om syfte med inkGpen saknas ofta da det inte framgar, eller 4r otydligt, till
vad eller vem inképet har gjorts.

Avsaknad av kvitton/undetlag

Underlag fran inkopstillfillet som kvitto eller andra bilagor som klargér inképet
saknas vid redovisningen. Hir kan inte kontroll av syfte utforas, inte heller sa kan
eventuella fel i momshanteringen kontrolleras. Med andra ord medf6r saknade
underlag en rad foljdbrister.

Felaktig momsredovisning

Felaktig redovisning av ingaende moms finns trots att det framgar av bifogade
kvitton att moms finns. Vid hantering av fakturan maste alla kvitton for de inkop
som fakturan omfattar kontrolleras manuellt och ingaende moms justeras pa
fakturan. Hir ingar dven de fall dir ingdende moms har redovisats men dar
underlag saknas eller dr bristfilliga sd att det inte gar att sikerstilla att ingdende
moms redovisats korrekt.

Attest av eget kop

Beslutsattest har utforts av kortinnehavaren sjalv, vilket inte dr godkant. Vid ett
antal tillfallen har attest utforts av den som deltagit vid exempelvis uppvaktning
eller mote.

Privata ink6p
Resultatet visar inga tecken pa att ink6p ér gjorda f6r privat bruk. Vid ett tillfille har
det av misstag gjorts ett privat inkép. Det dr hanterat i verksamheten.

Analys/slutsats

Granskningen visar att den interna kontrollen avseende hantering av inkép med
inképskort inom Region Gotlands berérda verksamheter inte fungerar
tillfredstillande. Kontrollen bedéms som ej godkind.

Kontrollen har utgatt frin samtliga ink6p gjorda med inképskort under april 2025
och som fakturerats i maj 2025. Bedomningen ir att &ven om inkop gjorts utanfor
avtal sd verkar inkOpen vara rimliga i de verksamheter som de dr gjorda. Om nagot
ink6p anvants for privat bruk darefter dr inte kontrollerat. Berérda verksamheter ar
inte tillfragade om gjorda ink&p.

Det dr viktigt att verksamheten klargor syftet med inképet sa att sambandet med
verksamheten gar att styrka. Ett underlag kan visserligen visa exakt vad som kopts,
men inte till vad det anvints. Har kan det finnas inslag av verksamhetsanknutna
ink6p som ir sjilvklara for gransknings- och beslutsattestanter men som inte gar
eller ar svara att utldsa vid efterkontroll.

I takt med att de webbaserade handelsplatserna blivit fler har utlandsképen okat.
Vid kop pa sadana handelsplatser dr det svért att avgora fran vilket land man gor
inképet da betalning sker 1 svenska kronor. Det gir inte heller att dberopa omvind
skattskyldighet i samband med inkopen vilket gor att den ingdiende momsen inte gar
att lyfta i det svenska momssystemet utan istéllet blir en kostnad for regionen. Vid
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kop fran foretag inom EU giller sa kallad omvind skattskyldighet. Leverantéren
ska dd inte debitera utgiende moms pa férsiljningen utan det r regionen som
kopare som ansvarar for att redovisa bade utgaende och ingiende moms till
Skatteverket. Aven vid import fran linder utanfér EU uppstar samma problem med
ingaende moms.

I kontrollerat urval fanns inga krediteringar eller kontantuttag. Det fanns verifikat
med information om att avsaknad av underlag lett till I6neavdrag. Fragan har ar hur
brett det ska granskas fOr att i sa fall sidkerstilla att krediteringar sker tillbaka till
kortet eller att 16neavdrag faktiskt har skett.

Atgird
Det kan konstateras att det finns brister 1 efterlevnaden av regelverket som gor att
en Oversyn av reglerna f6r inkopskort behdver goras.

Arbete pagar med att ta fram atgardsforslag men resultatet behéver analyseras mer.
Forvaltningarnas ekonomichefer har och kommer ytterligare involveras i arbetet
med att ta fram konkreta atgirder for att komma till ritta med problemen. Enligt
den ordinarie processen f6r uppfoljning av intern kontroll kommer atgardsforslagen
som genomforts rapporteras efter halvarsskiftet 2026.

Kontroll utford av:
Cisela Johansson, systemadministrator verksamhetssystem ekonomi, RSF
ekonomiservice

Emma Lofgren, systemadministrator verksamhetssystem ekonomi, RSF
ekonomiservice

Gunilla Malmstrom, systemadministrator verksamhetssystem ekonomi, RSF
ekonomiservice

Maria Gustafsson, systemadministrator verksamhetssystem ekonomi, RSF
ekonomiservice

Pernilla Johnsson, ekonom, RSF ekonomistod
Zebastian Ekedahl, ekonomicontroller, RSF ekonomistod

Kontrollansvarig:

Matlene Bernfalk Kartlsson, tf ekonomidirektor
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