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Forslag till regionstyrelsen for beslut i regionfullmaktige
e Regionstyrelsen tilldelas ett engangsanslag ar 2026 om 1 010 000 kr f6r
finansiering av fas 1 (maj-december 2020) av implementering, drift och
vidareutveckling av digital inflyttarservice (DIS) som ordinarie
verksamhet med gotland.com som huvudsakligt digitalt nav for arbetet.
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Sammanfattning

Projektet Relocation Gotland syftar till att 6ka inflyttningen till Gotland och att
stairka Gotlands attraktionskraft som en héllbar och levande plats. Projektet ar
en insats inom prioriteringen “E#t hallbart vixande Gotland” och bidrar primirt
till att mota regionens behov av 6kad inflyttning men dven behoven av
kompetensforsorjning.

Efter att Inspiration Gotland lades ner ar 2018 och de besparingar som da
gjordes avseende inflyttnings- och foéretagslotsar, har Region Gotland, utéver
det kommunikativa arbetet med varumarkesplattformen och attraktionskraft,
inte haft tillrickliga resurser for att kunna arbeta proaktivt varken med
inflyttning eller med fOretagsetableringar. Regionstyrelseférvaltningens
bedomning ir att kostnaden for en digital inflyttarservice kommer att betala sig
genom mera proaktivt arbetet med inflyttning. Skatteintikten f6r Gotland for
tva inflyttade vuxna beriknas kunna ligga fran 200 000 kr och uppat beroende
pa vilka 16ner individerna uppbdr. Varje tappad potentiell inflyttare dr en
forlust pa manga olika sitt.

Den digitala inflyttarservicen (DIS) som har utvecklats med hjilp av
projektmedel kommer att kunna leverera moderna och agila 16sningar for ett
digitalt proaktivt arbete med malet att fa fler inflyttare, flera
foretagsetableringar och bittre information till gotlinningar och besokare om
Gotlands attraktiva och kreativa platser. Projektfinansieringen, som har
mojliggjort utveckling och uppbyggnad av DIS, tar slut april 2026. Direfter
behéver en implementeringsfas ta vid for att integrera projektresultat och en
minsta niva av en inflyttarservice. Syftet ar att Oka invanarantalet, locka
foretagsetableringar och talanger, tillgingligetra information om vad som
hinder pa 6n for gotlinningar och synliggéra Gotland som en plats med
manga reseanledningar pa hela 6n.

Det ursprungliga malet var att presentera ett fardigt implementeringsférslag i
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budgetberedningen infér ar 2026 men projektslut i april 2026 taktar inte med
Region Gotlands budgetprocess. Region Gotlands ekonomiska lige och det
faktum att det pagar andra strategiskt viktiga processer, sisom bland annat
destinationsutredningen, kan paverka den slutliga implementeringen av en
digital inflyttarservice. Av den anledningen ser regionstyrelseforvaltningen
stora fordelar med att implementera DIS i tvé faser. Syftet dr att sikerstilla att
viktig koordinering mellan pagiende utrednings- och utvecklingsinsatser inte
gar férlorade och undvika kompetens- och nyttotapp.

Mot bakgrund av ovanstiende foreslas finansiering av fas 1; implementeringen
av DIS under perioden maj—december 2026, som ett fOrsta steg i en langsiktig
och helhetsmissig 16sning. Fas 2 och slutgiltig implementering bereds till 2027
ars budgetberedning.

Arendebeskrivning

Under 2025 genomfors aktiviteter inom projekt Relocation Gotland, den
parallella utredningen om styrning, organisering, evenemangsutveckling,
infrastruktur och service i relation till destinationsutveckling pa Gotland, arbete
for att stirka mojligheterna for foretagsetableringar och en stirkt bild av det
gotlindska foretagsklimatet. Samtliga dessa processer forvintas ha inverkan pa
den langsiktiga planen f6r DIS och gotland.com. Foér att sikerstilla att resultat
fran dessa insatser kan tas tillvara och att utvecklingen kan fortsitta utan
avbrott, foreslas finansiering for implementeringsfas 1 under perioden maj—
december 2026. Finansieringsforslaget ar en for 2026 absolut minimal niva
men speglar inte det langsiktiga behovet.

Implementeringsfas 2 och fullskalig 6vergang i ordinarie verksamhet
presenteras i budgetberedningen infér 2027. DIS kommer att vara en
uppgradering fran en situation som uppstod efter att de tidigare tjansterna som
var dedikerade for inflyttning sparades bort till att Region Gotland atminstone
kommer att kunna erbjuda en, i regional jamforelse, minimal service i for
inflyttning-, féretagsetableringar-, talangattraktion- och besokare i digital form.
DIS blir en fullgod 16sning f6r att kunna arbeta mera proaktivt med modern
teknik for 6kad inflyttning, flera foretagsetableringar, kompetensforsorjning
och inspirerande information om platser och utveckling pa hela 6n.

Projektet Relocation Gotland har med projektfinansiering kunnat underséka
forutsittningarna f6r hur en DIS och andra dirtill kopplade insatser behover
vidareutvecklas for att langsiktigt frimja inflyttning, foretagsetableringar och
talangattraktion.

Gotland.com utgor grunden f6r DIS, men dr ocksé storre dn Relocation-
projektet i sig. Plattformen fungerar som en strategisk resurs for samlad
kommunikation om Gotland som plats och samlar idag 6ver 1500 anvindare
fran niringsliv, foreningsliv och organisationer. Den fyller en kompletterande
funktion jamfért med gotland.se genom att vara malgruppsanpassad, interaktiv
och relevant for saval inflyttare, gotlinningar, besokare och
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foretagsetableringar. Gotland.com bygger pa Gotlands varumirkesplattform
som skiljer sig frain Region Gotlands arbetsgivarvarumarke- dessa varumirken
har olika syften. Den digitala inflyttarservicen dr och maste vara mer 4n en
webbsida — den omfattar innehall, funktionalitet, datainsamling och
interaktivitet.

Gotland.com - en avgoérande plattform for Gotlands attraktivitet och
hallbar tillvixt

Gotland.com ir det centrala navet for att sprida Gotlands varumarke med 16fte
om en attraktiv plats att bo, verka och bestka. Plattformens tekniska och
kommunikativa struktur dr specifikt utformad f6r att moéta olika malgruppers
behov och forvintningar — fran inflyttare och besokare till foretag och
investerare.

Besoksstatistiken visar pd en markant 6kning i intresse f6r Gotland. Antalet
besok pa gotland.com 6kade fran 297 659 ar 2021 till 699 017 4r 2024, vilket
motsvarar en 6kning med 135 %. Denna 6kning ar ett tydligt tecken pa att
gotland.com fyller en viktig funktion f6r att marknadsféra Gotland bade
nationellt och internationellt.

Platsvarumirket Gotland- grundpelare for gotland.com och digital
inflyttarservice

Platsvarumirket Gotland ir en kommunikativ och strategisk resurs for att
stirka Gotlands attraktionskraft och konkurrenskraft. Det riktar sig till alla
malgrupper: invanare, besokare, foretag, investerare och studenter.
Platsvarumirket Gotland bygger pa tre centrala teman som tillsammans riktar
sig till olika malgrupper och skapar en helhetsbild av Gotland som en attraktiv
plats:

Bo & Leva: Vinder sig till invanare och potentiella inflyttare genom att
erbjuda information om boendemaijligheter, kompetensférsorjning,
samhillsservice och vardagsliv.

Etablera & Utveckla: Riktar sig till foretag, investerare och entreprenorer
genom att lyfta fram Gotlands méjligheter for affirsutveckling och innovation.

Besoka & Uppleva: Lockar bade besokare och gotlinningar genom att
marknadsféra Gotlands natur, kultur och evenemang.

Verktygslidan — en positiv kraft f6r tillit och samverkan

Verktygsladan pa gotland.com dr en kraftfull samarbetsyta dir féretag,
foreningar, evenemangsarrangorer och andra verksamheter kan bidra till
platsens marknadsforing och attraktionskraft. Genom att erbjuda tillgang till
fria bilder, filmer och gemensamma budskap méjliggors en samlad och positiv
bild av Gotland.

Genom Verktygsladan skapar Region Gotland forutsittningar for att:
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e Bygga tillit bland lokala aktorer och invanare genom att tillhandahalla
Oppna resurser och stéd.

o Forstirka Gotland som en attraktiv plats att leva, verka och beséka.

o Skapa ett nitverk dir alla kan delta i att sprida berittelsen om Gotland
och dess mojligheter och stirka platsvarumarket.

Idag uppgar antal anviandare i verktygsladan och medskapare av gotland.com
till 1350, en siffra som har 6kat fran 275 vid lansering 2021 och fortsitter att
6ka. Denna omfattande samverkan bidrar till att Region Gotland ses som en
positiv kraft och en palitlig platsledare som verkar for det gemensamma basta.

Utvecklings- och implementeringsfaser av digital inflyttarservice

Projektfas: Grundliggning och utveckling (2023— april 2026)

Inom projektet Relocation Gotland har ett omfattande utvecklingsarbete
bedrivits med fokus pa malgruppsanalys, omvirldsbevakning, insiktsarbete och
samverkansmodell. Projektet har lagt en grund for samverkan, kommunikation
och utveckling av en digital inflyttarservice och utforskar former f6r Gotland
att arbeta bade reaktivt och proaktivt med talangattraktion. Under perioden
20242026 byggs DIS upp pa gotland.com, med anvindarcentrerad
funktionalitet, innehall och struktur. Parallellt utvecklas gotland.com i linje med
platsvarumirket, med innehdll och kommunikation kopplat till bo, leva och
arbeta — 1 ndra dialog med lokala aktérer. Inom ramen for utvecklingsarbetet
pabotjas ocksa en analys av behov och forutsittningar f6r mer tekniskt
avancerade funktioner, personlig vigledning och automatiserad
kommunikation, for att moéta framtida behov pa ett langsiktigt hallbart sitt.

Fas 1: Overgang och forankring fran projektfinansiering till ordinarie
verksamhet (maj—december 2026)

Under denna fas fortsitter utvecklingen av digital inflyttarservice med fokus pa
nyttorealisering, prioriterade funktioner och tydliggbrande av langsiktig
finansiering och organisering. Arbetet omfattar testning, innehallsproduktion,
teknisk vidareutveckling och samverkan med aktorer. Parallellt inleds en
utforskning av hur befintlig och mer avancerad teknik — sdsom Al och
automatisering — kan bidra till 6kad anvandarnytta och hallbar férvaltning.
Gotland.com halls levande och anpassas 16pande i takt med att
ansvarsfordelning och framtida struktur tar form.

Fas 2: Langsiktig drift och férvaltning (fran 2027)

Fran och med 2027 féreslas att DIS med gotland.com som digital och
kommunikativ plattform fullt ut integreras i Region Gotlands ordinarie
verksamhet. Malgrupperna kommer fortsatt vara gotlinningar, inflyttare och
besokare i allminhet. Dirutéver kommer det gbras sirskilda och proaktiva
insatser for att uppna mal avseende inflyttning, foretagsetableringar, 6kad
konkurrenskraft, innovation och kompetenstorsorjning.
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Forvaltningen av plattformen bor omfatta bade innehall, funktion och teknik,
dir ett sirskilt fokus bor riktas mot vidareutveckling av platsens digitala
infrastruktur. Exempel pa detta kan vara arbetet med mer lokalt férankrat
innehall via “sockensidor”, samt test och implementering av Al-st6d 1 form av
interaktiva guider eller personliga rekommendationssystem for inflyttare.
Gotland.com har potential att fungera som en prototypplattform for digital
platsutveckling, dir nya l6sningar kan testas 1 liten skala — i nidra samspel med
anvindare, aktOrer och systemigare.

Kostnadsposter i budget for fas 1
Fas 1 omfattar tva roller:

Produktigare (100 %)

Ansvar f0r fortsatt utveckling av DIS, forbereder f6r langsiktig organisering,
driver samverkan med arbetsgivare och koordinerar vidareutveckling av
gotland.com.

Kommunikat6r/Frontend-utvecklare (75 %)

Ansvarar f6r innehéllsproduktion, utveckling och optimering av funktioner,
redaktionellt och kommunikativt arbete samt operativt stéd 1 forvaltning och
testning av nya 16sningar pa gotland.com.

Tjinsterna dr avgrinsade till den digitala inflyttarservicen och fortsatt
funktionsutveckling kopplat till bo, leva och arbeta-delen av gotland.com.
Finansiering tas ur Region Gotlands budgetram da det ej gar att fortsitta
finansiera drift/ordinarie verksamhet med projektmedel.

Budget maj-dec 2026 (efter avslutad projektfinansiering)

Budgeten nedan f6r en forsta implementeringsfas ér lagd pa absolut minimal
niva for att inte utvecklingsarbete och kompetenser ska ga férlorade.

Produktigare (100%) 590 000
Kommunikat6r/Front-end-utvecklare (75 %) 420 000
Totalt 1010 000

Konsekvenser vid eventuell reducerad eller utebliven finansiering

Projektet Relocation Gotland dr en utvecklings- och investeringsinsats for att
siakerstalla en minimal digital inflyttarservice. Vid en halverad budget ser vi
foljande mojligheter och risker;

Mojligheter; att fokusera enbart pa de mest akuta insatserna avseende
fardigstillande av DIS och att firdigstilla det som dr mojligt med utgangspunkt
1 den kompetens som finns tillganglig.
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Risker; det skapar osikerhet och stor otydlighet i relation till arbetsgivare,
samarbetspartners och andra intressenter som bidragit 1 utvecklingen av DIS.
Region Gotland tappar personell kompetens med unik kompetens f6r
uppdraget. Utvecklingsarbete riskerar att ga forlorad och den planerade DISen
samt gotland.com kommer inte kunna leverera planerade funktioner f6r
inflyttning, etablering och talangattraktion i relation till samverkansparter
runtom pa 6n. Detta i sin tur leder till forlorad nytta, minskad konkurrenskraft.

Konsekvenserna av en eventuellt halverad budget (550 000 kr) i relation till
begird finansiering kan beskrivas enligt nedan 1 tva olika scenarios;

1. Fortsatt anstillning av produktigare 100 % medan
Kommunikat6r/Frontend-utvecklare uteblir helt. Strategisk styrning
och koordinering och samverkan sikras men innehallsproduktion och
teknisk utveckling och testning stoppas helt.

2. FPortsatt anstillning av produktigare 50 % och
kommunikat6r/ frontend-utvecklare 30 %. Utvecklingstakt, testning
och forankring blir kraftigt begrinsad. Befintlig personal kommer att
behova omplaceras/soka nytt arbete och Region Gotland riskerar
kompetensbortfall som byggts upp under flera ar f6r att Gotland ska ha
ett modernt sitt att arbeta med fragorna.

Projektet undersoker forutsittningar till samverkan med niringslivet och pa
sikt kan samfinansiering vara ett alternativ men inte under 2020.

Bedéomning

Gotland.com fungerar som den centrala plattformen f6r den digitala
inflyttarservicen. Under fas 1 ska den sikerstilla kontinuitet fran projektet
Relocation Gotland och samtidigt samordnas tids- och processmassigt med
den pagiende 6versynen av Gotlands destinationsutveckling. Plattformen —
tillsammans med inflyttarservicen — dr avgérande f6r att knyta thop héllbar
destinationsutveckling, attraktionskraft, inflyttning, kompetensforsorjning och
foretagsetableringar samt for att samordna interna och externa aktorer kring att
synliggra Gotlands mojligheter.

Forslaget omfattar finansiering for tva nyckelresurser implementeringsfas 1
(maj-december 2026). Se bilaga 1 for utforlig beskrivning av fasernas
utvecklingslogik.

Regionstyrelseforvaltningen delar projektets slutsatser och bedomer att
finansiering av fas 1 (maj—december 2020) ar kritisk for att:

e Realisera projektresultat — sikerstilla att den digitala inflyttarservicen
(DIS) 6vergar fran projekt- till linjeverksamhet utan avbrott.

e Undvika kompetens- och nyttotapp — behilla den tekniska och
organisatoriska kunskap som byggts upp inom Relocation Gotland och
bland externa samarbetspartner.
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e Koordinera pigdende processer — mojliggéra samordning med
destinationsutredningen, kompetensforsorjnings- och etableringsarbete
samt platsvarumirkesutveckling.

e Stirka Gotlands konkurrenskraft — erbjuda en modern, digital tjanst
som moter malgruppernas behov och dirmed forbattrar Gotlands
position 1 konkurrensen om invinare och foretag.

Finansieringen om 1 010 000 kr bedéms vara kostnadseffektiv i forhallande till
forvintad nytta (6kad inflyttning, fler foretagsetableringar och ett starkare
platsvarumairke). Den ér tidsbegransad till dtta méanader och utgér en bro
mellan projektavslut och langsiktig l16sning som redovisas i budgetberedningen
infor 2027. Regionstyrelseforvaltningens bedomning ar att kostnaden for en
digital inflyttarservice kommer att betala sig genom mera proaktivt arbetet med
inflyttning. Skatteintikten for Gotland fOr tva inflyttade vuxna beridknas kunna
ligga fran 200 000 kr och uppit beroende pa vilka 16ner individerna uppbir och
den konsumentkraft de medfor till 6ns foretag. Varje tappad potentiell
inflyttare dr en forlust pa manga olika sitt.

En halverad budget skulle méjliggéra fokus pa de mest akuta insatserna for att
inte forlora allt utvecklingsarbete och uppbyggda relationer, och en mycket mer
langsam och otillrickligt teknisk utveckling av DIS. Vid en halverad budget
kommer den fulla utvecklingen och implementeringen av flera ars arbete for en
DIS att utebli och Region Gotland kommer att tappa kompetens.
Regionstyrelseférvaltningen rekommenderar regionstyrelsen att undvika
utvecklings-, kompetens- och langsiktiga intiktsforluster genom att fullfélja
finansiering av den digitala inflyttarservicen.

Bedémning av konsekvenser i tviarperspektiv

Rittslig grund / rittsligt perspektiv

Forslaget ryms inom kommunallagen och rér verksamhet av allmint intresse.
GDPR-krav beaktas i utveckling, innehall och tydliga anvindarvillkor. Inga
laghinder har identifierats.

Ekonomiskt perspektiv

Finansiering for 2026 dr begrinsat till 1,01 mnkr och hanteras darefter 1
budget 2027. Den forvintade samhaills- och skatteintikten genom 6kad
inflyttning bedoms Overstiga satsningen pa sikt.

Barnperspektiv

Den digitala inflyttarservicen innehaller information om férskola, skola,
toreningsliv och fritidsaktiviteter, vilket underlittar f6r bade befintliga och
inflyttande barnfamiljer. Bedomningen ar positiv och inga negativa
konsekvenser har identifierats.

Jamstilldhetsperspektiv
Tjansten ar konsneutral och anvinder ett inkluderande sprak. UX-designen
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toljer WCAG 2.1 och sikerstaller lika tillgang f6r anvindare oavsett
konsidentitet. Bedomningen ar positiv.

Landsbygdssikring / geografiskt perspektiv

Plattformen lyfter sockensidor och lokala initiativ, vilket stirker hela 6n — inte
enbart Visby. Satsningen sprider bo- och etableringsinformation jamnt éver
Gotland och bedéms som positiv.

Klimat- och miljéperspektiv

Den digitala tjinsten minskar behovet av tryckt material och fysiska
informationsresor. Indirekt frimjar den hallbara flyttkedjor genom digitala
dialogverktyg. Miljopaverkan bedéms som positiv eller lag.

Beslutsunderlag

Regionstyrelseférvaltningens tjansteskrivelse 2025-05-06
Bilaga 1 Beskrivning av utvecklingsfaserna
Regionstyrelsens beslut 2023-04-26 § 107

Regionstyrelseftrvaltningen

Stefan Hollmark
Regiondirektor
Stefan Persson
Regional utvecklingsdirektor
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