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1 Bakgrund

Visby Centrum &r en medlemséagd samarbets- och intresseorganisation som genomfér
aktiviteter i stadskdrnan och arbetar med samordning kring utveckling av stadsmiljén. Vishy
Centrums uppdrag ar att utveckla, marknadsféra och arrangera aktiviteter for att skapa en
levande stadskdrna dret runt och erbjuder som utvecklingsaktér samordning kring utveckling
av stadsmiljon. Verksamheten bedrivs med hansyn till stadens unika miljé och sérart.

Gotlands kommun (numer Region Gotland) uppdrog 2004 at Handelns utredningsinstitut att
utreda férutsattningarna fér Ostercentrum. Utredningen pekade pa vikten av att stirka
samarbetet mellan handel, fastighetsagare och kommun. | syfte att férdjupa samarbetet
mellan intressenterna Ostercentrums intresseforening, Adelgatans intresseforening, S:t
Hanskvarterens ekonomiska férening och Gotlands kommun (numer Region Gotland)
beslutade dessa att ga in som deldgare i ett gemensamt aktiebolag (25 procent vardera).
Visby Centrum AB bildades.

2019 lamnar Region Gotland bolaget som dgare och ett flerarigt samarbetsavtal tecknas.
Detta for att tydliggora rollerna mellan Visby Centrum och Region Gotland gillande
naringslivets intressefragor och regionens roll som myndighet. Samordning och néra
samverkan mellan parterna har fortsatt och utvecklats i fragor géallande regional utveckling
och samhillshyggnadsfragor.

Den regionala utvecklingsstrategin - Vart Gotland 2040 med program fér genomférande
bygger pa samhandling mellan det offentliga, naringslivet och 6vriga organisatorer i det
gotlandska samhallet. Visby Centrum &r en av flera betydelsefulla utvecklingsaktorer som i
samverkan med Region Gotland tar pa sig ett ansvar att bidra till malen i Vart Gotland 2040.

2 Avtalets syfte och mal
Utgdngspunkten i partneravtalet dr affars- och samhallsnytta fér bada parter.

For Visby Centrum, som féretrader aktorer och affarsidkare, sa ar utvecklingsarbete och
starkta forutsattningar for handel i en foranderlig tid det grundlaggande motivet till avtalet
med Region Gotland.

For Region Gotland ar det grundldggande motivet for avtalet att utveckla samverkan som
stodjer arbetet med att vdrna och utveckla varldsarvsstaden Visby.

Gemensamt fér bada parter ar att genom en levande stadskarna starka Gotlands
attraktionskraft.

2.1 Syfte

Partneravtalet syftar till att skapa en gemensam plattform for utveckling av Visbys
stadskdrna i riktning mot en levande handelsplats aret runt. Det ska i forsta hand ske inom
foljande identifierade omraden fér samverkan:



- Kryssningsturism

- Vdrldsarvet Hansestaden Visby — UNESCO

- Stadsutvecklingsprojekt

- Strategiska handelsetableringar

- Okad trygghet och god ordning i stadsmiljon

2.2 Mdlsdttning

Visbys stadskarna ska utvecklas socialt, kulturellt, kommersiellt och gestaltningsmassigt till
en naturlig, levande och livskraftig stadskarna for hela Visbyomradet. Utvecklingen av miljon
i innerstaden ska kdnnetecknas av hog kvalitet i enlighet med vad som foreskrivs i
handlingsplanen for Visby Varldsarv.

Parterna ska tillsamman enas om gemensamma kvantitativa och tidsatta mal for avtalet
efter tiden for avtalets tecknande.

3 Parterna roller och ataganden
Parternas roller definieras enligt féljande:

e Visby Centrum — utvecklingsaktor och intresseférening.
e Region Gotland — regionalt utvecklingsansvarig aktor, samhallsbyggare och
myndighet

Region Gotland har i uppdrag att leda och samordna arbetet for det gotlandska samhallets
utveckling, baserat pa den regionala utvecklingsstrategin — Vart Gotland 2040. | detta ska
Visby Centrum vara en prioriterad utvecklingsaktor for fragor relaterade till de omrdaden som
faststalls i detta avtal.

Visby Centrum ska som utvecklingsaktor utgdra en motor fér utvecklingen av Visbhys
stadskarna, vilket kan ske genom saval |[6pande arbete som i projektform. Utvecklingsprojekt
kan finansieras av Visby Centrum och dess medlemmars egna medel, sdval som med olika
slags offentliga utvecklings- och projektmedel. For att forstarka Visby Centrum som
utvecklingsaktér och samarbetspartner i utvecklingsprocesser bidrar Region Gotland med ett
arligt verksamhetsbidrag.

Som intresseorganisation ska Visby Centrum beredas mdjlighet att delta med synpunkter
och kunskap i olika samhallsbyggnadsprocesser som ror Visbys stadskdrna. Region Gotland
ska bjuda in Visby Centrum till dialog i sa tidiga skeden som majligt, utifran Region Gotlands
roll som samhallsbyggare och demokratisk institution. Genom att fa input infér forandring
och utveckling av stadskdrnan bidrar Visby Centrum med goda synpunkter och férankring.
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3.1 Etikettsregler
Parterna ar 6verens om fdljande etikettsregler:

e Samarbetet mellan parterna skall kinnetecknas av en 6ppenhet dar information som
har en paverkan mellan parterna ska delas mellan organisationerna.

e Vid beslut som har eller kan ha paverkan for Visby stadskédrna skall Visby Centrum
bjudas in till att dela information under process samt i majliga fall erbjudas
delaktighet.

e Visby Centrum atar sig att implementera de beslut som Region Gotland anser vara
prioriterade, det sker genom kommunikation med Visby Centrums medlemmar och
efterfoljande uppféljning.

4 Partnerskapets finansiering och tidsdrakt

Region Gotland ska erldgga ett verksamhetsbidrag till Visby Centrum om 500 000 kr.
Verksamhetshidraget syftar till att 6ka Visby Centrums kapacitet att genomféra aktiviteter
som bidrar till malen i detta avtal.

Visby Centrum ska avsdtta egna verksamhetsmedel fran delagarna, minst i samma nivad som
Region Gotland ovan erldgger, for att genomfora aktiviteter som bidrar till malen i detta
avtal samt de kvantitativa mal som parterna formulerar gemensamt.

Avtalet I6per under tiden 1 januari 2024 — 31 december 2026 Verksamhetsbidraget utbetalas
under férsta kvartalet.

Avtalet ska utvdrderas under 2026 och ett beslut om fortsattning eller upphérande ska fattas
av parterna senast 30 juni 2026.

Bilaga, Overgripande inriktning for Visby Centrum AB



Overgripande inriktning for Visby Centrum AB (Bilaga)
Nedan ges en beskrivning av arligen Gterkommande aktiviteter och insatser, men som kan
fordndras éver tid beroende pa hur behovet i stadskérnan kan se ut.

Visby Centrum har idag 6ver 200 medlemsféretag, allt ifrdn butiker, caféer, restauranger till banker
och fastighetsagare. Alla som har en verksamhet i stadskarnan kan vara med. Vishy Centrum har
inget eget vinstsyfte utan alla intdkter aterinvesteras i verksamheten. Verksamheten finansieras av
medlemsintakter och ett arligt verksamhetsbidrag fran Region Gotland.

Evenemang

Visby Centrum genomfor ett stort antal evenemang varje ar som bidrar till att 6ka antalet besdkare i
stadskarnan, bade fér gotlanningar och tillresta. For att forlanga sdsonger och utveckla nya
evenemang.

Paskmarschen dver 8 000 deltagare, studentartan for 500 studenter, restaurangveckan i februari
och november, aktiviteter under sportlov/héstlov.

Visbydagen (var & host) for att uppmarksamma Varldsarvsstaden Visby. En méangd event och
evenemang genomfors under en helg. Samverkar med handel, boende, restaurang, region Gotland,
resepaketering och kulturevenemang.

Julen i Visby - Under hela december bjuder Visby Centrum pa Julbelysning, Julskyltning, Julmarknad,
Tomteparad, Klappjakt, Luciatdg och mycket annat.

Visby Centrum axlar dven rollen som utférare vid evenemang som skall ske med kort varsel sdsom
t ex manifestationen for Ukraina i mars 2022, folkfest med livesidndningar fran masterskap pa storbild
pa Stora Torget och Donners plats.

Julbelysning

Visby Centrum star for i stort sett all julbelysning i Visby Innerstad, Almedalen, hamnen och
Ostercentrum. Upp och nedmontering ombesdrjes av Visby Centrum och den arliga driftkostnaden
uppgar till 6ver 300 000 kr. Utdver detta sa har vi under de senaste 5 dren investerat i en hel del ny
julbelysning for miljonbelopp. Att en centrumfdrening i stort sett ombesorjer for all julbelysningen i
en stad dr ovanligt, i de flesta andra stader ligger det huvudsakliga ansvaret hos kommunen.

Samhallsnytta i samverkan

Visby Centrum jobbar aktivt tillsammans med polisen och andra aktérer inom stadsbilden for att
halla Visby sakert och tryggt. Dar ar Visby Centrum en central part som fungerar sammankallande
mellan olika parter samt dven som ett sprakrér fér medlemmarna.

Under &ren har Visby Centrum tillsammans med bade tjanstepersoner och politiker inom Region
Gotland utvecklat en mycket god samverkan och gott samarbete baserat pa fértroende och respekt
fér varandras roller.

Under pandemin var Visby Centrum en av de mest drivna organisationerna for att sakerstdlla att
Gotland skulle klara situationen pa allra basta satt och verka for att naringslivet, civilsamhallet och
det offentliga fick de basta mojliga forutsattningarna. Var ledstjdrna var att vara en positiv kraft som
alltid skulle forscka se majligheterna. Mottot var- Vi stdller inte in, vi stiller om.

Siker hemgang under v.29 2023 var férsta aret dar Visby centrum i samverkan med idrottsféreningar
och Lansforsdkringar for att minska risken att personer utsatts for brott och darmed minska trycket

pa akutsjukvard, polis och samhallet i stort.
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Wall of Kindness har som syfte “Har du en jacka dver, ge till en som behéver” en plats pa
Ostercentrum under vinterhalvaret. Genomfort tillsammans med Byggprogrammet pd
Visbygymnasiet och naringslivet.

Familj till familj i samarbete med Svenska kyrkan och Tomteparaden i samarbete med
Fralsningsarmén dr tvd samarbeten som genomfors for att géra julen s& bra som méjlighet for
behdvande familjer.

Samarbete med hogstadieskolorna i Visby tillsammans med polis, viktare och handlare for att
arbeta forebyggande med hogstadieelever gillande stérande av ordning och snatteri.

Visby Centrum samarbetar med handelsprogrammet pa Visbygymnasiet dar vi ar en aktiv part for
utveckling av handelsprogrammet och att skapa praktikplatser.

Privat-offentliga toaletter

Sedan 2018 mojliggor Visby Centrum i samarbete med TKF for ett storre utbud av offentliga toaletter
da vi engagerar medlemmar att upplata sina toaletter till besékare som inte nodvandigtvis ar kunder.
Tack vare detta samarbete erbjuder vi arligen ytterligare privat-offentliga toaletter pé 8 platser under
perioden juni-september. TKF bidrar med ersattning for stad- och férbrukningsmaterial till
deltagande foretag. Under 2023 innebdr det att vi kunde erbjuda 30 toaletter pa 8 olika platser i
Vishy, dven kvallstid.

Centrumkartan

Visby Centrum ombesdrjer for framtagandet och distributionen av den populdra centrumkartan, som
delas ut bade pa Kryssningskajen, Turistbyran och hos flertalet medlemmar. Arlig upplaga ca 100 000
exemplar.

Kryssning
Visby Centrum har en viktig roll i utvecklingen av vardskapet och upplevelserna for den ékade
kryssningsturismen.

e  Aktiv part i styrgruppen for kryssningskajen
e Samverkan med CMP géllande véardskap pd kajen samt férséljning fran gotlandska féretag
e Lopande och aktuell information om kryssningstrafiken till berérda aktdrer

e Deltarioch verkar for aktuella fragor som bland annat logistik och samordning mellan
berdrda aktorer

¢ Anpassa de rekommenderade dppettiderna for att battre méta kryssningsanlépen
e Kunskapshdjande insatser gdllande kryssningsturismen for naringsidkare i Visby

Samarbets- & Samverkanspartners

Visby Centrum deltar i samverkansgrupper sasom: Naringslivsberedning, Virldsarvsrad,
Naringslivsrad, God Ordning pa stan, Operativt samverkansforum, Trygghet Ostercentrum,
Tillvaxtrad, Styrgrupp kryssning, Gotland Handel, Svensk Handel Képmansstiftelsen, jobbar med
samverkan mellan politik och nadringsliv. Visby Centrum har en central roll fér samverkan och
informationskanal mellan alla verksamheter sa som region, besoksnaring, polis, skola och handel.




