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Mottagare
Overférmyndarndmnden

Angaende implementering av ny styrmodell

Forslag till beslut
o Overférmyndarnimnden beslutar att faststilla forslagen pa mal for
2024 och skicka dessa till regionstyrelsen.

Sammanfattning

Infor inférandet av en ny styrmodell i Region Gotland har varje nimnd fatt i
uppdrag att arbeta fram ett fatal verksamhetsnira mal som fokuserar pa
torbattringsomraden och har positiva effekter f6r dem som nimnden ar till f6r.
I 6vertérmyndarnimndens fall dr detta huvudman och stillféretridare.

Overférmyndarnimndens forslag till forslag pa mal for 2024 ir att:

Angidende komplettering av drsrikningar

1. Under 2024 ska andelen av stillféretradarnas arsredovisningar som
behover kompletteras vara hogst 40 %.

Motivering:
Den stOrsta, och mest arbetsomfattande av 6verférmyndarnimndens
arbetsuppgifter ar den arliga granskningen av stillféretradarnas arsrakningar.

Varje ar granskas drygt 700 drsrdkningar. Nar granskningen ar klar beslutar
overférmyndarnimnden om eventuellt arvode till stillféretridaren. En stor
andel av de inlimnade arsriakningarna kan inte granskas utan att nimnden
behover begira in kompletterande uppgifter fran stillforetridaren eller frin
banker. 2020 beh6vde 58 % av de inlimnade arsrikningarna kompletteras,
2021 var det 56 % och 2022 var det 47 %.

Behoven av kompletteringar innebar merarbete f6r nimnden, lingre
handlaggningstid avseende granskningen och didrmed mindre tid

som kan liggas pa andra aktiviteter. For stillforetridarna innebir det en lingre
vintan pa arvode eller besked om att granskningen ar klar. Fér huvudmannen
kan det innebira att en eventuell rittsforlust tar lingre tid att uppticka.

Att forbattra kvaliteten pa inlimnade arsrikningar sa att firre behover

kompletteras innebir siledes positiva synergieffekter. I forsta hand for
nimndens malgrupp men ocksa for nimnden och dess kansli.
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Metod f6r mitning:

Samtliga begirda kompletteringar diariefors i respektive akt i nimndens
verksamhetssystem. Antalet begirda kompletteringar divideras med
antalet inldimnade arsrikningar. Killan ér sdledes diarieférd information i
overférmyndarnimndens verksamhetssystem.

Angdende digitalt inlimnade drsrikningar

2. Under 2024 ska antalet digitalt inlimnade ars- eller slutrikningar
6ka med minst 20 stycken i jimférelse med foregaende ar.

Motivering:

Den stora mangden arsrakningar utgdr inte bara en stor arbetsboérda avseende
granskning. Det innebér ocksa ett omfattande administrativt jobb att
ombhinderta och diarieféra drygt 700 arsrakningar med tillhérande underlag.

Sedan 3 ar tillbaka erbjuder nimnden samtliga stéllforetridare mojligheten att
limna in sina ars- och slutrikningar (limnas in vid entledigande eller avslutat
irende) genom en e-tjdnst. Av 812 stycken inkomna drs- och slutrakningar
2022 kom 62 stycken in i digital form. 2021 var 47 stycken av sammanlagt 817
ars- eller slutrakningar digitala. 2020 var motsvarande siffror 23 av 792.
Forbittringspotentialen i fragan dr saledes stor.

Forutom att det administrativa arbetet skulle underlittas dr mojligheten att
limna édrsredovisning i digital form ocksa efterfragad bland stillféretridarna. E-
tjansten mojliggor ocksa en 0kad kvalitet i redovisningen. Det galler bade for
de underlag som limnas in savil f6r det som ska granskas. En inte oviktig
anledning till att fa hittills anvint e-tjdnsten tros héra samman med
anviandarvinligheten dir delar av tjansten beh6ver forbattras. Darfér kommer
en utredning om ett ink6p av ett nytt (eller en uppgradering av existerande)
verksamhetssystem vara en prioriterad aktivitet.

Metod f6r mitning:
Antalet digitala ars- och slutrdkningar himtas ut genom e-tjanstens statistiska
rapporter. Dessa jaimfoérs med forutvarande ars siffror.

Angidende kompetensforsérjning av stillforetridare

3. Under 2024 ska antalet nya stillforetradare, som inte har
anknytning till sin huvudman, 6ka i jimforelse med féregaende ar

Motivering:

Overférmyndarnimndens storsta utmaning ir kompetensférsériningen av
stallforetradare. Det vill siga rekrytering och utbildning av tillrickligt manga
limpliga stallforetradare sa att alla som vill ha och behover en férordnad
tormyndare, god man eller forvaltare ocksa kan férordnas en sidan inom en
rimlig tid. Under manga ar har ocksa en relativt stor andel av godman- och
forvaltarirendena under nimndens tillsyn férdelats pa ett mindre antal
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stallforetradare. Det dr en hog riskfaktor, da det kan uppsta ett snabbt behov
av manga nya gode min eller om ndgon som har manga uppdrag begir sitt
entledigande, blir sjuk eller avlider. En storre spridning av huvudminnen pa ett
storre antal stallforetridare 4r siledes en efterstravansvard effekt med
hinvisning till bide huvudmannens rittssakerhet savil som nimndens
arbetsborda.

Overférmyndarens handliggningstid ir lingre in énskvirt och detta behéver
ses over. Med handlidggningstid avses den tid frin det att ett arende inkommit
till dess att nimnden limnat sitt yttrande till tingsritten. For att astadkomma
torbattring 1 detta avseende skulle ett storre antal méjliga stillforetridare att
tillfraga sannolikt férkorta handliggningstiden. Det skulle ocksa medfora
positiva synergieffekter for nimnden och f6r huvudminnen som genom det
inte skulle behova vinta lika linge pa ett beslut efter inlimnad ansokan.

Anledningen till att nimnden vill fokusera pa malet att 6ka antalet
stallforetridare som tar nya drenden utan att ha en anknytning till sin
huvudman ir flera. Ett av skilen ar att dessa forviantas kunna och vilja ata sig
fler uppdrag. Det har ocksa visat sig att de som har anhoriganknytning till sina
huvudmin i ldgre grad deltar i nimndens aktiviteter samt att de atar sig andra
uppdrag 1 betydligt mindre utstrickning 4n de som saknar tidigare relation till
sina huvudman. Gruppen anhoriga stallféretradare dr den grupp som ocksa i
hogre grad rekryterar sig sjilvt da dessa néstan alltid dr féreslagna
stallforetradare redan i anskan eller anmailan.

Metod fo6r mitning:

Varje stillféretridare som fa sitt forsta uppdrag tilldelas en mentor inom ramen
for Overférmyndarnimndens mentorskapsprogram (OFN § 64/2021 & OFN
§68/2022). I handlaggningen kring det noteras ocksd huruvida stillféretridaren
har nagon anknytning till huvudmannen eller ej, pa sa vis kan dessa olika
grupper separeras och redovisas separat. Killan ér siledes nimndens
upprittade register som mojliggdr mitning och att folja utveckling mot
maluppfyllelse.

Bed6mning

Overférmyndarnimnden gér bedémningen att forslagen till forslag pa mal for
2024 utgar fran centrala omraden inom verksamheten och genom det riktar sig
till de grupper som berors av nimndens verksamhet.

Malen 4r ocksa matbara vilket mojliggér mojligheten att f6lja progress inom
varje malomrade.

Maluppfyllelse kommer att bidra till en forflyttning inom de omraden som
nimnden genom malen sdrskilt pekar ut som angeligna. Maluppfyllelse
kommer ocksa att bidra till forbittringar for nimndens malgrupp saval som for
verksamhetens utveckling.
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Beslutsunderlag

Powerpoint namndmal

Nuldgeskarta, daterad den 17 februari 2023

Diskussionsunderlag — forslag pa forslag till mal, daterad den 17 februari 2023
Minnesanteckning frén diskussionsmote, daterad den 21 februari 2023
Tjansteanteckning, daterad den 1 mars 2023

Kristina Hansson
Tf. enhetschef

Skickas till
Regionstyrelsen
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