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1 Sammanfattning
Kvalitet

Med hjilp av den nya socialtjanstlagen driver socialférvaltningen utvecklingen framat.
Avdelningarna arbetar pa olika sitt fOr att vara mer forebyggande, litt tillgingliga och
kunnat ge ett battre bemé6tande. Nya arbetssatt tas fram utifran mélgrupper och deras
behov. Och avdelningarna fyller pa och uppdaterar kunskap for att sidkra att vi ger ritt
insatser 1 ritt tid. Forvaltningen behéver fortsitta arbetet med nyckeltal och mitbara
resultat for att kunna f6lja upp utvecklingen bade enhets-, avdelnings- och férvaltningsniva.
Aktiviteter utifran de kvalitativa malen pagar och forvintas ge effekt pa resultaten 1
brukarundersokningarna.

Medarbetare

Forvaltningen har fortsatt svart att rekrytera till ytteromraden pa Gotland och till vissa
befattningar. Samtidigt har personalomsattningen, mitt i avgangar, minskat med 29 procent
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jamfort med samma period 2024. Sjukfranvaron tyngs av korttidsfranvaro pa grund av
bland annat influensor och férkylningar. Langa sjukskrivningar tenderar att vara icke-
arbetsrelaterade. Aldreomsorgens arbete med att skapa en foljsamhet i bemanningen
genom att bemanna efter behov borjar visa resultat, sirskilt inom hemtjansten.
Kompetensutvecklingsinsatser fortsitter inom dldreomsorgslyftet och genom utbildningen
Yrkesresan inom omsorgen om personer med funktionsnedsittning. Upplevelsen inom
individ- och familjeomsorgen ar att hot och otilliten paverkan mot tjansteman och
verksamhet 6kar, vilket ocksd mirks nationellt.

Ekonomi

Resultatet £6r januari till augusti dr ett Gverskott pa 24 mnkr mot budget (underskott 30
mnkr 2024). Prognosen for helaret 2025 visar pa ett 6verskott pa 25 mnkr (14 mnkr i
underskott 2024) och en nettokostnadsckning pa 4,5 procent (7 procent 2024).
Forvaltningen tillfors relativt stora tillfilliga statsbidrag vilket ger utrymme fOr att arbeta
med utveckling av arbetssitt. For individ- och familjeomsorgen dr ekonomin i balans med
ett litet 6verskott mot budget. For dldreomsorgen redovisas 6verskott, detta beror delvis pa
att behovet av insatser inte 6kat enligt prognos. Det dr dock fortfarande underskott f6r
LSS-verksamheten. Utférarorganisationernas arbete med schemaldggning och bemanning
efter behov ger effekt i form av ligre personalkostnader. Det dr viktigt att detta arbete
fortsitter, och att det ocksa ar fokus pa att arbeta med dndrade arbetssitt samt att sinka
sjuktalet.

Socialférvaltningen dr i ett gynnsamt ekonomiskt lige med hjalp av statsbidrag samt fokus
pa bemanning efter behov och nya arbetssatt, vilket har minskat kostnaderna. Uteblivna
statsbidrag gora att vissa tjanster, till exempel sjukskéterskor inom hemsjukvarden, inte kan
finansieras och detta skulle ge betydligt simre mojlighet att bedriva en god vard och
omsorg,.

2 Handelser av vasentlig betydelse

2.1 De mest vasentliga hdandelserna
Ny socialtjinstlag

Den 1 juli 2025 tradde en ny socialtjanstlag i kraft. Socialférvaltningen har forberett sig
under en lang tid bland annat genom att anpassa delegationsordningen och
verksamhetssystem. Overgingen gick bra. Nu ska lagens ambition implementeras och
spridas dven utanfor férvaltningen och Region Gotland.

Den nya socialtjanstlagen forstirker det forebyggande arbetet och ska gora insatser mer
littillgangliga och jamlika. Den lagger stor vikt vid att socialtjainsten ska vara
kunskapsbaserad och bygga pa evidens och beprévade metoder.

Rekrytering och bemanning

Individ- och familjeomsorgen upplever det lattare att rekrytera kvalificerade medarbetare.
Anledningen ar dels ett samarbete med socionomutbildningen, dels inflyttning fran andra
kommuner.
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Inom andra omraden dr det fortsatt svart att rekrytera. Det galler bland annat
underskoterskor, fysioterapeuter, stddpedagoger och sjukskoterskor. Aven
pensionsavgangar och sjukskrivningar paverkar bemanningsliget negativt.

Vattenbristen

Under sommaren 2025 fick alla Region Gotlands férvaltningar uppmaningen att spara
vatten. Socialforvaltningen skickade utmaningen vidare ut i verksamheterna.

Processer har paborjats for att gora verksamheterna beredda pa att kunna hantera
kokrekommendationer eller ett lige dir Region Gotlands nédvattenplan aktiveras.

Sommaren 2025

Bemanningslidget under sommaren 2025 ska utvirderas. Enligt en forsta sammanstillning
var det fungerade men skort i vissa verksamheter. Tack vare personal som tillfalligt bytte
arbetsplats fungerade det bra i de enheter dér det var svart att rekrytera. Infér sommaren
mirktes en viss minskning i antalet s6kande till vikariat, jimfort med aret innan. Utifran
utvirderingen sé startas plan for 2026.

2.2 Ovriga visentliga handelser
Familjestod till fler

Under 2025 har antalet familjer som hor av sig till familjestddenheten 6kat. Intresset har
okat ocksa for de samtalsgrupper f6r barn och vuxna som verksamheten erbjuder.

Normbrytande beteende

Normbrytande beteende ir ett fortsatt fokusomrade, frimst inom individ- och
familjeomsorgen. Hosten 2024 inférdes sociala insatsgrupper, SIG. Nu finns ett beslut om
att infora dven SSPF, skola, socialtjanst, polis och fritid. Det dr en samverkansform for att
forhindra att ungdomar hamnar i kriminalitet, rekryteras till kriminella gang eller inleder
missbruk.

Tillsammans med ovan beskrivna samverkanspartners deltar socialtjansten 1 ett lokalt BOB-
rad. BOB star for barn och unga 1 organiserad brottslighet. Inom ramen f6r BOB g6r
aktorerna en gemensam kartlaggning kring ungdomar i riskgrupp.

Avhopparverksamhet

Det kommer forfragningar fran individer som vill limna en kriminell kontext. Med
anledning av detta har individ- och familjeomsorgen inlett dialog med polisen for att
utveckla arbetsformer for avhopparverksamhet.

Hot, vald och otillaten paverkan

Upplevelsen inom flera avdelningar dr att hot och otilliten paverkan mot tjanstepersoner
och verksamhet 6kat och tagit sig grovre uttryck. Socialférvaltningen arbetar pa olika satt
med att férebygga och motverka detta. Hostens forsta chefsméte behandlade temat och
utifran gruppdiskussioner pa motet kommer arbetet att fortsitta. Flera verksamheter har
genomfort eller planerar utbildningsinsatser.

Yrkesresan

Yrkesresan ir ett koncept for introduktion och kompetensutveckling for socialtjanstens
medarbetare. Just nu pagar Yrkesresan f6r medarbetare inom individ- och familjeomsorgen

(8]
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samt omsorgen om personer med funktionsnedsittning. Under hésten 2025 ska nya
verksamhetsomraden in i Yrkesresan.

Kommunikationsplattform

Sedan maj 2025 ir kommunikationsplattformen LifeCare SP i drift och anvinds som ett
gemensamt verktyg f6r informationsdelning mellan myndighetsavdelningen, hilso- och
sjukvarden samt Ovriga berérda parter. Plattformens syfte dr forbittrad samverkan kring
brukare och en mer strukturerad kommunikation.

Planeringsverktyg

Planeringsverktyget Intraphone anvinds nu allt mer inom omsorgen om personer med
funktionsnedsittning. Hemtjansten och sirskilda boenden ir redan i gang med Intraphone.
Verktyget ger mojlighet att kvalitetssakra insatser och sikerstalla att arbetstid planeras och
anvinds pa ett bra sitt, bade ur brukarens och medarbetarens perspektiv.

Korttidsenheten

Hemsjukvarden, hemtjidnsten, sirskilt boende och myndighetsavdelningen paverkas av hur
patientflodet till och fran korttidsenheten ser ut. Under fOrsta halvaret 2025 var det stora
sviangningar i patientflédet. Det dr utmaningar kring planering och bemanning med stora
svangningar.

Likemedelshantering i hemtjinsten

Hemtjansten har arbetat mer aktivt med att fa ner antalet avvikelser kring likemedel.
Likemedelshanteringen har forstirkts genom rutiner, duolas och beslut om likemedelsskap

och viskor. En utmaning ar att fa tillrickligt med delegerad personal att utfora insatser som
inkluderar likemedelshantering.

Nytt sdrskilt boende i Klintehamn

Ett nytt sarskilt boende haller pa att byggas i Klintehamn. Det kommer enligt planen att sta
klart for inflyttning i bérjan av 2026. Boende pa Avalleg:irden i Klintehamn, har fatt
erbjudande om att flytta till det nya boendet, di Avallegirden upphér som sirskilt boende.

Organisationsgenomlysning

Under 2025 genomfor ett konsultféretag en organisationsgenomlysning av sérskilt boende.
Syftet dr att identifiera en héllbar organisationsstruktur for framtiden.

3 Forvantad utveckling
Nya socialtjanstlagen

Under 2025 kommer fortsatt fokus ligga pa att implementera den nya socialtjanstlagen.
Socialférvaltningens verksamheter ska enligt nya lagen arbeta mer férebyggande,
evidensbaserat, frimja jamlikhet och vara mer littillgingliga.

Rekrytering

Flera avdelningar ser fortsatta svarigheter att bemanna framat. De ser ocksd utmaningar
med att rekrytera utbildad personal och personal med ritt kompetens. Som ett exempel har
barnverksamheterna inom omsorgen om personer med funktionsnedsittning behov av
pedagogisk kompetens men ocksa kompetens att mota ett 6kat antal barn med stora
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stodbehov. Hemtjinsten har behov av férindrade arbetssitt och mer valfardsteknik for att
mota kompetensutmaningen och ett mer omfattande vardbehov.

Hot och vald samt otillaten paverkan

Upplevelsen inom forvaltningen stimmer éverens med den nationella bilden att hot och
otillaiten paverkan mot tjanstemin och verksamhet 6kar. Under 2025 behover flera
verksamheter med stéd av Region Gotlands nya avdelning for Sikerhet och beredskap for
att utveckla arbetet med bedémningar, kompetensutveckling och sikra lokaler.

Nya malgrupper och behov

Flera avdelningar ser i framtiden 6kade behov hos nya malgrupper dir st6d kan behovas
fran flera aktérer. Det handlar bland annat om familjer med mer komplexa behov, dldre
med skadligt bruk och beroende och personer inom socialpsykiatrin.

Aldreomsorg sirskilt boende

Ansokningarna till sarskilt boende har 6kat nagot under aret men det finns fortsatt tomma
platser. Fortsitter utvecklingen med ett 6verskott pa platser kan tidigare
prioriteringsordning ater behova aktualiseras. Det betyder att avdelningen erbjuder och
beldgger egenregin och entreprenadavtalen i forsta hand. Att inte atergar till denna
prioritetsordning paverkar det ekonomiska liget negativt. Det paverkar ocksa mojligheten
att bemanna efter behov.

Aldreomsorg hemtjinst

Antalet personer med hemtjinstinsatser har 6kat med nistan 10 procent under de senaste
tva daren. Det handlar frimst om stodinsatserna stidning, inkop, trygghetslarm. Sedan i
slutet av 2024 genomférs dessa insatser utan behovsprévning, IUB. Det innebir att fler
individer far tillgang till stod 1 ett tidigt skede, vilket troligen bidrar till att behoven kan
motas innan de blir mer omfattande. Detta dr helt enligt den nya socialtjinstlagens
intention.

Hemsjukvard

Hemsjukvarden utreder vilka resurser som behover tillskjutas om alla ansvarsévertag av
likemedel flyttas fran primirvarden till hemsjukvarden. Det kommer innebira fler
patienter.

Bostad med sirskild service, LSS

De nystartade gruppbostiderna enligt LSS ir till storsta delen fullbelagda. Nar Unika
gruppboende 1 Hablingbo nu har lagt ner 6kar risken for att det ater bildas vintelista f6r
brukare som beviljas en plats till gruppbostad LSS.

Unga med normbrytande beteende

Antalet unga med ett normbrytande beteende riskerar att 6ka. Dock kan de insatser som nu
planeras inom familjestéd, SIG, SSPF och BOB, hyjilpa till att f6rhindra kriminalitet bland

unga.
Vilfiardsbrottslighet

Enligt Region Gotlands lokala lagesbild ar vilfirdsbrottslighet ett prioriterat omrade.
Individ- och familjeomsorgen har paborjat ett arbete fOr att 6ka kunskapen om
vilfardsbrottslighetens paverkan och utbredning och for att identifiera riskomraden.
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Anhérigstod

Myndighetsavdelningen ser att behovet av anho6rigstéd har 6kat 1 omfattning. Detta beror
pa en 0kad demografi men ocksa pa att samarbetet utokats med flera olika aktorer bade
regionalt och nationellt. Samt att nya socialtjanstlagen synligg6r det férebyggande arbetet i
hogre grad. Detta leder till att anhoérigstédets verksamhet kommer fortsitta att 6ka.

Lokalbrist daglig verksamhet

Behovet av nya lokaler for att kunna verkstilla beslut inom daglig verksamhet ér stort.
Behov finns av lokaler for att starta minst tva nya verksamheter. Det finns i dagsliget en
tilltinkt lokal men inget planerat inflyttningsdatum.

Omstillning till elbilar i hemsjukvarden

Omstallning fran bilar som drivs med biogas till elbilar pagar. Hemsjukvirden och
hemtjinsten ser att det inte finns maojlighet att enbart ha elbilar pa landsbygden. Dir maste
man ersitta biogasbilarna med diesel vilket leder till 6kat klimatavtryck.

4 Maluppfyllelse

Forvaltningen arbetar med aktiviteter for att uppna malen genom kompetensutveckling av
befintliga medarbetare och attraktivitet gentemot nya medarbetare. Rekryteringslaget ar
svart och trots stora satsningar pa kompetensutveckling stir kompetensniva relativt still.

Sjukfranvaro har 6kat nagot jamfort 2024, men ar pa vag ner jamfort 2023. Bedomningen
ar att forvaltningens aktiviteter ska ge resultat som haller 6ver tid.

Gaillande bemoétande och brukarnas néjdhet sa pagar ett aktivt arbete som férvantar ge
resultat i arets brukarundersékning.

Andelen utbildade underskéterskor/st6dassistenter i dldreomsorgen och omsorgen
om funktionshindrade ska 6ka arligen och vara minst 75 procent ar 2027

Bedomning

Senaste kommentar (2025-08-31):

Satsningarna pa kunskapshojning av befintliga medarbetare fortsitter genom bland annat

dldreomsorgslyftet som riktas till hemtjansten och sirskilda boenden samt yrkesresan som
riktas till omsorgen om personer med funktionsnedsittning. Férvaltningen har under aret
konverterat visstidsanstillda som saknar grundutbildning till tillsvidareanstillningar, vilket
bidragit till att andelen utbildade inte stigit.

Indikator Kon Ar 2025 Ar 2024 Ar 2023 Bedémning
Andelen utbildade stddassistenter @ 73 74 73

i omsorgen om funktionshindrade

Andelen utbildade stddassistenter @ 81 86 83

i omsorgen om funktionshindrade

Andelen utbildade stédassistenter @ 49 44 44 -

i omsorgen om funktionshindrade

Andelen utbildade () 64 63 63 -
underskoterskor i dldreomsorgen

6
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Andelen utbildade
underskoterskor i dldreomsorgen

Andelen utbildade
underskoterskor i dldreomsorgen

‘ 68 ‘ 68 ‘ 69 ‘ a

o
(5 ‘ 48 ‘ 47 ‘ 44 ‘ a

Sjukfranvaron inom 4ldreomsorgen ska minska arligen och totalt med 40 procent
under perioden 2024 — 2027

Bedomning

Senaste kommentar (2025-08-31):

Avdelningarna arbetar vidare med friskvard, aktiv sjukskrivning och tidig rehabilitering. Ett
stort antal av férvaltningens enheter har paborjat arbetet med friskfaktorer, ett arbete som

ar langsiktigt och kommer stirka arbetsmiljon pa sikt. Forvaltningen har extra fokus pa den
korta sjukfrainvaron som bidrar negativt bade till sjuktalet, ekonomin och till arbetsmiljon i

stort.

Indikator Kon Ar 2025 Ar 2024 Ar 2023 Bedomning
Sjukfrdnvaron, dldreomsorg @ 8.6% 8.3% 9.5% -
Sjukfr&nvaron, &ldreomsorg (0] 9.5% 8.9% 10.2% o
Sjukfrénvaron, aldreomsorg (] 5.8% 6.6% 6.9% o

Andelen néjda brukare i gruppbostad LSS ska 6ka arligen under perioden 2024-
2027. Malet dr att andelen néjda ar 2027 ska vara 80 procent

Beddomning

Senaste kommentar (2025-08-31):
Senaste kommentar (2025-08-31):

Avdelningens aktiviteter bestar i att sidkra att resultatet fran brukarundersékningen sprids
till medarbetare och brukare/anhériga. Samt att kontaktperson tar med sig de fyra
prioriterade fragorna till genomforandeplansmotet med brukaren ddr man pratar om
fragorna utifran varje persons férmaga till kommunikation. I varje genomférandeplan ska
det framga hur medarbetaren ska ge stod for att brukaren ska kinna sig trygg, trivas, fa den
hjalp brukaren vill ha och fa bestimma saker som ér viktiga hemma. Socionomstudent har
fatt i uppdrag att félja upp hur fragorna anvinds i genomforandeplansarbetet.

Rutin f6r brukarundersékning dr framtagen och skickad pa remiss till samtliga
enhetschefer. Rutinen for brukarundersokningen beskriver aven hur avdelningens
verksamheter bor arbeta med resultatet for att skapa delaktighet hos brukarna.

I drets (2025) brukarundersokning har avdelningen lagt till egna fragor, framférallt kopplat
till upplevd trygghet, for att kunna gbra en djupare analys av vad brukare ér ridda for i sina
bostider och pa sin dagliga verksamhet.
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Indikator Kon Ar2025  Ar 2024 Ar2023 Beddmning
76.0%

Brukarbeddémning gruppbostad LSS -
Brukaren far bestamma om saker som &r
viktiga hemma, lageskommun, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - 71.0%
Brukaren far bestamma om saker som &r

viktiga hemma, lageskommun, andel (%)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - 81.0%
Brukaren far bestdamma om saker som &r

viktiga hemma, lageskommun, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - 69.0%
Brukaren kanner sig trygg med alla i

personalen, lageskommun, andel (%)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - 61.0%
Brukaren kanner sig trygg med alla i

personalen, ldgeskommun, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - 75.0%
Brukaren kanner sig trygg med alla i

personalen, lageskommun, andel (%)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - 75.0%
Brukaren trivs alltid hemma, lageskommun,

andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - 67.0%
Brukaren trivs alltid hemma, lageskommun,

andel (%)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - 81.0%
Brukaren trivs alltid hemma, lageskommun,

andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - 71.0%
Brukaren far den hjalp hen vill ha,

lageskommun, andel (%)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - 50.0%
Brukaren far den hjalp hen vill ha,

lageskommun, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - 84.0%
Brukaren far den hjalp hen vill ha,

lageskommun, andel (%)

o 0 o © o6 © o0 o o o o o

Indikator Ar 2025 Ar 2024 Ar 2023 Bedémning

Andelen som upplever ett bra och respektfullt bemétande i mottagande av
socialnimndens tjdnster och insatser ska 6ka arligen och uppgi till 100 procent ar
2027.

Bemotandet dr centralt 1 alla verksamheter och beror hela forvaltningen. Malet sitter ett
tydlig fokus pa forvaltningens grunduppdrag - att bidra till goda livsvillkor f6r méinniskor
som vistas pa Gotland.

Bemotandet £6ljs och mits bland annat genom brukarundersdkningar, delaktighet i
planering av insatser, synpunkter och avvikelser.
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Bedomning

Senaste kommentar (2025-08-31):

Aktiviteter pagar inom avdelningarna och forvintas ge effekt pa resultaten i
brukarundersokningarna.

5 Kvalitetsuppfoéljning

5.1 Kvalitetsresultat

Genom att analysera behov, inhdmta ny kunskap och testa nya arbetssitt skapar och
utvecklar forvaltningens medarbetare kvalitet f6r vara brukare, patienter och klienter.

Det finns ett stort engagemang och stirka vilja i forvaltningen att gora skillnad for vira
medborgare.

Forvaltningen behover fortsitta utveckla arbetet med nyckeltal och matbara resultat for att
sikra kvaliteten och f6lja utvecklingen.

Utveckla kundvirde

Den 1 juli 2025 tradde ny socialtjanstlag 1 kraft och ett arbete pagar inom férvaltningen.
Socialndimnden har fattat beslut om de insatser som kan ges utan bistandsbeslut. En del i
omstillningsarbetet ar att utveckla dessa insatser. Ett exempel dir individ- och
familjeomsorgen paborjat omstallningen édr verksamheter med rad- och stodinsatser dir en
okning av deltagare redan nu ses. For sidana insatser riktade till barn och unga har detta
dven inneburit en maojlighet och skyldighet att journalféra 6ppna insatser. Ett annat tydligt
exempel 4r att personer som behéver enklare hjilp som stidning, inkop, tvitt eller
trygghetslarm kan fa insatser beviljade utan att ga igenom en utredning. Det gor att fler
vagar och orkar s6ka hjilp, och att stodet kan sittas in snabbare. Det hir har sinkt
trosklarna och gjort hjalpen mer tillginglig.

En kundundersékning som genomforts av regionupplysningen visar att medborgarna
upplever att det ar littare att fa kontakt med bistindshandliggare. Detta idr ett resultat av
okad tillginglighet via telefon.

For att 6ka kontinuiteteten bland personalen i hemtjansten har nagra grupper nu en
planering som bygger pa statiska turer, detta tillsammans med ett aktivt arbetet med fast
omsorgskontakt for vintas ge en positiv effekt pa brukarnas upplevelse bemétande.

I samband med arsskiftet har avgiftssystemet for matdistribution férindrats dir insatsen
tidigare debiterats som ett abonnemang. Nu debiteras brukare endast f6r det antalet
matportioner som de bestaller. Det ger storre frihet att bestilla mat nir man faktiskt
behover det. Det blir mer flexibelt och mer anpassat till varje persons vardag och
onskemal. En mindre uppféljning genomfoérdes efter januari manad genom en
telefonkontakt med ett antal brukare. Samtliga brukare som kontaktades uppgav att de var
nojda med forindringen.
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Inom omsorgen om personer med funktionsnedsittning pagar arbete med Samordnad
individuell plan (SIP). Information till brukare om méjligheten till SIP-méten, samt utokat
stod 1 att utforma fragestallningar och planera for vilka som behover vara med pa motet har
lett till bra SIP-mo6ten ddr brukaren varit i fokus. Dessa moten har resulterat i att brukaren
har fatt stod med ritt saker och att samordningen mellan olika instanser férbittras for
brukarens bista.

Anhorigstodet arbetar mer fokuserat med att na ut till alla vardcentralerna pa Gotland.
Arbetet har gett gott resultat. Antal drenden fran halso- och sjukvarden har 6kat med 100
procent det forsta halviret. I samverkan anhérigstéd SOF (ADR, MiniMaria,
familjestddsenheten) dr nitverket i slutfasen av att ta fram en anhorigutbildning som i
forsta hand riktas till primarvarden.

Strukturerade tillvigagangssitt

Under aret har flera processer och rutiner sitts Gver nya arbetssitt har inforts. Inom
hemsjukvarden har riskbedémningar enligt senior alert inkluderats som en del av
planeringsmétet 1 hemmet. Hemtjansten har anstalld med specialistunderskoterska for att
utifran identifierade behov arbete med handledning och utbildning till 6vrig personal.
Individ- och familjeomsorgen arbetar strukturerat med utvecklande insatser utifran
identifierade malgrupper och deras behov, exempelvis avhopparverksamhete,

brottsférebyggande arbete kring barn och unga och hemobservationer istillet for placering
pa HVB {6r forildrar med barn.

Under foregaende ar har ett strukturerat arbetssitt byggts upp for att forbittra samverkan
med myndighetsavdelningens interna och externa samverkanspartners. Det arbetet dr
gynnsamt utifran flera aspekter och parter. Ett exempel ar att strukturen kring férdelning
av plats pa bostad med sirskilt stod sker i ett nirmare samarbete med leverantéren. Ett
annat dr att handldggare triffar hemtjanstutforare regelbundet.

Life Care SP, en digital plattform som gor det méjligt att samarbeta bittre med hilso- och
sjukvarden. Genom plattformen kan vi snabbt dela information om brukare och planera
insatser tillsammans med andra akt6rer. Det gor att brukaren att stodet blir mer samordnat

och tryggt.

Myndighetsavdelningen har genom kontinuerlig genomgang av samtliga drenden inom bade
LSS, SOL och Bostadsanpassningen, dir handliggningstiden ar lingre dn tva manader,
kunnat sikerstilla funktionshinderenhetens handliaggningstider.

Brukarundersékningar inom édldreomsorgen har genomforts under viren och under hosten
kommer 6vriga omraden genomféra brukarundersékningar. Resultaten fran féregiende ar
har tagits om hand pa avdelnings- och enhetsniva och resulterat i handlingsplaner som
forvintas paverka brukarnas upplevelse.

Genom organisationsgenomlysningen av avdelningen for sirskilt boende férviantas en
kvalitetshojning f6r brukaren. Ny organisationsstruktur kan skapa en mer hallbar och
anpassad verksamhet som battre moter brukarnas behov, vilket i sin tur positivt paverkar
bade deras upplevelse och resultatet av vard och omsorg pa lang sikt.

Lirande och utveckling

Individ och familjeomsorgen har genomfért riktad kompetensutveckling utifrain nya behov.
Exempelvis genom metoden Savry for att méte valdsamt beteende och/eller allvatlig
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kriminalitet hos ungdomar och genom traumamedveten omsorg for att stirka
familjehemmen och minska risken f6r sammanbrott.

Anhorigstod har gatt med 1 S6dertorns natverk for anhorigkonsulenter. Detta ger ett
mervirde gillande kvalitetsutveckling, kompetenshéjning for medarbetare samt ett
erfarenhetsutbyte gillande aktuella frigor och utmaningar.

Ett stort arbete pagar gillande likemedelshanteringen. Under varen har en ny
delegeringsutbildning képts in och kommer verkstillas under hésten. Forvaltningen har
beslutat att ga vidare och bredd inféra sparbara medicinskdp hos brukare med
ansvars6vertag for likemedel.

5.2 Systematiskt kvalitetsarbete och patientsdkerhet
Kvalitet 2025

Bedomning

Ej utvarderad

Aktivitet Status Fardiggrad
OOF - Avvikelser SOL/LSS/HSL

Kommentar:

Avdelningen har okat sin insyn i avvikelsehantering och huvuddelen av aktuella avvikelser ar hanterad innan de ar
forfallna.

2025

SOL/LSS: 80% hanterade innan forfallna. Totalt 9st forfallna arenden idag. HSL: 83% hanterade innan forfallna Totalt
16 forfallna @renden idag

OOF - Atgardsplaner och handlingsplaner

OOF - Beslutade insatser verkstélls och utfors

Hemtjanst - Anvanda resultat for verksamhetsutveckling

Hemtjanst - Systematiska kvalitetsarbete

Hemtjanst/Hemsjukvard - Lakemedelshantering

Hemsjukvérd - Kvalitetsregister

Kommentar:

Senior alerts riskbedomning ingd numera i planeringsmoéten i hemmet vilket forvantas pdverka resultaten i senior alert
positivt.

Hemsjukvérd - Avvikelsehantering

Sdbo - Anvanda resultat for verksamhetsutveckling

Sabo - Systematisk kvalitetsarbete

Sabo - Kvalitetsregister




Socialférvaltningen Deldrsrapport 2, 2025

6 . Vasentliga personalforhdllanden

Sommarrekryteringen till dldreomsorgen och omsorgen om personer med
funktionsnedsittning gav drygt 1 000 ans6kningar, varav 430 erh6ll en anstillning. Antalet
ansOkningar var cirka 20 procent ligre dn féregiende ar men sommarbonusen bidrog
aterigen till ett gott soktryck, daven om forvaltningen sinkt bonusen nagot jamfort med
2024. Overlag har det varit svart att rekrytera sjukskéterskor under sommaren bade till
hemsjukvarden och till sirskilt boende. Detsamma har gillt f6r fysioterapeuter till
hemsjukvarden och underskoterskor och stédassistenter till utférarverksamheterna inom
dldreomsorgen och omsorgen om personer med funktionsnedsattning. Med anledning av
det har medarbetare inom vissa verksamheter erbjudits att 16sa in eller flytta semesterdagar.

Hemsjukvarden har inte heller kunnat avropa hyrpersonal under sommaren vilket pressat
verksamheten, ddremot har sirskilda boenden gjort 13 avrop pa hyrsjukskoterskor under
sommaren for att klara sin bemanning,.

Under perioden frin och med december 2024 till december 2025 har ordinarie
hemsjukvardschef uppdraget att forstirka som tillférordnad dldreboendechef inom vissa
delar av sarskilt boende. Under tiden har hemsjukvardschefens tjanst tillsatts med en
tillférordnad som vanligtvis arbetar som enhetschef inom hemsjukvarden.

Socionomutbildningen har gjort det littare att rekrytera till individ- och familjeomsorgen.
Flertalet nyutbildade socionomer dr numera anstillda pa avdelningen. En avveckling av
konsulter bedéms kunna ske i takt med att de nya medarbetarna introducerats i
arbetsuppgifterna.

Individ- och familjeomsorgen upplever att hot och otillaten paverkan mot tjanstemén och
verksamhet 6kar, vilket ocksa mirks nationellt. Under aret har avdelningen uppdaterat
rutinen f6r hot och vild, sett 6ver bemanning och sidkerhetsaspekter i och utanfér
receptionen.

Omsorgen om personer med funktionsnedsittning har haft stor omsittning pa personal i
vissa omraden i kombination med svarigheter att rekrytera ritt kompetens, vilket skapat
vakanser som i sin tur resulterat i 6vertid, forsdmrad kvalitet och arbetsmiljo. Samtidigt har
samtliga medarbetare paborjat utbildningen Yrkesresan. Avdelningen har ocksa paborjat ett
organisationsutvecklingsarbete f6r att bland annat sérskilja insatser inom SoL. och LSS.

Hemtjinstens personalstyrka har minskat i sparen av det effektiviseringsarbete som gjorts
for att nd en ekonomi i balans. Enheter har sett 6ver sin bemanning och i vissa fall minskat
mangden vikariat fOr att anpassa personalstyrkan. Avdelningen har fortsatt svart att
rekrytera utbildad omvardnadspersonal till enheter pa landsbygden, detsamma giller f6r
vissa enheter inom sirskilt boende. Om uppdragen inom hemtjdnsten blir fler kommer
avdelningen sannolikt att behéva 6ka bemanningen framéver.

Sarskilt boende har haft en hog personalomsittning pa nagra enheter.
Rekryteringsprocesser pagar for att ersitta vakanser, men avdelningen har haft sirskilt svart
att rekrytera sjukskoterskor.

Kvalitets- och utvecklingsavdelningen har avvecklats frain och med den 1 januari 2025 och
omorganiserats till en kvalitetsenhet, placerad centralt inom socialférvaltningen, med ett
tiotal anstillda. Dagverksamheten for personer med demenssjukdom har flyttats till
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avdelningen sirskilt boende. Anhoérigstddet och dess tre medarbetare har flyttats till
myndighetsavdelningen. En organisationséversyn pagar inom myndighetsavdelningen
samtidigt som Halsa 65 antas bli en del av organisationen fran och med den 1 januari 2026.

Arets 16nedversyn ir nistan genomford, Vardférbundets dversyn dr inne pa sluttampen.
Forvaltningen har i drets 16neGversyn satsat pa att 6ka l6nespridningen inom ett flertal
yrken med malet att stirka konkurrenskraften bland erfarna, vilutbildade och
hogpresterande medarbetare. Vid jamforelse star sig socialférvaltningens loner vil 1
torhallande till riket och jamférbara kommuner. Samtidigt behover forvaltningen fortsitta
med satsningar pa de medarbetare som har den hégsta kompetensen och bidrar med de
bista prestationerna.

Aldreomsorgslyftet

Sedan starten 2020 har totalt 200 underskoterskor tagit examen inom Aldreomsorgslyftet.
Enbart 1 juni 2025 tog 26 underskoterskor examen, varav sex kommer fran privat regi och
nio fran egenregins hemtjianst och elva fran egenregins sirskilt boende.

I slutet av augusti startar en kombinationsutbildning med 15 platser, dar deltagarna
samtidigt som de liser till underskoterska dven far undervisning i svenska. Utbildningen
omfattar tre terminer, dir deltagarna gar tva dagar i veckan pa skolan och 6vrig tid arbetar i
verksamheten. Parallellt startar ocksa en ordinarie underskoterskeutbildning med 24 platser,
som kommer paga under tre terminer.

Totalt har 124 underskéterskor erbjudits fortbildning inom olika inriktningar. Under 2025
har fokus legat pa palliativ vard och under forsta halvaret har 19 underskoterskor i
egenregin deltagit 1 utbildningen.

Sedan 2021 erbjuder Socialférvaltningen en introduktionsutbildning infér sommaren for
nyanstallda i yrket. Under 2025 har férvaltningen utékat sa att denna utbildning ges till nya
aret-runt-vikarier inom dldreomsorgen och omsorgen om personer med
funktionsnedsittning. Hittills har tre utbildningstillfillen genomforts, dir varje tillfalle har
omfattat tva dagars utbildning.

I syfte att stirka medarbetares sprakkunskaper har forvaltningen genomfért dnnu en
utbildningsomgang med Sprakombud — en certifierad utbildning fran Vard- och
omsorgscollege, som erbjuds via Vuxenutbildningen. I arets omgang har sex deltagare
certifierats till Sprakombud och kan nu bidra 4n mer till sprakutvecklingen pa sina
arbetsplatser.

Ett nytt pilotprojekt planeras pa sirskilda boendet Terra Nova som innebir att
medarbetare kommer ges moijlighet att lisa yrkessvenska direkt pa arbetsplatsen, med en
SFI-lirare niarvarande en dag per vecka. Studieformen kombinerar individuell handledning
med gruppundervisning. Efter avslutad utbildning kommer en utvirdering att genomfoéras,
for att se om satsningen bor spridas till fler sirskilda boenden.

Omkring 60 medarbetare inom sirskilda boenden kommer ocksa erhalla en grundliggande
basutbildning i omvérdnad.

Nimndens uppdrag: att utforma ett flerarigt program for att stirka enhetschefer

I februari 2024 gav socialndmnden socialférvaltningen i uppdrag att utforma ett flerarigt
program fOr att stirka enhetscheferna sa att de kan agera som trygga férandringledare.
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Enhetscheferna fick tidigt méjlighet att lyfta de utmaningar och behov av stéd och
forindring som de féreslog skulle inga i programmet. Utifran chefernas forslag formades
atta aktiviteter:

1. Tydliggra métesstrukturen inom respektive avdelning

Avdelningarna har kommit olika langt i att tydligg6ra motesstrukturen. Inom sérskilt
boende pagar en 6versyn med hjilp av Startpoint som nir den dr klar kommer ge f6rslag pa
forindringar som aven kommer omfatta motesstrukturen. Inom omsorgen om personer
med funktionsnedsittning pagar en omorganisation som dven den kan fa paverkan pa
motesstrukturen. Respektive ledningsgrupp arbetar vidare med att se 6ver och vid behov
utveckla moétesstrukturen inom avdelningen. Myndighetsavdelningen och individ- och
familjeomsorgen har en tydlig motesstruktur.

2. Utreda moijligheten till handledning f6r enhetschefer avseende enhetschefsrollen

Behovet av handledning ser olika ut inom avdelningarna. Dirf6r har respektive
ledningsgrupp fatt uppdraget att utifran deras upplevda behov utforma den handledning
som passar just deras chefer bist.

3. Se over introduktioner for enhetschefer

Region Gotland har tagit fram en ny chefsintroduktion tillsammans med
socialférvaltningen. Forvaltningen har ett pagaende arbete med att komplettera den
regionsovergripande chefsintroduktionen med férvaltningsspecifika och
avdelningsspecifika introduktionsavsnitt.

4. Se 6ver och tydliggora befintliga stodfunktioner f6r enhetschefer inom och utom
forvaltningen

Region Gotland har precis fére sommaren fattat beslut om att alla nya chefer ska fa en
mentor vid anstillningens borjan samt en HR-kontakt under det forsta anstéllningsaret.
Mentorskapet och HR-kontakten kommer etableras inom forvaltningen under hosten.

5. Utreda behovet av juridisk kompetens inom férvaltningen

Individ- och familjeomsorgens samt myndighetsavdelningens chefer har uttryckt ett sarskilt
stort behov av stéd 1 juridiska fragor. Avdelningarna ser 6ver hur behovet av juridisk
expertis kan motas inom avdelningarna.

0. Se 6ver arbetsbelastningen for enhetschefer under aret

Avdelningscheferna ser kontinuerligt 6ver arbetsbelastningen for respektive chef vilket
under 4ret lett fram till en organisationséversyn inom sirskilt boende. Aven omsorgen om
personer med funktionsnedsittning har paborjat ett organisationsutvecklingsarbete for att
tydliggbra och férenkla ledningen av insatserna inom LSS och SoL. Dirtill ser Gvriga
avdelningar 6ver arbetsbelastningen i nira dialog med respektive enhetschef, vilket 1 vissa
fall lett till justeringar i chefsomraden eller chefsuppdrag.

7. Utreda hur beslut kan synliggéras i hela organisationen

Forvaltningsledningen har tydliggjort kommunikationen ut i organisationen genom
manadsbrev och minnesanteckningar fran forvaltningsledningen som blir tillgingliga for
alla. Forvaltningsledningen haller ocksa regelbundet chefsméten f6r samtliga chefer inom
torvaltningen samt verksamhetsutvecklare. Under hosten fortsitter arbetet med att
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sikerstalla att alla medarbetare och chefer kinner sig delaktiga och informerade i det som
hinder inom forvaltningen.

8. Arbeta for en enklare hantering av olika verksamhetssystem i1 enhetschefsrollen

Forvaltningen dr med i nira dialog med leverantorer da det dr méjligt och lyfter
enhetschefernas behov av férenkling av befintliga verksamhetssystem. Ett tydligt exempel
ar det regionovergripande delprojektet som har i uppdrag att se 6ver bemanningsfunktioner
1 Medvind och dir forvaltningen ingir i, och dr en mycket aktiv part i, det delprojektet.

6.1 Antal medarbetare

Antal drsarbetare Antal 3rsarbet enl Fo6randring mot

enl. produktion Jun prod Jun 2024 Jun 2024

2025
Alla anstallningsformer 1471.75 1417.41 54
Tillsvidare 1328.94 1274.06 55
Tidsbegransad 142.81 143.34 -1

Antal drsarbetare enl. produktion: sysselsittning - frinvaro (ex. tjinstledighet, forildraledighet, sjukdom) Semester tas inte bort

Bade antalet arsarbetare och antalet anstillda har 6kat under perioden jamfért med
motsvarande period forra dret. Jamforelsen av arbetad tid paverkas av sjukfranvaro,
planerade foraldraledigheter, tillfilliga foraldraledigheter och tjanstledigheter samt att det
var skottar 2024, men ocksa av organisationsférindringar sisom verksamhetsévergangar
och forindringar av antalet verksamheter eller brukare.

Sarskilt boende har Okat antalet arsarbetare med anledningen av verksamhetsévergangen av
det sarskilda boendet Terra Nova med 60 platser, samt 6vertagandet av dagverksamheten.
Under hosten kommer avdelningen arbeta med implementering av digital insatsplanering
med strdvan om att nd en jimnare arbetsférdelning i verksamheterna.

Hemtjansten har minskat antalet arsarbetare under det senaste aret, vilket till stor del beror
pa Okad foljsamhet i bemanningen inom avdelningen.

Okningen inom omsorgen om personer med funktionsnedsittning beror pa att
avdelningen startat en ny gruppbostad i Visby samt startat upp en verksambhet for personlig
assistans. Dartill har avdelningen rekryterat fler stddpedagoger och tillsatt centrala
planerare. Avdelningen har ocksa tillsatt dubbelbemanning och nattbemanning fér nagra
brukare som fatt 6kat stédbehov samt bemannat upp vid basansvar.

Hemsjukvarden har haft svart att rekrytera fysioterapeuter och kommer fortsitta ga kort pa
tysioterapeuter under hosten, medan fortsatta rekryteringsforsok pagar.

Individ- och familjeomsorgen har 6kat med atta tillsvidareanstillda medarbetare vilket
beror pi tillsittning av vakanser samt en utokning kopplad till arbetet med ungdomar med
normbrytande beteende. Antalet medarbetare har dven 6kat i sociala insatsgrupper. Dartill
har flera enheter rekryterat visstidsanstillda studentmedarbetare pa deltid.

Myndighetsavdelningen har stirkt upp med en forste handliggare till mottagningsenheten
samt en handldggare till teamet f6r socialpsykiatri.
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Personalomsittningen sett till antalet avgangar bland tillsvidareanstillda har minskat med
29 procent jamfort med samma period foregiaende ar (142 avgangar 2024 jimfoért med 101
avgangar 2025). En tydlig minskning noteras inom hemtjiansten dir personalomsittningen
bland underskoterskor och boendeassistenter halverats jamfort med 2024. Men dven bland
torvaltningens enhetschefer marks en tydlig minskning i personalomsittningen.

6.2 Sjukfranvaro
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Hir visas sjuktal méanad f6r manad under 2025 (orange linje) samt sjuktal méanad f6r méinad under 2024 (bla linje).

Sjuktal % Jan - Jun Sjuktal % Jan - Jun Forandring %

2025 2024 enheter

Alla 8.01 7.37 0.64
Kvinna 8.56 7.80 0.76
Man 6.12 5.83 0.29

Sjuktal visar hur stor andel av den avtalade anstillningstiden f6r perioden anstallda varit franvarande pa grund av sjukdom.

Sjukfrinvaron har 6kat under perioden, dir korttidssjukfranvaron (dag 1-14) varit mest
pataglig.
Individ- och familjeomsorgen har haft en 6kning i korttidssjukfranvaro pa grund av

influensa, forkylning, och andra arstidsrelaterade sjukdomar. Avdelningen har ocksa ett
flertal icke-arbetsrelaterade langa sjukskrivningar.

Forvaltningen foljer upp medarbetares uttag av friskvardstid och friskvardsbidrag och kan
konstatera att uttaget 6kar svagt och att det finns potential till ett hogre uttag.
Forvaltningen kommer fortsitta uppmuntra till friskvardsaktiviteter och vikten av en god
hilsa. Exempelvis har myndighetsavdelningen haft en motionsmanad f6r hela avdelningen
under maj. En satsning som bland annat genererade i 12 miljoner promenerade steg och
pingisbord i fikarummet.

Hemtjansten, sirskilt boende och omsorgen om personer med funktionsnedsittning
arbetar med aktiv sjukskrivning men den korta sjukfranvaron pa grund av influensor och
torkylningar dr pataglig aven har. Detsamma giller inom 6vriga delar av forvaltningen.
Flera enheter rapporterar langtidssjukskrivningar som inte ér arbetsrelaterade men som har
tydlig paverkan pa sjuktalet.

Friskfaktorsarbetet har kommit igang inom stora delar av forvaltningen och forvintas ge en
positiv paverkan pa arbetsmiljon och sjukfranvaron éver tid.

16
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6.3 Overtid
Timmar Jan - Jun 2025 Timmar Jan - Jun 2024 Forandring fg ar
Mertid och dvertid 20 334.57 19 744.56 590
t12 Overtid 16 898.76 14 052.95 2 846
t14 Mertid 3435.81 5691.61 -2 256

Tabellen visar periodens 6ver- och mertid uttryckt i timmar

Hemsjukvarden har minskat sin overtid trots svarigheter att rekrytera och bemanna med
sjukskoterskor och fysioterapeuter.

Hemtjinsten har genom sitt arbete med ritt bemanning minskat sin 6vertid med 1 200
timmar under perioden jamfort med forra aret.

Individ och familjeomsorgen har minskat bade 6vertid och mertid.

Avdelningen omsorgen om personer med funktionsnedsittning har hojt
grundbemanningen och fyllt upp vakanta rader vilket minskat behovet av 6vertid.

Sarskilt boende har haft en stor 6kning av 6vertid samtidigt som mertiden minskat.
Okningen beror pa svarigheter att tillsitta vakanser samt utmaningar i att koordinera och
schemaldgga anvindningen av sa kallade grona turer. Under hésten kommer avdelningen
att analysera hanteringen av grona turer samt nyttjandet av 6vertid. Syftet med arbetet ér att
minska Overtid och mertid, sikerstilla en héllbar arbetsmilj6é samt skapa en langsiktig och
stabil bemanningssituation.

7 Ekonomisk uppféljning

Socialférvaltningen har 1 ar ett gynnsamt ekonomiskt lage med hjilp av statsbidrag samt
fokus pa bemanning efter behov och nya arbetssitt, vilket har minskat kostnaderna.
Uteblivna statsbidrag gora att vissa tjanster, till exempel sjukskéterskor inom
hemsjukvarden, inte kan finansieras och detta skulle ge betydligt simre méjlighet att
bedriva en god vard och omsorg. Socialférvaltningens verksamheter ligger bra till i
kostnadsjaimforelser med andra kommuner, se bilaga 1 Socialférvaltningen
kostnadsjamforelser 2024.

7.1 Budget 2025

Infor 2025 6kades budgetramen med 6,8 procent. For 6kade personalkostnader tillfordes
torst 31,3 mnkr, sedan tillférdes ytterligare 2,5 mnkr i juni da en central l6nepott
fordelades. 27,1 mnkr tillférdes utifran resursférdelningsmodellen f6r dldre invanare,
samtidigt som en besparing pa 17,1 mnkr sinkte budgeten f6r dldreomsorgen. Budgeten
okades med 21 mnkr f6r pris6kningar pa externa avtal.

Budgetramen for 1.SS-verksamheten ékades med 40 mnkr. Askande var pa 65 mnkr for att
komma till ritta med underfinansieringen av verksamheten. For att finansiera SIG, sirskild
insatsgrupp for ungdomar med normbrytande beteende, tillférdes 2 mnkr och f6r skyddat
boende tillférdes ocksa 2 mnkr.

Interna prisdkningar kompenseras med 4,7 mnkr f6r lokalkostnader; 1,7 mnkr f6r maltider
samt 0,6 mnkr f6r 6vriga interna varor och tjinster.



Socialférvaltningen Deldrsrapport 2, 2025

Budgetram socialndmnden, tkr 2025
Justerad driftbudgetram 2024 1699 167
Personalkostnadsupprakning 3,1% 31 257
Resursfordelningsmodell dldreomsorg 27 174
Effektivisering -17 081
Indexupprakning externa avtal 21 000
Tillskott LSS 40 000
Tillskott IFO SIG och skyddat boende 4 000
Forandring lokalkostnader 4712
Forandring interna kostnader TKF 533
Forandring interna kostnader RSF 1694
Ovrig justering internrinta férandrad 75
Budgetram 2025 1812531
Justering férdelning I6nepott juni 2 449
Ny budgetram 2025 1 814 980

7.2 Periodens resultat

7.2.1 Periodens resultat intakter och kostnader

Resultatet for januari till augusti ir ett Overskott pa 24 mnkr mot tilldelad budget
(underskott 30 mnkr 2024). Dock finnas det ¢j periodiserade kostnader frimst avseende
placeringar samt kostnader som ska finansieras med statsbidrag.

Intikterna 6verstiger budget for januari till augusti med 17 mnkr. Avvikelsen avser fraimst
intern resursférdelning och statsbidrag. Statsbidrag ar svart att budgetera da de oftast inte
beviljas och inkommer férrin ndgra manader in pa aret. Dessutom varierar det nir
kostnaden som ska finansieras med statsbidrag uppstar.

Kostnaderna f6r perioden dr 7 mnkr ligre dn budget. Personalkostnaderna 6verstiger
budgeten med 31 mnkr medan kostnaderna for kép av huvudverksamhet understiger
budget med 21 mnkr. Personalkostnaderna maste alltid ses i sammanhang med kostnaderna
tor kép av huvudverksamhet, dd férvaltningen bade utfor verksamhet 1 egen regi och har
manga privata utforare. Kostnaderna for férbrukningsmaterial understiger budget med 7
mnkr, det avser bland annat hjdlpmedel, skyddsmaterial och livsmedel. Budgeten f6r Gvriga
kostnader overstiger budget med 4 mnkr. Detta avser poster som ir svara att budgetera s
som fors6rjningsstod samt ersittning till Forsakringskassan for personlig assistans. I Gvrigt
ar det en storre avvikelse for posten intern resursfordelning.
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Ekonomirapport intikter och kostnader, tkr

Kontostruktur Budget Jan - Utfall Jan - Avvikelse Jan Utfall Jan- Forandring

Aug 2025 Aug 2025 - Aug 2025 Aug 2024 utfall %
Resultat -1 209 568 -1185918 23 650 -1 156 916 2,5
INTAKTER 657 995 674 851 16 855 611719 10,3
Taxor och Avgifter 50 736 53 044 2 309 50 335 54
Bidrag 14 267 36 185 21918 29 142 24,2
Forsaljning vara/tjanst 11 441 16 037 4 596 13721 16,9
Intern resursférdelning 546 821 534 368 -12 452 484 471 10,3
Ovriga intékter hyror 34 731 35217 485 34 051 3,4
KOSTNADER -1 867 563 -1 860 769 6 795 -1 768 635 5,2
Personal -710 276 -741 467 -31 191 -690 921 7,3
Kop av tjanst -45 224 -46 967 -1 742 -42 062 11,7
Kop huvudverksamhet -345 616 -324 803 20 813 -346 783 -6,3
Foérbrukningsmaterial -43 922 -36 929 6 993 -32 805 12,6
Lokaler -78 893 -80 516 -1 623 -76 555 5,2
Avskrivning, internranta -1 553 -1 569 -17 -1710 -8,3
Intern resursférdelning -549 172 -531 572 17 600 -481 998 10,3
Ovriga kostnader -92 907 -96 946 -4 039 -95 801 1,2

1 tabellen visas intdkter och kostnader 61 perioden, biade budgeterade och redovisade samt budgetavvikelsen i tkr. I tabellen finns dven
fjolarets redovisade intikter och kostnader samt forindringen av utfall mellan dren uttryckt i procent.

7.2.2 Periodens resultat verksamhet

For verksamheten ér det ett 6verskott pa 34 (13) mnkr for insatser enligt Sol., som framst
avser dldreomsorg. Overskottet ir stérre 4n tidigare ar och det beror pa att forvaltningen
koper firre externa platser pa sirskilt boende samt att utférarverksamheterna har bittre
ekonomiskt lige. For LSS-insatser ar det ett underskott pa 21 (38) mnkr mot budget, trots
att verksamheten fatt ett budgettillskott pa 40 mnkr. Verksamheten bedrivs dven for 2024
med laga kostnader jimfort med andra kommuner. For individ- och familjeomsorg
redovisas ett Gverskott pa 5 (-6) mnkr. For flyktingmottagningen redovisas ett 6verskott pa
nistan 1 mnkr. Se vidare avsnitt Ekonomiskt lage verksamhet och utférare 1 egen regi

7.3 Intdkts- och kostnadsutveckling

Nettokostnaden, intikter minus bruttokostnader, uppgar till 1 186 mnkr (1 157 mnkr 2024)
och detta ir en 6kning med 2,5 (8) procent jamfort med féregiende ar, motsvarande
period. De storsta kostnadsposterna ar personalkostnaderna som okar med 7 (5) procent,
och kop av verksamhet fran privata utférare som minskar med 6 procent (6kning 10
procent 2024). Forindringen beror pa att socialférvaltningen fran november 2024 tog 6ver
och nu driver ett stort sirskilt boende pa Terra Nova i Visby, det drevs tidigare av en privat
utforare. I och med detta 6kar ocksa kostnaden for kop av tjanst, frimst maltider, samt
forbrukningsmaterial.



Socialférvaltningen Deldrsrapport 2, 2025

7.3.1 Intdkter

Intikterna totalt sett har 6kat med 9,5 (4,5) procent till 245 mnkr. Av intikterna avser cirka
203 mnkr interna poster. Externa intidkterna for perioden januari till mars ar cirka 42 mnkr
vilket 4r 3,7 (4,5) procent hogre in motsvarande period 2024. Okningen avser fraimst hogre
intdkter fran omvardnadsavgifter samt interna poster.

Taxor och avgifter

Avgifter inom dldreomsorgen, hemsjukvard samt maltidsavgifter 6kar 5 (10) procent till 53
mnkr vilket beror pa att det dr fler brukare inom dldreomsorgen dn motsvarande period
2024 och att avgifterna hojts i enlighet med allméinna pris6kningar.

Bidrag

For perioden januari till augusti 2025 redovisas 36,2 (29,1) mnkr som intikt frin bidrag. Av
detta avser 26,9 (20,8) mnkr statsbidrag som ansokts om fran Socialstyrelsen, SKR och
Kammarkollegiet. Hir ingar ocksa ersittning fran Forsikringskassan for personlig assistans
med 3,1 (2,3) mnkr, ersdttningarna fran Migrationsverket med 2,6 (2,6) mnkr samt bidrag
tor arbetsmarknadsinsatser 1,2 (2,0) mnkr. I posten ingar ocksa dterbetalning av
torsorjningsstéd med 2,4 (1,4) mnkr.

Det har inkommit statsbidrag med drygt 80 mnkr under férsta halvaret. Statsbidragen avser
till storsta del dldreomsorg och frimst kompetenssatsningen dldreomsorgslyftet samt
statsbidrag fOr att stirka dldreomsorgen. Vid arsskiftet var en ytterst liten del av bidragen
kinda vilket gor det omojligt att budgetera bidragen. Det dr ocksa svart att planera hur
bidragen ska anvindas da de beslutas och betalas ut fran slutet av februari fram till juni.
Statsbidraget f6r god och nira vird dr hojt rejalt 2025 till drygt 12 mnkr, detta betalades ut i
slutet av maj. Ett nytt bidrag avser omstallning till ny socialtjanstlag pd 6 mnkr betalades
ocksa ut 1 slutet av maj. Bedomningen ér att statsbidragen kommer att anvandas under aret.
Bidragen bokfors forst pa ett balanskonto och fordelning sker sedan som intdkt under aret.

Fram till augusti har 27 (21) mnkr bokforts som intidkt. Bokford intikt finansierar fraimst
torstirkning med sjukskoterskor inom hemsjukvarden, utbildningar och diverse utrustning.
Samtliga utforare inom dldreomsorgen har erbjudits bidrag per brukare f6r att kunna satsa
pa sin verksamhet, nigot som kommer brukarna till gagn. For extra habiliteringsersittning
har férvaltningen fatt knappt 3 mnkr 1 statsbidrag. Bidraget betalas ut direkt till brukare
som deltagit i daglig verksamhet inom LSS.

Forsdljning av vara/tjanst
Posten avser till storsta del intern forsiljning av personaltimmar. Det avser ocksa extern
forsiljning av hemtjansttimmar och daglig verksamhet.

Intern resursfordelning
Posten avser intikter inom socialférvaltningen da stor del av utférarverksamheten bedrivs

som bestallar-utforarmodell. Okningen pa 10 procent avser interna poster som fraimst ror
Overtag av sarskilt boende. Intikterna motsvaras i princip av kostnader intern
resursfordelning.

Ovriga intékter
Ovriga intikter avser hyror fran brukare for bostdder och intikterna for perioden 6kar med

3,4 procent till 35 mnkr.
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7.3.2 Kostnader

Bruttokostnaden f6r perioden januari till augusti ar 5,2 (7) procent hogre dn foregaende ar
och uppgar till 1 861 mnkr. Bruttokostnaderna, exklusive interna poster, uppgar till 1 329
mnkr och 6kar 3,3 (6) procent. De stora kostnadsposterna dr personalkostnaderna som
Okar vilket beror pa fler anstillda da det sirskilda boendet Terra Nova tagits over fran
extern utférare. Av samma anledning minskar kostnad f6r kép av verksamhet. Det leder
ocksa till 6kade kostnader for livsmedel och maltider samt forbrukningsmaterial.

Personal
Personalkostnaderna uppgar till 741 mnkr f6r perioden januari till augusti, vilket ar en

Skning med 7,4 (5) procent mot motsvarande period féregiende ar. Okningen beror frimst
pa fler anstillda inom sirskilt boende da ett stort boende 6vergatt till drift i egen regi. I
ovrigt ar det laga personalkostnadsokningar vilket dr en effekt av arbetet med att bemanna
efter behov samt se 6ver arbetssitt, for att nd en ekonomi i balans.

Kostnaderna for 6vertid 6kar med 28 procent till 8,5 mnkr. Okningen ar frimst inom
sirskilt boende d4 de haft svart att tillsitta vakanta tjdnster, se vidare avsnitt 6.3 Overtid.
Kostnaden for timanstillda 6kar med 4 procent. Kostnaden for sjukléner 6kar 17 procent
till 14 mnkr. Okningen avser frimst sirskilt boende och LSS-verksamhet. Fér avdelningen
hemtjinst sa minskar kostnaderna for 6vertid, timanstillda och sjukloner, detta dr mycket
positivt och en effekt av arbetet med att minska sjukskrivningar samt bemanning efter
behov.

Kop av tjanst

Periodens kostnader f6r kép av tjanst uppgar till 47 mnkr, vilket dr en 6kning med 12
procent. I posten ingar administrativa tjanster, hyrpersonal och maltider. Kostnaderna fér
kop av maltider 6kar med 26 procent for perioden, en effekt av att socialférvaltningen tagit
over ett stort sirskilt boende. Det dr ocksa kostnader for tjdnster kopplade till brukare, till
exempel kommunikationsstéd inom LSS-verksamheten. Kostnaderna f6r hyrpersonal dr
nagot ligre dn foregaende ar och uppgar till 5 mnkr. Det avser frimst socionomkonsulter
men dven hyrsjukskoterskor till sirskilda boenden.

K6p av huvudverksamhet fran privata utférare
Kop av verksamhet fran privata utférare har f6r perioden januari till augusti minskat med 6

procent till 325 mnkr. Kostnadsminskningen beror frimst pd en stor verksamhetséverging
av ett sarskilt boende i november 2024, men dven pa att forvaltningen koper farre platser
inom ildreomsorg och LSS-verksamhet.

For perioden Okar kostnaderna f6r kop av hemtjianst med 10 procent till 63 mnkr. For
sarskilt boende minskar kostnaderna med 10 procent till 130 mnkr. Kostnaderna f6r kép av
bostad med sirskild service LSS minskar med 4 procent och uppgar till 43 mnkr. For
utférd personlig assistans dr 6kningen 4 procent och kostnaden uppgar till 18 mnkr.

Inom individ- och familjeomsorgen minskar kostnaderna f6r kop av verksamhet fran
privata utférare totalt med 24 procent. Det dr en minskning av kostnaderna for placeringar
inom skadligt bruk och beroende, skyddat boende samt barn- och ungdomsvirden.
Kostnaden for perioden uppgar till 36 mnkr.

Diagram kop av verksamhet 2024-2025, tkr
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Forbrukningsmaterial
Kostnaden for forbrukningsmaterial 6kar med 13 procent till 37 mnkr och det beror till

storsta del pa kostnader for sarskilt boende som tagits 6ver. Det avser frimst livsmedel,
hjilpmedel och skyddsmaterial.

Lokaler
Kostnaderna for lokaler 6kar drygt 5 procent till 81 mnkr. Sett till nettokostnaden, alltsa

exklusive hyresintakter (6vriga intikter), sa dr socialférvaltningens nettokostnad runt 45
mnkr f6r lokaler.

Intern resursfordelning

Kostnaderna 6kar med 10 procent och det avser interna poster som frimst ror Overtag av
sarskilt boende. Kostnaderna motsvaras i princip av intikter intern resursférdelning.

Ovriga kostnader

Ovriga kostnader okar 1 procent och posten uppgar till 97 mnkr. Hir ingar
forsorjningsstédet som 6kade med runt 10 procent till 41 mnkr. Hir ingar ocksa
ersittningen till Forsikringskassan f6r personlig assistans, vilken har minskar med 2
procent till 22 mnkr for perioden. Bostadsanpassningsbidraget uppgar till 4 mnkr vilket ar i
niva med forra aret. Hir ingar ocksa friskvardsbidraget dar kostnaderna 6kat jamfort med
tidigare ar. Detta dd regionen inférde méjlighet till bidrag med upp till 3 000 kronor per
anstilld. Kostnaderna hittills uppgar till 0,9 mnkr. I 6vriga kostnader ingar ocksa
transporter, resor, annonser, forsikringar och olika typer av avgifter.

[\
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Ekonomirapport nettokostnad, tkr
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Kontostruktur Utfall Jan - Aug Utfall Jan- Aug Forandring Forandring

2025 2024 %o
Resultat -1185918 -1 156 916 -29 002 2.5
INTAKTER 674 851 611 719 63 132 10.3
Taxor och Avgifter 53 044 50 335 2710 5.4
Bidrag 36 185 29 142 7 043 24.2
Forsaljning vara/tjanst 16 037 13721 2 316 16.9
Intern resursférdelning 534 368 484 471 49 898 10.3
Ovriga intékter hyror 35217 34 051 1166 3.4
KOSTNADER -1 860 769 -1 768 635 -92 134 5.2
Personal -741 467 -690 921 -50 547 7.3
Kop av tjanst -46 967 -42 062 -4 905 11.7
Kop huvudverksamhet -324 803 -346 783 21980 -6.3
Forbrukningsmaterial -36 929 -32 805 -4 124 12.6
Lokaler -80 516 -76 555 -3 961 5.2
Avskrivning, internranta -1 569 -1710 141 -8.3
Intern resursférdelning -531 572 -481 998 -49 573 10.3
Ovriga kostnader -96 946 -95 801 -1 146 1.2

1 tabellen redovisas periodens faktiska intikter och kostnader fér innevarande 4r och féregiende 4r i tkr. I kolumn tre och fyra visas

forindringen mellan aren i tkr respektive procent.

7.3.3 Nettokostnadsutveckling verksamhet

For perioden dr nettokostnadsékningen for insatser inom vard och omsorg enligt SoL. 3 (9)
procent. Det dr svag volymokning for hemtjdnstinsatser men minskat behov av sarskilt
boende med flera tomma platser, bade internt och externt. UtfOrarna 1 egen regi arbetar
mycket med bemanning och har lyckats sinka personalkostnader, vilket ocksa bidrar till en
relativt lag nettokostnadsutveckling.

Nettokostnadsckningen inom LSS-omradet dr 5 procent vilket beror pa att det tillkommit
fler placeringar pa bostad med sirskild service samt att personlig assistans bedrivs i egen
regi igen. For individ- och familjeomsorgen minskar nettokostnaden nagot, hir dr det firre
placeringar, dock ses en 6kning av forsorjningsstodet. Se vidare om respektive verksamhet
avsnitt 7.6 Ekonomiskt lige verksamhet och utférare i egen regi.

7.4 Atgirder for att beslutad budget inte ska éverskridas

2025 ir det ett bra ekonomiskt lage for socialférvaltningen med hjélp av statsbidrag och det
arbete som lidggs pa bemanning och nya arbetssitt. Verksamheterna i socialférvaltningen
har fokus pa bemanning efter behov, nya arbetssitt och att sinka sjuktalet, till exempel
genom arbetet med aktiv sjukskrivning och friskfaktorer. Centralt 1 férvaltningen sker
uppfoljning manatligen med utforarverksamheterna med fokus pa ekonomi, personal och
kvalitet.

Nedan foljer en beskrivning hur avdelningarna arbetar i syfte att sinka kostnaderna:

\S]
(8]
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7.4.1 Myndighetsavdelningen

e Mpyndighetsavdelningen kommer fortsitta att arbeta med att f6lja utvecklingen av
kommande behov genom att arbeta systematiskt med statistik och volym prognoser
for att ha sa stor mojlighet som méjligt att folja kostnadsutveckling och volymer.

e Avdelningen arbetar med att forenkla, digitalisera och utveckla organisation och
insatser for att langsiktigt hélla kostnaderna inom budget.

e Funktionshinderenheten arbetar med att fullfélja pagiende arbete med
hemflyttning av brukare f6r att minska placeringskostnaderna ytterligare.
7.4.2 Hemtjansten

Avdelningen siktar pa att hamna nira ett nollresultat, och fortsitter med de restriktioner de
infort nir det giller planering, schemaldggning och nyttjande av personal.

e Enheterna har tydliga riktlinjer for hur personal kan planeras och schemaldggas f6r
att inte riskera underskott pa enheten.

e Hemtjinsten gor ocksa en stor forindring pa sédra Gotland dir vi slir thop
planeringen for tva enheter och fyra grupper for att mojliggora ett bittre
resursnyttjande (bland annat genom mindre bilkorning).

e Veckovis uppfoljning av enheter dir planerad/utford tid stills mot beviljad tid och
avvikelser analyseras.

7.4.3 Sarskilt boende

Alla enheter arbetar med att sinka sjuktalen, jobba med friskvardsfaktorer samt efter
beslutade bemanningsriktlinjer. Det kan dock konstateras att avsteg frin
bemanningsriktlinjerna kan behéva ske da det finns skillnader 1 hur enheterna bland annat
ar lokaliserade, antal utbildade medarbetare samt vardkrivande brukare.

Avdelningen fortsitter dven med systematisk manadsuppfoljning dir enhetscheferna
manatligen analyserar ekonomi, kvalitet samt medarbetare.

7.4.4 Hemsjukvérden

Hemsjukvarden arbetar med bemanning och ersitter inte all sjukfranvaro utan flyttar
medarbetare mellan teamen vid behov. Vakanta tjanster och vikariat stills hela tiden mot
behov.

7.4.5 Avdelningen omsorg om personer med funktionsnedsattning

e Planeringsverktyget Intraphone kommer att anvindas for att f6lja upp och
sikerstalla att resurser anvinds pa ett effektivt sitt, frain oktober stegvis i
verksamheterna.

e Fortlépande uppfoljningsmoten med enhetschefer med fokus pa ekonomisk
handlingsplan (itgirder samt effekt av dessa)

e Justerat bemanning vid minskat antal brukare - genomfort/pagar.
e Schemafo6rbittringar och 6versyn av rutiner i barnverksamheter - pagar

e Rekrytering for att 6ka grundbemanningen i barnverksamheter har minskat
overtiden - genomfort

e Samarbete med boradet for att minska antalet tomma ligenheter - pagar

e Arbeta for att fa en tydligare 6verblick 6ver avdelningens ekonomi genom att bland
annat sarskilja insatser
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7.4.6 Individ- och familjeomsorgen

Handlingsplaner har tagits fram f6r f6ljande omraden och finns beskrivna under respektive
verksambhet:

e Barn- och ungdomsvard

e Skadligt bruk och beroende
e Fkonomiskt bistind

e Opvrig vuxenvird.

7.5 Arsprognos

Socialforvaltningen bedémer att det blir ett 6verskott mot budget med 25 mnkr f6r helaret.
Forvaltningen tillfors relativt stora tillfilliga statsbidrag samtidigt som arbetet med
bemanning efter behov samt nya arbetssitt har sinkt kostnaderna i flera verksamheter.
Med lagre tillskott av statsbidrag blir det saimre kvalitet och ingen mojlighet till utveckling,
till exempel av nya arbetssitt. Arbetssitt som behovs framat for att klara av det 6kade
behovet av insatser.

For utforarverksamheterna ar ekonomi inte 1 balans, vilket frimst beror pa underskottet f6r
LSS-verksamheten. Prognosen kan komma att forbittras under hosten med hansyn till mer
intdkt fran statsbidrag.

7.5.1 Arsprognos intékter och kostnader

Prognosen for helaret 2025 visar pa ett 6verskott pa 25 mnkr (14 mnkr i underskott 2024)
och en nettokostnadsokning pa 4,5 procent (7 procent 2024). Utférarorganisationernas
arbete med schemaldggning och bemanning har gett effekt hittills i form av ligre
personalkostnader, det ar viktigt att detta arbete fortsitter och att férvaltningen har
kontroll pa sina kostnader.

I prognosen har justering centralt skett for intdkt fran statsbidrag med 6 mnkr, det
tillkommer ocksa mer intdkt fran statsbidrag under hosten. I prognosen har hansyn tagits
till att socialforvaltningen kommer att fa 6kade kostnader f6r Microsoft365 och dkade
kostnader for friskvardsbidraget. Kostnaderna 6kar ocksa med den nya
kommunikationsplattformen, det blir driftkostnader som i nuldget ar okdnda.

Prognostiserade intdkter uppgir till 1 021 mnkr vilket 4r 34 mnkr mer 4n budgeterat, hir
ingar dock justeringspost. Av intakterna avser cirka 211 mnkr externa intidkter och 810
mnkr interna intakter. Taxor och avgifter dr nagot hogre dn budget och bedéms 6ka 2,5
procent. Bidrag uppgar till 58 mnkr, avser frimst statsbidrag, och minskar mot féregiaende
ars utfall. Bidragen Overstiger budget da statsbidragen inte dr kinda nir budgeten liggs.
Forsiljning av vara/tjanst bedoms minska och det dr frimst intdkter som ar svart att
forutsiga. Posten avser intakter fran forsiljning av hemtjansttimmar samt daglig
verksamhet inom LSS, det avser ocksa interna poster som ror personal. (")vriga intikter
avser hyror som dr i nivd med budget och det dr ingen storre nettokostnadsforandring.

Prognostiserade kostnader uppgir till 2 811 mnkr vilket 9 mnkr hogre dn budgeterat. Av
kostnaderna ar drygt 2 000 mnkr externa kostnader. Storsta avvikelsen mot budget ar
prognostiserade personalkostnader. Detta r6r speciellt sirskilt boende.
Personalkostnaderna bedéms 6ka med 7,5 procent mot féregaende ar vilket fraimst dr en
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effekt att det blev fler anstillda da ett stort sirskilt boende som togs 6ver i november forra

aret.

Kop av tjanst, som frimst avser intern personal, hyrpersonal, administrativa tjanster och
maltider, understiger budget nagot och kostnaderna forvintas 6ka med 3 procent for

helaret. Kostnaden hyrpersonal har 6kat nagot under sommaren.

K6p huvudverksamhet bedéms minska med 2 procent till 500 mnkr. Det ar frimst en
minskning vad avser dldreomsorg, da ett stort boende gatt 6ver till drift 1 egen regi.
Avvikelsen mot budget dr 19 mnkr och beror pa att socialférvaltningen koper firre externa
platser an budgeterat, inom flera olika verksamheter.

Kostnaden for forbrukningsmaterial bedéms understiga budget med 14 mnkr och vintas
minska med 1 procent. Hir ingar fraimst hjilpmedel, vilfardsteknik, skyddsmaterial och

livsmedel.

Kostnaden for lokaler ar 1 niva med budget och kostnadsokningen ér 4 procent for helaret.
Ovriga kostnader, som avser frimst forsérjningsstod och ersittning till Férsiakringskassan
for personlig assistans, forvintas bli ligre dn féregaende ar och budget.

Ekonomirapport prognos helir, tkr

Kontostruktur Budget 2025 Senaste Avvikelse Utfall 2024
prognos 2025
Resultat -1 814 980 -1 789 980 25000 -1712771
INTAKTER 987 092 1021 159 34 067 955 776
Taxor och Avgifter 76 111 79 204 3093 77 272
Bidrag 21403 58 241 36 838 65 792
Forsaljning vara/tjanst 17 163 22 149 4 987 24 889
Intern resursférdelning 820 313 809 526 -10 787 736 265
Ovriga intakter hyror 52 102 52 038 -64 51559
KOSTNADER -2 802 072 -2 811139 -9 067 -2 668 548
Personal -1 065 707 -1113 229 -47 521 -1 035 624
Kop av tjanst -67 841 -69 694 -1 852 -67 613
Kop huvudverksamhet -518 476 -499 642 18 834 -508 026
Forbrukningsmaterial -65 890 -52 257 13 633 -52 649
Lokaler -118 352 -118 982 -630 -114 370
Avskrivning, internranta -2 329 -2 492 -163 -2 559
Intern resursférdelning -824 103 -804 358 19 745 -733 111
Ovriga kostnader -139 374 -150 485 -11 111 -154 595

1 tabellen visas arsbudget och aktuell arsprognos for utfallet samt budgetavvikelse. I sista kolumnen finns dven féregiende érs redovisade

intidkter och kostnader.

7.5.2 Arsprognos verksamhet

Sett till verksamheter sa dr prognosen ett 6verskott for insatser enligt Sol. med 46 mnkr,
detta beror delvis pa att behovet av insatser inte Okat enligt prognos. Insatserna avser
frimst dldreomsorg och nettokostnadsékningen tros bli runt 4 procent. Fran januari nista
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ar tas det nya boendet 1 Klintehamn i drift vilket kommer att 6ka kostnaderna och dirmed
minska overskottet rejalt.

For LSS-insatser dr bedémningen ett fortsatt stort underskott mot budget, 35 mnkr dr
prognosen for helaret, och en nettokostnadsokning pa 8 procent. Har ar det kostnaderna
for personlig assistans samt boenden som bedéms 6ka.

For individ- och familjeomsorg prognostiseras ett 6verskott pa 2 mnkr och bedémningen
ar att nettokostnaden Okar runt 3 procent. Kostnaderna for barn- och ungdomsvarden
bedéms 6ka med runt 2 procent och f6r f6rsorjningsstodet dr kostnadsokningen bedémd
till 10 procent. For skadligt bruk och beroende bedéms kostnaderna 6ka med 4 procent.

For 6vriga verksamheter ar prognosen ett overskott pa 11 mnkr (varav 6 mnkr ar en
justering, 6kad intakt statsbidrag). Nettokostnadsokningen ar bedomd till 4,5 procent vilket
frimst beror pa fler platser inom LSS-verksamheten.

For att hélla tillbaka kostnadsutvecklingen arbetar avdelningarna med ett flertal olika
aktiviteter som frimst avser arbetssitt och bemanning.

7.6 Ekonomiskt lage verksamhet och utforare i egen regi

7.6.1 Bestallar- och utforarorganisation

Socialférvaltningen har en bestillar- och utférarorganisation for stora delar av insatserna
enligt socialtjanstlagen, SoL. (dldreomsorg och psykisk funktionsnedsittning) och for LSS-
insatser (lagen om stod och service till vissa funktionshindrade). Insatserna ersatts i regel
enligt ersittningsmodeller. Hemtjanst mellan klockan 7 till 22 och daglig verksamhet LSS
bedrivs enligt lagen om valfrihet, LOV. Sirskilt boende och bostad med sirskild service
drivs i bade egen och privat regi medan hemtjanst natt bedrivs i egen regi. Hemsjukvarden
bedrivs 1 egen regi med anslagsbudget. Inom individ- och familjeomsorgen som har
anslagsbudget finns viss uppdelning i bestillare och utférare inom avdelningen.

Uppdelningen nedan féljer den ekonomiska rapporteringen till statliga myndigheter och
innebar uppdelning i fyra delar, insatser enligt SoL,, insatser enligt LSS, individ- och
familjeomsorg (SoL, LVU och LVM) samt flyktingverksambhet.

7.6.2 Vard och omsorg enligt SoL: Aldreomsorg och personer med psykisk
funktionsnedsittning

I viard och omsorg enligt socialtjanstlagen ingar vard och omsorg 1 ordinirt boende, sirskilt
boende, omsorg om personer med psykisk funktionsnedsittning och hemsjukvard.
Socialférvaltningen bedriver verksamheten med relativt liga kostnader nationellt sett.
Overskottet for verksamheten uppgar till 34 (17) mnkr och nettokostnadsékningen ir 3
procent. Det idr ingen storre volymforindring hittills i ar, se respektive verksamhet nedan.

Prognos: Prognosen for heldret ir ett 6verskott pa 47 mnkr och en nettokostnadsékning
pa 4 procent. Under foregiaende dr och fram till nu har kostnaderna f6r kop av sarskilt
boende minskat, men nu 6kar antalet ansékningar igen. Antalet personer med
hemtjinstinsatser fortsitter att 6ka. Under de senaste tva aren uppgar 6kningen till tio
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procent. Okningen bestir av brukare med behov av enklare insatser som trygghetslarm,
matdistribution och andra serviceinsatser. Det innebir att volymokningen i timmar ar
relativt lag, daremot 4r det en intaktsokning med fler brukare som betalar avgifter.

Vard och omsorg i ordindrt boende

Vird och omsorg i ordinirt boende avser hemtjinst, korttidsenhet och trygghetslarm.
Hemtjinst dag/kvill inom Region Gotland bedrivs enligt lagen om valfrihetssystem, LOV
och det finns tre privata utforare samt egen regi. Sett till antalet timmar bedrivs en tredjedel
av hemtjinst dag/kvill i privat regi. Ersittningen per hemtjinsttimme ir differentierad
utifran om brukarna bor i titort eller landsbygd. Nettokostnaden f6r hemtjinsten totalt
uppgar till 206 mnkr, vilket dr en minskning med 5 procent mot féregaende ar.
Minskningen beror frimst pa att hemtjidnsten 1 egen regi arbetat med bemanning efter
behov och pa sa sitt minskat kostnaderna. Samtidigt har kostnaderna f6r kép av hemtjanst
6kat med 9 procent.

Inom hemtjansten syns en okning av hemtjanstinsatser, framfor allt trygghetskameror,
trygghetslarm, stodinsatser och matdistribution, vilket indikerar ett 6kat behov av insatser
pa sikt.

Antal hemtjansttimmar 6kar med 2 procent i jaimférelse och antalet brukare dkar med 5
procent jamfort med féregiende ar, samma period. Det dr en 6kning av beviljade
hemtjansttimmar for utforare 1 bide egen och privat regi. Det ar fraimst antalet brukare
med insatsen trygghetslarm som Okar.

Det ir allt fler brukare som nu vill ha matdistribution, en 6kning till ndstan 400 brukare. En
trolig orsak till 6kningen 4r en ny avgiftsmodell. Brukarna debiteras f6r det antalet
matportioner som de bestaller, tidigare var det ett abonnemang.

Utforare i egen regi Hemtjanst LOV dag/kvall - Avdelningen hemtjanst

Den egna regin bedrivs enligt LOV med ersittning per timme f6r beviljad tid. Fér perioden
januari till augusti 2025 redovisas ett Gverskott pa 0,8 mnkr. For perioden ar det en positiv
avvikelse mot budget, men kostnader f6r sommaren slapar efter, si periodens resultat ser
ndgot bittre ut an det borde. F6r motsvarande period féregiende ar var underskottet 16
mnkr. Det édr en tydlig férbittring sedan féregaende ar och det dr resultatet av flera saker:
ett framgangsrikt arbete i enheterna dir avdelningen tydliggjort hur planering och
bemanning ska goras, 6kad ersittning for landsbygden och en intiktsbudget som ar
noggrant genomarbetat tillsammans med myndighetsavdelningen. Detta ger effekt med
firre antal anstillda och minskade personalkostnader.

Prognos: Helarsprognosen pekar pa underskott pa 3,2 mnkr. Ndgra poster dr bittre dn
budgeterat, bland annat friskvardsbidrag, statsbidrag i samband med ny socialtjanstlag,
bidrag for biogasdrivmedel samt att det ér ett 6kat antal brukartimmar jamfort med budget.

Avdelningen siktar dock pa att hamna nira ett nollresultat, och fortsitter med de
restriktioner de infort nar det giller planering, schemalidggning och nyttjande av personal.
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Utforare i egen regi Hemtjanst natt

Verksamheten dr anslagsfinansierad och bedrivs inom avdelningen hemtjinst. For
verksamheten redovisas ett Gverskott pa 3,4 mnkr for perioden och helarsprognosen ir ett
overskott pa 2,9 mnkr.

Korttidsenhet (avdelningen sarskilt boende)

Korttidsenheten med 40 platser i Visby bedrivs i egen regi inom avdelningen sérskilt
boende. Verksamheten har anslagsbudget och det ar ett 6verskott pa 3,5 mnkr f6r perioden
och for helaret dr prognosen 4,6 mnkr i 6verskott. Anledningen till Gverskottet dr frimst att
enheten har lanat ut personal samt att alla sjukskotersketjansten redovisas pa annan enhet.

Vard och omsorg i sarskilt boende

For nirvarande finns det 664 platser i sarskilt boende for dldre. I egen regi ar antalet platser
391 platser. Antalet platser pa entreprenadavtal dr 130. I november 2024 togs driften for
Terra Nova med 60 platser 6ver fran privat regi. Da dygnsersattningen till utforaren i privat
regi var relativt lag 6kar kostnaden for driften. Upphandlat som ramavtal finns 143 platser.

For perioden dr nettokostnadsékningen 2,7 procent. Det finns fortfarande tomma platser
och vintelistan dr kort. Under perioden syns en liten 6kning av antalet ansékningar och
beviljade beslut om sarskilt boende 1 jimférelse med samma period 2024. Det ar dock inte i
paritet med antalet ans6kningar f6r samma period 2023 som da var betydligt hogre.
Myndighetsavdelningen féljer utvecklingen och arbetar med att analysera och prognostisera
kommande behov.

Avdelningen sarskilt boende (egen regi, exklusive korttidsenhet)

For perioden redovisas ett underskott pa 13 mnkr (exklusive korttidsenheten). Av detta
avser 8 mnkr bortfall av intdkter per varddygn.

Avdelningen har en férindrad modell f6r ekonomistyrning fran arsskiftet, en blandning
mellan ersittningsmodell och anslagsbudget. Avdelningen centralt ersitts med intikter per
varddygn efter belagda platser, medan enheterna nu mera har en fast kostnadsram utifran
bemanningsnyckeltal. Det dr tydligt att modellen gor att enheterna littare att f6lja sin
ckonomi och flera enheter nu har en ekonomi i balans. Det dr dock ndgra boenden som har
underskott vilket frimst beror pa hoga sjuklonekostnader, 6vertid samt timlonekostnader.
Det ar ocksa ett stort underskott centralt vilket beror pa att det inte utgar intern ersittning
for tomma platser.

Avdelningen har haft ett hgt kostnadslige och for att komma tillrdtt med det arbetar
enheterna mycket med schemaldggning och bemanning. En bemanningsriktlinje har inforts
och resursfordelning sker utifrin grundbemanning per boendeplats. Det ir det ett
pagaende arbete som kriver férandrat arbetssitt. Arbetet ger effekt med en tydlig
kostnadsminskning for enheterna i jimforelse med féregiaende dr, motsvarande petiod.
Dock ar kostnadsminskningen ocksa en effekt av vakanser, da det dr mycket svirt att
bemanna pa vissa enheter. Svarigheten att rekrytera sjukskoterskor gor att verksamheterna
behover anvinda hyrpersonal och kostnader uppgar hittills till 0,9 mnkr, vilket dr ligre dn
foregiende ar.
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Den enskilt stérsta hindelsen dr att det sirskilda boendet Terra Nova med 60 platser, tagits
over fran privat utforare i slutet av 2024. Dagverksamheten f6r personer med
demenssjukdom ingar ocksa i avdelningen sedan érsskiftet. Avdelningen har dar igenom
blivit innu storre och darfor har ytterligare avdelningschef tillsatts.

Prognos: Prognosen for heliret visar pa ett underskott pa 8 mnkr. Prognosen visar pa
minskade kostnader i jimférelse med foregiende ar trots Gvertag av Terra Nova,
dagverksamheter samt kostnader for tva avdelningschefer. Forbittringen mot perioden
beror pa bland annat pa arbetet med bemanning samt mer tillskott av statsbidrag.

Hemsjukvard

Hemsjukvarden redovisar ett 6verskott pa 1,5 mnkr mot budget och ingen 6kning av
nettokostnaden. Intidkten fran avgifter fran patienter har 6kat da arbetssitt for inskrivning
av patienter i hemsjukvarden férindrats och med inférandet av samordnande
sjukskoterska. Kostnaden for delegerad HSL-insats har 6kat markant under ar 2025.
Kostnaden for perioden januari till augusti 2025 ar Gver atta ganger sa stor jamfort med
samma period ar 2024. Svirigheterna att rekrytera fysioterapeuter och sjukskéterskor har
gjort att personalkostnaden varit ldgre dn férvintat under perioden Kostnaden f6r
hjalpmedel har minskat nagot, vilket kan bero pa vakanta tjanster.

Prognos: Prognosen for helaret ar ett 6verskott pa 2,8 mnkr. Dock finansieras ett antal
tjanster med statsbidrag. Det som sticker ut mest i prognosen for hemsjukvarden ar kraftigt
Okade kostnader for delegerad HSL-insats samt att hjilpmedels-kontot visar ett Gverskott.
Det dr ocksa ligre personalkostnader beroende pa svarigheten att rekrytera medarbetare.

Hemsjukvarden har fatt tillskott av stadsbidrag som finansierar utokning av tre
sjukskotersketjanster samt tva underskotersketjanster. Da det finns stort behov av dessa
ut6kade tjanster bor det tas med i berdkningen i ram i samband med eventuell f6randring
av hemsjukvirdens dimensionering.

SoL personer med psykisk funktionsnedsattning

Myndighetsavdelningen ser just nu en minskning av antalet brukare inom bostad med
sarskilt stod enligt SOL vilket gor att prognosen for insatsen ar férindrad och visar mindre
utfall 4n tidigare.

7.6.3 Insatser enligt LSS (lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade)

LSS-insatserna omfattar bland annat bostad med sirskild service, personlig assistans, daglig
verksambhet, korttidsvistelse samt ledsagare och kontaktpersoner. For perioden ir det ett
underskott mot budget f6r LSS-verksamheten pa 11 mnkr och en nettokostnadsokning pa
8 procent. For 2024 redovisades ett underskott pa 59 mnkr och f6r 2025 tillférdes 40 mnkr
som budgettillskott. Insatserna enligt LSS ér fortfarande underfinansierade frimst med
tanke pa att det under 2024 tillkom uppat 18 nya platser pa bostad med sirskild service, en
helarskostnad pa 6ver 30 mnkr. Verksamheten bedrivs fortfarande med laga kostnader
nationellt sett.

Storsta delen av verksamheten utférs av egen regi inom avdelningen omsorg om personer
med funktionsnedsittning. Bide myndighetsavdelningen (bestillare) och egenregin
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(utforare) har underskott mot budget. I en bestillar-utférarmodell dr det viktigt att
utféraren har rimlig ersdttning. Budgettillskottet anvindes delvis £6r att h6ja den interna
ersattningen till bostad med sirskild service och korttidsvistelse. Detta gav battre
ekonomiska forutsittningar men tillskottet ticker dnda inte kostnaderna.

Prognos: Underskottet ir ligre dn tidigare prognos da kostnaden f6r kop av platser
bedéms minska nagot. Underskottet bedéms bli runt 35 mnkr f6r LSS-verksamheten, totalt
sett. Underskottet dr bade i egen regi och 6kade kostnader kopplat till den volymékningen
som skett med arton nya gruppbostadsplatser. Myndighetsavdelningens arbete med
hemflyttning av placeringar gor dock att kostnaderna minskar.

Utforare i egen regi LSS-insatser samt SoL-insatser (socialpsykiatri) — avdelningen omsorg om personer
med funktionsnedséttning

Avdelningen omsorg om personer med funktionsnedsittning omfattar alla insatser inom
LSS, fran och med 1 februari 2024 ocksa personlig assistans. I avdelningen inga dven
insatser enligt Sol. (socialpsykiatri). For perioden ér det ett underskott pa 12 mnkr f6r I.SS-
verksamheten och ett 6verskott pa 0,9 mnkr f6r SoL-insatser. Det ir fler anstillda i och
med ny gruppbostad samt évertagande av personlig assistans.

Manga omraden har hog sjukfranvaro och brist pa vikarier, vilket leder till h6ga kostnader
for bade sjuklon och overtid. Avdelningen arbetar med aktiv sjukskrivning och
friskfaktorer, med stod av HR och foretagshilsovard for att minska sjukfrainvaron. For att
minska 6vertid arbetar avdelningens resurssamordnare med att omfordela befintliga
medarbetares arbetstid (gron tid) i forsta hand.

Flera omraden har brukare som har fatt storre stodbehov pa grund av alder, sjukdom och
utmanande beteende. Stddbehovet (dubbelbemanning, trygghetslarm, nattpatrull) ticks inte
av nuvarande ersittningsnivder. Enhetscheferna arbetar med att skapa férutsittningar for
medarbetarna att mota 6kade stédbehov genom handledning, kompetensutveckling och
schemaplanering. Inom barnverksamheterna har avdelningen rekryterat fler medarbetare
vilket ger ligre kostnader for vikarier och overtid.

Tomma ligenheter paverkar ekonomin i en ersittningsmodell, med uteblivna intakter. Det
finns ocksa hyreskostnader som inte ticks, till exempel dr det hég hyra f6r nya boendet
Stickerskan. Enheterna arbetar med att skapa flexibilitet i bemanningen for att kompensera
for tillfilligt minskade intakter nir en brukare flyttar.

Emellanat behover privata foretag inom personlig assistans nyttja det kommunala
basansvaret, for brukare med stora omvirdnadsbehov. Detta innebir att medarbetare med
hoég kompetens inom omsorgen om personer med funktionsnedsittning maste ga in och
ticka upp, ofta pa 6vertid.

Prognos: Prognosen f6r avdelningen pa helaret pekar pa ett underskott pa 12,4 mnkr.
Personalkostnaderna ligger fortsatt 6ver budget men en liten f6rbittring vintas ses under
hosten med effektivisering av schema kontra aktuella antalet brukare.

Avdelningens ekonomi dr komplex, dér vissa enheter har anslagsbudget, andra har
ersittningsmodeller internt eller via Forsdkringskassan. Medarbetare kan delas mellan
insatser som finansieras pa olika sitt vilket ibland g6r det svirt att férdela kostnader ritt.
Assistansersittningen fran Forsakringskassan inkommer ofta flera manader i efterhand. Allt
detta sammantaget gor att avdelningens prognosarbete ofta praglas av osikerhet.
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Bostad med sarskild service LSS

Kostnaderna for bostad med sirskild service enligt LSS f6r vuxna uppgar till 142 mnkr
vilket 4r en kostnadsékning med 5 procent, for perioden. Det tillkom flera nya platser pa
gruppbostad under 2024 sa att beslutade insatser har kunnat verkstillas, men tyvirr finns
inte finansiering for dessa kostnadsokningar.

Utforare i egen regi avdelningen omsorg om personer med funktionsnedsattning

Kostnadsokningarna dr 10 procent f6r perioden och ror frimst den nya gruppbostaden
Stickerskan med sex platser pa Terra Nova i1 Visby, som 6ppnade i mars 2024.

Daglig verksamhet

Verksamheten bedrivs enligt LOV (lag om valfrihet) till storsta del 1 egen regi samt tre
privata utférare. Antalet brukare 6kar som beviljats insatsen 6kar nagot under perioden och
kostnaderna har 6kat med 4,4 procent till 37 mnkr.

Utforare i egen regi, LOV, avdelningen omsorg om personer med funktionsnedsattning

Antalet brukare har 6kat 1 egenregin under aret. For verksamheten ér det ett litet
underskott pa 0,5 mnkr f6r perioden. Verksamheten har hogre kostnader dn
ersittningsnivaerna i LOV. Bittre anpassade lokaler skulle bidra till att omradet kunde halla
en ligre grundbemanning. Enhetscheferna arbetar tillsammans med lokalsamordnare for att
hitta nya lokaler. Daglig verksamhet paverkas mycket av 6kande kostnader f6r lokaler,
drivmedel och material som beh&vs f6r att bedriva en meningsfull sysselsittning for
brukare.

Prognos: Prognosen for daglig verksamhet i egen regi bedéms bli ett underskott pa 0,4
mnkr.

Personlig assistans

Verksamheten omfattar personlig assistans enligt SEFB (Socialforsikringsbalken) och enligt
LSS. Antalet timmar inom personlig assistans har 6kat nagot jimfort med foregaende ar.
Nettokostnaderna har 6kat med 6 procent och uppgir till 19 mnkr.

Regionen betalar for sjukléner inom personlig assistans och dessa kostnader ar fortsatt
héga. Kostnaden ar inget som socialférvaltningen kan paverka, det finns en satt
schablonersittning som ska beviljas de anordnare som soker ersittning for sjukloner.

Ny lagstiftning kring huvudmannaskap for personlig assistans skulle ha kommit men har
aterigen skjutits fram, sa det dr osikert hur verksamheten kommer att se ut framat.

Utforare i egen regi avdelningen omsorg om personer med funktionsnedsattning

Sedan borjan av 2024 utfors personlig assistans 1 egen regi, for brukare som viljer regionen.
Tidigare har detta utforts av privat utférare men en férnyad upphandling gav inga anbud,
dock dr ny upphandling pa gang.

For 2025 januari till augusti redovisas ett underskott pa 3,9 mnkr. I nuldget saknas delvis
assistansersittning for juni och juli vilket beraknas vara en del av det negativa utfallet.

(OV]
\S]



Socialférvaltningen Deldrsrapport 2, 2025

Avvikelsen mellan budget och utfall 4r markant. Detta beror pa 6kade personalkostnader
som inte var inrdknade i budgeten, med sovande jour som assistansersittningen inte ticker.
Under sommarperioden har avdelningen bemannat basansvar inom personlig assistans
vilket medfor 6kade kostnader.

Prognos: Prognosen ir ett underskott pa 3,2 mnkr f6r personlig assistans i egen regi.

7.6.4 Individ- och familjeomsorgen

Verksamheten individ- och familjeomsorg omfattar frimst barn- och ungdomsvard,
beroendevard och férsérjningsstod. For verksamheten dr det ett 6verskott pa 5,1 mnkr f6r
perioden och nettokostnaden minskar nagot.

Avdelningen har erhallit stimulansmedel pa totalt 6,2 mnkr under aret (exklusive
finansiering fran migrationsverket) vilket bidrar till det goda resultatet. Det avser bland
annat bidrag kopplat till psykisk hilsa, stirkt forildrastdd, hemlosa dldre och ny
socialtjanstlag.

Det finns fortsatt utmaningar inom avdelningen bland annat inom omradet skadligt bruk
och beroende kopplat till fortsatt hoga volymer i institutionsvarden. Forsorjningsstéd har
hégre kostnader medan delar inom barn- och ungdomsvérden har ligre kostnader.
Nettokostnaderna har minskat nagot.

Prognos: For helaret 4r bedomningen att det blir ett Gverskott mot budget pa 2 mnkr. Det
finns fortsatta utmaningar f6r omradet skadligt bruk och beroende utifran fortsatt héga
kostnader for institutionsvarden. Verksamhetsomrade ekonomiskt bistaind prognostiserar
ett underskott motsvarande 3,7 mnkr, vilket dr det samma som féregaende prognos.

Barn- och ungdomsvard

Verksamhetsomradet omfattar kostnader f6r myndighetsutévning, 6ppenvardsverksamhet
samt institutions- och familjehemsplaceringar. Omradet redovisar ett 6verskott mot budget
med 3,7 mnkr. Nettokostnaden har minskat med 0,3 procent. I perioden har det inkommit
1,7 mnkr i form av stimulansmedel kopplat till 6ppenvardsverksamhet Forstirkt
torildrastéd och subvention av placeringar i den sociala barn- och ungdomsvarden.

Kostnaden for placeringar i institutionsvard 4ar 5,3 mnkr ligre an budgeterat, vilket fraimst
beror pa minskat antal varddygn pa HVB barn och unga externt. I dagsliget finns inget
HVB pa Gotland vilket lett en 6kning av andra insatser sa som SKKP (sirskild kvalificerad
kontaktperson). Kostnaderna fér avdelningens utredningshem f6r barn och foréldrar,
Angsvillan visar pa negativt resultat. Detta ir framfor allt kopplat till ett tidsbegrinsat
arende dir personalkostnader Gverskred budget. Lonekostnaderna paverkas dven av ett
utvecklingsarbete for att 6ka kompetens. Kostnaderna fér HVB féraldrabarn extern visar
pa ett litet underskott vilket frimst beror pa placering av ungdomar med normbrytande
beteende for gamla for placering pa Angsvillan. Nettokostnaden for institutionsplaceringar
har minskat med 22 procent vilket motsvarar 5,4 mnkr.
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Antal placerade barn och unga i institutionsvérd, Januari-augusti

Deldrsrapport 2, 2025

Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Differens
individer individer individer individer varddygn varddygn varddygn virddygn varddygn
2022 2023 2024 2025 2022 2023 2024 2025 24/25
HVB barn & unga
N 20 18 22 17 3277 3060 2 885 1376 -1 509
externt
HVB barn & unga
. 5 0 0 0 856 0 0 0 0
egen regl
R
HVB forildrabarn 11 15 5 4 691 833 236 278 42
extern **
HVB forildrabarn -, 27 21 17 1685 1708 1773 1587 186
egen regi**
Stodboende externt 3 4 5 7 670 622 1141 767 -374
Stédboende egen 4 0 0 0 261 0 0 0 0
Totalt 70 64 53 45 7 440 6223 6 035 4008 -2 027

*En individ kan firekomma i flera placeringsformer under dret. Antalet avser totalt antal placerade for perioden och ér inte samma som antal aktnella

Dplaceringar just nu.

Kostnaden for placering i familjehem dr cirka 2,9 mnkr hogre an budgeterat. Det dr en
volymokning inom familjehem 1 egen regi. Da behovet av nyplaceringar i jour- och
familjehem har 6kat under aret har budgeten 6verskridits. Nettokostnaden har 6kat 2,7

pl‘OCCI’lt.
Antal placerade barn och unga i familjehemsvérd, Januari-augusti
Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Differens
individer* individer* individer* individer* varddygn virddygn varddygn varddygn varddygn
2022 2023 2024 2025 2022 2023 2024 2025 24/25
Konsulentstodd 14 20 20 16 2809 4367 4717 3509 -1208
Tillfalliga 8 6 6 13 957 384 877 1143 266
Delsumma 22 26 26 29 3766 4 751 5594 4652 -942
Egen regi 60 57 53 76 10 738 10935 11218 14 552 3334
Tillfilliga 37 37 37 44 3014 3722 2804 2705 -99
Delsumma 97 94 920 120 13 752 4657 14 022 17 257 3235
Totalt 119 120 116 149 17 518 19 408 19 616 21909 2293

*En individ kan firekomma i flera placeringsformer under dret. Antalet avser totalt antal placerade fir perioden och ar inte samma som antal aktuella placeringar just

nu.

De totala kostnaderna f6r myndighetsutévning och utférarverksamhet ar ligre dn
budgeterat. En enhet har fortsatt haft inhyrd personal under perioden.

Prognos: Inom omradet barn och ungdomsvard beriknas ett 6verskott pa 5,0 mnkr.
Antalet externa institutionsplaceringar har varit ligre an tidigare ar. Volymerna férvintas
oka ndgot drets sista manader varpa kostnaden beriknas 6ka. Kostnaderna for placering i
familjehem beriknas ocksa 6ka till f6ljd den prognostiserade volymdékningen.

En handlingsplan med aktiviteter har tagits fram med fokus pa familjehemsplaceringar da
Gotland har fler barn och unga placerade édn riket i Gvrigt.

e (Gora gemensam bedémning vilka placeringsnira drenden som hanteras bast i
sakerhetsplaneringsteamet for att pa detta sitt optimera teamets anvindning.

e 6l upp och optimera nitverksarbetet.

e Stodinsatser i familjehemsplaceringar for att f6rhindra sammanbrott.

e Formulera en malbild kring behandlingsplaceringar for de yngre barnen for att
undvika familjehemsplaceringar.

e Delta i utvecklingen av familjeorienterat boendestod (FOBS).
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Skadligt bruk och beroende

Verksamhetsomradet for skadligt bruk och beroende redovisar ett underskott mot budget
pa 2,4 mnkr. Nettokostnaden har 6kat med 1,2 procent. Underskottet beror pa att
kostnaden for institutionsplaceringar dr hogre dn budget. Verksamhetsomradet har mottagit
stimulansmedel avseende hemldsa dldre (Birkagarden) samt psykisk hilsa pa 2,3 mnkr vilket
forbattrar resultatet.

Under forsta delen av 2025 har verksamheten legat pa en nagot hogre niva gillande antal
varddygn LVM jaimfort med samma tid 2024. Behovet av vard enligt SoL. minskade under
forsta delen av 2025 jaimfért med samma period under 2024.

Utférarverksamheterna inom beroendevarden redovisar ett 6verskott pa 0,3 mnkr.
Resultatet paverkas positivt av att stimulansmedel inkommit i perioden som avser intikter
for hela aret. Antalet kopta dygn pa Birkagarden ligger ligre in 2024 och ett 6verskott
redovisas pa posten.

Antal placerad beroende, Januari-augusti

Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Differens
individer individer individer individer varddygn varddygn varddygn varddygn varddygn
2022 2023 2024 2025 2022 2023 2024 2025 24/25
SoLL 38 22 28 21 3588 2483 3311 2351 -960
LVM 5 12 4 7 496 1400 334 514 180
LVU - - - - - - - - -
Totalt 43 34 32 28 4084 3883 3 645 2 865 -780

*En individ kan forekomma i flera placeringsformer under aret. Antalet avser totalt antal placerade for perioden och ar inte samma som antal aktuella placeringar just nu.

Prognos: Det prognostiserade resultatet for beroendevarden ér ett underskott om 4,1
mnkr. Med stod utifrin nedan handlingsplan prognostiseras antal institutionsplaceringar
vara oférindrat sista delen av aret.

Atgirder: Aktiviteter som har eller kommer att genomféras ér:

e Fortsitta arbeta med att motivera manniskor att tillgodose sig vard och behandling
pa frivillig vig fOr att minska placering med hjilp av tvangslagstiftning.

e Lira utifrin de drenden som idag ”hamnar mellan stolarna” sa att placeringar kan
undvikas och istillet inféra stédjande insatser i ett tidigare skede.

e Utveckla tink/arbete runt sikerhetsplanering i de fall dir det finns ett natverk.

Ekonomiskt bistdnd

Verksamhetsomradet ekonomiskt bistind redovisar ett underskott mot budget pa 1,8

mnkr. Nettokostnaden har 6kat med 5,0 procent. Kostnader for utbetalt f6rsérjningsstéd
okar och dven antalet hushall som erhaller bistind har 6kat nagot under perioden januari till
augusti jamfort med féregiaende ar. Arbetsloshet och psykosocial problematik dr exempel
pa 6kande kategorier.
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Prognos: Verksamheten prognostiserar ett underskott pa 3,7 mnkr. Detta beror pa att
under 2025 har antalet hushall 6kat nagot i kombination med att hégre belopp betalas ut.

Atgirder: Till f6ljd av kostnadsékningarna inom verksamhetsomradet Ekonomiskt bistind
har en dtgirdsplan tagits fram for att na en budget i balans.

e Folja individer i behov av forsorjningsstod fran 10 manader till mer dn 27 manader.
Mal att minska antalet individer beroende av forsorjningsstéd med 5 procent vilket
innebir ungefir 12 personer under 2025.

e Oka anvindandet av e-tjinst bland nyansokningar till 75 procent.

e F¢lja drenden for att kartligga vilka insatser som leder till hallbar f6rs6rjning.

e Vad sker efter Arbetstrining - Folja om det pa individniva gar att kartldgga vad som
hinder efter att individ varit i arbetstrining.

e Tortsatt fokus pa vilfiardsbrottslighet och att hitta fel i ans6kningar. Genom detta
arbete kan fler drendet stoppas innan felaktig utbetalning sker samt kan redan
felaktiga betalningar hittas och aterkrivas.

Ovrig vuxenvérd

Verksamhetsomradet for 6vrig vuxenvard, som framférallt omfattar Familjefrid, redovisar
ett 6verskott mot budget med 1,3 mnkr. Nettokostnaden har minskat med 31 procent.
Overskottet beror pa att kostnaden for placeringar ar lagre 4n budget under perioden.

Prognos: Inom verksamhetsomradet vald i nira relation prognostiseras ett verskott pa 1,5
mnkr. Atgﬁrder: Avdelningen fortsitter att arbete enligt framtagen handlingsplan dir fokus
ligger pa titare uppfoljning av placeringar samt ateretablering efter placering.

7.6.5 Bostadspolitiska frdgor (bostadsanpassning)

Bostadsanpassningen bedrivs inom myndighetsavdelningen. Resultatet for
bostadsanpassning dr ett 6verskott £6r perioden pa 1,1 mnkr. Prognosen for helaret ir en
ekonomi 1 balans.

7.6.6 Flyktingmottagning

Flyktingverksamheten bedrivs inom avdelningen individ- och familjeomsorg och f6r
verksamheten redovisas ett 6verskott mot budget pa 0,8 mnkr. Flyktingverksamheten
finansieras med medel fran Migrationsverket och i bérjan av varje ar inkommer 0,5 mnkr
som ersittning for administration. Eftersom schablonersittningarna varit hogre an
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kostnaderna f6r administration och insatser har verksamhetsomradet ett positivt resultat.
Prognos: Prognosen for helaret ir ett 6verskott pa 0,9 mnkr.

7.6.7 Ekonomiska rapporter

Ekonomirapport period verksambhet, tkr

Budget Jan - Utfall Jan - AvvikelseJan  Utfall Jan- Fo6randring

Aug 2025 Aug 2025 - Aug 2025 Aug 2024 utfall %

Verksamhetsstruktur -1 209 568 -1 185918 23 650 -1 156 916 2,5
11 Namnd- och styrelseverksamhet -1 605 -1 452 153 -1 437 1,0
14 Namndadministration -1 026 -1 004 22 -991 1,3
51 Gemensamt SOF -29 176 -28 281 894 -30 445 -7,1
52 Vérd och omsorg enl SOL =712 272 -677 934 34 338 -657 945 3,0
53 Insatser enligt LSS -235 766 -256 869 -21 103 -245 355 4,7
54 Individ och familjeomsorg -198 921 -193 796 5125 -194 506 -0,4
55 Handléggning -23 572 -21 358 2214 -21 569 -1,0
59 Bostadspolitiska fragor -6 564 -5 450 1114 -5 468 -0,3
61 Flyktingmottagning 1 755 755 1495 -49,5
62 Arbetsmarknadsdtgarder -667 -529 138 -694 -23,8

Ekonomirapport period organisation, tkr

Budget Jan - Utfall Jan - Avvikelse Jan  Utfall Jan- Forédndring

Aug 2025 Aug 2025 - Aug 2025 Aug 2024 utfall %

52 Socialnémnd -1 209 568 -1 185918 23 650 -1 156 916 2,5
52001 SOF, gemensamt* -26 745 -26 923 -178 -22 109 21,8
52002 Myndighetsavdelning* -838 081 -806 313 31768 -756 389 6,6
52003 SABO* -38 465 -47 861 -9 396 -44 376 7,9
52004 Hemtjanst -30 141 -25 873 4 268 -43 181 -40,1
52005 OoF -20 282 -31214 -10 932 -34 803 -10,3
52006 Hemsjukvard -49 443 -47 988 1455 -47 943 0,1
52007 IFO -199 587 -193 569 6 018 -193 706 -0,1
52008 Kvalitetsavdelning* 0 0 -9 096 -100,0
52010 HR-Avdelning -6 823 -6 176 647 -5 314 16,2

*Kvalitetsavdelningen har omorganiserats och blivit en kvalitetsenhet inom SOF, gemensamt. Dagverksamhet for dementa har gétt dver
till avdelningen sdbo och anhdrigstodet har gétt over till myndighetsavdelningen.
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Ekonomirapport prognos verksamhet, tkr
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Budget 2025 Senaste Avvikelse Utfall 2024
prognos 2025
Verksamhetsstruktur -1 814 980 -1 789 980 25 000 -1712771
11 Namnd- och styrelseverksamhet -2 409 -2 404 5 -2 167
14 Namndadministration -1 545 -1 541 4 -1 504
51 Gemensamt SOF* -43 772 -35 449 8323 -36 398
52 Vard och omsorg enl SOL -1 068 596 -1 022 062 46 534 -982 535
53 Insatser enligt LSS -354 081 -388 837 -34 756 -361 048
54 Individ och familjeomsorg -298 507 -296 542 1 966 -288 526
55 Handlaggning -35 385 -33 791 1594 -31 638
59 Bostadspolitiska fragor -9 685 -9 680 5 -10 322
61 Flyktingmottagning 0 875 875 2119
62 Arbetsmarknadsdtgarder -1 000 -550 450 -752
* Justering av prognos har skett med intdkt frén statsbidrag med 6 mnkr.
Ekonomirapport prognos organisation, tkr
Budget 2025 Senaste Avvikelse Utfall 2024
prognos 2025
52 Socialnamnd -1 814 980 -1 789 980 25000 -1712771
52001 SOF, gemensamt* ** -40 104 -32 483 7 621 -25 781
52002 Myndighetsavdelning** -1 257 403 -1 229 461 27 942 -1 141 511
52003 SABO** -59 249 -63 533 -4 284 -60 956
52004 Hemtjanst -43 400 -43 744 -344 -57 976
52005 OoF -30 720 -43 125 -12 404 -50 211
52006 Hemsjukvérd -74 310 -71 482 2 828 -69 011
52007 IFO -299 507 -296 216 3291 -287 160
52008 Kvalitetsavdelning** 0 0 0 -12 883
52010 HR-Avdelning -10 287 -9 936 350 -7 283

* Justering av prognos har skett med intgkt frén statsbidrag med 6 mnkr.

**Kvalitetsavdelningen har omorganiserats och blivit en kvalitetsenhet inom SOF, gemensamt. Dagverksamhet for dementa har gétt éver

till avdelningen sdbo och anhdrigstodet har gatt over till myndighetsavdelningen.
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7.7 Investeringar

For niarvarande byggs ett nytt aldreboende 1 Klintehamn och investeringsbudgeten for detta
uppgar till 183 mnkr. Av detta avser 178 mnkr byggnaden (vilket dr overflyttat till
teknikforvaltningen) och 5 mnkr utrustning.

Investeringsbudgeten f6r 2025 uppgar till 13,3 mnkr varav 5,3 mnkr avser utrustning till det
nya boendet. Da boendet blir klart forst i december sa dr bedomningen att utrustning bara
kan kopas in for cirka 1,5 mnkr under 2025, resterande del kommer socialférvaltningen att
foreslda som kompletteringsbudget 2026.

I 6vrigt finns en investeringspott pa 8 mnkr. Potten kommer att bland annat att anvindas
till att rusta upp utemiljon pa sirskilda boendet pa Terra Nova samt ett antal olika
lokalanpassningar.

Investeringsrapport, tkr

Projektstruktur Budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse

Jan- Aug budget 2025
Investeringsprojekt -13 300 13 300
26006 Utrustning, maskiner, inventarier -8 000 8 000
26007 SABO Klintehamn -5 300 5300
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8 Statistik och volymer

STATISTIK 2024| 2024| 2025 2025
SOL kvartal 1 | kvartal 2 | kvartal 1 | kvartal 2
Antal brukare med Sol-insatser, genomsnitt per manad 2887 2924 3046 3096
varav 2 65 ar 2481 2 496 2 609 2 654
varav < 65 ar 406 428 437 442
Hemtjanst inkl. dag & natt

Antal brukare, genomsnitt per manad 1288 1298 1367 1370
varav 2 65 ar 1185 1184 1261 1269
varav < 65 ar 103 114 106 101
Totalt antal timmar, (ej tillfillig vistelse) 143 294| 143411| 148702| 145996
Antal timmar, genomsnitt per brukare 111 111 109 106
Varav daginsatser antal timmar 137007| 136678 141418| 139277
Antal brukare, genomsnitt per manad 1289 1297 1367 1373
Antal timmar, genomsnitt per brukare 106 105 103 101
Varav nattinsatser antal timmar 6 287 6733 7284 6719
Antal brukare, genomsnitt per manad 177 173 205 195
Antal timmar, genomsnitt per brukare 36 39 36 34
Tillfallig vistelse antal timmar 63 447 30 515
Antal brukare, genomsnitt per manad 1 12 1 14
Antal timmar, genomsnitt per brukare 63 37 30 37
Trygghetslarm

Antal brukare, genomsnitt per manad 1708 1751 13850 1889
Sarskilt boende

Antal platser, vid kvartalets utgang 663 663 664 664
Antal individbeslut som har verkstallts 53 64 64 45
Korttidsboende/-platser

Antal platser, vid kvartalets utgang 45 a4 44 44
Antal beslut, genomsnitt per manad 42 44 54 36
Boendestéd EPF

Antal brukare, genomsnitt per manad 244 253 256 263
Antal timmar under kvartalet 7 486 7518 7 549 7 343
Hemsjukvard

Antal patienter med hembesdk inskrivna i hemsjukvarden 284 285 300 316
Antal hembestk, genomsnitt per manad 1183 1068 1237 1461
Antal patienter med enstaka hembesok 1068 1105 1109 1069
Antal enstaka hembesdk, genomsnitt per manad 1548 1508 1679 1484
LSS

Totalt antal aktiva drenden LSS samt SFB 810 805 796 798
Bostad med sarskild service enligt LSS

Antal brukare med insats, genomsnitt per manad 187 190 185 185
Daglig verksamhet

Antal brukare med insats, genomsnitt per manad 354 353 359 357
Personlig assistans

Antal brukare med insats enligt LSS, genomsnitt per manad 24 23 22 22
Antal timmar under kvartalet 22532 21616 19 997 21192
Antal brukare med insats enligt SFB, genomsnitt per manad 100 96 91 90
Antal timmar under kvartalet 26 040 24912 23 696 23 436
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STATISTIK 2024| 2024| 2025/ 2025
INDIVID- OCH FAMILUEOMSORG kvartal 1 | kvartal 2 | kvartal 1 | kvartal 2
Placerade barn-ungdomar familjehem 1) 65 71 81 84
varav placeringar enligt SoL 32 36 39 41
varav placeringar enligt LVU 33 35 42 43
Placerade dygn barn-ungdomar familjehem 5593 6914 6 663 6 757
varav dygn enligt SoL 2737 3907 3381 3373
varav dygn enligt LVU 2 856 3007 3282 3384
Placerade barn-ungdomar familjehem tillfillig placering 1) 22 23 25 37
varav placeringar enligt SoL 12 16 17 23
varav placeringar enligt LVU 10 7 8 14
Placerade dygn barn-ungdomar familjehem tillf, placering 1392 1351 1161 1667
varav dygn enligt SoL 738 928 786 1065
varav dygn enligt LVU 654 423 375 602
Placerade barn-ungdomar HVB/stédboende 1) 22 19 12 12
varav SolL 12 11 8 8
varav LVU 10 8 4 4
Placerade dygn barn-ungdomar HVB/stodboende 1401 1474 637 850
varav dygn enligt SoL 685 883 417 562
varav dygn enligt LVU 716 591 220 288
Placerade barn & fordldrar HVB 1) 12 14 13 14
varav SoL 12 14 13 14
varav LVU 0 0 0 0
Placerade dygn barn och foraldrar HVB 902 627 1046 656
varav dygn enligt SoL 902 627 1046 656
varav dygn enligt LVU 0 0 0 0
Anmalningar barn-ungdomar 753 600 763 829
varav barn 0-12 ar 468 344 467 483
varav ungdomar 13-17 ar 269 238 288 338
varav ungdom 18-20 ar 16 18 8 8
Utredning BOU SolL 11:1 0-20 ar
Pagaende utredningar vid kvartalets utgang 229 206 219 220
Inledda utredningar under kvartalet 181 152 172 198
Placerade vuxna med missbrukare HVB 21 27 20 16
varav SoL 19 24 16 12
varav LVM 2 3 4 4
varav LVU 0 0 0 0
Placerade dygn vuxna med missbrukare HVB 1218 1500 1127 964
varav SolL 1036 1410 886 789
varav LVM 182 90 241 175
varav LVU 0 0 0 0
Forsorjningsstod antal hushall 599 581 624 590
varav unga vuxna 18-24 88 80 78 73
genomsnittlig tid per hushall, manader 2,5 2,4 2,5 2,4
genomsnittligt utbetalning per hushall, kr 24765 22331 26 097 24 985

1) Brukare kan ha bade SoL- och LVU-placering under samma ar
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