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1 Verksamhetsplanens syfte och funktion

Regionstyrelseforvaltningens verksamhetsplan tas fram utifrain Region Gotlands mal och
budget som bland annat innehéller regionfullmaktiges prioriteringar, regionfullmaktiges
mal, ekonomiska forutsittningar samt nimndspecifika uppdrag. Syftet med
verksamhetsplanen dr att synligera den styrning som sker fran regionfullmiktige och
namnder till férvaltning sa att den blir kind och verkstalld av forvaltningens verksamheter.
Forvaltningens verksamhetsplan ger ledning och stod 1 verksamheternas planering. Planen
har ett femarsperspektiv och revideras arligen. Verksamhetsplanen faststills av naimnd.

Ovriga underlag som ligger till grund for verksamhetsplanen ir férvaltningens nuligeskarta
samt Region Gotlands omvirldsanalys och gemensamma planeringsforutsittningar.

2 Verksamhetsbeskrivning

2.1 Namndens uppdrag

Regionstyrelseforvaltningen stodjer regionstyrelsen, via regiondirektoren, 1 arbetet med att
ha uppsikt och helhetsansvar for regionens verksamheter, utveckling och ekonomiska
stillning. Syftet dr att vara en drivande, sammanhallande och samordnande kraft, som
skapar virde och nytta for hela Region Gotland och for platsen Gotland, och att ge goda
forutsittningar for kvalitetssikrade och hallbara politiska beslut.

Forvaltningens verksamhet omfattar sex huvudomréaden:

e Styrning, uppféljning och samordnat stéd inom HR, ekonomi, upphandling,
digitalisering, kommunikation, informationsférvaltning, kansli, demokrati och
kvalitet

e Samordnat stod

e Regional utveckling

e Beredskap och sikerhetsskydd

o Kultur- och fritidsverksamhet

o Samordnad maltidsverksamhet

Regionstyrelseférvaltningen har verksamhet som riktar sig till fértroendevalda, Gvriga
nimnder och forvaltningar, hel- och deligda bolag och stiftelser samt till allmanhet och
samhillsaktGrer.

Regionstyrelseforvaltningen ansvarar for Region Gotlands regionévergripande
styrdokument. Region Gotlands styrmodell har sin utgangspunkt i den regionala
utvecklingsstrategin (RUS). Ungefir hilften av de idag drygt hundra styrdokumenten ar
aktiva och drivande med olika malsittningar och ungefir hilften dr reglerande. Styrningen
omfattar savil organisationen Region Gotland som utvecklingen av platsen Gotland.

Inom regionstyrelseférvaltningen finns huvud-, styrnings- och stodprocesser vars syfte dr
att skapa virde for olika malgrupper. Till mélgruppen fortroendevalda haller forvaltningen
samman arendeberedningsprocessen, till malgruppen allméinhet ansvarar férvaltningen for
att frimja och utveckla ett rikt kultur- och fritidsliv, turistbyra, budget- och skuldradgivning
och regionupplysning och till malgruppen samhallsaktrer ansvarar forvaltningen for viss
service, stod- och bidragsgivning och att leda de uppdrag som kommer av det lagstiftade
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regionala utvecklingsansvaret och ansvaret for kultursamverkan. Almedalskontoret
verksamhet riktar sig till flera olika slags organisationer och besokare.

Styrnings- och uppfoljningsprocessen riktar sig till samtliga nimnder, bolag och stiftelser.
Stédprocesserna riktar sig i forsta hand till samtliga férvaltningar inom Region Gotland.
Styrningsprocessen omfattar ansvaret att leda strategisk planering, uppfoljning och analys.
Stédprocesserna aterfinns inom omradena HR, ekonomi, ink6p, digitalisering,
kommunikation och informationsfoérvaltning och handlar dels om olika former av stéd,
dels om regiongemensam service, till exempel 16nehantering. Maltidsprocessen ansvarar for
savil planering, tillagning och servering av maltider inom vard, skola och omsorg.

2.2 Namndens nuldage

Region Gotland befinner sig i ett besvirligt ekonomiskt lige. Effekterna blir alltmer
synbara 1 verksamheterna med krav pa atgirder for att fd en ekonomi i balans. Detta 6kar 1
sin tur efterfragan pa styrning och stéd, inte bara inom ekonomi utan dven inom
upphandling, digitalisering, hallbar utveckling, verksamhetsutveckling, HR och
kommunikation.

Ekonomin i regionstyrelseférvaltningen har genom aren genomgatt stora besparingar.
Forvaltningen har lyckats halla ekonomin i balans men en f6ljd av detta dr att det idag inte
finns tillrackligt med resurser for att till fullo tillfredsstalla de 6vriga forvaltningarnas
behovs att stodtjanster. Det finns inte heller ett fullgott stod for att arbeta med att stindigt
utveckla och foérbittra verksamheten. Denna situation Okar risken f6r suboptimering.

Dirtill bor framhallas stora utmaningar kring kompetensférsorjning liksom hég
arbetsbelastning inom flera av forvaltningens verksamheter. I den medarbetarenkit som
genomfordes hosten 2023, visade manga index grona virden sammantaget men det som
sticker ut 4r stressnivan.,

Nulége gillande forvaltningens resultat inom de sex uppdragsomraden redovisas nedan.

Styrning och stod

Regionstyrelseférvaltningens olika funktioner for styrning, stéd och service inbegriper HR,
ekonomi, upphandling, digitalisering, kommunikation, informationsférvaltning och kvalitet.
Ansvaret for styrning och ledning har de senaste aren priglats av arbete med den nya
styrmodellen. Exempelvis att leda arbetet med framtagandet av nya mal, hur uppfoljning
ska ga till och hur regionen ska samverka for att 4stadkomma tydliga forflyttningar inom
ramen for de beslutade prioriteringarna. For att underlitta effektivisering inom Region
Gotlands samtliga verksamheter har koncernledningsgruppen gemensamt beslutat att
arbeta vidare med effektiv bemanning, utreda regionens inképsorganisation, hur vi kan
minska inhyrda lokaler samt arbeta mer effektivt med hjalp av digitalisering.

Efterfragan pa stod fran Region Gotlands olika verksamheter 4r stor. Det handlar bade om
konkret stod 1 vardagen f6r chefer och om mer kvalificerat stod till forvaltningsledningarna.
Stodet ges parallellt med regionévergripande styrning, utveckling och samordning av olika
policyfragor och riktlinjer for gemensam hantering. Férutsittningarna for de olika
stodfunktionerna pa forvaltningen ser olika ut. Kommunikationsstodet ar exempelvis inte
centraliserat, utan forvaltningarna organiserar sitt eget stéd. Den centrala
kommunikationsfunktionens stodjande del arbetar som stéd at RSE:s chefer och
verksamheter och utvecklingsdelen arbetar regionévergripande.

(8]
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Regionstyrelseférvaltningen noterar att forvaltningarna inom vissa stodfunktioner anstéller
personer som arbetar med samma typ av stdd som finns centralt i
regionstyrelseférvaltningen. Det ér ett sitt att Oka stodet till regionens verksamheter men
det férsvarar det gemensamma utvecklingsarbetet. Hir ser regionstyrelseforvaltningen
istillet ett behov av konsolidering och samordning for att pa sa sitt undvika suboptimering.

De senaste dren syns ett allt storre behov av analysstéd och samordning av komplexa
uppdrag. De centrala stodfunktionerna, som ska driva bade utveckling och ge operativt
stod, behover ofta prioritera det operativa stodet vilket leder till att 6vergripande
utvecklingsarbete blir ofokuserat och gar langsamt. RSF:s stodfunktioner innehéller idag f6r
manga mixade roller f6r att kunna vara produktiva i bada avseendena. Det krivs
sakkunskap, samordning, helhetsperspektiv och fokus for att hela tiden ligga steget fore
och férekomma forvaltningarnas utvecklingsinitiativ och behov av stodtjanster.

De besparingskrav som funnits sedan RSF bildades, har urholkat de fria ekonomiska
utrymmen som funnits och som ar viktiga for att ha mojlighet att arbeta mer
utvecklingsinriktat. Genom den sammanhallna processen “chefers forutsittningar”, dar
torvaltningens olika stod till chefer samordnas, har ocksa sammanhallen forvaltning och
utveckling av I'T-systemen blivit aktualiserade omraden. Det handlar bade om den direkta
anvindningen av systemen och om att nyttja befintliga systemverktyg som stéd i utveckling
av de gemensamma konsultativa processerna for chefer. Delar av den service
regionstyrelseférvaltningen erbjuder, star infér en 6kad digitalisering och automatisering av
manuella processer och rutiner. Ibland stir fordldrade system och arbetssitt i vigen for en
sadan utveckling. Lopande systemférvaltning kriver allt mer tid av stddfunktionerna. Den
allminna utvecklingen tillsammans med skirpta lagkrav pa digitala tjansters och olika
verksamhetssystems tillginglighet och sikerhet, stiller krav pd en helt annan slags
kompetens dn tidigare. En ansenlig del av stodfunktionernas tid gar till att administrera,
utbilda, supporta, samordna och utveckla olika verksamhetssystem och digitala tjinster.

Den fortsatta utvecklingen behéver ske 1 kontinuerlig dialog med de 6vriga forvaltningarna
och handlar ytterst om att bygga en organisation i stindig utveckling tillsammans med
medarbetare och omvirld. Vi behéver jobba med att 6ka kinnedomen om kundernas
behov och sikerstilla att det stod vi ger ér effektivt och ger n6jda kunder.

Regional utveckling
Inom omradet regional utveckling finns tre beslutade genomférandeprogram:

e Klimat, milj6 och energi
e Niringslivets forutsittningar och innovation
e Kraftsamling f6r hilsa och ett socialt hallbart Gotland

Dessa program ir centrala i arbetet med den regionala utvecklingsstrategin (RUS). For att
omsatta programmen i handling och resultat pagar nu arbete pa flera fronter, till exempel
att forstirka kontakten och samverkan med visentliga intressenter och malgrupper. Inte
minst tillsammans med 6vriga férvaltningar inom Region Gotland da hallbar utveckling
inom alla omraden beh&ver samordnas och utvecklas for att Region Gotland ska lyckas
stilla om.

I den arliga uppfoljningen av den regionala utvecklingsstrategin (RUS) gar det att se
positiva forflyttningar inom samtliga hallbarhetsdimensioner, samtidigt som det finns stora
utmaningar kvar.
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Med den nya styrmodellen dr koncernstyrningen och det regionala utvecklingsarbetet
tydligt sammankopplat. Arbete pagar med att frstirka kontakten och samverkan med
ovriga verksamheter inom regionen for att forflytta organisationen mot mer samverkan
over grinser, mer tillit in forsiktighet, mer analys, lirande och utveckling. Genom att ta sig
an samhillsutmaningar via den regionala utvecklingsstrategin och genomférandeprogram
ses en mojlighet till en positiv forflyttning inom regionfullmiktiges antagna prioriteringar.

Beredskap och sikerhetsskydd

Beredskap och sikerhet dr omriden som dr hogt prioriterade inom Region Gotland. For att
stirka arbetet dr ambitionen att i bérjan av nista ar samla stora delar av sidkerhets- och
beredskapsarbetet i en ny organisation inom regionstyrelseférvaltningen. Tanken dr att
denna ska ledas av en direktor som ar direktrapporterande till regiondirektoren.

Under 2025 dr ambitionen att fortsitta det paborjade arbetet, bade inom sikerhetsomradet
och inom beredskapsomradet, med att stirka samarbetet med andra organisationer och
néringslivet.

Kultur- och fritidsverksamhet

Inom kultur- och fritidsverksamheten rader resursbrist frimst géillande grundbemanning i
torhallande till malbild och lagkrav. Det ir mycket arbetsintensivt da det, férutom
grunduppdragen, tillkommit en mingd politiska uppdrag f6r att na maluppfyllelse pa lingre
sikt samt att styrdokumenten antingen reviderats eller ar 1 en revideringsprocess.
Verksamhetens Regler och Riktlinjer f6r bidrag har setts 6ver och beslut om nya regler
inom kulturomradet ér tagna och 6versyn med forslag om revidering pagar inom
fritidsomradet. Detta kommer dven paverka hanteringen av stéden.

Biblioteken, fritidsanliggningarna och kulturverksamheten marker alla av en atergang till
mer normal efterfragan jimfort med pandemiaren. En minskning av nyttjande av
idrottsplatser hirleds till stingningen av en plan pa grund av sanering, medans
idrottshallsuthyrningen och antalet bad i badhusen 6kade och ligger hégre dn innan
pandemin. Aven aktivitetstillfillen fér barn och unga har ékat i jimférelse med innan
pandemin medans pensionirer och funktionshindrade har 6kat mot féregaende ar men inte
riktigt aterhdmtat sig till de nivaer som var innan pandemin. Invanarna dr som helhet
mycket ndjda med biblioteksverksamheten. Dessutom har néjdheten gillande kulturlivet
okat enligt NKI lokalt kultur- och néjesliv.

Lokaler och anliggningar ir ett aterkommande utvecklingsomrade inom kultur- och
fritidsomradet med nya behov samt eftersatt periodiskt underhall. I 6vrigt ligger
utvecklingsfokus pa métesplatser £6r unga, 6kad rorelse i prioriterade gruppet,
lasfrimjande f6r barn och unga, kulturgarantin f6r skolbarn och kultur f6r unga/unga
vuxna pa fritiden for att nd malen i savil styrdokument som de tvd nimndmal. Aven
fortsatt utvecklingsbehov inom kvalitetsarbete samt digitalisering kvarstar.

Samordnad maltidsverksamhet

Maltidsverksamheten har, utifran givna produktionsférutsittningar, en effektiv verksamhet
med kostnader i niva med Ovriga riket. Produktionskapaciteten ar i manga kék maximerad
vilket skapar utmaningar att hantera volymforindringar. Maltidsverksamhetens lokal- och
produktionsplanering styrs till del av kundernas geografiska placering. En geografiskt
spridd verksamhet som ir r6rlig pa grund av volymférandringar kriver en flexibel
maltidsverksamhet.

(2]
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Lokalfragan ar i 6vrigt utmanande pa grund av eftersatt periodiskt underhéll. Verksamheten
har stora utmaningar gillande savil kompetensférsorjning som med brist pa kockar.
Ytterligare en utmaning ir de 6kade priserna framfor allt pa livsmedel, vilket 4r den ,efter
personal, storsta ekonomiska posten. Kompetensbrist, ekonomiska lidget, enheter med lag
produktionsvolym och behov av effektiviseringar har lett till att mindre kék har stingt.
Detta leder i sin tur till 6kade volymer i redan anstringda tillagningskok samtidigt som
varmhallningstiderna forlings. Grunduppdraget kan i dagslaget hanteras men det krivs
inriktningsbeslut och resurser for att dven 1 framtiden ha forutsittningar f6r fortsatt
leverans av méltider till medborgare/kvalitet. Den generella bedomningen ar att kunderna
upplever att kvaliteten dr god. Andelen nirproducerade och ekologiska livsmedel pa avtal
liksom andelen vegetariska ratter Gkar.

3 Prioriteringar, uppdrag och mal

I styrmodellen uttrycks bland annat Region Gotlands vision samt regionfullmaktiges
prioriteringar och mal. Bade prioriteringarna och malen anger vad Region Gotland ska
prioritera for att utveckla Gotland och skapa basta mojliga livskvalitet for alla som bor och
verkar pa Gotland.

Regionfullmiktiges prioriteringar dr koncerngemensamma prioriteringar som géller under
tyra ar. Regionfullmiktige kan dven ge specifika uppdrag som giller en eller flera nimnder.
Aven nimnden kan ge specifika uppdrag till sin férvaltning. Regionfullmaktiges mal kan
vara koncerngemensamma eller nimndspecifika. Ndmnderna ansvarar infér
regionfullmiktige att verkstilla regionfullmiktiges mal.

3.1 Regionfullmaktiges prioriteringar

Regionfullmiktiges prioriteringar giller under perioden 2024—2027. Prioriteringar har en
direkt koppling till Region Gotlands hallbarhetsarbete och insatserna som sker inom
respektive prioritering bidrar till malen i den regionala utvecklingsstrategin och de globala
héllbarhetsmalen. Prioriteringarna far kraft och nar forflyttning genom insatser. Insatserna
kan vara nimndspecifika eller genomforas i samarbete med flera nimnder.

Regionstyrelseférvaltningens insatser kommer lyftas in i berérda avdelningars
verksamhetsplaner dir aktiviteter sitts.

Region Gotland ska prioritera en skyndsam energi- och klimatomstallning

Region Gotland behéver utveckla, intensifiera och bredda arbetet sa att Gotland klarar
energi- och klimatomstillningen och blir mer sjilvférsérjande pa energi.

Nedan foljer tre gemensamma insatser som nitverket £6r klimat, miljé och energi har tagit
fram for att forflytta organisationen i prioriteringens riktning. Regionstyrelseférvaltningen
ser mojlighet att tillsammans med 6vriga bidra 1 insatserna.

Regiongemensamma insatser dir regionstyrelseférvaltningen kan bidra
e Stirka koncernens upphandlingar och inkép f6r 6kad miljomassighéllbarhet.
e Frimja kunskapshéjning om klimat- och miljéfragor hos medarbetare.
e Stirka arbetet med att soka externa medel till utveckling.

6
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Region Gotland ska prioritera samverkan och planering av
beredskapsarbetet

Region Gotland behéver en god beredskap for att klara samhaillsviktiga uppdrag under
normala omstindigheter savil som vid samhillsstorningar, bade vid fredstida kriser och vid
ho6jd beredskap.

Nedan foljer sex gemensamma insatser som beredskapsnitverket har tagit fram for att
forflytta organisationen i prioriteringens riktning. Regionstyrelseférvaltningen ser mojlighet
att tillsammans med 6vriga bidra i insatserna.

Regiongemensamma insatser dir regionstyrelseforvaltningen kan bidra

e Kunskapshojning om civil beredskap, genom koncerngemensam utbildning

e Minska risker och sarbarheter i samhillsviktig verksamhet f6r 6kad redundans,
genom risk och sarbarhetsanalys (RSA) f6r samhaillsstorningar

o Oka férmaga att skydda, motstd samt uppritthilla egen verksamhet vid stérningar,
genom kontinuitetshantering och sikerhetsskyddsatgarder

e Stirka formaga att leda och hantera en samhillsstorning, genom krislednings- och
krishanteringsplanering samt utbildning och 6vning

e Utveckla den interna samverkan (samordningen) for stéd till beredskapsarbetet
inom forvaltningar/bolag, genom koncerngemensamt nitverk och forum

e Stirka samverkan med externa aktorer inom civil beredskap, genom
samverkansnitverk i Gotlands lin

Region Gotland ska prioritera ett hdllbart vaxande Gotland

Gotland behé6ver fler invanare f6r 6kad skattekraft och f6r att klara
kompetensforsorjningen. Da behdvs fler och ett varierat utbud av bostider som gér det
mojligt att bo pa hela Gotland. For att méjliggora byggande och for att det ska vara
attraktivt att bo, leva och verka 6ver hela 6n krivs att kommunikationer, teknisk
torsorjning, vilfird och service sikerstills och utvecklas.

Region Gotland vill att bostadsbyggandet 6kar. Visby som regioncentra liksom service-
och skolorterna ska utvecklas vilket 6kar attraktiviteten och forbattrar mojligheten att bo,
leva och verka pa hela 6n.

Nedan foljer fyra gemensamma insatser som samhillsbyggnadsnatverket har tagit fram for
att forflytta organisationen i prioriteringens riktning. Regionstyrelseférvaltningen ser
mojlighet att tillsammans med 6vriga bidra i insatserna.

Regiongemensamma insatser dir regionstyrelseforvaltningen kan bidra

e Ta fram en markstrategi, syftet med en markstrategi dr att stirka och mojliggora
kommunens framtida utveckling genom ett strategiskt och langsiktigt arbete med
kommunens markigandet.

e Proaktiv kommunikation till f6r prioriteringen strategiska malgrupper, resultatet
av insatserna samlas i en kommunikationsstrategi som hela regionen som
organisation ska kunna anvinda i all kommunikation med de strategiska
malgrupperna vad giller prioriteringen.

e Utveckla former for att erhélla extern finansiering, fortsatt utveckla formerna
gillande samverkan gillande forvaltningarnas arbete gillande s6kande av externa
medel for utvecklingsprojekt inom samhallsbyggnad.
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e Implementera kunskap och resultat fran projekt Relocation Gotland till
linjeverksamhet via samhillbyggnadsnitverket.

Region Gotland ska prioritera hilsoframjande arbete och utveckla tidiga
forebyggande insatser

Att frimja hilsa dr klokt ur manga perspektiv — for gotlinningarna, f6r medarbetarna och
tor samhallets formaga att fortsatt kunna erbjuda vilfirdstjanster av god kvalitet. Den
ojamlika halsan idr fortsatt en stor utmaning liksom att utvecklingen av befolkningens
hilsa varit oférindrad over lang tid eller i vissa avseenden utvecklats at fel hall.

Region Gotland vill ha ett mer halsofrimjande perspektiv i alla verksamheter. En
omstillning till ett hilsosystem, som frimjar hilsa och férebygger sjukdom pagir. Region
Gotland vill att arbetet med att rusta unga for ett hillbart och hilsosamt liv utvecklas och
att alla gotlinningars mojlighet att leva ett mer hilsosamt liv forbittras och befolkningens
fysiska och psykiska hilsa stirks. Forutsittningar och livskvalitet f6r personer med
funktionshinder ska forbittras och fler gotlinningar ska ha egen f6rs6rjning och uppleva
sig inkluderade och delaktiga i samhallet.

Nedan féljer tva gemensamma insatser som samverkansforum social vilfird har tagit fram
for att forflytta organisationen i prioriteringens riktning. Regionstyrelseférvaltningen ser
mojlighet att tillsammans med Gvriga bidra i insatserna.

Regiongemensamma insatser dir regionstyrelseférvaltningen kan bidra

e [rimja rorelserikedom, utgar fran en helhetssyn pa manniskan och de perspektiv
pa fysisk aktivitet som rorelserikedom (physical literacy) erbjuder, med fokus pa
minniskors relation till rérelse och fysisk aktivitet genom hela livet. Bidra till en
hallbar samhillsutveckling genom att skapa och sprida kunskap om hur man sitter
fokus pa kvalitén i rérelseupplevelsen vid utveckling av platser, program och
personer.

e Frimja social gemenskap, erbjuda métesplatser och insatser som frimjar social
gemenskap och motverkar utanforskap, fysiskt sa vil som organisatoriskt. Frimja
delaktighet och inflytande i Region Gotlands verksamheter, internt och externt
och 6ka kunskaperna om normer och deras betydelse f6r gemenskap.

Region Gotland ska prioritera god arbetsmiljo genom aktivt ledarskap och
medarbetarskap

Forskning visar att organisationer med ldg och stabil sjukfranvaro har mycket gemensamt,
och en del av dessa kinnetecken kallas friskfaktorer. Nir det finns organisatoriska
forutsittningar for att friskfaktorer fungerar vil i vardagen, mar medarbetare bra,
utvecklas och orkar prestera. Pa sa sitt kopplar friskfaktorerna ihop bra arbetsmiljé med
att verksamheten nar malen, och blir en attraktiv arbetsplats.

I det strategiska HR-nitverket inom Region Gotland har samtliga férvaltningar
tillsammans Gverenskommit att prioriteringen god arbetsmilj6 ska drivas 1 riktning mot de
atta friskfaktorerna som Sunt arbetsliv identifierat. Sunt arbetsliv 4r en ideell organisation
som drivs partsgemensamt av SKR och de fackliga organisationerna.
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De atta friskfaktorer ar:
e Rittvis och transparent organisation,
e Nirvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap,
e Delaktighet och inflytande,
e Kommunikation och aterkoppling,
e Prioritering av arbetsuppgifter,
e Kompetensutveckling hela arbetslivet,
e Systematiskt arbetsmiljoarbete 1 vardagen,
e Tidiga insatser och arbetsanpassning.

Insatser utifran dessa atta faktorer stods av Region Gotlands styrdokument inom omradet
och kommer att formuleras i en gemensam handlingsplan. Forflyttningen inom omradet
toljs upp genom medarbetarundersékningen och sjuktalen

Regiongemensam insats dir regionstyrelseforvaltningen kan bidra
e Utbildningsinsats, nya medarbetare genomgar regiongemensam digital
introduktionsutbildning i friskfaktorer med koppling till medarbetarskapsstrategin,
samt nya chefer genomgir regiongemensam digital introduktionsutbildning f6r
chefer i friskfaktorer med koppling till ledarfilosofin.

3.2 Namndens mal

Nimndens mal utgdrs bade av koncerngemensamma mal och nimndmal. Till varje mal
finns en beskrivning kring varfér malet dr prioriterat samt hur forvaltningen ska arbeta for
att na malet. Ambitionen ér att arbeta fram en metodik for att kunna folja malen
kontinuerligt.

I det foljande beskrivs hur forvaltningen tinker sig ta an respektive mal.

Andelen medarbetare inom Region Gotland som kan rekommendera sin
arbetsplats till andra ska arligen forbattras

Region Gotland behéver arbeta aktivt med kompetensforsorjning for att bade behilla
befintliga medarbetare och for att rekrytera nya. Det finns starka kopplingar mellan i
vilken utstrickning medarbetare ér villiga att rekommendera sin arbetsplats f6r andra och
vil fungerande arbetsgrupper.

Malet mits 1 huvudsak genom eNPS som ir ett métvirde for anstilldas upplevelser som
arligen tas fram i medarbetarundersokningen. Virdet ger en indikation pa en organisations
attraktivitet och medarbetarnas lojalitet. Skalan f6r resultatet spainner mellan minus 100
och plus 100 och for att fa positiva poang behover fler medarbetare svara mycket positivt
alternativt firre svara negativt. De som svarar 7-8 pa den 10-gradiga skalan anses vara
passiva och bidrar inte till virdet i denna skala.

Forvaltningen har for avsikt att férbéttra resultatet genom att:
e Arbeta med resultatet av medarbetarundersékningen: Varje arbetsplats ska
fora dialog kring det egna resultatet och dir hitta aktiviteter for att géra
forflyttningar sa att fler medarbetare rekommenderar sin arbetsplats.
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¢ Arbeta med forvaltningens kompetensférsérjningsplan: Genomféra de
aktiviteter 1 forvaltningens kompetensforsorjningsplan som ir relevanta for malet

e Aktivt arbete med friskfaktorer: For att skapa friska, hallbara och attraktiva
arbetsplatser ska forvaltningen i 6kad omfattning arbeta med friskfaktorer. Det
gOrs inom ramen fOr den regiongemensamma handlingsplanen som tagits fram.

e Arbeta aktivt med resultat av avslutssamtal och avslutsenkit: For att ta
omhand virdefull information och maijlighet att lira av medarbetares erfarenheter
och asikter under anstillningstiden kring feedback pa vad som varit bra eller inte.
Detta for att forbattras som arbetsgivare, bade pa 6vergripande- och
forvaltningsniva.

Region Gotland har en myndighetsutovning, i forhallande till foretag, dar
noéjdkundindex okar arligen per myndighetsomrade och ar hogre dn
rikssnittet ar 2027

Region Gotlands myndighetsutévande och service dr grundliggande for att skapa
trovirdig samhandling och tillvixt tillsammans med naringslivet, och andra aktorer, for att
pé sa sitt nd mélen i den regionala utvecklingsstrategin. En utveckling av kvalitén i
myndighetsutévning och service dger Region Gotland radighet 6ver genom att stindigt
arbeta med insatser for att stirka och utveckla niringslivsklimatet.

N6jd kund-index édr en del av SKR:s Insikt som dr en servicematning av kommunernas
myndighetsutévning gentemot féretag. De myndighetsomraden som mits dr brandskydd,
bygglov, lantmiteri, markupplatelse, milj6- och hilsoskydd, livsmedelskontroll,
serveringstillstind och upphandling.

Ar 2023 uppgick det samlade NKI for foretagsklimat 67,7 att jamfora med 66,0 2022 en
torbattring dock en bit kvar till riksgenomsnittet pa 75. Vad giller upphandlingsindex sa
forbattrades virdet fran 56,0 2022 till 62,7 2023. Vid halvirsskiftet 2024 har detta virde
Okat till 65,2.

Forvaltningen har for avsikt att férbattra resultaten genom féljande:

e Stirka och utveckla niringslivet: Tydliggéra Region Gotlands olika uppdrag i
relation till néringslivet och skapa en god kommunikation.

e Dialoger: Nu och framat ar fokus dels pa att tydliggora vad Region Gotland
behd6ver utveckla internt och dels intensifiera dialogen med naringslivet.

e Stirka samhillsbyggnadsprocessen: Genom att samverka och arbeta via
samhillsbyggnadsnitverket, styrgrupp for samhillbyggnadsprocessen och
samhillsbyggnadsberedningen.

¢ Intern samverkansgrupp: En ny forvaltningsévergripande samverkansgrupp ska
specifikt arbeta med utvecklingen av Region Gotlands arbete for ett gott
foretagsklimat.

¢ Upphandling: Fortsatt effektivisering inom omradet.

10
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Region Gotlands koldioxidutslapp ska minska arligen. Under perioden
2024- 2027 ska den genomsnittliga minskningen uppga till 15 procent per
ar

Malet har biring pa den féreslagna prioriteringen ”En skyndsam energi- och
klimatomstillning” och ligger i linje med mal i saval regional utvecklingsstrategi som
genomforandeprogram for klimat, miljé och energi. Ett metodiskt och strukturerat arbete
pagar med malet och det koncerngemensamma natverket for prioriteringen ar uppstartat
och arbetatar efter given tidsplan.

For att minska den pagiende globala uppvarmningen behovs en kraftfull omstallning. Det
visar SKR:s klimatenkit 2023. En forutsittning for att minska klimatpaverkan och anpassa
kommuner och regioner till ett forandrat klimat ar ett tydligt politiskt ledarskap och vil
utvecklade strukturer f6r mal, uppféljning och genomférande. Politisk antagna mal bidrar
till mandat att prioritera klimatarbetet i den kommunala och regionala verksamheten och
uppfoljning bidrar i sin tur till att skapa incitament f6r genomférande. En del av
torvaltningens grunduppdrag ligger i att driva utvecklingsprojekt kring energiomstallning.

Flera storre processer har arbetats med under 2024 vilket borde ge effekter 2025 och
framat:

e Under 2024 har det arbetats med flera styrdokument som ar centrala for
omstillningen, Trafikférsorjningsprogram 2024-2033, Energiplan f6r Gotland,
Regional cykelplan, riktlinjer/handlingsplan f6r bostadsforsotjning.

e Fitt strategiskt arbete med satsning pa elflyg i nidra samverkan med naringslivet.

o Oversiktsplan 2040 som ir i sitt slutskede.

e Genomforandeforum for RUS genomfors via Forum for tillvixt klimat och miljé..

e Det externa niatverket for energiomstillning (GAIST).

e Under viren 2024 lanserades den externa tavlan i visualiseringsverkstyget
Climateview som visar pa hur Gotland ligger till nir det giller klimatomstallning.

Under hosten arbetas vidare med tavlan som visa pa hur Region Gotland ligger
till.

Forvaltningen har for avsikt att fortsdtta med:

e Underlitta niringslivets omstillning: Skapa och medverka i arenor som
underlittar samverkan och dialog med och mellan niringsliv, akademi,
myndigheter och andra samhillsaktérer. Det handlar dels om att frimja
nitverkande for att dela ny kunskap och praktik, dels att kroka arm genom
gemensam fardriktning och gemensamma projekt.

e Frimja atgirder inom cirkulir och klimatsmart konsumtion: Med st6d i den
regionala besoksniringsstrategin f6r Gotland och dess koppling till Vart Gotland
2040 stirka regionens arbete med en hallbar turism och besoksniring. Gotlands 6-
lige stiller sirskilda krav pa hur platsen anvinds for turism och besoksniring.
Viktigt for fortsatt utvecklingsarbete ar att ta utgangspunkt i vad Gotland som
plats tal och balansera det mot en tillvixt som ar hallbar f6r Gotlands natur,
kultur, manniskor och djur.
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¢ Koldioxidbudget/Climateview: Det finns behov av att fortsitta arbetet med att
miita, berakna och visualisera koldioxidutsldpp, for att 6ka engagemanget och
forstaelsen for klimatarbetets stora betydelse. Det sker bland annat med verktyget
Climateview OS.

e Mojliggora for en fossilfri fordonsflotta: Energicentrum arbetar med experter
for att ta fram ett forslag kring hur ett system for fossilfri mobilitet i Visby
innerstad kan se ut och ska se pa mojligheterna att det implementeras.

e Klimatsmarta transporter: Underlatta f6r kommunens invinare att resa
klimatvinligt genom att utveckla gang- och cykelvigar, kollektivtrafik,
cykelparkeringar och laddmoijligheter for elbilar. Arbete sker i enlighet med mal 1
Regional cykelplan f6r Gotland, Trafikforsorjningsprogram 2024-2033 och
genomforandeprogram.

e Tillgdnglighet och Mobilitet: Transporter ar, borttaget storindustrin, den
storsta utslappskillan av koldioxid pa Gotland och ir fortsatt pa en oférandrad
niva. Via kunskapshédjande aktiviteter som tex Mobilitetsveckan skapas
konstruktiva diskussioner bland ber6rda parter som kan leda till férindringar i
arbetssitt och beteende.

e Energiplan: implementering av Energiplan f6r Gotland pagar.

e Stddja i inkdpsprocesser: med utgangspunkt i de tre hallbarhetsperspektiven

e Inom IT: 6ka dteranvindning av datorer, minska férbrukning av papper genom
e-tjanster och dndrad utskriftshantering, 6ka anvindning av Al

¢ Inom maltid: Arbeta med svinn, meny- och anskaffningsprocesser, 6ka
anvindningen av i forsta hand gotlindska produkter, i andra hand
svenskproducerade livsmedel, ha en energieffektiv maskinpark.

Oka antalet invdnare i lder 20-64 med minst 1 000 till mandatperiodens
slut

Regionstyrelseférvaltningen har en viktig roll i att driva den 6vergripande utvecklingen av
Gotland som en attraktiv plats att bo, leva och verka pa. Flera strategiska projekt och
initiativ har initierats for att direkt st6édja inflyttningsmalet. For forvaltningen innebir
malet att aktivt arbeta for att skapa attraktiva och hallbara livsmiljéer som ér robusta dven
i ett forandrat klimat. Att Gotlands attraktionskraft dr stirkt.

Samtidigt som befolkningsutvecklingen till stor del styrs av olika samhallsférandringar
som dr svara att paverka, finns det betydelsefulla faktorer som regionen kan arbeta mer
aktivt med for att fa fler att stanna och fler att vilja flytta hit. Dessa faktorer ér viktiga att
belysa och hitta sitt att arbeta med for att frimja en positiv befolkningsutveckling.

Forvaltningen har for avsikt att fortsdtta med:

e Projekt Relocation Gotland ska ta fram en plattform for digital inflyttarservice och
tydliggéra behov och forutsittningar for att en dylik funktion ska fungera och
vidareutvecklas.

e Genom den nya forvaltningséverskridande samverkansgruppen f6r Foretagsklimat
skapas forutsittningar for att fanga upp alla de delar som behéver finnas i en
etableringsplan for att locka fler foretaga till Gotland.
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e Fi fler studenter fran Uppsala Universitet Campus Gotland att bo kvar pa 6n efter
avslutad utbildning aktivitet

e Framtagning av en aktivitetsorienterad handlingsplan till den nya
bes6ksniringsstrategin som driver arbetet mot mal i strategin. Det kan t.ex.
handla om utbyggnad av infrastrukturen for cykelvigar, vandringsleder, vatten och
avlopp, kollektivtrafik, offentliga toaletter m.m.

e Aktiviteter som tydliggor vad hallbar turism och vad en turistisk infrastruktur
innebir for platsutvecklingen pa Gotland. Detta dven for att bidra till mera
héllbara livsmilj6er for alla fast boende pa hela 6n.

e Sambhillsbyggnadsprocessen

Maluppfyllelse £6ljs via befolkningsstatistik. I arsredovisningen f6r 2023 redovisades antal
personer 20-64 ar till 31 944 (2022 till 32 268).

Oka andelen barn och unga (0-18 &r) som upplever kultur &rligen och med
totalt 10 procent under perioden 2024-2027

Barns och ungas ritt till kultur dr en prioriterad fraga i den nationella kulturpolitiken och
lyfts dven i Vart Gotland 2040 och inom ny Kulturplan som férvintas tas beslut om i
december 2024.

For att 6ka andelen barn och unga som upplever kultur avser férvaltningen arbete
med féljande insatser:

e Utveckla samarbeten kring barnkultur: Stirkt samverkan kring
barnkulturgarantin. Satsningar pa MIK (media och informationskunskap) for
unga. Utveckling av samarbeten, strukturer och resurser for spelomradet.

e Utveckla métesplatser for ung kultur: Verksamhetsutveckling inom Fenix
Ungkulturhus, Solberga ungkulturhus och Kulturum. Uppsékande verksamhet.
Verksamhetsanpassning av befintliga lokaler. Projektering av nya lokaler, t ex
Solberga ungkulturhus.

¢ Kompetens- och metodutveckling fér arbete barn och unga:
Kompetenshojning nir det giller medskapande f6r barn och unga for
folkbiblioteken och regionala kulturinstitutioner. Arbete for att inritta ett regionalt
ungdomsrad. Kompetensutveckling kring barnkonventionen, lasfrimjandelyftet
med mera.

e Utveckla kulturutbudet fér barn, unga och unga vuxna: Okad verksamhet
riktad mot barn och unga inom bibliotek, exempelvis lasupplevelser for férskolor,
sagostunder, lisfrimjande och programverksamhet f6r barn 10-18 ar. Fokus inom
regionala kulturinstitutioner pa utbudsutveckling f6r barn och unga. Prioritera
barn och unga i stodgivning. Utveckla utbud inom spelomradet

Mot dessa insatser arbetar verksamheterna inom kulturenheten, biblioteken pa Gotland
och aktorer inom kultursamverkansmodellen med aktiviteter.

All kulturupplevelse kommer inte kunna mitas da det ocksa beror aktorer som inte far
stod av regionen. Diremot kan en indikator matas som kan visa pa en forindring. Den
indikatorn giller deltagande inom kulturgarantin (kultur i skolan), statistik fran
kultursamverkansmodellens aktorer och statistik fran kulturenhetens stodgivning.
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Andelen barn och unga, personer med funktionsnedsattning samt personer
65 ar och adldre som ror sig minst 1 timme/dag ska 6ka arligen och med
totalt 10 procent under perioden 2024-2027

Flera undersokningar visar att manga ror sig allt mindre. Fysisk rorlighet ar en viktig del 1
béde fysiskt och psykiskt vilmaende.

For att 6ka andelen barn och unga, personer med funktionsnedsittning samt
personer 65 ar och dldre som r6r sig minst 1 timme/dag kommer forvaltningen i
huvudsak arbeta med f6ljande insatser:

e Anliggningsutveckling med fokus pa prioriterade grupper: Projektering och
utveckling av nya anliggningar, sisom exempelvis simhall och gymnastikhall
Visby. Langsiktig 16sning for ishallen 1 Visby samt i Slite. Utveckling av Gutavallen
med mera. M6jliggora utveckling av féreningsigda anliggningar genom nytt
stodsystem.

e Oka prioriterade gruppers nyttjandegrad i befintliga regionala
idrottsanldggningar: Skapa 6kad tillginglighet i regionala idrottsanlaggningar
genom att exempelvis se Over Oppettider, taxor och avgifter och mojligheter att
tillgangligeora utrustning. Digital utveckling av bokningssystemet. Kommunicera
det regionala utbudet i flera kanaler.

e Utveckla befintliga och nya ytor f6r 6kad spontan fysisk aktivitet for
prioriterade grupper: Utveckla befintliga ytor for att tillgodose spontan fysisk
aktivitet. Hitta och utveckla fler platser for spontan aktivitet. Fortsatt utveckling
av Region Gotlands arbete med friluftsliv. Utveckla kunskap om och
implementering av konceptet rorelserikedom

Mot dessa insatser arbetar verksamheterna inom fritidsenheten med aktiviteter.

All rorelseaktiviteter kommer inte kunna matas da det ocksd berdr aktorer utanfor
regionen. Diremot kan en indikator mitas som kan visa pa en forandring. Den indikatorn
giller en sjilvskattning pa aktiv tid under en vecka i de olika malgrupperna.

Oka andelen mat som its upp i skolrestaurangerna genom att minska
svinnet arligen och med totalt 25 procent under perioden 2024-2027

Att producera mat som slings dr varken ekologiskt eller ekonomiskt hallbart. Att maten
som planeras och tillagas ats upp ar dirfor av stor vikt. Enligt Livsmedelsverket ér att
genomfora mitningar ett viktigt fOrsta steg for att minska matsvinnet eftersom fokus da
hamnar pa svinn.

Forvaltningen avser att i maltidsverksamheten:

e Vidta atgirder f6r att minska svinn: Utifran lokalt framarbetad handlingsplan
for minskat svinn.

Mailuppfyllelse kommer mitas genom arliga matningar av tallriks- och serveringssvinn i
térhallande till produktion.
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Under perioden 2024-2027 ska andelen ekologiska livsmedelsinkop oka.
Malet ar att andelen 3r 2027 ska vara 40 procent. Malet for 2025 ar att
ligga kvar pd samma niva som 2024

Genom en 6kad andel ekologiska livsmedel bidrar maltidsverksamheten till ekologisk och
biologisk hallbarhet.

Forvaltningen avser att i upphandlingar som berér maltidsverksamheten:

e [Efterfraga fler ekologiska produkter: Da kommer det vara moijligt att Oka
andelen ekologiska ink6p och dirmed komma nirmare malet.

Maluppfyllelse kommer mitas genom andel inkpta ekologiska livsmedel 1 férhallande till
totalt inkpta livsmedel, mitt 1 kronor. I arsredovisningen f6r 2023 anges virdet till 21%.

Andelen nya beslut om regionala utvecklingsmedel (anslag 1:1) som ar
hallbarhetssakrade ska oka arligen och uppga till 100 procent ar 2025

Regeringen foérdelar drligen sirskilda medel £6r regionala utvecklingsatgirder till
regionerna. Medlen kommer fran anslaget 1:1 Regionala utvecklingsatgirder inom
utgiftsomrade 19 Regional utveckling. Medlen kan bland annat anvindas till att finansiera
projektverksamhet, regionala féretagsstéd samt stod till kommersiell service.

Anslaget regionala utvecklingsatgirder som Region Gotland beslutar om ska bidra till en
héllbar omstillning i riktning mot 2040 i enlighet med vad som uttrycks i1 den regionala
utvecklingsstrategins mal och i tillhérande genomférandeprogram. Anslaget ska investeras
1insatser som bidrar till hallbar strukturomvandling dar samtliga héallbarhetsperspektiv
behover integreras.

Regionen redovisar att hallbarhet dr integrerat i ansokan om projektstod. Detta kan ske pa
olika sitt inom olika regioner. Det arbetas med interna handbocker, riktlinjer,
frageformulir fOr att sikerstilla ett arbetssitt dir hallbarhetsperspektiven bedéms.
Regionala utvecklingsavdelningen kommer till 2025 ha tagit fram en modell f6r att stirka
handlaggarnas arbetssitt att kunna bedéma hallbarhetsperspektiven 1 inkomna
projektansokningar.

For att 6ka andelen beslut avseende regionala utvecklingsmedel (anslag 1:1) som ér
hallbarhetssikrade avser forvaltningen att:

For att uppna malet avser forvaltningen att arbeta med:
e Kunskapsspridning om bedomningskriterierna f6r hallbarhetssikring

e Implementera och utvirdera en ny bedémningsmall f6r projekt utifran underlag
fran Vigar till hallbar utveckling.

e Genomfora utbildnings- och informationsinsatser, riktad till utvecklingsaktorer,
om hallbarhetsperspektiv 1 ansékningsforfarande.

e Ta fram ett forslag pa anpassning av mallen for tjansteskrivelse och
delegationsbeslut sa att det nya bedomningssattet finns med i underlag till beslut

Maluppfyllelse mits genom arlig uppfoljning av antal drenden som hallbarhetssakras..
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3.3 Uppdrag

Regionstyrelseférvaltningen arbetar mot en uppdragslista som aktualiseras vid och efter
regionstyrelsens sammantraden. Listan foljs kontinuerligt av respektive avdelning och ir en
aterkommande punkt pd agendan till férvaltningens ledningsgrupp och det halls aktuell
genom stadsekretariatet.

4 Brottsforebyggande arbete

Regionstyrelseférvaltningen tar ansvar for uppdraget att fullgéra regionstyrelsens uppgifter
enligt lagen (2023:196) om kommuners ansvar for brottstérebyggande arbete. Detta
innebdr bland annat att aterkommande ta fram en ldgesbild, géra orsaksanalyser och ta
fram en atgirdsplan i bred samverkan inom den brottstorebyggande samverkansstrukturen.

Forvaltningen tar dven ansvar for att sirskilt samordna implementeringen av ett antal
identifierade atgirder, sa som metoden Krogar mot Knark. Planen édr ocksa att under 2025
implementera Effektiv samordning for trygghet (EST) som ir ett systematiskt arbetssitt f6r
samverkan mellan i foérsta hand kommun, polis och fastighetsbolag for att 6ka tryggheten.
Regionstyrelseforvaltningen arbetar for att skapa strukturer for att delta i det
brottstérebyggande samarbetet inom Region Gotland, bade i befintliga strukturer och i det
nya arbetssittet EST.

Ett arbete som kommer behéva prioriteras framover ar kontroller 1 rekryteringsprocessen.
Detta bland annat utifran rapport fran regeringen avseende bakgrundskontroller i
kommuner som vantas den 31 oktober 2024.

Kunskap inom omradet tas bland annat fram genom deltagande i trygghetsunderskningen
och att en drogvaneenkit genomfoérs i arskurs 9 under 2025.

5 Omvarldens paverkan pa namndens uppdrag

Omvirldens paverkan pa uppdraget beskrivs utifran de identifierade megatrenderna;
demografi, klimat och energi, social sammanhallning, globalisering, teknologisk utveckling
och samhillets beredskap. Alla dessa omraden kommer ha paverkan pa forvaltningens
forutsittningar att forma en langsiktigt hallbar verksamhet. Férutom megatrendernas
behov av utveckling ses andra utvecklingsbehov bland annat kopplat till nuldgesanalys,
identifierade brister med mera.

Demografi

Den demografiska utvecklingen med fler dldre och ungdomar men firre barn och firre
personer i arbetsfor alder skapar utmaningar f6r kompetensforsorjningen. Bemanning
kommer fortsitta att vara ett av de stora fokusomradena framat, detta med hinsyn till
kompetensforsorjningsldget dar utmaningar ses i att anstilla medarbetare med ratt
kompetens till offentlig sektor rent generellt. For regionstyrelseférvaltningen ses problem
inom allt fler omriden, under en period har det varit svart frimst inom IT och
upphandlingsomradet, men ocksa inom maltidsverksamheten dir svarigheterna i att
bemanna pa landsbygden okat.

Klimat och energi
Utvecklingen med 6kade temperaturer och klimatpaverkande utsldpp sitter fokus pa
energi- och klimatomstillning. En satsning pa omstillning kan, utéver positiv paverkan pa
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klimat och milj6, ge Gotland olika konkurrensméjligheter. Att Region Gotland ska
prioritera en skyndsam energi och klimatomstillning innebir att samtliga verksamheter
maste agera klimat- och energimedvetet i respektive verksamhet. Samordning av arbetet
inom prioriteringen sker i natverk for klimat, energi och miljé som édr under uppbyggnad.
Forvaltningen ser framforallt en fortsatt framtida utveckling av arbetet inom
Energicentrum, hallbara ink6p och utveckling av maltidsproduktion som viktiga
bestandsdelar 1 arbetet kring milj6- och energi.

Social sammanhallning

Overlag har den svenska befolkningen ett stabilt och hogt fortroende for de demokratiska
institutionerna. Den samlade forskningen pekar dock pa utmaningar och 1 vissa fall hot mot
var demokrati. Andra utmaningar finns i att valfardsbrott upptacks 1 allt storre utstrickning
1 det offentliga Sverige och att tilliten till institutioner minskar bland socioekonomiskt
utsatta och unga. Vissa grupper har svirt att fa faste pa arbetsmarknaden. Vald 1 nira
relationer ar ett samhallsproblem. Omotiverade skillnader i hilsa mellan olika grupper finns
och pa Gotland ar psykiska sjukdomar vanligare jamfort med riket. Insatser kravs bade nu
och pa sikt for att kunna motverka dessa férhallanden. Region Gotlands Samverkans
forum social vilfird hanterar samordning av insatser mellan nimnder bland annat utifran
fullmaktiges prioritering - hilsofrimjande arbete och utveckla tidiga férebyggande insatser.
Inom regionstyrelseforvaltningen kan namnas:

e Vikten av att arbeta med demokratifragor. Bland annat arbetas det med utveckling
av drendeberedningsprocessen. Flertalet insatser har paborjas bland annat kommer
ett utbildningsmaterial for handlaggare och chefer tas fram.

e Almedalsveckans utveckling som en demokratisk motesplats.

e Utifran den nya brottsférebygegande lagen som tridde i kraft juli 2023 byggs en ny
struktur for samverkan. Resultaten av Projektet S6dra Gotland samverkar forvintas
till stor del kunna inforlivas i detta strukturbygge da fragan om vald i ndra relationer
knyts tydligt till arbetet.

e Arbetsmarknadsprojekt “Gotland Forward” som syftar till att underlitta for personer
som har sviart att fa faste pa arbetsmarknaden.

e Handlingsplan psykisk hilsa som bland annat berér vad som behdver prioriteras
for att fraimja psykisk hilsa och foérebygga psykisk ohilsa.

e Aktiviteter inom kultur-, fritid- och biblioteksverksamheten (utifran gillande
planer).

Globalisering

Den allt mer 6kande globaliseringen innebir att linder och samhaillen 6ver hela jorden dn
mer knyts samman vad giller politik, ekonomi, kultur och milj6. Effekter maste fortsatt
bevakas och hanteras f6r att minska den negativa utvecklingen inom dessa omraden men
aven for att kunna ta om hand om positiva effekter. Sveriges medlemskap i Nato kan
innebara forindrad syn pa Gotland men samtidigt ge fler invanare och arbetstillfallen.
Utvecklingen kring klimat och beredskap kan ge 6kat behov av egen livsmedelsproduktion.
Det dr viktigt att regionstyrelseforvaltningen fortsitter att utveckla arbetet med bland annat
destination-, plats och evenemangsutveckling, innovationer, foretagsklimat, livsmedel,
bostadsférsorjnings- och arbetsmarknadsfragor
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Sambhillets beredskap

Gotlands geo- och sikerhetspolitiska roll har fitt stor uppmirksamhet i och med Nato
intridet och Rysslands offensiva agerande. Andra exempel pa hot dr paverkans-, och
desinformationskampanjer, cyberangrepp och attentatshot. Detta ger Gotland en central
roll 1 satsningen pa att forstirka den nationella beredskapen. Sakerhetsfragorna ar
avgorande och i detta sammanhang bor nimnas savil det viktiga férebyggande arbetet
kring uppbyggnaden av totalforsvarsférmagan pa Gotland som det utvecklingsansvar for
sikerhet och beredskap som finns i regionstyrelseforvaltningen dir information och
kommunikation dr viktigt. Ett steg fOr att vara rustade framat dr den pdagiende Gversynen
av organisationen for sikerhet och beredskap.

Teknologisk utveckling

Okad teknikutveckling férutsitter savil tillging till teknik som processarbete,
verksamhetsutveckling och foérindringsledning. Utvecklingen inom informations- och
forvaltningsomradet fortsitter med informationssiakerhetsarbete och systemforvaltning. 1
takt med den Okade digitaliseringen 6kar dven kraven pa férindrad kompetens och
arbetssitt vilket i sin tur innebdr att stodet fran regionstyrelseforvaltningen behéver
kompletteras och i vissa fall stillas om for att nya verktyg ska fa full effekt f6r anvindarna..

6 Omhandertagande av OECD:s rekommendationer

Under 2022 presenterades den territoriella granskningen av Gotland, genomférd av
organisationen OECD (The Organisation for Economic Co-operation and Development).
Granskningen aterger information om Gotlands styrkor, méjligheter och utmaningar.
Syftet med granskningen var att ge beslutsfattare pa Gotland ett gemensamt analytiskt
ramverk att reflektera utifran avseende samverkan i regionen, strategiska inriktningar for
hallbar tillvaxt, stirkt territoriell ssmmanhallning mellan olika typer av bygder pa 6n, samt
likabehandling och jamstilldhet.

I rapporten dterfinns ocksa bedomningar och rekommendationer avseende hur Region
Gotland kan ta tillvara pa dessa styrkor och maojligheter, samt beméta och hantera
beskrivna utmaningar. En relevansbedémning ir gjord av de rekommendationer som
presenteras i rapporten. Utéver detta har dven en modell f6r omhidndertagande av
rekommendationerna tagits fram. Relevansbedomningen och modell f6r omhindertagande
av rekommendationerna ir underlag som beskriver hur rekommendationerna kan kopplas
till specifika pagaende processer inom Region Gotland, vilka férvaltningar som bor
involveras och samverka i omhidndertagandet, samt ocksa forslag pa externa aktorer att
samverka med.

Forvaltningen har gjort ett urval av rekommendationerna. Urvalet baseras primirt pa
toljande aspekter:

e forvaltningens 6vergripande radighet att omhinderta rekommendationen i
pagaende processet.

¢ mojligheten till samverkan mellan avdelningar inom férvaltningen 1 ett
omhindertagande av rekommendationen 1 gemensamma péagaende processet.

e den utstrickning som arbete med att omhinderta rekommendationen i pagaende
processer ocksa leder till en mirkbar férflyttning i de politiska prioriteringarna.

For att nd framgang i rekommendationerna krivs samverkan. Detta maste ske bade internt
inom organisationen och med externa aktérer. Nedan framgar de utvalda
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rekommendationerna och i vilka pagiende processer inom regionstyrelseférvaltningen
dessa rekommendationer omhander tas.

Gotland bor anta en mer visiondr och framtidsinriktad strategi for att
undersoka konsekvenserna av olika scenarier for beslut som ligger utanfor
de regionala myndigheternas kontroll. (rckommendation 1)

En process for scenarioutformning skulle kunna hjilpa regionen att ytterligare utforska
torindringsfaktorer och gora nédvindiga forberedelser och se till att de 4r kopplade till
malen for den regionala ekonomiska utvecklingen.

Rekommendationen omhindertas i foljande processer:
e Region Gotlands Omvirldsanalys
e Genomforande av och uppfoljning av RUS arbetet
e Finansieringsplanen
e SMO-samarbetet for smart specialisering
e Besoksniringsstrategin
e Mat & livsmedelsstrategin
e Fonden f6r rittvis omstillning
e Arbetet i Trafikradet och i GAIST

Utnyttja ons kreativa och kulturella potential, vidareutveckla de kreativa
och kulturella sektorerna (KKN) och framja sektorns innovationsprogram.
KKB handlingsplan (rckommendation 12)

Rekommendationen omhindertas i fé6ljande processer:
e Kulturplan
e Handlingsplan KKB
e Kultursamverkansmodellen

Starka den forebyggande planeringen och den strategiska forstdelsen av
framtida kompetensbehov i regionen (reckommendation 14)

Detta genom att bygga upp en solid kunskapsbas om nuvarande och framtida efterfrigan
pa firdigheter och delta i framtidsutredningar for att vigleda bade den offentliga och den
privata sektorn 1 att arbeta hand i hand med utveckling av firdigheter, rekrytering och
samarbete med utbildningsinstitutioner for att tillhandahalla den utbildning som krivs.

Rekommendationen omhindertas i féljande processer:
e [FEtablering av ett Kompetensrad — bedéms vara etablerat varen 2025

e Sambhillsbyggnadsprocessen — ett hallbart vixande Gotland- med fokus pd 6kad
inflyttning och talangattraktion

e Fonden for rittvis omstillning - kompetensférsorjningsfragor
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Forbattra Gotlands formaga att finansiera sina regionala
utvecklingsprioriteringar (rekommendation 18)

For att komma till ritta med Gotlands begriansade skatteunderlag och fa stabilare
intiktsfloden skulle Region Gotland kunna férdubbla sina insatser for att locka nya
invanare och féretag till 6n pa permanent basis. Utover detta bor vi forbattra kapaciteten
att forvalta EU-medel genom att stirka de regionanstilldas kompetens pa omradet,
attrahera kvalificerade medatbetare, ta hjilp av experter/konsulter, stirk radgivningen till
mottagare av EU-medel och inritta bittre rutiner for dialog och kunskapsutbyte med
regionala aktorer.

Rekommendationen omhindertas i féljande processer:
e Tinansieringsplanen (1:1 medel)
e Varumirkesplattformen
e Genomforande och uppféljning av RUS arbetet
e Internationella strategin
e Generellt allt koncernévergripande arbete rérande 6-fragan t.ex. inom OECD och
EU relaterat arbete
e Sambhillsbyggnadsprocessen ett hallbart vixande Gotland
e Kulturplansprocessen

e Stodverksamhet inom kultur- och fritidsverksamhet

Tre forvaltningar (SBF, RSF, TKF) samlas i arbetsgruppen Bidragsbyran som syftar till att
erhilla extern finansiering for foérvaltningsévergripande utvecklingsprojekt.

Stark samordningen i det regionala utvecklingsarbetet (rekommendation 19)

Detta genom att tydliggéra uppdragen mellan olika férvaltningsnivaer (governmental
levels), detta genom att inritta en arbetsgrupp som samlar Region Gotland och de olika
nationella myndigheter som finns pa 6n. Utover detta bor vi stirka ansvarsskyldigheten
genom att inféra nya metoder och rutiner for att 6vervaka och utvirdera resultat som ger
en forbittrad insyn i fordelningen av ansvarsomraden och resurser och stirker relationerna
mellan olika foérvaltningsnivaer och mellan Region Gotland och regionens invanare.
Slutligen bor vi stirka den vertikala samordningen for att sikerstilla en platsbaserad och
”6-sakrad” politik.

Rekommendationen omhindertas i foljande processer
e Genomforande och uppfoljning av RUS arbete
e Utvecklingsarbete kring uppfoljning, utvirdering och lirande kopplat till regional
utveckling och finansiering

e Nitverk kopplade till de politiska prioriteringarna

e Forum f6r social vilfird och forum fér tillvixt, klimat och miljo

e Generellt allt koncernévergripande arbete rorande 6-fragan t.ex. inom OECD och
EU relaterat arbete tex. via berdrda nitverk kopplat till regionfullmiktiges
prioriteringar

e Kulturplansprocessen

e KKB - handlingsplan
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7 Styrkor, svagheter, méjligheter och hot

Regionstyrelseforvaltningen (ledningsgrupp) har kartlagt verksamhetens styrkor och
svagheter och de mojligheter och hot som kommer fran in- och omvirlden. Ett urval
genomfordes for att fa fram centrala styrkorna, svagheterna, méjligheterna och hoten.

Styrkor

Medarbetarnas kompetens - i den senaste medarbetarenkiten uppvisades flera
“oréna” virden bland annat kring stort engagemang och bra ledarskap. Detta
skapar forutsittningar for involverade och motiverade medarbetare.

Goda relationer — forum finns fér samverkan och det finns en vilja att samarbeta
med de som efterfragar forvaltningens tjanster

Styrmodell och 6nskan om styrning — ny styrmodell pa plats och det finns en
onskan om tydlig styrning

Svagheter

Brist pa resurser — det finns en upplevelse att forvaltningen inte har resurser i
tillriackligt hog utstrickning for att kunna leverera enligt 6nskemal och
forvintningar fran de som forvaltningen finns till f6r. Det saknas en gemensam
prioritering inom de verksamheter som utgor stédresurser till Region Gotlands
forvaltningar (HR, ekonomi, kommunikation, kvalitet, I'T/digitalisering).

Styrning /kultur/processer — omradet r6r forvaltningens komplexa och breda
uppdrag. Otydlighet 1 processerna kan resultera i oklarheter kring prioriteringar och
mandat, vilket i sin tur kan himma utveckling.

Mingden styrdokument — en flora av styrdokument

Mojligheter

Utveckling av regionstyrelsen stddorganisation — forvaltningsledningen ser att
det borde finnas utrymme att utveckla organisationen for de delar som utgér stéd
till Region Gotlands olika verksamheter.

Internt- och externt samarbetet — samordning av funktioner med andra
torvaltningar ger 6kad effektivitet, Gotlands “litenhet” ger maojlighet till samverkan
mellan organisationer och ménniskor

Digitalisering /teknikutveckling —nya system mojliggor nya arbetssitt och
tjanster

Motstind mot férandringar — ovilja att férindra, en status quo kultur
Demografi — allt fler dldre och firre i arbetsfor dlder, fo6rsimrad samhallsekonomi,
ligre skatteintidkter

Samarbete mellan férvaltning och politik — fértroende maste uppratthallas,
tydliga roller

Ovan identifierade styrkor och svagheter, moéjligheter och hot har sorterats utifran vilka
som ger:

hog effekt med hog genomférbarhet
lag effekt med hog genomforbarhet
hog effekt med lig genomférbarhet
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e lig effekt med lig genomforbarhet

Den genomférda SWOT analysen ger tillsammans med 6vrig input underlag till
utvecklingsomraden.

8 Ovriga utvecklingsomraden

Utifran ovan beskrivet nulige, omvarldsbild och SWOT-analys har forvaltningen bland
annat identifierat ett behov av ett forvaltningsévergripande mal rorande kundndéjdhet och
effektiva processer. Malet har formulerats enligt f6ljande:

Regionstyrelseforvaltningen erbjuder effektiva tjanster som ger néjda
kunder

For att uppna malet har ett antal delmal tagits fram enligt féljande:

Delmal 1: Vi har 6kad kinnedom om vart uppdrag, vilka vara kunder ér, samt deras behov.

Delmil 2: Vi har bittre kunskap om hu vira nuvarande tjanster/utbud motsvarar vira
kunders behov.

Delmal 3: Vi har 6kad kunskap om vira kunders néjdhet pa tjansterna vi erbjuder.

Delmal 4: Vi har néjdare kunder och har effektiviserat vara tjanster.

Delmal 1-3 dr bedémda att kunna genomféras under 2025 och har att genomforas i
toreslagen ordning. De verksamheter som redan natt upp till delmalen, eller nar delmalen 1
snabbare takt, finns delmal 4 att arbeta mot.

Ovrig forvintad utveckling forvaltningen har att hantera:
e [Bffektiviseringsomriden (lokaler, inkép, bemanning, digitalisering)
e Utvecklat chefsstdd
e Utvecklad intern uppfoljning
e Anpassning av intern organisation
e Forvaltning och utveckling av dvergripande system
e Samordningen av regionfullmiktiges prioriteringar i respektive nitverk
e Kommunikation och visualisering av ledningssystemet
e [Bffektivisering av tidskrivande manuella rutiner
e Utveckling av e-handel
o Inforande av M365
e Okad redundans — serverdrift
e Internt hallbarhetsarbete
e Anldggningar for kultur och fritid
e Lokal- och produktionsutveckling inom maltid
e Jimstalldhetsintegrering

e Kartliggning av demokratiuppdrag och insatser i Region Gotlands
verksamheter

\S]
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