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Bilaga 4 - Leverantorsfakturering — betala
i tid
I samband med byte av system foér e-handel och fakturahantering fran Inkép &

Faktura (IoF) till Proceedo férindrades hanteringen av hur ersittare vid franvaro

far tillgang till att hantera leverantorsfakturor.

I det gamla systemet (IoF) kunde ersittare komma 4t ordinarie attestants fakturor

genom att logga in i dennes brevldada och dir hantera inkomna leverantorsfakturor.

For att en ersittare ska fa tillgang till att hantera leverantorsfakturor i det nya

systemet Proceedo maste ordinarie attestant delegera sina rittigheter till ersittaren.

Pa grund av den nya hanteringen finns dirf6r en risk att ordinarie gransknings- och
beslutsattestanter inte utser ersittare och inte delegerar sina attestrittigheter vid
franvaro. Detta kan fa till £6ljd att leverantérsfakturor inte blir hanterade och
betalda i tid. Extrakostnader i form av paminnelseavgifter, inkassoavgifter och

kravavgifter kan uppsta.

Kontrollmoment

Region Gotland tar emot ca 200 000 fakturor per ar varav 93% kommer helt
elektroniskt. Fér perioden maj 2023 till april 2024 har en kontroll gjorts av hur stor

andel av mottagna leverantorsfakturor som betalats 1 tid.

Kontrollmetod

Statistiken visar hur stor andel av fakturorna som har betalts 1 tid per manad och
forvaltning. Malet dr att 95% av fakturorna ska vara betalda i tid per manad. Malet
ar satt med hinsyn till att det alltid kommer att finnas fakturor, som av olika

anledningar, inte betalas i tid. Det kan t.ex. gilla tvister eller utredningar.

Statistiken visar ocksa i detalj vilka fakturor som inte har blivit betalda i tid
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faktiskt betaldatum och differens i dagar. Om fakturan har ett betaldatum efter

fakturans forfallodatum anses den ej vara betald 1 tid.

Resultat

Resultatet visar att andelen leverantorsfakturor som betalas i tid ligger strax under
malet pa 95% och att det finns en tydlig variation mellan hur olika forvaltningar
lyckas hantera och betala sina fakturor 1 tid.

Betalmanad HSF RSF SBF SOF TKF UAF Totalt
2023-05 91,9% 94,0% 96,6% 93,0% 97,8% 92,9% 94,9%
2023-06 87,9% 94,4% 97,5% 90,8% 97,4% 86,8% 92,8%
2023-07 88,5% 95,0% 97,1% 96,5% 98,1% 91,4% 94,4%
2023-08 86,8% 92,5% 98,3% 97,7% 98,2% 85,8% 93,7%
2023-09 90,5% 95,9% 94,5% 93,7% 98,2% 92,2% 94,7%
2023-10 88,3% 95,5% 97,4% 89,7% 98,7% 95,4% 94,4%
2023-11 90,3% 95,8% 96,0% 91,6% 98,3% 93,3% 94,6%
2023-12 91,6% 96,1% 97,1% 93,4% 98,2% 92,8% 95,0%
2024-01 91,2% 97,6% 96,4% 94,3% 98,9% 94,1% 95,6%
2024-02 92,3% 97,1% 96,3% 95,7% 98,9% 91,6% 95,8%
2024-03 92,0% 97,1% 94,9% 95,0% 98,2% 92,5% 95,3%
2024-04 91,6% 94,8% 95,0% 95,4% 98,0% 93,7% 95,0%
Totalt 90,3% 95,6% 96,5% 93,8% 98,2% 92,3% 94,7%

Analys/slutsats

Resultatet visar att antalet fakturor som betalas i tid sjunker under delar av

sommarmanaderna for att sedan oka i samband med delarsbokslut och arsskifte.

Resultatet visar dven att vissa forvaltningar har lattare att na malet pa 95% och har
en betydligt mindre fluktuation mellan manaderna medan andra férvaltningar kan
nd malet vissa manader for att sedan sjunka ordentligt andra manader. Ett par

forvaltningar nar inte malet alls.

Det kan ocksa konstateras att resultatet under dec-23 till april-24 har férbittrats och

att malet pa 95% har natts dessa manader.

Statistiken visar ocksa att av de fakturor som betalas for sent dr ca 25% 1-2 dagar
forsenade. Detta skulle kunna bero pa att kunskapen om att det dr en fordréjning
pa minst 2 dagar fran beslutsattest till dess att betalning kan genomféras och att

avsaknaden av den kunskapen far till f6ljd att fakturorna attesteras for sent.

Senast en kontroll av andel fakturor som betalas 1 tid gjordes var 2020. Kontrollen
gjordes dd pa 2019 ars fakturor och resultatet var da 93,2%. Av detta kan slutsatsen
dras att byte av system for fakturahantering inte har paverkat forvaltningarnas

férmaga att hantera sina fakturor i tid.
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Atgird
e Arbetet med att forbittra rutiner kring fakturahantering pagar kontinuerligt

bland annat genom att ha tydlig information och manualer pa intranitet.

e FOr att minska andelen fakturor som betalas 1-2 dagar for sent beh6ver en
informationsinsats goras for att 6ka kunskapen om att fakturor behover
vara firdighanterade senast 2 dagar innan forfallodatum fo6r att betalning

ska kunna ske i tid.

e Under hosten kommer ocksi arbetet med att 6ka andelen dterkommande
fakturor som hanteras helt automatiskt med s kallat abonnemang att
intensifieras. Detta kommer ytterligare att 6ka andelen fakturor som betalas

1tid.

Kontroll utférd av:
Grim Pedersen, objektsforvaltare Proceedo

Annelie Thomsson, enhetschef ekonomiservice
Kontrollansvarig:
Ulrika Jansson, ekonomidirekt6r
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