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Regionstyrelsen 

Uppdrag. Uppföljning av avtalad entreprenaddrift  
Förslag till beslut 
• Redovisningen av uppdraget godkänns.  
 
 
Sammanfattning 
I samband med att reviderad mat och måltidspolicy godkändes i regionstyrelsen i 
december 2022 fick regionstyrelseförvaltningen i uppdrag att återkomma med 
redovisning av hur uppföljning av efterlevnad bland utförare i avtalad 
entreprenaddrift sker. Information om hur uppföljning av externa utförare 
genomförs har inhämtats ifrån socialförvaltningen kvalitet och utveckling.  

Uppföljning av utförare i entreprenad sker genom mottagande av 
verksamhetsberättelse i årsbokslutet samt genom besvarande av ett antal frågor i 
enkätform rörande mat och måltider. Utförarna bedömer i enkäten grad av 
efterlevnad inom flera områden såsom specialkost, säkra måltider, matsvinn med 
flera.  

Regionstyrelseförvaltningen bedömer att den uppföljning som sker via 
socialförvaltningen säkerställer bedömning av efterlevnad av mat- och 
måltidspolicyn.  

 
Ärendebeskrivning 
I december 2022 antog regionfullmäktige en reviderad mat och måltidspolicy. I 
policyn anges att samtliga förvaltningar är ansvariga för att policyn är väl känd inom 
den egna verksamheten, såväl avseende måltider som produceras och serveras av 
regionstyrelseförvaltningens medarbetare, som måltider som i förekommande fall 
produceras och serveras av medarbetare inom respektive förvaltning. Policyn anger 
också att utförare i avtalad entreprenaddrift årligen ska redovisa att vid 
upphandlingen ställda krav i policyn efterlevs och rapporteras. Ansvarig för 
uppföljning är respektive förvaltning. 

Regionstyrelseförvaltningen har fått i uppdrag att återkomma med redovisning av hur 
uppföljning av efterlevnad bland utförare i avtalad entreprenaddrift sker. Information 
om hur uppföljning av externa utförare genomförs har inhämtats ifrån 
socialförvaltningen kvalitet och utveckling.  
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Socialförvaltningen har under 2023 tagit fram anvisningar för verksamheterna inom 
socialnämndens ansvarsområde. Implementeringen av den nya mat och 
måltidspolicyn har gjorts under branschråd för särskilda boende i november 2023 
samt april 2024.  

Uppföljning av utförare i entreprenad sker genom mottagande av 
verksamhetsberättelse i årsbokslutet samt genom besvarande av ett antal frågor i 
enkätform rörande mat och måltider. Frågorna rör kännedom om mat och 
måltidspolicyn med tillhörande anvisningar samt ifall dessa är kända inom 
verksamheten. Utförarna får också i enkäten bedöma grad av efterlevnad inom flera 
områden såsom specialkost, säkra måltider, matsvinn med flera.  

 

Bedömning 
Uppföljning av utförare i entreprenad sker genom mottagande av 
verksamhetsberättelse i årsbokslutet samt genom besvarande av ett antal frågor i 
enkätform rörande mat och måltider. Utförarna bedömer i enkäten grad av 
efterlevnad inom flera områden såsom specialkost, säkra måltider, matsvinn med 
flera.  

Regionstyrelseförvaltningen bedömer att den uppföljning som sker via 
socialförvaltningen säkerställer bedömning av efterlevnad av mat- och 
måltidspolicyn.  

Utifrån denna tjänsteskrivelse anses uppdraget besvarat.  

Beslutsunderlag 
Policy Måltider och mat, RS 2019/958, december 2022 
Anvisningar socialförvaltningen - Måltider och mat, 14 november 2023 
Frågeformulär externa utförare, Uppföljning av policyn Den goda måltiden samt 
anvisningarna Socialförvaltningen (SOF) – Måltider och mat. 
Regionstyrelseförvaltningens tjänsteskrivelse 2024-09-19 
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