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Region Gotland God halsa och ett hdllbart arbetsliv
Forvaltning 2023

Projektledare

1. Sammanfattning
Projektet ”God hilsa och ett héllbart arbetsliv’” har genomforts 1 samverkan mellan flera
forvaltningar (Regionstyrelseforvaltningen RSF, Hilso- och sjukvardsférvaltningen HSF
och Socialférvaltningen SOF) avseende styrning, planering och deltagande. Flera av
delprojekten har genomforts som ett naturligt steg utifran 2022 ars arbete.

Samtliga delprojekt adresserar ett langsiktigt perspektiv for att frimja hilsa och ett hallbart
arbetsliv f6r medarbetare inom hilso- och sjukvirdsverksamhet samt
socialtjdnstverksamhet avseende omsorg om dldre personer. Ett sirskilt fokus har legat pa
att fordjupa forvaltningarnas formaga att arbeta mer proaktivt genom exempelvis
kunskapshojningar vad giller hilsa, rérelse och aterhimtningens betydelse. En viktig del
har varit att utveckla en organisatorisk och individuell virdegrund samt att bygga upp en
stodstruktur anpassat till olika férutsittningar och behov, bade pa individuell och
organisatorisk niva. Flera delprojekt har levererat viktiga erfarenheter och lirdomar som
varit ett vardefullt bidrag i utvecklingen av Region Gotlands halsofraimjande insatser, bland
annat i 6versyn och revidering av hilso- och friskvardsriktlinjerna samt infér kommande
implementering av dessa.

2. Bakgrund

Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att férdela statsbidrag till regioner och
kommuner for insatser som syftar till att stirka férutsittningarna for en god halsa och ett
hallbart arbetsliv f6r medarbetare inom hilso- och sjukvardsverksamhet samt
socialtjanstverksamhet avseende omsorg om dldre personer.

Region Gotland s6kte medel f6r 15 delprojekt dir ambitionen var att préva nya eller
vidareutveckla befintliga arbetsmetoder, arbetssitt eller arbetstidsmodeller for att langsiktigt
stirka en god hilsa och ett hallbart arbetsliv. Ansdkan om statsbidrag inkluderade

30 585 141 kr. Av dessa beviljades Region Gotland 12 685 438 kronor'. Beviljade medel
avsag projektkostnader under innevarande ar (2023).

Med ambition att genomféra bista mojliga insats av beviljade medel, i linje med ansdkan,
under en begrinsad projekttid, modifierades delar av projektplanen, vilket resulterande i att
antal delprojekt minskade fran 15 till 11.

4. Styrning och ledning

4.1 Projektagare och projektledare

Projektet har haft ett delat dgarskap mellan HR- ansvariga inom SOF, HSF och RSF samt
inledningsvis programledare fran Hilsa genom hela livet(God och nira vird). Varje
delprojekt har haft en ansvarig projektledare som rapporterat kontinuerligt till en
overgripande projektledare samt programagare.

1 Spkt statsbidrag beviljades inte for friskvardsbidrag, del av projekt 5 (Schemalagd friskvérd och friskvardsbidrag till alla inom
aldreomsorgen) vilket innebar att totalt 4 500 000 kr avslogs frdn detta projekt. Beslutet innebar ocksd en reducering av projekt 15 (Stéd
for halsosamma vanor med inriktning rorelse och dterhamtning) med totalt 1 500 000 kronor. I Gvrigt beviljades Socialstyrelsen Region
Gotlands anstkan
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4.2 Forankring och dialog

En kontinuerlig dialog och férankring har férts under projekttiden med exempelvis
ledningsgrupper och fackliga organisationer 1 respektive férvaltning. Forankring har ocksa
skett fortlopande i regionens HR-natverk, den centrala samverkanskommittén och i
programledningen f6r Hilsa genom hela livet (God och nira vard).

3. Delprojekt 2023

Nedan foljer en sammanstillning av insatser och resultat 1 respektive delprojekt. Under
varje delprojekt foljer en redogorelse av bakgrund, mal, resultat, lirdomar och ekonomiskt
utfall.

3.1 Delprojekt Samverkan i team for battre arbetsmiljo
Delprojektet samverkan i team for bittre arbetsmiljo genomfordes i slutenvarden 1 HSF.

Bakgrund

e Studier visar att vilfungerande samverkan i team har effekt pa arbetsmiljén hos
deltagarna i teamet. Trots detta ar det fa team som lyckas fa till ett fungerande
teamarbete dir allas kompetens och engagemang tas tillvara.

e [Isjukvirden idag finns strukturer som behéver omvirderas och forandras for att
skapa forutsattningar att héja delaktighet och paverkansmoijligheter f6r de olika
professionerna inom teamen.

e Utvecklade strukturer och arbetssitt for samverkan i team 4r det som rankas hogst
nir grupper fatt definiera vad som bidrar till en god arbetsmiljo.

Mal

Malet f6r projektet var att 1 mindre skala utforska arbetsmodeller som utvecklar samverkan
och samarbetet 1 teamet 1 vardverksamhet. Vidare avsag projektet paboérja en forstudie med
tillhérande utbildningar och workshops i syfte att kunna pabérja test av arbetsmodell pa
utvalda enheter dir upplevelsen av samverkan och samarbete i teamet bedéms ha potential
att utvecklas och forbattras. Utfallet av projektet skulle ge kunskap, vigledning och
inspiration till andra verksamheter att utveckla och férbittra samverkan i team.

Genomforande och resultat
Projektet genomfordes med representation frin medarbetare och chefer fran de enheter
som ingick 1 testet.

En extern foreldsare och konsult med huvudinriktning arbetssitt i vairden med fokus pa
samverkan i team bjods in till Visby lasarett under forsta veckan i september 2023. Under
bescket genomfordes hospitering i olika verksamheter med fokus pa samverkan i team och
arbetsroller och tydlighet i ansvarsférdelning. Verksamheterna fick sedan ta del av
konsultens observationer och forslag till forbittringsarbeten for att uppna hogre grad av
samverkan i team. Vidare holls tva 6ppna seminarieforelasningar som riktades till samtliga
medarbetare inom akutsjukvarden. Sjukhusledning och forvaltningsledning erholl sérskilt
riktade férelasningar om vinsterna i arbetsmiljo, attraktivitet, psykologisk trygghet och 6kad
vardkvalitet som uppnas vid 6kad samverkan mellan olika yrkeskategorier.

Sjukhusledningen pa Visby lasarett har nu paborjat ett Gvergripande arbete att
implementera arbetsmodeller som frimjar samverkan i team med malsittningen ar att
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torbattra arbetsmiljon, 6ka aterhdmtningen under arbetstid och forbittra den psykologiska
tryggheten 1 det patientnira teamet.

Liardomar
Arbetssitt och en uttalad modell med malsittning att utveckla teamsamverkan runt
patienten har effekter aven pa upplevelse av arbetsmiljo, aterhimtning och psykologisk

trygghet.

Ekonomiskt utfall
84 792 kr

3.2 Delprojekt Nya sjukskrivhingsrutiner
Delprojektet genomférdes inom HSF och i SOF.

Bakgrund

Aldreomsorgen och hilso- och sjukvéirden har en mycket hég korttidsfrinvaro dir éver
hilften av all sjukfranvaro ar korttidsfranvaro. Med inspiration fran Nynashamn och
Sodertilje, som fatt goda resultat av att arbeta med aktiv sjukskrivning, ville férvaltningarna
testa och utvirdera arbetssittet da det i verksamheterna i dag saknas en rutin for aktiv
sjukskrivning. Att arbeta med aktiv sjukskrivning antogs vara en av flera delar mot att
minska korttidsfranvaron.

Mail
Malet med delprojektet var att:
- Ta fram en ny sjukskrivningsrutin
- Utbilda i den nya rutinen samt regler for sjukskrivning
- Implementera och f6lja upp den nya rutinen pa avdelningarna.
- Utvirdera resultatet av inférandet av den nya rutinen

Efter implementering av rutinen dr malet att den kommer vara den sjukskrivningsrutin som
blir gillande inom adldreomsorgen och hilso- och sjukvarden. Vid positivt resultat kommer
rutinen med tiden att kunna spridas till andra verksamheter inom Region Gotland.

Genomforande och resultat

Aktiv sjukskrivning som koncept bestar av tva delar. En del ar en férebyggande insats i
form av ett omtankesamtal med de medarbetare som ligger i riskzonen f6r sjukskrivning
och en del som handlar om ett fortydligande kring sjukskrivningsrutinen och arbetsgivare
och arbetstagares roller samt skyldigheter och rattigheter.

Inférandet av arbetssittet har skett successivt under varen och hosten 2023 inom
aldreomsorgen och omsorgen i Socialforvaltningen. I det inledande skedet handlade det om
att informera om aktiv sjukskrivning i olika arbetsgrupper. Syftet var att Sppna upp en
dialog kring ohilsa och arbetsmilj6é och hur det hinger ihop med kompetenstérsorjningen,
hallbara medarbetare och attraktiva arbetsplatser. Inom hilso- och sjukvarden har
information delgivits alla ledningsgrupper men péaborjade aldrig ett inférande pa sina
enheter.

Mot bakgrund av den korta tidsfristen var det svart att utvirdera resultatet. Under
projekttiden kunde man dock se en rejil minskning av korttidsfranvaro pa grund av
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sjukdom inom frimst dldreomsorgen men dven inom omsorgen. Framforallt uppskattade
bade chefer och medarbetare den tydliga rutinen f6r sjukanmilan och ambitionen att alla
arbetar pa ett likvardigt sitt for att arbeta forbyggande genom att tidigt uppticka och kunna
ge stod vid ohilsa.

Lardomar

Delprojektet har bidragit till en férdjupad insikt om att det finns en samsyn bland ledning
och chefer nir det giller ett inférande av arbetssitt som kan bidra till minskad ohilsa och
bittre arbetsmilj6 f6r medarbetare. Under projekttiden har vikten av dokumentation blivit
tydlig hos saval chefer som medarbetare som en del i att uppticka sjukskrivningsmonster

for att kunna arbeta mer proaktivt mot ohilsa.

Ekonomiskt utfall
466 804 kr

3.3 Delprojekt Schemalagd friskvard (och friskvardsbidrag) inom
dldreomsorgen
Delprojektet genomférdes i SOF.

Bakgrund

Resultat fran folkhilsoenkitens samt medarbetarenkitens resultat frin de senaste aren har
visat att medarbetare inom hemtjinst, sarskilt boende och omsorgen om personen med
funktionsnedsittning har den ldgsta nivan av rérelse. Medarbetarenkiten har visat pa att
medarbetare upplever att de har svart att fa dterkommande aterhdmtning kopplat till sitt
arbete. I dessa medarbetargrupper har man dirtill haft svéirare att nyttja friskvardstimmen
in i andra yrkesgrupper och sjuktalen ligger ocksa hégre hos dessa Aldreomsorgen har
tidigare inte haft méjlighet att schemaldgga friskvardstimmen och friskvardsbidraget ér i
dagsliget, nationellt sett, lagt (1200 kr/medarbetare). Forskning tyder pa att ett f6rhojt
triskvardsbidrag kan 6ka nyttjandegraden av bidraget vilket dr en av flera delar som kan
frimja hilsa och ett hallbart arbetsliv.

Mail

Malet med projektet var att ta bort hindren f6r medarbetare att ta ansvar for sin hilsa.
Resultatet vintades visa 6kad fysisk aktivitet, ett 6kat vilbefinnande och en minskad
sjukfranvaro. Genom att fler medarbetare haller sig friska (6kad friskndrvaro), kan en mer
stabil bemanning uppratthallas med ett minskat beroende av timanstillda och en mer
tryggad kompetensforsorjning.

Parallellt med projekttiden genomférdes en Gversyn av nuvarande friskvardspolicy och
friskvardsriktlinje. Projektet lag pa sa vis “ritt i tiden” da det kunde bidra till underlag f6r
en mer underbyggd diskussion och beslut om friskvardstimme och friskvardsbidrag.

Genomférande och resultat

Under 2023 startade SOF en sarskild hilsosatsning i samverkan med fackférbundet
Kommunal och huvudskyddsombud. Satsningen innebar att alla medarbetare inom
dldreomsorgen erbjods en schemalagd friskvardstimme i veckan samt ett f6rhojt
triskvardsbidrag pa 5000 kronor. Drygt 1000 medarbetare deltog i satsningen. En
foljeforskare, Anton Ericsson (ST-ldkare och forskare vid Uppsala universitet) féljde
satsningen under 2023 och utvirderingsresultat vantas under fOrsta kvartalet 2024 (se
bifogat dokument ”"Sammanfattning av halsosatsning i Socialférvaltningen”) En
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kontinuerlig dialog med foljeforskaren blev ett viktigt underlag i 6versynen av Region
Gotlands hilso- och friskvardsriktlinjer.

Infor hilsosatsningen fick medarbetare svara pa en enkit om levnadsvanor, stress och
motion. En andra enkit genomfordes runt drsskiftet 2023/2024. 1 en jamforelse med
Gotland som helhet visade den forsta mitningen att:

e Deltagarna skattar sin hilsa som simre och har hogre sjukfranvaro
Deltagarna har mer virk i kroppen och kinner sig mer stressade
Deltagarna har det tufft ekonomiskt
2/3 deltagare trinar mindre 4n 1 timme i veckan och har hégre nivier av 6vervikt
Mingden traning och stress hinger samman med dalig hilsa och sjukfranvaro.
Den andra mitningen dr genomford men resultatet har inte analyserats dnnu. Den tredje
mitningen kommer att ske lingre fram.

Lirdomar

Under projektet blev det blivit tydligt att friskvardstimmen 4r mojlig aven i schemalagda
verksamheter, men att det kriver ett nytt férhéllningssatt fran bade chef och medarbetare
kring timmen. Medarbetare gav uttryck for att man girna vill nyttja sin friskvardstimme och
att bade tiden och kostnaden tidigare varit ett hinder f6r dem, men att det reducerades
under projekttiden. En viktig lirdom var att sitta en tydlig ram f6r hur bade tiden och
ersittningen kan anvindas, men sedan 6ppna upp for kreativa 16sningar i respektive
verksamhet (svar balans mellan detaljstyrning och tillit).

Ekonomiskt utfall
2 860 000 kr

3.4 Delprojekt Avdelningsfarmaceut pa slutenvardsavdelning
Delprojektet Avdelningsfarmaceut pa slutenvardsavdelning genomférdes i HSF med fokus
sjukskoterskor, inom ett begrinsat antal slutenvardsenheter pa Visby lasarett.

Bakgrund
I nulaget 4r det ingen verksamhet 1 Hilso-och sjukvarden som har avdelningsfarmaceut
eller motsvarande i ordinarie verksamhet.

Mail

Malet med projektet var att utforska moéjligheten att avlasta sjukskoterskor fran
arbetsuppgifter som kan utféras av annan profession. Syftet var att utforska om
avdelningsfarmaceut kan bidra till att sikerstilla likemedelshanteringen pd avdelningen och
samtidigt minska arbetsbérdan kring likemedel for sjukskoterskor. Fragan var om en
avdelningsfarmaceut kan bidra till en sikrare praktisk éverlimning av likemedelsansvaret i
samband med utskrivning oavsett om patienten har eget eller 6verlimnat likemedelsansvar.

Vidare var malet att mojliggora strukturer och testa aktiviteter for aterhimtning pa arbetstid
genom att effektuera det tidsutrymme som avdelningsfarmaceut genererar i forflyttning av
arbetsuppgifter fran sjukskoterska, exempelvis genom schemalagd reflektionstid.
Ambitionen var minskad stress under arbetstid och strukturer som frimjar dterhimtning
under och utanfor arbetstid som kan frimja och god hilsa och ett hallbart arbetsliv.

Genomforande och resultat
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Fran september till december arbetade en avdelningsfarmaceut 20 timmar per vecka
kopplat till tva slutenvardsavdelningar, strokeavdelningen samt medicinavdelningen,
innehallande totalt 30 vardplatser. Farmaceuten hade en nira kontakt med
kontaktsjukskoterska pa respektive avdelning for teamarbete och att optimera uppgifter
efter avdelningens behov. Farmaceutens arbetsuppgifter var

o Oversyn av likemedelsvagnar: Fylla pa patientens ordinerade likemedel i lidorna enligt
likemedelslista i journalsystem samt regelbunden péfyllning av baslikemedel.
Patientbundna lddor rensas i samband med att patienten skrivs ut.

o Lan och bestillning av likemedel: Stod 1 att fa tag 1 likemedel som saknas i lokala
likmedelsforradet for inneliggande patienter. Detta genom bestallning av
likemedel, lan fran annan avdelning, kontakt med anhoriga alternativt behov av
recept.

o Likemedelsiversyn i samband med utskrivning: Oversyn av att likemedelslista i
journalsystem och ev. receptlista i Pascal stimmer 6verens, 1 annat fall kontakt med
avdelningslikare for justering. Stod for sjukskoterska eller hjilp med att dela med
likemedel i samband med utskrivning f6r patienter med medicinskt
ansvarsévertagande.

o Vara ldakemedelskompetens pa plats: Svara pa likemedelsfragor fran sjukskoterskor och
likare om likemedelsfragor och verka for att hoja likemedelskompetensen for
personalen pa avdelningen.

Under projektets gang bytte dven slutenvardsavdelningarna lokal, dar
avdelningsfarmaceuten tog ansvar for siker overflytt av lakemedelsforradet och
likemedelsvagnar.

Innan projektets start skickades enkit ut till tilltinkta avdelningar innehéllande fraigor om
likemedelshantering och arbetsbelastning kring likemedel for ett utgangsvirde och
mojlighet till jimforelse 1 slutet av projektet. Pa grund utav avdelningarnas behov av
hyrpersonal har hyrpersonal inkluderats i utvarderingen trotts kortare anstillningsform.
Samma enkit skickades ut till avdelningen i januari som en del i utvirderingen av
funktionen.

For att utvirdera utvecklingen av likemedelshanteringen samt risken for del i samband
med utskrivning gjordes en Gversyn av inrapporterade likemedelsavvikelser for
avdelningarna. Avidentifierade lakemedelsavvikelser fran januari 2023- augusti 2023
grupperades som referenspunkt innan introduktion av avdelningsfarmaceut och avvikelser
under personen september 2023-december 2023 summerades f6r utvirdering av antal
likemedelsavvikelser.

Utvirderingen av enkitsvaren visade att ordningen i likemedelsvagnarna upplevdes 6ka.
En storre andel upplevde att vagnarna var vilfyllda och avdelningsfarmaceut och
sjukskoterskor uppgav att de inte lingre behovde leta efter likemedel som saknas 1 samma
utstrickning som tidigare.

I samband med utskrivning uppgavs en bittre arbetssituation med minskad stress vid
inférandet av avdelningsfarmaceut. Vidare upplevde sjukskéterskorna en 6kad frekvens av
korrekta likemedelslistor och firre kontakter med negativ aterkoppling kring likemedel
fran mottagande sjukskoterska i primir vard eller hemsjukvard.
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Under projektet inkom spontan aterkoppling fran primirvard, hemsjukvard och
korttidsvard som visade en forbattrad situation vid utskrivning och 6verlimning av det
medicinska likemedelsansvaret. Likemedelslistor stimde i hogre utstrickning, patienten
fick med sig de likemedlen om behévdes och informationen om likemedel vid
Overrapportering forbattrades. Se exempel pa citat nedan:

"Jag vet inte vad som hdnt pa medicinavdelningen, men det har blivit mycket mer ritt med likemedlen ndir
patienten skrivits ut. 1 ad bar ni giort for att fa till det? ” (Sjukskoterska i primiérvarden).

I syfte att erhalla en mer férdjupad bild av resultat och effekter forlingdes projektet till och
med slutet pa mars 2024.

Lirdomar

En avdelningsfarmaceut pa slutenvardsavdelning ser ut att minska risken for likemedelsfel i
vardens Gvergangar samt Okar sikerheten i likemedelshantering pa avdelningen.
Funktionen var ocksia omtyckt av avdelningspersonalen och minskar kinslan av stress vid
utskrivning av patienter.

Vidare var funktionen ett bra stoéd i samband med lokalbyte uppskattat av bade
avdelningens personal och chefer.

Det fanns ett storre behov av avdelningsfarmaceuten pa medicinavdelningen, troligt pa
grund av kortare vardtider och snabbare floden samt mindre erfaren personal. Projektet
hade med f6rdel kunnat utvidgas att inkludera dven geriatrisk avdelning dér andelen
multisjuka skora dldre med ansvarsévertagande édr stor och antalet avvikelser i samband
med utskrivning varit hogt under hosten 2022.

Ekonomiskt utfall
144 854 kr

3.5 Delprojekt starka skyddsombuden
Delprojektet stirka skyddsombuden genomférdes i HSEF och SOF.

Bakgrund

En fungerande skyddsorganisation 4r inte bara ett lagstadgat krav utan ocksd en avgérande
faktor i Region Gotlands systematiska arbetsmiljoarbete. Under en lingre tid har signaler
kommit frin organisationen att det ar svart att rekrytera skyddsombud och utmaningar
kring forutsittningar for rollen. Skyddsombuden har utvecklats i sin roll, men har dven
stundtals haft en hog arbetsbelastning och stillts infér svira utmaningar.

I april 2022 tecknade Region Gotland ett nytt samverkansavtal med 6kat fokus pa
arbetsmiljodelarna. I avtalet ar ett fokusomrade forutsattningar for olika roller inom
samverkanssystemet. Under 2022 genomfordes satsningar for regionens skyddsombud
inom ramen for s6kta medel som gav virdefull aterkoppling kring vikten av att stirka
gruppen skyddsombud och effekter av satsningar f6r malgruppen samt férdjupade insikter
om att den viktigaste framgangsfaktorn under hela perioden har handlat om en nira dialog
och samverkan mellan chefer, skyddsombud och medarbetare. Det gav ocksa en 6kad
torstaelse f6r de utmaningar som finns framat kring att kompetensférsorja, men ocksa
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behilla och kompetensutveckla skyddsorganisationen i en stor offentlig verksamhet som
Region Gotland ir.

Inga riktade insatser f6r malgruppen hade genomférts i regionens regi under en 6verskadlig
tid innan 2022.

Mal
Milet med projektet var att fortsitta uppmirksamma och stirka rollen som skyddsombud
saval for behov av nyrekrytering men ocksa for de som i dag har uppdraget att bli stirka i
sin roll. Malet var att:
e Stirka skyddsombuden i som roll som skyddsombud och
e Oka andelen skyddsombud som kan rekommendera andra att ta ett liknande
tortroendeuppdrag.
e Fordjupa skyddsombudens kunskap inom arbetsmiljoomradet och deras betydelse
och roll i regionens systematiska arbetsmiljéarbete.
e Oka chanserna for att skyddsombuden stannar i sin roll som skyddsombud.
Vid ett lyckat genomférande var intentionen att kunna erbjuda dterkommande aktiviteter
riktat till skyddsombuden.

Genomférande och resultat

Aktiviteterna genomfdrdes och planerades partsgemensamt och inom ramen f6r regionens
systematiska arbetsmiljarbete och samverkansavtal. Aterkoppling skedde i styrande forum
som central samverkansgrupp. Arbetet har samordnats av en arbetsgrupp med deltagare
som haft koppling till delar av regionens skyddsorganisation och arbetsmiljostéd. De
aktiviteter som genomférdes under dret var:

* Skyddsombudens dag 25 oktober 2023: Alla skyddsombud inom Region Gotland bjods in till
en halvdag med inspiration, utbildning och nitverkande (cirka 120 deltog). Dagen inleddes
med en gemensam lunch och direfter holl Tomas Gunnarsson en féreldsning om bland
annat arbetsglidje.

*Digital forelasningen 8 december: Som en fortsittning pa skyddsombudens dag bjods sedan
regionens skyddsombud in till en digital inspirationsforeldsning tillsammans med
forfattaren och forldsaren Johan Norén. Inspirationsforelasningen fokuserade pa 6kad
arbetsglidje genom minskad stress (26 st deltog pa férelasningen).

Resultatet av projektet har lett till att regionens skyddsombud har blivit stirkta i som roll
som skyddsombud och fatt ett gemensamt aterkommande forum dir de kan fa 6kad
kunskap inom arbetsmiljbomradet men ocksa dir Region Gotland som arbetsgivare kan
lyfta och uppmirksamma deras betydelse och roll i regionens systematiska
arbetsmiljéarbete. Huruvida fler skyddsombud blev mer bendgna att rekommendera andra
att ta ett liknande fortroendeuppdrag var svart att utviardera pa grund av den korta
tidsfristen.

Lirdomar

2023 ars insatser visade tydligt att malgruppen har ett behov av att ses och nitverka fysiskt.
Under de senaste tva aren har det genomférts bade fysiska och digitala triffar och det har
funnits stora utmaningar kopplat till de digitala triffarna, oavsett innehall. De fysiska
triffarna var bade vilbesokta och uppskattade.
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Ekonomiskt utfall
147 379 kr

3.6 Delprojekt verksamhetsnara stod
Delprojektet verksamhetsnira stod genomfordes i HSF och i SOF.

Bakgrund

Region Gotland har sedan 2020 ett mél inom malomrade medarbetare som dr formulerat i
termer av att Region Gotland ska priglas av en tillitsbaserad kultur; genom tillit skapas 6kat
handlingsutrymme f6r medarbetarna. Tillitsdelegationen beskriver sju vagledande
principerna som dr viktiga delar i en styrning. En av de vigledande principerna ber6r stod
genom att sakerstalla ett verksamhetsnira, serviceinriktat och kvalificerat professionellt,
administrativt och psykosocialt stod 1 kirnverksamheten. HR ir ett sidant stod och en
avgorande faktor for chefers forutsittningar i vardagen.

Inom Region Gotland har HR funktionens uppdrag, roll och organisering varierat Gver tid.
2009 genomfordes inom Region Gotland en centralisering av HR resurser med en samtidig
besparing. Over tid har behov i regionens verksamheter visat pa ett utékat och mer
komplext uppdrag vilket dven belyser vikten av savil ett centraliserat och samordnat stod
som ett verksamhetsnira stod nira verksamheternas chefer. Vad ett verksamhetsnira stod
kan innebira bor utforskas vidare.

I dagsliget finns inga riktade resurser till nimnda verksamheter och inte heller ett
deltagande i exempelvis ledningsgrupper och andra forum dir enhetschefer verkar. En av
Regions Gotlands storsta utmaningar och fokusomraden framat ror chefers forutsittningar.
Dir ir stodfunktioner kring chefer en avgérande faktor. Ledarskapet och hallbarheten ar
inte bara viktigt for gruppen chefer utan ir dven helt avgérande f6r medarbetares
arbetsmilj6 och verksamhetens utfall.

Mal
Malet med projektet var att utveckla ett riktat verksamhetsnira HR st6d 1 form av HR
specialister som finns ndra forsta linjens chefer i nimnda verksamheter f6r att stodja och
starka det tillitsbaserade ledarskapet. Malet har varit att:
e Stirka enhetscheferna 1 sin ledarroll och 6ka deras bendgenhet att rekommendera
Region Gotland som arbetsgivare.
e Ge enhetschefer 6kade forutsittningar att leda i en tillitsbaserad organisation
genom ett tillitsbaserat ledarskap.
e Oka forutsittningarna for att enhetschefer stannar i sina uppdrag

Ett 6kat verksamhetsnira stod forvintas 6ka kvalitet 1 16sningar och utfall. Langsiktigt
forvintas detta skapa tryggare chefer och ett mer proaktivt arbetssitt. Kortsiktigt en 6kad
arbetsbelastning och behov av 6kade HR resurser. Satsningen genomférs inom ramen for
regionens systematiska arbetsmiljoarbete och samverkansavtal och intentionen var att
utfallet av genomférandet kan vara ett underlag i utformningen av framtidens HR inom
Region Gotland.

Genomférande och resultat
Delprojektet var genomgdende av utforskande karaktir. I syfte att 6ka kompetensen, stotta
och stirka chefers forutsittningar fick HR-specialister mojlighet till dialog i nya

Arendenr HSN Datum [Beslut/Publiceringsdatum]

Dokumentnr BLA-08246 v 3.0

10 (20)



Region Gotland
Forvaltning
Projektledare

Arendenr HSN Datum [Beslut/Publiceringsdatum]

Dokumentnr BLA-08246 v 3.0

God hélsa och ett hallbart arbetsliv

konstellationer. Detta bidrog till att HR-specialister har fatt en mer f6rdjupad bild av behov
och sitt att mota behoven. En rad omriaden som behéver stirkas identifierades, bland
annat uppticktes att det finns ett behov av att h6ja kunskapen om rekrytering,
rekryteringsprocessen, tillhérande systemstod etc. Detta bidrog bland annat till att ett antal
rekryteringstriffar planeras infér 2024. Spridning av delprojektets resultat kommer att
delges ledningsgrupper, i nitverket f6r HR-chefer och pa Region Gotlands HR-enheter 1
syfte att utveckla HR-processer och utbildningar som stodjer cheferna inom olika omraden.

Lardomar

Delprojektet férdjupade insikten om hur viktigt det ér att kontinuerligt forsta vilka behov
och utmaningar som faktiskt finns hos chefer och i verksamheterna. Detta forutsatter
regelbunden dialog och man maste sannolikt testa sig fram for att kunna méta
utmaningarna.

Ekonomiskt utfall
1 556 587 kr

3.7 Delprojekt Stod for hdlsosamma vanor med inriktning rorelse och
dterhamtning

Delprojektet ”Stod for halsosamma vanor med inriktning rorelse och aterhimtning”
genomfordes i HSF och SOF. Projektet var en fortsittning pa ett arbete som genomfordes
under 2022,

Bakgrund
Det var mot bakgrund av det nedanstiende som projektet 2023 tog avstamp:

e Inom Hilso-och sjukvirden pa Gotland finns en spridning i kunskapsniva bland
medarbetare och chefer kring aterhimtningens betydelse for en god arbetsmiljé och
ett hallbart arbetsliv. Féreldsningar samt aterhimtningsskolor erbjods under 2022
med ett gott resultat vilket gjorde att ett fortsatt erbjudande om kunskapshdjning
pa omradet blev ett naturligt ndsta steg.

e Under 2022 konstaterades att det &ulturella och normativa stodet beh6ver utvecklas da
den kultur som rader till viss del dr hindrande f6r medarbetares mojlighet till
aterkommande rorelse och dterhimtning. Fokus under 2023 blev dirfor att
fortsitta jobba mot en kulturfoérflyttning.

e Under 2022 konstaterades att det finns ett behov av att #gjliggira och sinka trisklar
[for rorelse och aterhamitning. Under savil delprojekttiden 2022 samt i anslutning till
Regionens parallella arbete med att revidera halso- och friskvardspolicy och
riktlinjer framkom att:

- Medarbetare efterfragar en mer informativ och tilltalande 6verblick 6ver formaner
och ett utvecklat och breddat utbud.

- Savil chefer som medarbetare och hela arbetsplatser har behov av stéd och
coaching vad giller mojligheter till rérelse och aterhimtning och hilsofrimjande
arbete.

Fokus under 2023 var att utveckla medarbetares méjligheter utifrain ovanstiende behov.
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Mal
Mailet med projektet var att fortsatta jobba i riktning mot de omraden som under 2022
identifierades som utvecklingsomraden. Malet med projektet var:

e Att ge deltagande medarbetare och chefer 6kad kunskap och inspiration om
aterhimtning och aktiviteter som frimjar aterhimtning bade pa och utanfor
arbetstid.

e Attbetydelsen av hilsa i form av aterkommande rorelse och dterhimtning
integreras som perspektiv i ordinarie strukturer.

e Attutveckla ett utokat inspirations- och informationsstdd om méjligheter till
rorelse och aterhimtning riktat bade till individer och arbetsplatser (med mojlighet
att skalas upp till att bli regionovergripande).

Parallellt med projektet genomférdes en Gversyn och revidering av Regionens hilso- och
triskvardspolicy- och riktlinjer. Malet var att erfarenheter inom ramen for projektets
aktiviteter skulle ge viktig kunskap till denna process men ocksa att resultatet av
aktiviteterna kunde vara ett steg mot att identifiera och utforma vilka beteendeférindrande
insatser som riktlinjerna behéver kompletteras med f0r att, i en sa bred malgrupp som
mojligt, frimja en god hilsa och ett hallbart arbetsliv f6r medarbetare pa Region Gotland.

Genomférande och resultat

Den begrinsade projekttiden blev avgorande for hur projektets insatser formades.
Projektet hade ett ”agilt” forhallningssitt vilket innebar att insatserna formades lingst med
vagen och i relation till de lirdomar och erfarenheter som gjordes med tiden. Nedan foljer
de insatser som genomfdrdes under 2023.

Aterhimtningsskolor

Under 2023 erbjoéds 6 aterhimtningsskolor (foreldsningar i kombination med reflektion och
diskussion) riktat till medarbetare inom HSF och SOF (3 under varen och 3 under hosten).
Dirutéver anordnades 3 tillfallen riktade till lakare i HSF. Totalt deltog 56 personer.

Aterhidmtningsskolorna riktade sig till chefer och medarbetare som vill lira sig mer om
stress och dterhimtningshantering. Kurstillfallena amnade stirka individen att
uppmarksamma och initiera en beteendeférandring i linje med en balanserad arbetsvardag
for ett hallbart liv. Upplagget fortsatta i samma form som under 2022, det vill sdga av en
kortare foreldsningar dir deltagarna delade med sig av egna erfarenheter och gavs tips pa
redskap.

I utvirderingen fran 2023 framgick en positiv respons gallande att triffarna genomforts
under arbetstid och i lokal utanfér arbetsplatsen. Mer dn hilften av deltagarna uppgav en
Okad medvetenhet om aterhimtningens betydelse. Dock saknade man ett
uppfoljningstillfille. Utfallet bedémdes positivt och resultatet delgavs ansvarig funktion for
ny upphandling av foretagshilsovird 1 Regionen.

I uppfoljningen ingick ocksa uppfoljning via en enkat till deltagarnas chefer. Detta i syfte
for att fa en bild av hur deltagaren aterkopplat till chefen och huruvida deltagandet i
aterhdmtningsskolan exempelvis givit upphov till en fortsatt dialog kring aterhimtning.
Dock uteblev svaren pa denna enkit.

Forelisning ”Hjirnhilsa” med Anders Hansen
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En foreldsningen erbjods vid ICA Maxi Arena vid ett tillfdlle och var riktat till medarbetare
och chefer 1 SOF och HSF. Pa grund av den stora platstillgaingen deltog dven medarbetare
och chefer fran andra forvaltningar. Totalt deltog cirka 900 medarbetare varav ett 80-tal var
studenter fran utbildningar som har kopplingar till HSF eller SOF samt ett 20-tal fran
utbildningar kopplade till UAF.

Foreldsaren, Anders Hansen, ar legitimerad likare, 6verlikare i psykiatri, civilekonom,
torfattare och programledare. Han har bland annat skrivit boken Hjirnstark och har fatt
star uppmarksamhet f6r sitt arbete f6r att forbattra folkhélsan.

En strukturerad utvirdering om eventuell effekt av foreldsningen genomfordes inte, men
ett flertal gav muntlig spontan dterkoppling som visade att amnet var vil valt och att
foreldsaren var mycket uppskattad. Intentionen med foreldsningen var att skapa
medvetenhet och kunskap om hur man kan frimja respektive stivja beteenden i var vardag
med tillh6rande verktyg med fokus pa hjirnhilsa.

Film och dialogmaterial

Under 2023 blev fokus att ta fram ett dialogmaterial till den film som togs fram under 2022
samt lansera och kommunicera film och dialogmaterial som verktyg mot att integrera
perspektiv pa hilsa. Nedan foljer linkar till de filmer som togs fram under 2022
(Dialogmaterialet bifogas detta material).

https:/ [ youtn.be/ SNc6 TILX ntY
https:/ [ youtn.be/ 9Fe6K7-p5gM
https:/ [ youtn.be/ M55 zuucHAPQ
https:/ [ youtn.be/ i385 51XSn054

Under 2023 genomfordes en test av film-material och dialogmaterial i en arbetsgrupp 1
HSF med goda resultat. En lanserings- och kommunikationsplan finns gillande film och
dialogmaterial och det arbetet paborjas under férsta kvartalet 2024.

Paketering av information genom gemensam plattform

Under 2023 férdjupades samarbetet med gotland.com (som inleddes under 2022). Syftet
var att undersoka vilka mojligheter utveckling av digital media kan ge for att fa fler att hitta
roérelse och aterhimtning utifran sina unika forutsittningar. Tillsammans med gotland.com,
folkhilsostrateg vid enheten for Social valfird (RSF) samt reklambyran “Differ”
utarbetades ett forslag pa en ny samlingssida pa gotland.com. Sidan fick arbetsnamnet

” Aktivitetskalendern”.

Tva workshops anordnades med det primira malet att samla potentiella gotlindska aktorer
som pa nagot sitt jobbar mot 6kad rérelse och aterhimtning pa Gotland. Tanken var att
informera om och visa pa de mojligheter som finns med en digitala samlingssida som
verktyg mot att fa fler att rora sig och aterhidmta sig - bade pa arbetet och pa fritiden.
Tanken var ocksa att vicka intresset for att ansluta sig till den digitala samlingssidan. Till
aktivitetskalendern togs ett forslag pa kommunikationsplan fram av ”"Differ” (se bifogat).

Ambitionen framat ér att arbeta vidare med konceptet och aktivering av

” Aktivitetskalendern”. Som en av flera delar i detta arbete behdver funktioner som arbetar
hilsofrimjande utforska hur aktivitetskalendern kan implementeras i ssammanhang som
intranitet, medarbetarsamtal, introduktion av nya medarbetare etc. Syftet dr att med hjilp
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av aktivitetskalendern belysa och lyfta fram mdojligheterna till rérelse och aterhimtning 1 de
sammanhang som ar aterkommande i en medarbetares arbetsvardag. Dialoger inleddes
under 2023 med denna ambition.

Urveckla formdnserbjudanden

En annan del i projektet var att utforska hur Region Gotlands befintliga
formanserbjudanden och rabatter kan utvecklas som en del i att positionera Region
Gotland som en attraktiv arbetsgivare dir medarbetare trivs och kinner sig uppskattade
(som en av flera delar av hilsa). Denna del av projektet inneh6ll tva delar:

e [ dagsliget erbjuds endast individuella rabatter pa exempelvis friskvard. Fragan var
huruvida det finns kollektiva rabatter pa grupperbjudanden som chefer kan
anvinda i samband med planeringsdagar, samkvimsaktiviteter etc?

e Ultifran radande nutidslige finns inte de ekonomiska resurserna att genomféra
typen av populira satsningar som exempelvis forkortad arbetstid, betalda
likarbesok och fler semesterdagar. En annan friaga blev dirfér ocksa huruvida det
finns andra typer av rabatter f6r medarbetare. Exempel dr Destination Gotland,
Medeltidsveckan, Linsteatern och hos lokala restauranger.

Utifran dialog med marknadsféringsfunktion (SOF), upphandlingsjurist (RSF)
ink6psstrateg (RSF), representanter fran Regionens Arbetsgivarvarumirkes-natverk samt
med andra regioner och kommuner drogs slutsatserna att:

e Mojligheten for regionen att gjalva avtala fram erbjudande till sina anstillda gar emot
jav- och mutprinciperna.

e En alternativ 16sning for att undga problematiken med jav- och mutprinciperna ir
att erbjuda och utveckla f6rmaner via en sd kallad f6rmansportal/medarbetarportal,
eftersom avtalen mellan leverantorerna da gors direkt med portalen och inte med
Region Gotland.

e Infoérandet av en formans/hilsoportal kan vara forknippad med en hilsoekonomisk
vinst.

Under projekttiden presenterades mojligheterna med en férmans/hilsoportal i Regionens
HR-nitverk samt i Koncernledningsgruppen och man konstaterade att man avser att utreda
frigan om ett eventuellt inférande av en formans/hilsoportal vidare.

Hilsosatsning pid BVC
Under hosten 2023 inleddes ett processlett hilsofrimjande projekt pa en arbetsplats i HSF
med st6d av hilsocoach Jessica Bickstrom. Deltagare var medarbetare pa
Barnavirdscentralen (HSF) och totalt deltog 11 individer. Milet var att den deltagande
enheten, efter avslutat projekt, skulle ha goda férutsittningar, att med stéd av nya verktyg,
okade kunskaper och nyfunna insikter, sjilva fortsitta sitt lingsiktiga och hallbara
hilsofrimjande arbete.
En utvirdering genomférdes och nedan foljer ndgra exempel av projektresultaten:
- 70 procent att deras ork/energi forbittrats. 50 procent menar att deras ork/energi
forbattrats markant.
- 70 procent att deras stressniva sinkts. 10 procent att deras stressniva siankts kraftigt.
- 80 procent att de fatt en bittre sjilvkinsla. 30 procent att de fitt en markant bittre
sjalvkinsla.
- 80 procent att de fatt ny eller 6kad kunskap och forstaelse som ir relevant for att de
ska kunna ta hand om sin hilsa pa ett langsiktigt och hallbart sitt. 100 procent
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menar att de fatt insikter som ar relevanta for att de ska kunna ta hand om sin hilsa
pa ett langsiktigt sitt.

- 80 procent att de upplever att de haft en positiv paverkan att manga personer pa
arbetsplatsen ocksa varit i en férandringsprocess.,

- 80 procent att deras fysiska styrka 6kat. 70 procent menar att deras fysiska stryka
Okat markant.

- 00 procent att de upplevde virk eller besvir i rérelseapparaten innan projektets
bérjan. Av dessa menar 50 procent att deras virk eller besvir minskat drastiskt.

Projektresultaten aterfinns i sin helhet i bifogad bilaga. Tva citat fran tva av deltagarna ar
belysande for hur insatsen upplevdes:

"Sa viktigt att fa tid och utrymme att fa analysera sin egen bhalsa. 17 jobbar med hilsa dagligen for andra
men glommer ofta bort oss sjilva. Jag tycker att det var starkande for mitt arbete kring hilsa med andra
ocksd. Man kdnner sig uppskattad och att ens hilsa dr viktig. Jag onskar att alla skulle fa mijlighet till
den har friskvardsinsatsen. Det dr verkligen vardpersonal vird. En insats for att vi ska orka”.

"Jag dr tacksam att det for en gang skull satsas pa var personal. Men vi skulle behiva ha det bestindigt,
ndgon som driver friskvdrd och halsoframjande pa arbetsplatsen”.

Lirdomar

Flera av de insatser som genomfordes inom ramen for delprojektet visade tydligt att Region
Gotland behover arbeta for ett bredare utbud av proaktiva hilso- och friskvardsinsatser
samt arbeta for att 6ka nyttjandegraden.

2023 ars arbete fordjupade insikten om att halsofrimjande arbete inom Region Gotland i
mangt och mycket handlar om en norm- och kulturforflyttning. En viktig slutsats blev att
det behovs stod till beteendeforindringar savil pa individ-, arbetsplats- och
organisationsniva; kunskapshojningar (exempelvis) férandrar i sig inte beteenden.
Delprojektet har visat exempel pa grundfaktorer 1 beteendeférandrande insatser.

Ekonomiskt utfall
2 055 093 kr

3.8 Delprojekt friskfaktorer
Delprojektet “Friskfaktorer” genomférdes i HSF och SOF.

Bakgrund

Traditionellt arbetsmiljoarbete, som enbart inriktas pa enskilda individer och fysisk
arbetsmiljo, tycks inte vara tillrickligt f6r att méta den "nya" typen av arbetsrelaterad
ohilsa. Forskning visar att organisationer med lag och stabil sjukfranvaro har mycket
gemensamt, och en del av dessa kinnetecken kallas friskfaktorer. Nir det finns
organisatoriska forutsittningar for att friskfaktorer fungerar vil 1 vardagen, mar
medarbetare bra, utvecklas och orkar prestera. Faktorerna ir:

a) Rittvis och transparent organisation

b) Ledarskap, narvarande, tillitsfullt och engagerat
¢) Delaktighet och inflytande

d) Kommunikation och aterkoppling

e) Prioritering av arbetsuppgifter

2023

15 (20)



Region Gotland God halsa och ett hdllbart arbetsliv
Forvaltning 2023

Projektledare

f) kompetensutveckling, hela arbetslivet
2) Systematiskt arbetsmiljoarbete i vardagen
h) Tidiga insatser och arbetsanpassning

I det strategiska HR-nitverket i Region Gotland har samtliga f6rvaltningar, under ledning

av HR direktor, tillsammans 6verenskommit att prioriteringen god arbetsmiljé ska drivas i
riktning mot de atta friskfaktorerna som Suntarbetsliv? identifierat. Mot bakgrund av detta
genomfordes detta delprojekt

Mail

Malet med projektet var att utforska och formulera hur insatser, utifran de atta
friskfaktorerna, kan bedrivas. Malet var att ta fram en gemensam handlingsplan och
uppritta en plan f6r uppfoljning genom exempelvis medarbetarundersékningen. Malet var
att ta fram en handlingsplan utifran vilket forvaltningarna kommer kunna arbeta utifrin en
gemensam grund i riktning mot prioriteringen.

Genomfoérande och resultat

Delprojektet handlade om att utforska hur implementering av friskfaktorer kan goras
utifrin Region Gotland férutsittningar. Under hosten 2023 deltog tre personer fran SOF
och RSF pi en utbildning som Suntarbetsliv startat upp f6r processledare och
skyddsombud inom omrédet.

Implementeringen av friskfaktorsarbetet dr annu i sin linda och planering pagar hur det ska
genomforas. Eftersom Region Gotland ér en organisation med drygt 6 700 medarbetare sa
kommer friskfaktorsarbetet inte pabdrjas i hela organisationen samtidigt.
Socialforvaltningen kommer vara forst ut med igangsattandet av friskfaktorsarbetet som en
pilot pa nagra enheter. Tanken 4r att enhetschef och skyddsombud ska fa inblick i vad
friskfaktorerna dr och hur de dels kan arbeta med beteendeforindring i arbetsgrupperna
och dels belysa f6r medarbetarna allt bra de redan gér. Det finns dven en planering att gora
workshop 1 Forvaltningsledningen pa Socialforvaltningen, pa HR-enheten pa
Regionstyrelseférvaltningen och i den fackliga organisationen Kommunal. Planen ir att
Suntarbetsliv ska leda en kickoff pa ett chefsforum for regionens chefer. Ambitionen ar att
genomfora samma typ av kickoff for alla skyddsombud.

Da genomforandet av friskfaktorsarbetet fortfarande ar pa planeringsstadiet kunde
slutsatser av resultat ej dras. Under projekttiden framkom ett positivt férhallningssitt till
inférandet och dven ett stort intresse ute 1 férvaltningarna.

Lardomar

En insikt blev att det finns svarigheter med en bred implementering bland annat da detta
kriver resurser. Det beh6vs en hogsta ledning som uttalar att organisationen ska prioritera
arbetsmiljon och att det ska systematiskt med stod av Suntarbetslivs friskfaktorer och att vi
ska gora det tillsammans och i samverkan. Férhoppningen ir att goda resultat fran de
enheter som paborjat friskfaktorsarbetet ska spridas till 6vriga férvaltningar.

Ekonomiskt utfall
196 961 kr

2 Suntarbetsliv &r en ideell férening som drivs gemensamt av de fackliga organisationerna och arbetsgivarorganisationerna SKR och
Sobona.
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3.9 Delprojekt Utveckling av ett hallbart ledarskap
Delprojektet ”Utveckling av ett hallbart ledarskap genomférdes 1 hilso- och
sjukvardsverksamhet pa Séderports vardcentral (prima vard).

Bakgrund

Bakgrunden till projektet var den kunskap som pavisar att delaktighet, méjligheten och
kinslan av att kunna paverka sin egen arbetssituation dr nigra av de viktigaste faktorerna
for att en arbetsplats ska vara langsiktigt hallbar. Det kan dock inte géras utan att cheferna
har férutsittningar att kunna bedriva ett ledarskap som leder till 6kad delaktighet.
Bakgrunden till projektet var behovet av att utbilda chefer och att skapa en specifik
struktur for samverkan.

Mal

Malet med projektet var att dels utbilda cheferna i ett hallbart ledarskap, dels inritta och
implementera en gemensam samverkansstruktur for att sidkerstilla implementationen av ett
hallbart ledarskap. Ambitionen ar att ett Okat hallbart ledarskap ska leda till en 6kad
delaktighet for samtliga medarbetare, och att medarbetarna blir stirkta i sin formaga att
térebygea och hantera stress av olika slag.

Genomférande och resultat
For att férandra chefer och ledares arbetssitt 1 riktning mot ett mer tillitsbaserat ledarskap
bedomdes att det behdvs tva saker:
e att cheferna fér tillging till en utdkad “verktygslida” for hur det nya/utvecklade
ledarskapet kan goras.
o att cheferna/ledarna samverkar (stottar, tar hjilp, reflekterar) mer med sina
chefskollegor kring sitt ledarskap.

Under projekttiden etablerades en gemensam utbildningsplattform dar medarbetare och
chefer hade tillgang till digitala foreldsningar, underlag till gemensamma Gvningar och
diskussionsfragor samt utvirdering istillet for fysiska utbildningsdagar.

Prima Virds medarbetare och chefer genomgick flera olika utbildningar inom omridet
hallbart arbetsliv, sisom aterhimtning, kommunikation, sjdlvledarskap och hantering av
svara samtal. Samtliga utbildningar hade som mal att frimja ett hallbart arbetsliv. Vissa
moment genomférdes enskilt medan andra delar genomfordes tillsammans med kollegor.
For Prima Vard var det viktigt att utbildningarna skulle bidra till férindring och ha en
tydlig effekt i vardagen. Dirfoér valde Prima Vird att upphandla en utbildningsplattform
med tydligt fokus pa beteendeférindring, bade pa individ- och organisationsniva.

Projektet bidrog till att medarbetare och chefer fick 6kad forstaelse for vilka individuella
och organisatoriska faktorer som bidrar till ett hallbart arbetsliv inom Prima Vard. Genom
att deltagarna fick arbeta aktivt med en mix av kunskap, reflektion, gemensamma Gvningar
och diskussioner skapades forutsittningar for att kunna tillimpa det de har lirt sig i sin
egen vardag. Bide medarbetare och chefer tog fram konkreta forbattringsférslag och
atgirdsplaner kring bland annat friskfaktorer, arbetsmetoder och arbetssitt som kan
torbattra verksamhetens arbetsmiljo.

Projektet bidrog till att medarbetare och chefer forbattrade sin formaga att aterhimta sig,
tydliggjorde sitt inflytande och ansvar, férbittrade sin kommunikation och feedback samt
blev mer effektiva i att leda sig sjilva i arbetet. Utdver dessa forbittringar bidrog projektet
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ocksa till att 6ka chefers forstaelse f6r uppdraget samt deras formaga att leda i f6randring
och hantera svira och utmanande samtal.

Lirdomar

Forutom de nimnda effekterna medforde projektet ocksa att Prima Vard kunde etablera en
gemensam utbildningsplattform och med hjilp av externa konsulter genomférdes en
behovsanalys, projektplan, evidensbaserat utbildningsmaterial samt vigledning och stéd till
verksamheterna — nagot som annars inte hade varit mojligt 1 samma utstrackning. Projektet
lade grunden for givande och konkreta diskussioner kring nya arbetssitt och
arbetsmetoder.

Ekonomiskt utfall
26023 kr

3.10 Delprojekt for dterhamtning, okad delaktighet och samarbete pa Prima
vdardcentral

Delprojektet ”’Aterhimtning, 6kad delaktighet och samarbete” genomférdes inom hilso-
och sjukvardsverksamhet pa Séderports vardcentral (Prima viard).

Bakgrund

Utveckling av arbetssitt och arbetsmetoder sker normalt inom arbetsgrupperna. Att samla
medarbetare och chefer tvirprofessionellt f6r andamalet 4r dock inget som gors 1 dag,.
Graden av delaktighet f6r utveckling och forbattringar ar vasentligt hogre i projektet 4n i
den ordinarie verksamheten. Utover det sa ingar normalt sett inte heller externa konsulter
tor verksamhetsutveckling f6r den aktuella personalgruppen i ordinarie verksamhet vilket
det finns behov och 6nskemal om.

Mal
Projektet syftade till att férindra arbetssitt sa att delaktigheten f6r medarbetarna kunde
Oka.

Malet var att samtliga medarbetare skulle fa en 6kad upplevelse av att deras synpunkter
uppmirksammas och tas tillvara, att samarbetsklimatet stirkts bade inom och mellan
grupper och yrkeskategorier samt att minst tre forbattringsforslag togs fram som skulle
stirka organisationens formaga att arbeta tillsammans pa ett andamalsenligt och
hilsofrimjande sitt.

Genomférande och resultat
I projektet ingick viktiga moment for att astadkomma det ovanstiende och med stod av
externa konsulter:

e LEitt reflektionsmoment ddr medarbetarna fick uttrycka och diskutera vad de tycker
om verksamheten i tre tidsperspektiv (d4, nu och framtid). Momentet gav ett
underlag for nya arbetssitt som kan tas vidare i organisationen. Hir gavs dven stod
till cheferna f6r hur de ska genomfora det nya arbetssittet.

e Projektet innehdll dven moment som skulle stirka medarbetarnas f6rmaga att ta
ansvar, och dirmed oka sitt inflytande 6ver sin arbetssituation.
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Under projekttiden etablerades en gemensam utbildningsplattform dir medarbetare och
chefer hade tillgang till digitala foreldsningar, underlag till gemensamma 6vningar och
diskussionsfragor samt utvirdering istillet for fysiska utbildningsdagar.

Prima Virds medarbetare och chefer genomgick flera olika utbildningar inom omradet
hallbart arbetsliv, sisom aterhdmtning, kommunikation, sjilvledarskap och hantering av
svara samtal. Samtliga utbildningar hade som mal att frimja ett hallbart arbetsliv. Vissa
moment genomfordes enskilt medan andra delar genomférdes tillsammans med kollegor.
For Prima Vard var det viktigt att utbildningarna skulle bidra till f6rindring och ha en
tydlig effekt 1 vardagen. Dirfor valde Prima Vard att upphandla en utbildningsplattform
med tydligt fokus pa beteendeforindring, bade pa individ- och organisationsniva.

Projektet bidrog till att medarbetare och chefer fick 6kad forstaelse f6r vilka individuella
och organisatoriska faktorer som bidrar till ett hallbart arbetsliv inom Prima Vard. Genom
att deltagarna fick arbeta aktivt med en mix av kunskap, reflektion, gemensamma 6vningar
och diskussioner skapades forutsittningar for att kunna tillimpa det de har lirt sig i sin
egen vardag. Bide medarbetare och chefer tog fram konkreta forbittringsférslag och
atgardsplaner kring bland annat friskfaktorer, arbetsmetoder och arbetssitt som kan
forbattra verksamhetens arbetsmiljo.

Projektet bidrog till att medarbetare och chefer férbittrade sin formaga att dterhimta sig,

tydliggjorde sitt inflytande och ansvar, forbattrade sin kommunikation och feedback samt
blev mer effektiva i att leda sig sjilva 1 arbetet. Utéver dessa forbittringar bidrog projektet
ocksa till att Oka chefers forstaelse for uppdraget samt deras formaga att leda i f6randring

och hantera svira och utmanande samtal.

Lardomar

Forutom de nimnda effekterna medforde projektet ocksa att Prima Vard kunde etablera en
gemensam utbildningsplattform och med hjilp av externa konsulter genomférdes en
behovsanalys, projektplan, evidensbaserat utbildningsmaterial samt vagledning och st6d till
verksamheterna — ndgot som annars inte hade varit moéjligt i samma utstrickning. Projektet
lade grunden f6r givande och konkreta diskussioner kring nya arbetssitt och
arbetsmetoder.

Ekonomiskt utfall
228 339 kr

4. Overlamning

Aterrapportering till Socialstyrelsen gjordes 240325. Rapportering och férankring av
projektet i sin helhet samt de olika delprojekten genomférdes under f6rsta kvartalet varen
2024 i olika relevanta ssmmanhang. Rapportering och férankring av resultat kommer delvis
att fortsitta aven andra kvartalet 2024.

5. Sammantagna lardomar och erfarenheter

For projektet i sin helhet dr samverkan mellan ber6rda parter, savil vid férankring,
planering och att kommunicera aktiviteter till berérda grundliggande for resultatet. Att
genomfora insatser och aktiviteter, som i detta fall blev under nagra manaders projekttid,
riktat till medarbetare dir bemanningsliget sedan tidigare dr anstrangt har inneburit
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utmaningar i delaktighet och deltagande. Projektet hade behévt en lingre period for en
sakrare utvirdering av resultat.

Sammantaget rader en bred samsyn om att medel fOr att frimja hilsa och ett héllbart
arbetsliv till ingdende malgrupper ér efterlingtat och kan verka vilinvesterade saval f6r den
enskilde medarbetaren, arbetsgrupp som organisation och samhalle. Statsbidrag som 16per
over lingre tid innebir ett bittre utgangslage for att verksamheter, med en sedan linge
anstringd bemanningssituation och svarigheter att rekrytera personal, ges bittre
forutsittningar att ta del av, utvecklas och utvirdera stéd av beviljade medel. Onskemal om
statsbidrag som l6per 6ver lingre tid har framforts i aterrapport till Socialstyrelsen.

Arendenr HSN Datum [Beslut/Publiceringsdatum]

Dokumentnr BLA-08246 v 3.0

20 (20)



	1.	Sammanfattning
	2.	Bakgrund
	4. Styrning och ledning
	4.1 Projektägare och projektledare
	4.2 Förankring och dialog

	3. Delprojekt 2023
	3.1 Delprojekt Samverkan i team för bättre arbetsmiljö
	3.2 Delprojekt Nya sjukskrivningsrutiner
	3.3 Delprojekt Schemalagd friskvård (och friskvårdsbidrag) inom äldreomsorgen
	3.4 Delprojekt Avdelningsfarmaceut på slutenvårdsavdelning
	3.5 Delprojekt stärka skyddsombuden
	3.6  Delprojekt verksamhetsnära stöd
	3.7 Delprojekt Stöd för hälsosamma vanor med inriktning rörelse och återhämtning
	Film och dialogmaterial
	Utveckla förmånserbjudanden

	3.8 Delprojekt friskfaktorer
	3.9 Delprojekt Utveckling av ett hållbart ledarskap
	3.10 Delprojekt för återhämtning, ökad delaktighet och samarbete på Prima vårdcentral

	4. Överlämning
	5. Sammantagna lärdomar och erfarenheter

