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1. Inledning

Socialférvaltningen ansvarar for verksamheter inom vard- och omsorg, dir maltider dr en
viktig och grundliggande del av omvardnaden.

Maltider som anvinds pa ett genomtinkt och flexibelt sitt, i tit samverkan mellan vard-
och omsorg samt maltidsverksambhet, f6rebygger underniring och frimjar bevarande av
funktion och livskvalitet.

11 Syfte

Syftet med detta dokument ér att anvisningarna ska vara vigledande och stédjande i det
dagliga arbetet samt till att varje medarbetare ska kunna se sin del i helheten. Anvisningarna
ska vidare ge stod vid introduktion av nya medarbetare och i utvecklingsarbete.

Forutsittningar som beskrivs 1 detta dokument bestar av anvisningar, anpassade for
malgrupper inom vird- och omsorg och ska anvindas och f6ljas av varje anstalld under
den dagliga arbetsrutinen vid beredning, tillagning och servering.

Regelverk som ytterst styr maltidsverksamheten inom socialférvaltningen ar:

e EU:s forordning (EG) nr 178/2002, livsmedelslagstiftningen - om livsmedelssikerhet
och med hog skyddsnivad f6r manniskors hilsa

e Socialstyrelsens foreskrifter om basal hygien (SOSFS 2015:10) inom all hilso- och
sjukvard och vid arbete inom hemtjinsten, sirskilda boenden och vissa LSS-boenden.

o Socialtjanstlagen, Sol. (2001:453)
o Hilso- och sjukvardslagen, HSL (2017:30)

e Socialstyrelsens Foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:10) om forebyggande av
och behandling av underniring

o Patientsikerhetslagen (2010:659)

Utover lagstiftningen ovan si anvinds;
e Virdhandboken Virdhandboken (vardhandboken.se)
o Nordiska niringsrekommendationer, NNR

o Livsmedelsverkets nationella riktlinjer "Maltider i dldreomsorgen” (senaste version
uppdaterad januari 2021) — som utgor grund for maltidernas néringsinnehall.

o Virdighetsgarantin
o Uppdrag och kvalitets krav

o Att foérebygga och behandla underniring- kunskapsstod i hilso- och sjukvard och
socialtjanst. Socialstyrelsen 2022 HSLF-FS 2022:49

o Kvalitetsregister SOF beslutat (Senior Alert nutrition)
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2. Ansvarsfordelning for maltider — Vard- och omsorg

Regionstyrelsen, Region Gotland och Socialnamnden.

har ansvar for att sitta mal och f6lja upp arbetet med mat, maltider och nutrition vid
verksamheter inom vard- och omsorg. I ansvaret omfattas dven att forutsittningar finns
som medfor att lagstiftning och nationella riktlinjer kan foljas 1 antagen policy och
gemensamma riktlinjer f6r hallbara maltider och mat i Region Gotland.

Forvaltningsledning och verksamhetschef
Ansvarar for att ge forutsittningar och uppdrag till enhetschef att verkstalla policy,
riktlinjer och anvisningar i den dagliga driften i respektive verksamhet/enhet.

Enhetschef

Ansvarar for att personalen har kunskap och kinnedom om gillande policy och riktlinjer
enligt dessa anvisningar. Samt att ge personalen forutsittningar och tillricklig kompetens
for att erbjuda och tillgodose varje individs niringsbehov att anvinda maltiderna i
hilsofrimjande, férebyggande och behandlande syfte.

Enhetschefen ansvarar dven for att hantering av livsmedel foljer livsmedelslagstiftningen
samt kalla till regelbundna matrad och vid behov tillimpa pedagogiska maltider.

Sjukskoterska

Ansvarar for att gora riskbedémningar och atgardsplaner for personer med risk for
underndring. Ansvarar aven for munstatus samt ordinerar specialkost och mat med
anpassad konsistens.

Vérd- och omsorgspersonal — underskoterska/vardbitrade

Ansvarar for att ritt mat bestills och erbjuds, att maten 4r anpassad till individens behov
och vilbefinnande, att maten serveras pa ett aptitligt, hygieniskt och ett sikert sitt och blir
till en trevlig maltidsupplevelse.

Vidare ansvarar de for att folja upp hur mycket som faktiskt dts och dricks upp, vid behov
komplettera med fler maltider under dygnet, samt aterkoppla till ansvarig vardpersonal
samt vid behov revidera bestillning till utférare/maltidsverksamheten.

3. Helhetsperspektiv — maten och maltidsmiljon

For varje enskild individ ska bedomning och behovsanpassning vid maltidssituationen
goras i forhéllande till 6vriga redan pagiende insatser (stod vid maltid.). Detta innebar att;
behoven ska finnas dokumenterade, exempelvis att personal finns i nirheten av individen
for att frimja social samvaro och samtidigt utgéra ett stod vid maltiden dir enskilde ér i
behov av detta, for att kunna tillgodogora sig maten.

Foljande faktorer ska utgbra “ram” for att maltiden ska bli trivsam for varje individ.

o Att individen blir trevligt bemott och far maéltiderna presenterade pa ett tilltalande sitt.
e Att individen har méjlighet att paverka var, nir och hur maltiderna serveras. Nirstiende
ges moijlighet att dta pa vardavdelningen.
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e Att det finns tillrickligt med tid for maltiden, bade f6r individen och f6r vardpersonal.
o Att maltiden 4r fredad fran andra vardrelaterade uppgifter.

o Att maltidsmiljon dr anpassad f6r individen, exempelvis finns méijlighet till god
sittstallning och tillgang till hjalpmedel.

o Att maltidsmiljon ér trivsam nir det galler till exempel belysning, dukning, dekoration

For att underlitta eller gora det mojligt for individen att dta sin maltid, sa kan foljande olika
atgirder utgora ytterligare stod

e Ge moijlighet att 4ta i avskildhet f6r att fa ro.

e Erbjuda hjilpmedel, sasom tallrik med hog kant, drickvanlig mugg och bestick.

e Anpassa sittstéllning.

e Hjilpa till att ligga upp mat pa tallrik.

e Uppmuntra och paminna om att dta och dricka.

e Muntligt och/eller fysiskt guida vid méltiden.

e Dela maten pa tallriken.

e Mata, helt eller delvis

Maltiderna ska dven ses som ett “pedagogiskt verktyg” for att skapa nyfikenhet kring mat
och livsmedel, samt att maltiderna blir en integrerad del av vird och omsorgen. Vidare om
mojligt, att vard och omsorgstagaren far vara delaktig i planering, matlagning och servering
samt att fa paverka vad, nir och hur maltiderna serveras.

Maltidsmodellen ger en samlad bild av de sex olika delar som bidrar till att maltiden blir en
helhetsupplevelse for vatje individ/brukare/vardtagare, gist.

Milj5-
smart

Bildkalla: Livsmedelsverket.se

Mer information om Maltidsmodellen beskrivs via lanken:
https://www.livsmedelsverket.se/matvanor-halsa--miljo/maltider-i-vard-skola-och-
omsorg/maltidsmodellen
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4. Naringsinnehdll, méltidsordning och menyer

Miltider som serveras inom socialférvaltningen verksamheter ska niringsberidknas enligt de
nordiska niringsrekommendationerna, NNR giller f6r ett genomsnitt av minst en vecka.

4.1 Maltidsordning

Alla dygnets maltider ar viktiga. En méltidsordning med flera sméd maéltider/mellanmal 6kar
forutsittningen for personer med forsimrad aptit att ticka behovet av energi och niring.
Forsamrad aptit kan bero pa sjukdomar, muntorrhet, svaljsvarighet, forindrad
mittnadskénsla och nedsatt smak och luktsinne. Aptiten kan dven minska vid ensamhet
och psykisk ohilsa. Generellt ska matintaget fordelas pa frukost (morgonmal), lunch (mitt
pa dagen), middag (kvallsmat) och tva till tre mellanmal. De tva huvudmalen kan férvintas
bidra med cirka 25-35 procent vardera av dagens energi- och niringsintag. Frukosten stir
tor 20-25 procent och resten ticks av tva till tre mellanmal. Det dr viktigt att nattfastan inte
blir lingre 4n 11 timmar.

Niringsmissigt sarbara patienter ska erbjudas 6—8 maltider under dagen i anpassade
portionsstorlekar.

Stor hidnsyn ska tas till individens behov, funktion och férutsittningar. Vid behov eller efter
onskemil ska mellanmal serveras oavsett tidpunkt pa dygnet.

Ett mellanmal kan ge
mycket energi och protein och
fungera som "buffert" fram till

lunch eller middag.

Nagot litet en stund fére
maten kan vicka aptit och
férbereda kropp ach sinne fér
att det &r mat pa gang.

J Middag

Eftermiddagsfika

P& sangkanten

P4 séngkanten

Nattfasta hdgst 11 timmar Nagot itat anersike
fére sénggaendet kortar
En nattfasta (tiden mellan sista nattfastan och &kar
maltiden pa kvéllen och den férsta pa chansen till en god
morgonen) pa 11 timmar ger 13 timmar att natts sémn.
férdela méltiderna pa. Léngre nattfasta
gér det svart att hinna &
iisig det kroppen behéver.

Bildkalla: Livsmedelsverket
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4.2 Menyer

Ett varierat utbud av bade huvudmaltider - lunch och middag, samt frukost och mellanmal
ska erbjudas och anpassas efter behov till individer vid samtliga verksamheter inom vard
och omsorg Utbud och valmijligheter framgar av gemensamma riktlinjer.

4.2.1 Frukost, mellanmal och kvallsfika

Servering av frukost, mellanmaél och kvillsmal ska erbjudas i form av smorgas/snittar med
palage, mjolk eller mjolkprodukt, grot, flingor/gryn, naringsdrink samt frukt eller bar som
till exempel en smoothies.

5. Specialkost och anpassad konsistens
Specialkosten ordineras av ansvarig sjukskoterska och/eller dietist och utifran foljande:

Specialkost — utifrdn medicinskt behov
Tillhandahalls av medicinska skal vid allergi, celiaki (glutenintolerans), laktosintolerans eller
annan overkanslighet.

Specialkost — anpassade méltider
Foljande specialkoster av icke medicinska skal tillhandahalls:

o Kost utan blodmat. Da maltiderna innehaller blodmat erbjuds lakto-ovo-vegetarisk
kost.

o Kost utan griskétt. Da maltiderna innehaller griskétt erbjuds lakto-ovo-vegetarisk
kost.

o Kost utan nétkétt. Da maltiderna innehaller n6tkétt erbjuds lakto-ovo-vegetarisk kost.

o Koscherkost erbjuds inte. Vegankost alternativ Lakto-ovo-vegetarisk kost erbjuds som
alternativ.

o Halalkost erbjuds inte. Lakto-ovo-vegetarisk kost erbjuds som alternativ.

o Lakto — Ovo — vegetarisk kost (innehaller mj6lk och dgg)

Ovriga méitidskategorier:
Anpassningar pa grund av fysiska, sensoriska, kognitiva eller utvecklingsbetingade,

funktionsnedsittningar eller neuropsykiatriska funktionsnedsattningar samt energi och
protein anpassad kost.

Vid behov av konsistensanpassning tillhandahdlls:

e Hel och delad — normal konsistens som delas pa tallriken.

e Grov paté — luftig, mjuk, sammanhallen och grovkornig konsistens.
o Timbal — mjuk, slit och sammanhaillen, likt en omelett.

o Gelé — mjuk och hal.

o Flytande — slit och rinnande.

e Tjockflytande — ibland littare att svalja dn flytande.
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Vid konsistensanpassning ska samtliga maltider som erbjuds individen, dven mellanmal och
frukost, ses 6ver. Endast komponenter som dr svara for personen att dta ska anpassas sa
att tuggformaga som finns bibehalls. Vissa ratter har naturligt en konsistens som ar litt

att tugga och svilja, som redda soppor, dggritter, kottfarsritter, korv utan skinn och
fiskratter. Generost med sas till maten underlittar dtandet. Kolsyrade drycker stimulerar
sviljreflexen och underlittar f6r den person som har sviljsvirigheter.

6. Sdakra maltider — egenkontrollprogram och hygienrutiner

All mat som serveras ska vara siker att ata. Varje enskild individ ska kdnna sig trygga och
inte bli sjuka av den mat och maltider som serveras. Eventuella allergier ska vara kinda for
personal och alltid beaktas. Varje enhet som till exempel sirskilt boende eller
caféverksambhet, lyder under livsmedelslagstiftningen och ska sjilva anpassa rutiner for
egenkontrollprogram. Det ska finnas rutiner for att hantera, férebygga och atgirda risker 1
samband med maltiderna.

Verksamhetsansvarig ska se till att samtlig personal har tillracklig kunskap 1
livsmedelshygien for att kunna utféra sina arbetsuppgifter i enlighet med radande
livsmedelslagstiftning. Féljande faktorer ska vara tydligt f6r varje anstélld i dagliga rutiner
vid beredning, tillagning och servering, for sikra maltider:

o Anstillda har kunskap om livsmedelssikerhet och rutiner for att hantera risker.
o Ritt mat serveras till ritt person.

o Konsistensanpassad mat hanteras med sarskilt noggrann hygien.

o Kall mat férvaras kallt, +4 °C, och varm mat forvaras tillrickligt varmt, +60 °C.
o Risken f6r matforgiftning minskas genom ritt hantering av risk-livsmedel.

Kontrollbandbok for storhushall - Del 1 — Del 2 — Del 3, framtagen av Livsmedelsverket, ska
utgora vagledning och stid.

7. Matsvinn

Forvaltningens verksamheter inom vard- och omsorgs ska fortsatt i samverkan med
utforare (RSF, Avdelning Maltid) verka f6r minskat matsvinn genom hela
maltidsprocessen.

8. Matrad

Ett matrad eller motsvarande forum som stiarker samverkan mellan ber6rd personal,
omsorgstagare och anhoériga. Genom detta forum ges mojlighet att paverka maten och
maltidsmiljon, till exempel genom att ge forslag pa hur matsedeln ska se ut eller hur man
kan gora det lugnt och trivsamt vid maltiderna. Forumet bor triffas minst 2 ganger per ar
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9. Kunskap och kompetens

Vird- och omsorgspersonal samt anstillda inom socialférvaltningen, som arbetar med
tillagning, beredning och servering, ska regelbundet genomgi fortbildning i

livsmedelshygien samt om maten och maltidens betydelse f6r hilsa och vilbefinnande.

Mat och niring for dldre personer —
KunskapsguidenUtbildning - dldreomsorg (livsmedelsverket.se)

Utbildningsinsatser genomférs med fordel i samverkan med RSF, Avdelning

Maltid Exempel digitala utbildningar

e Anticimex.se - Grundlidggande Livsmedelshygien

e Socialstyrelsen utbildning- ett naringsrikt samarbete
Nollvision underniring (stockholm.se)
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