Regionstyrelsefdrvaltningen Tjansteskrivelse

Karin Winsnes Arende RS 2023/563
8 april 2024

Regionstyrelsen

Aterrapportering — uppdrag regionalt evenemangsarbete

Forslag till beslut

e Regiondirektéren far i uppdrag att integrera uppdraget om evenemang och
uppdraget om stirkt samordning mellan regionstyrelseférvaltningen och
teknikforvaltningen med erfarenhet av sommarserviceuppdraget i uppdraget
om ett utvecklat destinationsarbete till ett gemensamt mera helhetsmissigt

uppdrag,.
e Arendena ir genom ovan beslut dirmed avslutade.

o Aterrapportering av det sammanslagna uppdraget ska ske inom ramen for
budgetberedningsprocessen infor verksamhetsar 2026 samt med en
delrapportering i oktober 2024.

Sammanfattning

Evenemangsniringen ir efter pandemin aterigen en vixande marknad och tillskrivs
allt storre betydelse for regional utveckling. Allt fler regioner och kommuner har
under de senaste dren sett potentialen i att arbeta fokuserat med evenemang och de
arbetar strategiskt, samordnat och resurssatt. Region Gotland arbetar idag varken
strategiskt eller samordnat med evenemangsfragorna. Detta innebér utmaningar bade
for den egna verksamheten men framférallt ur ett kundperspektiv dr det mycket
problematiskt. Region Gotland fingar med andra ord inte den potential som erbjuds
genom att anvinda evenemang som verktyg for att driva plats- och regional
utveckling. Med nuvarande arbetssitt gir Gotland miste om intressanta forfragningar
vilket kan paverka Gotlands varumirke negativt och forsimra forutsittningarna for
foretag inom bland annat bes6ksniringen och de kulturella och kreativa branscherna.
Region Gotlands nuvarande arbetssitt behover saledes struktureras och samordnas
battre internt for att kunna skétas mer kundorienterat och effektivt.

Utifran ovan beskriven liagesbild gav Regionstyrelsen till Regionstyrelseférvaltningen
toljande uppdrag RS 2023-04-26 § 110:

Regionstyrelseforvaltningen far ; uppdrag att dterkomma med forslag pa hur Region Gotland, genom
samordning internt och externt kan skapa en strukturerad, samordnad och strategisk struktur for
arbetet med evenemang som ett verktyg for regional ntveckling samt ge forslag pa finansiering.

(2023/563)
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Sedan det ovanstdende uppdraget gavs har nedanstiende tva uppdrag med koppling
till uppdraget om evenemang limnats till Regionstyrelseférvaltningen. Det har till
viss del forindrat forutsittningarna, arbetsgangen, samverkansbehoven och darmed
ocksa tidslinjen fOr aterrapportering pa ovan uppdrag.

RS 2023-06-19, § 152
Regionstyrelseforvaltningen ska tillsammans med teknikforvaltningen ta om hand erfarenbeter av

Sommarservicentredningen och gora gemensam plan kring hantering av det analys visar.
(2023/1405)

RS 2024-01-31, § 29

Regiondirektoren fir i uppdrag att utreda hur ett utvecklat destinationsarbete ska organiseras for
stirkt attraktionskraft, platsutveckling, kommunikation och samordning for att effektivt na malen
i besoksndringsstrategin samt ta oss mot mlet att bli fler boende pa Gotland. Aterrapport ska
goras till regionstyrelsen i september 2024. (2024/891)

Med det ekonomiska liget inom Region Gotland som utgangspunkt och for att
astadkomma en effektivare och ett mera koordinerat arbete mellan
destinationsutveckling, evenemang samt ett utvecklat samarbete mellan
regionstyrelseforvaltningen och teknikférvaltningen med erfarenheter fran satsningen
med stirkt sommarservice sa foreslas dessa tre uppdrag samlas i e/ gemensamt mera
helhetsmissigt uppdrag. Evenemangsuppdraget RS2023/563 och samverkans- och
analysuppdrag utifrin sommarserviceutredningen RS 2023/ foreslds genom detta
beslut att inkluderas i destinationsutvecklingsuppdrag RS$2024/891.

Uppdraget om hur ett utvecklat destinationsarbete ska organiseras blir siledes ett
overgripande uppdrag som inkluderar de tva andra uppdragen. En samlad
koordinering mellan dessa tre uppdrag kommer att innebdra en mera strategisk,
koordinerad och samordnat resurssatt organisering for framtidens destinations- och
platsutvecklingsarbete dir evenemang ar ett viktigt verktyg for stirkt attraktionskraft.
Destinationsutvecklingsuppdraget blir saledes ett paraplyuppdrag som skapar en
helhet av flera olika delar som hinger thop eller har tydliga beréringspunkter mellan
uppdragen.

Arendebeskrivning

Samma utmaningar i Region Gotlands arbetssitt som ar tydliga idag hade
organisationen redan 2012 dd det davarande Ledningskontoret fick i uppdrag att
utreda och i nista steg aven sakerstilla att det etablerades ett stodsystem for
evenemang. Det kommunala bolaget Inspiration Gotland fick i uppdrag att under
2014 i projektform etablera ett evenemangskontor samt anstilla en evenemangslots
som skulle samordna och utveckla det regionala evenemangsarbetet och fungera som
lots bade internt och externt. Aven marknadsforing och virvning ingick till viss del i
uppdraget. Aret 2015 fattades beslut om att permanenta evenemangslotsen. Tre ar
senare, 2018 flyttades Inspiration Gotlands samtliga funktioner in i ordinarie
verksamhet inom Regionstyrelseférvaltningen pa Region Gotland. I samband med
det och pi grund av besparingsskal togs sedan evenemangslotstjansten bort 2019.
Direfter 2020-2022 drabbade Covid-19 pandemin evenemangsniringen hart och
innebar stora férandringar f6r branschen.

Evenemangsniringen ar nu aterigen en vaxande marknad och tillskrivs allt storre
betydelse for regional utveckling. Forutsittningarna for att genomféra evenemang
blir allt mer utmanande och redan sma evenemang inkluderar komplexa fragor som
ror tex. tillstand, sakerhet, marknadsforing, finansiering och uppfoljning. Dessa
fragor beror 1 sin tur flera olika funktioner och instanser bade inom de
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primirkommunala och regionala verksamheterna. Dirutéver dr ofta dven andra
myndigheter involverade liksom dven niringsliv och civilsamhille.

Allt fler regioner och kommuner har under de senaste aren sett potentialen i att
arbeta fokuserat med evenemang. Man har ett strategiskt fokus mot gemensamma
mal bl.a. genom tydlig resurssittning och organisering. Region Gotland arbetar idag
varken strategiskt eller samordnat med evenemangsfrigorna.. Detta innebir
utmaningar bade f6r den egna verksamheten men framforallt ur ett kundperspektiv
ar detta mycket problematiskt. Idag lyfter bade niringslivet och férvaltningar
(Teknikforvaltningen samt Regionstyrelseforvaltningen) inom Region Gotland
avsaknaden av tydlig organisering, samordning och riktning.

Region Gotland fangar med andra ord inte den potential som erbjuds genom att
anvinda evenemang som verktyg for att driva plats- och regional utveckling.
Evenemang kan dven vara en motor for de kulturella och kreativa branscherna.
Med nuvarande arbetssitt gar Gotland miste om intressanta forfragningar vilket kan
paverka Gotlands varumirke negativt och férsimra férutsittningarna for foretag
inom kulturella och kreativa branscher. Orsakerna till detta ér bristande samordning
och otydlig mottagarorganisation. Dirutover finns varken finansiellt eller det
praktiska och relationella stod som ofta krivs, sirskilt for storre och hallbara
evenemang. Region Gotlands nuvarande arbetssitt behéver saledes struktureras och
samordnas bittre internt for att kunna skdtas mer kundorienterat och effektivt. Idag
ar flera forvaltningar och enheter inblandade i olika drenden och den samordning
som sker dr inte formaliserat och organiserat utan sker pa enskilt initiativ. Darmed
behover dven ansvarsforhallandena for olika delar av arbetet med evenemang redas
ut internt mellan férvaltningar och enheter.

Utifran ovan beskriven lagesbild gav Regionstyrelsen till Regionstyrelseférvaltningen
toljande uppdrag RS 2023-04-26 § 110:

Regionstyrelseforvaltningen far i uppdrag att dterkomma med forslag pa hur Region Gotland, genom
samordning internt och externt kan skapa en strukturerad, samordnad och strategisk struktur for

arbetet med evenemang som ett verktyg for regional ntveckling samt ge forslag pa finansiering.
(2023/563)

Uppdraget ska enligt beslut dterrapporteras till budgetberedningen den 15 maj 2024.

Under det gangna aret har en arbetsgrupp med funktioner fran enheten f6r Hallbar
tillvixt och avdelningen f6r Kultur och fritid i nira samverkan med relevanta
funktioner pa Teknikférvaltningen arbetat med att ta fram ett forslag pa hur Region
Gotland framat bor arbeta strategiskt och samordnat med evenemang. Internt inom
Region Gotland har dven Almedalsveckans organisation samt enheten for Beredskap
och sikerhetsskydd involverats. Arbetet har dven inneburit omvirldsspaning och
lirande fran andra f6r Gotland jimforelsebara kommuner och destinationer sa som
Uppsala, Kalmar och Karlskrona som alla har ett strukturerat, samordnat och
resurssatt evenemangsarbete pa plats och som jobbar langsiktigt och malinriktat.
Dessutom har externa arrangdrer intervjuats gallande de utmaningar, méjligheter och
behov de upplever och ser i sin kontakt med Region Gotland.

For att arbeta professionellt med evenemang dr det tydligt att det f6rst och fraimst
krivs en samordnande resurs internt for att mota upp, lotsa och koordinera de storre
publika evenemang som kommer in 16pande till Region Gotland. Detta giller bade
nya forfragningar och redan etablerade och arligen aterkommande evenemang. En
strukturerad samverkan internt mellan forvaltningar och enheter kommer vara
central for att Region Gotland ska kunna ha en professionell mottagarkapacitet och
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hantering av fragor som bara kan hanteras av regionen i sina regionala eller
kommunala roller.

For att evenemang ska kunna fungera som ett effektivt verktyg for att driva regional
utveckling och bidra till stirkt konkurrens- och attraktionskraft bor det dven finnas
en resurs som jobbar virvande med evenemang likt Gotland Convention Bureau
arbetar med att vinna hem stora méten och kongresser. Genom att arbeta virvande
har Gotland méjlighet att verka proaktivt och tydligare styra vilka evenemang som ar
strategiskt riktiga fOr regionen och pd sa sitt dven i stérre utstrickning optimera de
positiva- och minimera de negativa effekterna av genomférda evenemang.

Sedan evenemangsuppdraget gavs har dock nedan tva uppdrag ocksa limnats till
Regionstyrelseférvaltningen. Det har till viss del férindrat forutsittningarna,
arbetsgiangen och dirmed ocksa tidslinjen fOr aterrapportering av
evenemangsuppdraget.

RS 2023-06-19, § 152
Regionstyrelseforvaltningen ska tillsammans med teknikforvaltningen ta om hand erfarenbeter av

Sommarservicentredningen och gira gemensam plan kring hantering av det analys visar.
(2023/1405)

Detta uppdrag handlar om det lirande som finns i erfarenheterna av arbetet med
starkt sommarservice. Stirkt sommarservice kom till som en atgird efter sommaren
2021 med mycket hégt besokstryck. I utvirderingen och efterfoljande dialoger bade
internt och med externa lokala utvecklingsaktorer synliggjordes behovet av tydlighet
avseende utvecklingsinsatser och infrastruktur f6r att méta det stora tryck som blir
pa Gotland med ca 1 miljon bes6kare under sommarperioderna. Med erfarenhet av
arbetet med stirkt sommarservice behévs en langsiktig vidareutveckling av
samarbetet mellan Regionstyrelseforvaltningen och Teknikforvaltningen inom ett
flertal omraden varav infrastruktur kopplat till sommarsisong ar ett och
mottagarkapacitet for evenemang ar ett annat. Hir behover dven andra forvaltningar
involveras som t.ex. Samhaillsbyggnadsférvaltningen.

RS 2024-01-31, § 29

Regiondirektoren fir i uppdrag att utreda hur ett utvecklat destinationsarbete ska organiseras for
starkt attraktionskraft, platsutveckling, kommunikation och samordning for att effektivt na malen
i besksniringsstrategin samt ta oss mot malet att bli fler boende pa Gotland. Aterrapport ska
goras till regionstyrelsen i september 2024. (2024/891)

Gotland har goda forutsittningar att utvecklas vidare som en héllbar och attraktiv
destination. For att vara konkurrenskraftiga framét behover Gotland dock vixla 6ver
sitt utvecklingsarbete fran att arbeta med destinationsutveckling till att i stérre
utstrackning ligea fokus pa platsutveckling och turismens- och bescksnaringens
bidrag till samhallsutveckling. Destinationsutvecklingsuppdraget fyller hir en viktig
funktion for att skapa en strategisk, samordnad och resurssatt organisering som ar
riggad f6r framtidens destinations- och platsutvecklingsarbete dir evenemang ar ett
viktigt verktyg for att starkt attraktionskraft.

Med det ekonomiska liget inom Region Gotland som utgangspunkt och for att
astadkomma en effektivare och ett mera koordinerat arbete mellan
destinationsutveckling, evenemang samt ett utvecklat samarbete mellan
regionstyrelseforvaltningen och teknikférvaltningen med erfarenheter frin satsningen
med stirkt sommarservice sa foreslas dessa tre uppdrag samlas i e gemensamt mera
helhetsmissigt uppdrag. Evenemangsuppdraget RS2023/563 och samverkans- och
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analysuppdrag utifrin sommarserviceutredningen RS 2023/ foreslds genom detta
beslut att inkluderas i destinationsutvecklingsuppdrag RS2024/891.

Uppdraget om hur ett utvecklat destinationsarbete ska organiseras blir siledes ett
overgripande uppdrag som inkluderar de tva andra uppdragen. En samlad
koordinering mellan dessa tre uppdrag kommer att innebéra en mera strategisk,
koordinerad och samordnat resurssatt organisering for framtidens destinations- och
platsutvecklingsarbete dir evenemang ir ett viktigt verktyg for stirkt attraktionskraft.
Destinationsutvecklingsuppdraget blir saledes ett paraplyuppdrag som skapar en
helhet av flera olika delar som hinger ihop eller har tydliga beréringspunkter mellan
uppdragen.

Det underlag som arbetsgruppen for evenemang under det gingna éret har arbetat
fram blir ett centralt material att ta med vidare in i det bredare
destinationsutvecklingsuppdraget.

Bedomning

Evenemang ir efter pandemin aterigen en vixande marknad och tillskrivs allt storre
betydelse for plats- och regionalutveckling. Strategiska och vil samordnade satsningar
pa evenemang kan bidra till att stirka Gotlands konkurrens- och attraktionskraft
samt ge positiva turistekonomiska effekter som bland annat innebir fler
arbetstillfallen och tillvixt 1 naringslivet. De skapar ocksa kulturell attraktion,
samhorighet och stolthet for savil gotlinningar som bes6kare samt sitter Gotland pa
kartan medialt. Evenemang fungerar som skyltfoénster och kan pa olika sitt anvindas
som havstiang for att skapa hallbarhet ur alla tre dimensioner samt driva
samhillsutveckling.

Regionstyrelseférvaltningen bedomer att Region Gotlands nuvarande arbetssitt for
hantering av evenemang har stora utmaningar. Region Gotland behover darfor stirka
evenemangsarbetet och arbeta mer strategiskt, strukturerat och samordnat bade med
strategiska evenemangsfragor och med kommunala infrastrukturfragor avseende
sommarsisongen pa Gotland. Evenemangsarbete bor saledes drivas som ett viktigt
strategiskt verktyg for att stirka Gotlands attraktions- och konkurrenskraft och ses
som en central del i det bredare destinations- och platsutvecklingsarbetet f6r
Gotland.

Bedomningen ir dven att en sammanslagning av uppdrag enligt forslag ovan bidrar
till 6kad tydlighet och effektiv hantering av samtliga uppdrag. Uppdragen har de fakto
beréringspunkter sinsemellan och kan, om de hanteras tillsammans, bidra till en
tydligare helhet.

Vidare utveckling av arbetssitt och vil riktade satsningar pa evenemang
overensstimmer vil med prioriteringen Ufveckla attraktionskraften i RUS genom
insatser som syftar till att stirka Gotlands attraktivitetsskapande faktorer och pa sa
sitt bidra till att Gotland ar en attraktiv plats att bo, leva, besoka och verka pa. Det
bidrar dven till att na mal inom Genomfdérandeprogram for niringslivets
forutsittningar och innovation och dess insatsomraden Stmulera innovation och fornyelse
samt Utveckla attraktionskraften.

Det ar ocksa ett viktigt led 1 arbetet med att utveckla turismen och bescksniringen
mot malet i den regionala bes6ksnaringsstrategin att Gotland ska upplevas som
Norra Europas mest hallbara och attraktiva resmal 2027.
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Regionstyrelsefdrvaltningen

Stefan Hollmark
Regiondirektor

Stefan Persson
Regional utvecklingsdirektor
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