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Tillsynsplan avseende alkoholservering pa restauranger,
folkol, tobak, tobaksfria nikotinprodukter, e-cigaretter och
pafyliningsbehallare samt receptfria ldkemedel inom
detaljhandeln

Handlaggning av ansdknings- och anmalningsarenden, tillsyn av serveringstillstand
och tobakstillstadnd, forsaljning av folkol, tobaksfria nikotinprodukter, e-cigaretter och
pafyliningsbehdllare, receptfria lakemedel samt tillsyn av rokférbudet pd restauranger
utférs inom Region Gotland av tillstdndsmyndigheten for alkohol och tobak, enhet
Livsmedel och Alkoholtillstdnd. Myndigheten &r organisatoriskt placerad pa
samhallsbyggnadsforvaltningen och arbetar pa delegation fran regionstyrelsen via
uppdrag frén regionstyrelseférvaltningen, enheten for social valfard.

TILLSYN AV SERVERINGSTILLSTAND

Servering av starkél, vin, spritdrycker, andra jdsta alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande
preparat far endast ske av den som meddelats serveringstillstand enligt alkohollagen
(2010:1622). Servering far bara ske 1 sddan omfattning och under sddana former att
mattfullhet iakttas och att stérningar pd grund av oordning och onykterhet pa
serveringsstillena undviks. De forutséttningar som géller for att erhélla serveringstillstdnd ska
vara uppfyllda dven efter det att tillstind meddelats.

Kommunen ska enligt alkohollagen bedriva tillsyn dver att alkohollagens bestimmelser f6ljs.
Om missforhallanden upptécks kan kommunen meddela en innehavare av serveringstillstaind
en erinran, eller i allvarligare fall eller vid upprepade Gvertradelser, en varning. Kommunen
kan dven under vissa forutsittningar aterkalla ett serveringstillstand.

Tillsynen avser saval tillstindshavare med stadigvarande serveringstillstind som
tillstindshavare som meddelats tillfalligt serveringstillstind. Serveringstillstand kan avse
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servering till allmédnheten eller slutna sdllskap. P4 Gotland finns idag 264 permanenta
serveringstillstand.

Tillsynen bestér av forebyggande, inre samt yttre tillsyn.
Den forebyggande tillsynen ska ske genom:

e att ta fram och folja tillsynsplan for aret

¢ information, utbildning och radgivning till ndringsidkare och serveringspersonal i
samverkan med krogare, myndigheter och andra berdrda

e att vara sakkunnig i alkohollagstiftningen och behiarska myndighetsutovning, bland
annat genom att medverka vid informationstillfdllen och informera media

e information till blivande krégare samt uppdaterad hemsida

Som ett led 1 den forebyggande tillsynen ska samhéllsbyggnadsforvaltningen genom
tillstdindsmyndigheten uppratthilla kontakt med branschen/krogarféreningen och myndigheter
for att ge forutsattningar for ett utvecklat samarbete. Vidare ska formerna for dialog och
samverkan med livsmedelskontroll, Polismyndigheten, Skatteverket m.fl. ske med syfte att
oka effektiviteten i tillsynsarbetet.

Inre tillsyn

Inre tillsyn &r av administrativ karaktir som framst bestar av kontroll och uppfoljning av
tillstdndshavarnas ekonomiska och personliga forhédllanden. Inre tillsyn sker kontinuerligt. Det
sker genom remissforfarande. Samverkan sker med andra myndigheter sdsom
Polismyndigheten och Skatteverket. Den innebar ocksé kontroll av rapporter frén andra
myndigheters restauranginspektioner. Den inre tillsynen omfattar &ven granskning av den
arliga, av tillstindshavarna inlimnade restaurangrapporten.

Den inre tillsynen sker genom att:

o tillstdndshavare, dels genom egen anmilan eller genom impuls fran allménheten eller
pa tillstdindsmyndighetens initiativ, sdsom juridisk person och personer med betydande
inflytande i foretaget kontrolleras. Sarskild vikt ska ldggas vid kontroll av vandel och
ekonomiska forhéllanden

o fOretagens marknadsforing av alkohol i dagspress eller andra media kontrolleras

Yttre tillsyn

Med yttre tillsyn avses den tillsyn som sker pa serveringsstillet, vilket innebar kontroll av att
alkoholserveringen sker i enlighet med tillstindet och bestimmelser enligt alkohollagen och
anslutande bestimmelser samt d& det avser rokning pd serveringsstéllet &ven lag om tobak och
liknande produkter.

Tillsynen kan ske av regionen enskilt eller genom sa kallad samordnad tillsyn. D4 sker
tillsynen riktat och metodiskt genom samverkan med foretriddesvis polisen Gotland samt

regionens raddningstjénst. Yttre tillsyn kan delas in i rutinbesok, pakallade besok eller
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uppfoljningsbesdk och sker dagtid, kvills- eller nattetid. Merparten av den yttre tillsynen sker
sommartid. Under v. 24 -33 utfor anstdllda restauranginspektorer en stor del av
tillsynsbesoken. Ovrig tid bor tillstindsmyndigheten efterstriiva att utfora dtminstone en
tillsynsomgang i ménaden. Tillstindsmyndigheten har som malséttning att genomfora minst
ett tillsynsbesok per tillstdndshavare och ér.

Yttre tillsyn avser frimst kontroll av:

e ordning

e nykterhet

e vem som dr mottagare av dryckerna och antalet enheter/person
e att servering inte sker till minderariga

e matutbud

e hur linge mat erbjuds samt prisséttning pa mat

e alkoholfria alternativ

e priser pa alkohol och alkoholfria alternativ

e om kvitto erbjuds

e ljudniva

e animering/marknadsf6ring

e om personalen &r utbildad i ansvarsfull alkoholservering

e antalet géster

e hur minga gister lokalen dr anpassad for

e att serveringsansvarig finns pa plats

o tillstindsbevis samt villkor forenade med tillstdndet

e om rokforbudet efterlevs pd uteservering och 1 anslutning till entré eller andra ytor

Formerna for samverkan med bland andra Polismyndigheten, raddningstjénsten, Skatteverket
m. fl. ska fortsétta att utvecklas.

Tillsynen ska alltid utforas av minst tva personer, dels av sidkerhetsskil och dels for att kunna
bestyrka uppgifterna i tillsynsrapporten.

Enligt taxa for provnings- och tillsynsavgifter enligt alkohollagen, antagen av
kommunfullméktige 1995-11-27 och senast édndrad av regionfullméktige den 2017-12-18, tar
Region Gotland ut en avgift for tillsynen.

TILLSYN AV FOLKOL

Den som bedriver detaljhandel med eller servering av folkol dr enligt alkohollagen skyldig att
anmadla detta till kommunen. Ett register 6ver anmélda forsiljare halls av
tillstdindsmyndigheten, som ocksa utovar tillsyn enligt alkohollagen. De som anmailt till
kommunen att de bedriver detaljhandel med eller servering av folkdl ska sjdlva utdva sirskild
kontroll, sé kallad egenkontroll, 6ver sin forséljning och ansvara for att det finns ett
egenkontrollprogram. Ett sddant egenkontrollprogram dr utévarens egen policy for att
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sakerstdlla att forsdljningen bedrivs i enlighet med alkohollagens bestimmelser. Bland annat
ska den innehalla uppgifter om utbildning av personal, vem som dr forsédljningsansvarig,
rutiner for &lderskontroll, riskanalyser m.m.

Vid forsdljning av folkdl méste det ocksa finnas matvaror till forsdljning. Matvaror, eller da
det ar fraga om matservering, far endast siljas i en enligt livsmedelslagstiftningen godkind
livsmedelslokal. Med matvaror avses varor ur det vanliga livsmedelssortimentet.

Forebyggande och inre tillsyn sker genom att:

e hélla och uppdatera register 6ver anmélda forsiljningsstéllen

e sikerstilla att grundvillkoren for forsdljning uppfylls

¢ lamna kontinuerlig information till berdrda nédringsidkare om gillande lagstiftning och
vikten av egenkontrollprogram, t ex. genom informationsbrev och uppdaterad
hemsida

e samverka med andra myndigheter i fragor om tillsyn av folkolsforsdljning samt
dokumentera rutiner och tillsynsarbete

Vid yttre tillsyn ska en kontroll ske av att:

o fOrsiljningsstillet har ett egenkontrollprogram anpassat efter den egna verksamheten

e det finns minst en tydlig och klart synbar skylt med information om géllande
aldersgrins

e fOrsiljning av matvaror sker

e folkolen exponeras pa ritt sitt 1 butiken

e marknadsforingen av folkol sker pé ett med lagstiftningen forenligt satt

Enligt taxa for provnings- och tillsynsavgifter enligt alkohollagen, antagen av
kommunfullmiktige 1995-11-27 och senast dndrad av regionfullmiktige den 2017-12-18, tar
Region Gotland ut en avgift for tillsynen. Malsdttningen &r att genomfora minst ett
tillsynsbesok per forséljningsstille och ar.

ANSOKAN OM FORSALJNING OCH TILLSYN AV TOBAKSVAROR

Den 1 juli 2019 borjade lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter att gélla. Lagen om
e-cigaretter och pafyllningsbehdllare férdes in den nya tobakslagen.

I den nya tobakslagen infordes regler om tillstandsplikt for forsdljning av tobaksvaror bade i
detaljhandeln och i partihandeln. Tillstdnd krévs inte for forsdljning av e-cigaretter och
pafyllningsbehallare, ortprodukter for rokning och andra liknande produkter. Ett tillstdnd for
forsdljning av tobaksvaror kan gélla for viss tid eller tillsvidare.

Kommunen far ta ut en ansdkningsavgift. En ny taxa for ansdkningsavgifter for forsiljning av
tobaksvaror antagen av regionfullméktige borjade gilla den 2019-07-01. Taxan for
tobakstillsyn ldmnades ofordndrad.
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Andra viktiga fordndringar som borjade gélla nédr lagen om tobak och liknande produkter
tradde 1 kraft dr utokade rokfria miljoer sdsom inhdgnade platser utomhus huvudsakligen
avsedda for idrottsutovning, pé lekplatser som allmanheten har tilltrdde till och utanfor entréer
till exempelvis restauranger och butiker. R6kning har dven forbjudits pa uteserveringar pa
restauranger och andra serveringsstéllen liksom pd utomhusomrdden i inrikes kollektivtrafik
etc. Tidigare sanktioner i form av omhéndertagande av tobak och forsiljningsférbud har
forsvunnit. I stéllet har varning och aterkallelse inforts som nya sanktionsmojligheter.

Ett register 6Over anmélda forsdljare/tillstdndshavare halls av tillstdindsmyndigheten.
Kommunen utovar tillsyn enligt lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter. Den som
bedriver detaljhandel eller partihandel med tobaksvaror ska utova sérskild kontroll enligt
tobakslagen. En sddan kontroll ska dokumenteras i ett egenkontrollprogram som skickas in till
kommunen. Egenkontrollprogrammet &r likartat det som avser forsdljning av folkdl och bor
darfor se ut pa ungefdr samma satt. Nigot krav pd godkind livsmedelslokal eller utbud av
matvaror finns dock inte vid tobaksforsaljning.

Forebyggande och inre tillsyn sker genom att:

e hélla och uppdatera register dver forsiljningsstéllen for tobak samt
anmadlningspliktiga varor

e sikerstiélla att grundvillkoren for forséljning uppfylls

¢ ldmna kontinuerlig information till berérda néringsidkare om géllande lagstiftning och
vikten av egenkontrollprogram, t ex. genom informationsbrev och uppdaterad
hemsida

e samverka med andra myndigheter i1 frdgor om tillsyn av tobaksforsiljning samt
dokumentera rutiner och tillsynsarbete

o tillstindshavare, dels genom egen anmailan eller genom impuls frdn allmédnheten eller
pa tillstindsmyndighetens initiativ, sdsom juridisk person och personer med
betydande inflytande i foretaget kontrolleras. Sérskild vikt ska liggas vid kontroll av
vandel och ekonomiska forhallanden i Gvrigt

Vid yttre tillsyn ska en kontroll ske av att:

e beslut om forséljningstillstdnd finns pa forséljningsstillet

o fOrsiljningsstillet har ett egenkontrollprogram anpassat efter den egna verksamheten

e det finns minst en tydlig och klart synbar skylt med information om géllande
aldersgréns

e tobaksvarorna exponeras pa ritt sitt i butiken

e marknadsforingen av tobaksvaror sker pa ett med lagstiftningen forenligt sétt
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Region Gotland tar enligt taxa for provnings- och tillsynsavgifter enligt lagen om tobak och
liknande produkter och lagen om handel med vissa receptfria ldkemedel, antaget av
kommunfullmiktige den 2008-04-21 och senast dndrad av regionfullmiktige den 2019-06-17,
ut en tillsynsavgift for sin tillsyn. Mélsdttningen ar att genomfora minst ett tillsynsbesok per
forséljningsstille och &r.

Rokfria miljoer

Samhéllsbyggnadsforvaltningen ska inom ramen for tillsyn av rokfria miljoer utféra
tobakstillsyn. Regionstyrelsen genom tillstindsmyndigheten ansvarar for tillsyn av rokfria
miljoer pa restauranger. Se sérskild bilaga om tillsyn av rokfria miljoer. Det foreligger ingen
ratt for kommuner att ta ut avgifter for tillsyn av rokfria miljoer.

TILLSYN AV TOBAKSFRIA NIKOTINPRODUKTER
Sedan 1 augusti 2022 giller lag (2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter.

For den som siljer tobaksfria nikotinprodukter géller att en anméilan ska ske till kommunen.
Ett egenkontrollprogram ska uppréttas och ldmnas in tillsammans med anmaélan.

Forebyggande och inre tillsyn sker genom att:

e hélla och uppdatera register 6ver anmélda forséljningsstéllen

e ldmna kontinuerlig information till berérda nédringsidkare om gillande lagstiftning och
vikten av egenkontrollprogram, t ex. genom informationsbrev och uppdaterad
hemsida

e samverka med andra myndigheter i fragor om tillsyn av forséljningen samt
dokumentera rutiner och tillsynsarbete

Vid yttre tillsyn ska en kontroll ske av att:

o fOrsdljningsstillet har ett egenkontrollprogram anpassat efter den egna verksamheten

e det finns minst en tydlig och klart synbar skylt med information om géllande
aldersgréns

e varorna exponeras pa ritt sitt i butiken

e marknadsforingen av tobaksfria nikotinprodukter sker pa ett med lagstiftningen
forenligt satt

e fOrpackningarna har hélsovarningar och innehallsdeklaration

En ny taxa for tillsynsavgift kommer att antas under aret. Malsdttningen ar att genomfora
minst ett tillsynsbesok per forsiljningsstélle och ar.

TILLSYN AV ELEKTRONISKA CIGARETTER OCH PAFYLLNINGSBEHALLARE

Sedan 1 juli 2019 géller lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter. For den som siljer
e-cigaretter och pafyllningsbehallare géller att detta ska anmaélas till kommunen. Ett
egenkontrollprogram ska upprattas och ldmnas in tillsammans med anmalan.
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Forebyggande och inre tillsyn sker genom att:

e halla och uppdatera register 6ver anmalda forséljningsstéllen

¢ lamna kontinuerlig information till berdrda ndringsidkare om gillande lagstiftning och
vikten av egenkontrollprogram, t ex. genom informationsbrev och uppdaterad
hemsida

e samverka med andra myndigheter i fragor om tillsyn av forsdljningen samt
dokumentera rutiner och tillsynsarbete

Vid yttre tillsyn ska en kontroll ske av att:

o foOrsiljningsstillet har ett egenkontrollprogram anpassat efter den egna verksamheten

e det finns minst en tydlig och klart synbar skylt med information om géllande
aldersgrins

e varorna exponeras pa ratt sitt i butiken

e marknadsforingen av elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare sker pa ett med
lagstiftningen forenligt sétt

e fOrpackningarna har hélsovarningar samt innehaller informationsblad och
innehallsdeklaration

Region Gotland tar enligt taxa for provnings- och tillsynsavgifter enligt lagen om tobak och
liknande produkter och lagen om handel med vissa receptfria ldkemedel, antaget av
kommunfullmiktige den 2008-04-21 och senast dndrad av regionfullméktige den 2019-06-17,
ut en tillsynsavgift for sin tillsyn. Malséttningen &r att genomfora minst ett tillsynsbesok per
forsdljningsstille och ar.

TILLSYN AV RECEPTFRIA LAKEMEDEL

Fran 1 november 2009 géller enligt lag (2009:730) om handel med vissa receptfria likemedel
att vissa lakemedel far siljas i detaljhandeln. Lakemedel for egenvard gors dirmed mera
tillgdngliga for allmdnheten. Lakemedelsverket &r den myndighet som har central tillsyn dver
efterlevnaden av lagen men det &r kommunen som har den direkta uppgiften att kontrollera
forsdljningsstillena och dirmed en skyldighet att rapportera brister 1 hanteringen till
lakemedelsverket.

Naringsidkaren ar precis som vid forsédljning av folkol och tobak skyldig att utova sarskild
kontroll, sa kallad egenkontroll, 6ver detaljhandeln och hanteringen i 6vrigt av ldkemedel och
se till att det finns ett for verksamheten upprittat egenkontrollprogram. Vidare ska
verksamheten bedrivas i en lamplig lokal, ldkemedlen ska tillhandahéallas pd lampligt sétt samt
statistiska uppgifter ska l&dmnas till E-hdlsomyndigheten.

Forebyggande och inre tillsyn sker genom att:

e hélla och uppdatera register 6ver anmélda forséljningsstéllen
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e ldmna kontinuerlig information till berdrda néaringsidkare om gillande lagstiftning och
vikten av egenkontrollprogram, t ex. genom informationsbrev och uppdaterad
hemsida

Vid yttre tillsyn kontrolleras att:

e ett egenkontrollprogram finns upprittat

e likemedlen exponeras pa lampligt satt

e hanteringen fungerar i dvrigt, t ex. att ink0p, forvaring och returer sker enligt
bestimmelserna

e skylt om gillande &ldersgréns, 18 ar, finns och dr tydlig och klart synbar

Region Gotland tar enligt taxa for provnings- och tillsynsavgifter enligt lagen om tobak och
liknande produkter och lagen om handel med vissa receptfria ldkemedel, antaget av
kommunfullmiktige den 2008-04-21 och senast dndrad av regionfullmiktige den 2019-06-17,
ut en tillsynsavgift for sin tillsyn. Mélsdttningen ar att genomfora minst ett tillsynsbesok per
forséljningsstille och &r.

Under 2024 kommer tillstdindsmyndigheten i sin tillsyn fortsétta att beakta forséljningsstéllen
for folkdl, tobak, tobaksfria nikotinprodukter, e-cigaretter och pafyliningsbehallare samt
receptfria ldkemedel som enbart dr 6ppna under sommaren.

Kontrollkop

Tillstindsmyndigheten kommer utifrdn gjord verenskommelse med
regionstyrelseforvaltningen samt Folkhdlsomyndighetens foreskrifter informera om och utfora
kontrollkdp pé ett urval av de forséljningsstillen som siljer folkol, tobak, tobaksfria
nikotinprodukter, e-cigaretter och pafyllningsbehéllare samt receptfria likemedel.

UPPFOLJNING

Tillstindsmyndighetens tillsynsarbete ska arligen foljas upp. Utgéngspunkten for
uppf6ljningen dr verksamhetens tillsynsplan. Uppfoljning ska ske genom 16pande
dokumentation utifran tillsynsplanen av drenden, tillsyn och insatser. Tillsynsplanen ligger till
grund for verksamhetens &rsrapport. Arsrapporten visar verksamhetens omfattning, hur
tillsynsplanen foljts, eventuella avvikelser och resultat, savil ekonomiskt som verksamhetens
syfte och innehall. Tillsynsplanen ligger dven till grund for utveckling av verksamheten
kommande ar. Under aret ska det dven ske kontinuerliga traffar med bestéllaren for
avstamning av arbetets gang.

Jorgen Wiss, alkoholhandlaggare
2024-02-14
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