
Räddningstjänstens uppdrag

Räddningstjänstens grunduppdrag är att förebygga bränder och 

andra olyckor samt vid behov utföra akuta skadebegränsande 

insatser för att säkerställa ett bra skydd mot samhällsstörningar 

på Gotland.

Omvärldstrender och deras konsekvenser för verksamheten

• Civilt försvar och skydd av civilbefolkning vid höjd beredskap

• Gotlands militärstrategiska läge kräver att räddningstjänsten kan bibehålla 

och hantera utökat uppdrag

• Kompetensutmaningar, så som rekrytering av RiB

• Klimateffekter – så som t.ex. torka, skyfall, havsnivåhöjning och 

temperaturhöjning.

• Omställning till fossilfritt samhälle

• Informationssamhället – ökat belastning och angrepp på 

kommunikationssystem

• Ändrade förväntningar från målgrupperna, samhället och omvärlden

• Det ekonomiska läget – medför bland annat utmaningar när det gäller 

strategisk planering

• Globalisering och omvärldsberoende

• Elförsörjning – behov av att säkerställa att verksamheten kan fortgå vid 

elbortfall

Målgrupper vi finns till för och deras viktigaste behov

Räddningstjänsten är till för alla som bor och vistas på Gotland. 

Behovet är:

• Rådgivning och information om brandförebyggande 

verksamhet

• Effektiv, tydlig och rättssäker tillståndsgivning och 

myndighetsutövning

• Hjälp när den enskilda inte har förmåga att hantera en 

uppkommen situation i samband med olyckor

• Minimering av konsekvenser för liv, egendom och miljö i 

samband med inträffad skada eller hot om skada

• Att tillgänglighet och förmåga säkerställs oavsett 

omständigheter

Verksamhetens största risker och utmaningar

• Kompetensutmaningar

• Ny organisation – förväntas ge positiv utveckling på sikt men är initialt en 

utmaning 

• Ändrade ekonomiska förutsättningar i Region Gotland och nationellt

• Säkerställa kontinuitet i räddningstjänstens verksamheter vid avbrott i 

samhällets verksamheter och i kris

• Nya risker till följd av teknisk utveckling, så som förnybara energikällor, elbilar 

m.m.

• Extremväder

• Ökad bostadsbyggande (utmaning), utformning, material, nya energikällor 

m.m.

• Skydd av världsarvet

Viktiga styrdokument

Program/planer/strategier

• Handlingsprogrammet för skydd mot olyckor och 

förebyggande verksamhet

• Verksamhetsplaner 

• Internkontrollplan

Lagar och förordningar

• Lag om skydd mot olyckor (LSO)

• Lag om brandfarliga och explosiva varor (LBE)

• Lag om kommuners och regioners åtgärder inför och vid 

extraordinära händelser i fredstid och höjd beredskap 

Verksamhetens viktigaste processer

• Tillsyn och myndighetsutövning

• Förebyggande/rådgivning och information till allmänheten om 

risker och hot

• Skadebegränsande insatser/restvärdesräddning

• Akuta miljöinsatser, t.ex. oljepåslag och oljeutsläpp 

• Insatsledning

• Viktigt meddelande till allmänheten (VMA) i fredstid

• IVPA (i väntan på ambulans) och sjukvårdslarm

• Lyfthjälpsuppdrag

Verksamhetens arbete för social, ekonomisk och ekologisk hållbarhet

• Miljöklassade fordon och fossilfria bränslen (ekologisk)

• Utvecklar och förbättrar hantering av släckvatten (ekologisk)

• Förebyggning och skadebegränsning av bränder och olyckor som påverkar 

natur och hälsa (ekologisk)

• Skadebegränsning för att minska ekonomisk belastning (ekonomisk)

• Skydd av civilbefolkning vid höjd beredskap och i kris (social)

• Digitala möten (ekologisk)

• Förebygga och begränsa allvarliga kemutsläpp (Seveso) (ekologisk)

• God arbetsmiljö för hållbart och förlängt arbetsliv 

• Arbete för ökad jämställdhet och jämlika förutsättningar för yrkesutövning

• Balans mellan arbete och fritid
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Tillsyn och larm 2023 2022 2021

Antal genomförda inspektioner/tillsyn enligt lag 

om skydd mot olyckor (LSO) 
67 84 83

Antal genomförda tillsyn inom lag om 

brandfarliga och explosiva varor (LBE)
11 3 6

Antal förelägganden LSO 1 2 0

Antal förelägganden LBE 0 0 0

Tid från Region Gotlands räddningstjänst har 

mottagit larmsamtal tills insats påbörjas, 

genomsnitt i minuter

9,06 9,13 9,30

Totalt antal larm 728 678 696

- varav IVPA (i väntan på 

ambulans)
166 145 173

- varav brand ej i byggnad 106 63 72

- varav brand i byggnad 60 79 85

- varav trafikolycka 71 81 99

- varav automatlarm 165 139 134

- varav hjärtstoppslarm 47 61 64

- varav annat sjukvårdslarm 86 84 96

- varav annan hjälp till ambulans 13 13 16

Nöjd kund-index  (SKR Insikt) 2022* 2021 2020
Rikssnitt 

2022

Brandskydd 81 83 75 82

*Siffror för 2023 publiceras april 2024

Medarbetarundersökning alla index, 2021 -

2023, räddningstjänsten
2023 2022 2021

Team effektivitetsindex 81 70 65

Engagemangsindex 82 74 74

Net Promoter Score -43 -25 -47

Organisatorisk och social arbetsmiljöindex 76 76 73

Ledarskapsindex 86 79 76


