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1 Sammanfattning

Region Gotland ar 1 ett exceptionellt ekonomiskt lige dar resultaten f6r 2023 och 2024
vintas bli negativa. Férutom den ekonomiska situationen har perioden priglats av
osikerhet 1 omvirlden. Det radande virldsldget bidrar till ett forstirkt arbete med risk- och
sarbarhetsanalyser, kontinuitetsplanering och forsérjningsberedskap. Vattenlarmet i Visby
med omnejd dé bakterier uppticktes i det kommunala vattnet satte regionens krisberedskap
pa prov. Verksamheter i forvaltningen som frimst paverkades var kommunikation, maltid
och beredskap. Dairtill bér framhallas utmaningarna kring kompetensférsérjning liksom
hog arbetsbelastning inom flera av forvaltningens verksamheter. Implementering av ny
styrmodell med antagna prioriteringar och mal har och kommer dven framat kriva resurser.

Regionstyrelseforvaltningen har under 2023 fortsatt att bidra till utvecklingen av det
gotlindska samhillet och utvecklingen av Region Gotland. Bedémningen ir att
torvaltningen har bidragit till samtliga mal inom samhallsperspektivet. Namnas kan att
arbetet med att nd malet kring beredskap och férmagan att hantera samhallsstérningar
under perioden har tagit ett stort kliv framat.

Inom verksamhetsperspektivet har storst utveckling skett inom medarbetaromradet.
Forvaltningens resultat i de medarbetarenkiter som genomfoérts visar pa grona virden 1
samtliga index. Resultaten f6r bade medarbetare och chefer visar pa ett hdgt engagemang
och en hég motivation f0r sitt arbete. Arbetsbelastning och kompetensférsérjning dr dock
fortsatt en utmaning. Glidjande ér dven att det skett en atergang till en mera normal
sjukfranvaro efter pandemiaren.

Arets resultat uppgar till +4,1 mnkr. Det positiva resultatet férklaras frimst av 6verskott i
centrala anslag avseende bidrag, fackliga foretridare, forseningar i investeringar, som
medfort 6verskott inom kapital- och hyresbudgeten och till en positiv
semesterloneskuldsforindring. Detta tillsammans med ett antal andra positiva poster har
inneburit att foérvaltningen har kunnat ticka upp kostnadsékningar beroende pa den
radande inflationen exempelvis inom maltid och intiktstapp f6r Almedalsveckan.

2 Handelser av vasentlig betydelse

Region Gotland ir 1 ett exceptionellt ekonomiskt ldge vilket paverkar samtliga
verksamheter. Ovriga regioner i landet och manga kommuner upplever samma sak. En
langsiktig finansiell analys av Region Gotlands forutsittningar har genomfoérts. Analysen
visar att den demografiska utvecklingen kommer att ledatill 6kade kostnader vilket kommer
att kriva fortsatta effektiviseringar i verksamheterna och en anpassning av
investeringsnivierna.

Det radande virldsliget medfor att det blir annu viktigare att arbeta strukturerat med risk-
och sarbarhetsanalyser, kontinuitetsplanering och férsorjningsberedskap. Detta arbete
staller krav pa verksamheterna i form av arbetsinsatser, kunskapshojning och kommer dven
pa sikt paverka ekonomin. Exempel pa verksamheter i forvaltningen som ar berérda dr I'T
da cyberhoten 6kar, maltid dir det inventerats krismenyer, krislager och krisplaner och
upphandling som arbetar med forsorjningsberedskap. Almedalsveckan 2023 kravde ocksa
mer insatser kopplat till beredskap och sikerhet.

Vattenlarmet i Visby med omnejd da bakterier uppticktes i det kommunala vattnet satte
regionens krisberedskap pa prov. Verksamheter i forvaltningen som frimst paverkades var
kommunikation, maltid och beredskap. Detta frimst i form av hég arbetsbelastning.
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Kompetensbristen blir allt svarare att hantera. Detta rapporterar saval HR pa 6vergripande
niva samt ett flertal avdelningar inom férvaltningen.

Regionfullmiktige beslutade 1 juni, enligt den nya styrmodellen, om mal och budget f6r
2024 med fem 6vergripande prioriteringar och 39 mal. Av de 39 malen ir fyra
nimndgemensamma och 6vriga ar riktade till specifik namnd dér
regionstyrelseforvaltningen har tilldelats fem.

Regionfullmiktige har antagit genomférandeprogrammet kraftsamling for hilsa och ett
socialt hallbart Gotland. I och med detta ir samtliga tre genomférandeprogam gillande
regional utvecklingsstrategi antagna. Under aret har dven fritidsplan faststillts.

Regionfullmaktiges sammantraden genomfoérs numera med stod av ett digitalt
moteshanteringssystem dar bland annat upprop, begiran om ordet och votering hanteras
via ledamoters surfplattor. En ny sammantridesplan, med inférande av en
tjanstemannaberedning, har arbetats fram som bland annat innebir 6kade férutsittningar
tor kvalitativa underlag.

3 Forvantad utveckling

De identifierade forindringsmonstren beskrivs vidare under rubrikerna omvirld,
héllbarhet, digitalisering, demografi och demokrati/virderingar. Givet omvirldsliget
kompletteras numera flera av omridena med ett sikerhetsperspektiv. Alla dessa omriden
kommer ha paverkan pa férvaltningens forutsittningar att forma en langsiktigt hallbar
verksambhet.

Omvirld

Krig och 6kad oro i virlden har medfort att energiférsoérjningsproblem och inflation
kommer att behova hanteras 6ver en lingre tid. Effekter maste fortsatt bevakas och
hanteras for att minska den negativa utvecklingen inom omraden som ekonomi, beredskap,
sikerhet, arbetsmarknad, niringslivsutveckling och folkhilsa. Sveriges kommuner och
regioner rapporterar att offentlig sektor gar mot ekonomiskt kirva tider och pavisar dven
en kommande brist pa arbetskraft, nagot som 1 olika utstrickningar paverkar samtliga
verksamheter inom foérvaltningen. Forutom ekonomi och kompetensférsorjning, ér
sikerhetsfragorna avgorande. I detta sammanhang bor nimnas savil det viktiga
torebyggande arbetet kring uppbyggnaden av totalforsvarsférmagan pa Gotland som det
utvecklingsansvar for sikerhet och beredskap som finns i regionstyrelseférvaltningen dar
kommunikation ér en viktig funktion.

Hallbarhet

Hallbar utveckling handlar savil om den omstillning som Region Gotland bidrar till pa 6n
som om det interna omstallningsarbetet mot 6kad hallbarhet som har etablerats. Med
utgangspunkt i den regionala utvecklingsstrategin (RUS) och Agenda 2030 sker insatser
inom samtliga héllbarhetsperspektiv. Genomférandeprogrammen ger driv for fraigor som
klimat milj6 och energi, niringslivets forutsattningar och innovation samt social vilfard.
Nedan foljer nagra exempel.

Energicentrum ir cirka tre ar in 1 sin verksamhet och har under perioden etablerat sig som
en central kraft i Gotlands energiomstillning.
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Det finns fortsatt humanitira och strukturella skil att prioritera det lingsiktiga
folkhilsoarbetet. Forvaltningen har en viktig roll i att uppfylla kraven i God och nira vard
med ett fokus pa férebyggande insatser.

Arbetet med planering f6r Gotland Symbios Center, med grund 1 cirkuldr ekonomi och
etablering av foretag och verksamheter som frimjar hallbar utveckling och tillvaxt
fortsatter. Dartill hor projektet Relocation Gotland, som syftar till ett smartare, modernt
och mera triffsikert arbetssitt med digital inflyttarservice och langsiktig strategisk
kommunikation, av betydelse.

Digitalisering

Okad digitalisering forutsitter savil tillging till teknik som processarbete,
verksamhetsutveckling och férandringsledning. De forindrade affirsmodellerna, som de
flesta av I'T-marknadens leverantorer gar emot, innebar 1 de flesta fall kinnbara
kostnadsokningar. Lagstiftningen stéller h6ga krav och viktiga beslut maste fattas kring
hantering av data i molntjinster. Utvecklingen inom informationsférvaltningsomradet
fortsitter med informationssikerhetsarbete och systemforvaltning. I takt med den 6kade
digitaliseringen 6kar dven kraven pa forindrad kompetens och arbetssatt vilket i sin tur
innebir att stodet fran regionstyrelseforvaltningen behover kompletteras och 1 vissa fall
stallas om for att nya verktyg ska fa full effekt f6r anvindarna.

Demografi

Den demografiska utvecklingen med fler dldre och ungdomar och firre i arbetsfér alder
skapar utmaningar fér kompetensférsérjningen. Bemanning kommer fortsitta att vara ett
av de stora fokusomradena framat, detta med hansyn till kompetensforsorjningsliaget dir
utmaningar ses 1 att anstilla medarbetare med ritt kompetens till offentlig sektor rent
generellt. For regionstyrelseférvaltningen ses problematik inom allt fler omraden, fraimst
inom IT och upphandlingsomradet, men ocksa inom maltidsverksamheten dar
svarigheterna i att bemanna pa landsbygden 6kat. En annan sida av den demografiska
utvecklingen ar en allt dldre befolkning som behéver vara rustad med hilsa och mot
sjukdom 1 sd hog utstrickning som méjligt.

Demokrati/virderingar

Overlag har den svenska befolkningen ett stabilt och hogt fortroende for vara
demokratiska institutioner. Den samlade forskningen pekar dock pa utmaningar och i vissa
fall hot mot var demokrati. Sverige visar en negativ trend 1 Transparency Internationals
index 6ver upplevd korruption. Andra utmaningar finns i att vélfirdsbrott upptacks i allt
storre utstrackning i det offentliga Sverige och tilliten till institutioner minskar bland
socioekonomiskt utsatta och unga.

Ett sitt att arbeta med dessa trender dr att méta och fortsitta att stirka de demokratiska
processer och foljsamheten till de lagar som ér grundliggande f6r var lokala demokrati och
var myndighetsutovning. For att kunna ha ett fortsatt hogt fortroende till Region Gotlands
demokratiska processer behéver dessa utvecklas och goras dnnu mera kinda bade i
organisationen och utanfor.

Styrning
Pa vilket sitt den politiska styrningen av Region Gotland kommer att ske framat ar under
torindring genom beslut om ny styrmodell. Det innebir att verksamhetsstyrningen
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kommer att ske pa ett nytt sitt frin om med 2024. Det ir centralt att de styrande och
stodjande processerna utvecklas enligt vad som nu ar beslutat. Utvecklingsarbetet
involverar alla fran regionfullmiktige, styrelse, nimnder och alla férvaltningar. Malet dr en
strukturerad och effektiv styrning som innebir att nimnder, férvaltningar bolag, stiftelser
m.m. arbetar tillsammans for att hela tiden skapa en positiv utveckling av Gotland som 6.

Regionstyrelseforvaltningen kommer att behéva ta ett mer samlat grepp om det stod som
ska ges till de 6vriga férvaltningarna och framforallt till regionens alla chefer. Detta arbete
gar vidare 2024 med att bland annat beskriva Region Gotlands ledningssystem.

Regionstyrelseforvaltningen uppmarksammar att de forindringar som sker i omvirlden och
1 koncernstyrningen speglas i de fragor forvaltningen stélls infoér 1 uppdraget att pa olika sitt
ge stod till Region Gotlands verksamheter och chefer. Uppgifterna och frigorna som vira
medarbetare, fran savil HR, ekonomi, kommunikation som digitalisering, méter dr mer
komplexa édn tidigare, samtidigt som bristen pa kompetens inom vissa omraden ar kinnbar.
Dirtill stiller forvaltningarna storre och fler krav pa nya moduler och funktioner som kan
underlitta deras arbete. Det hir kriver nya arbetssitt, férindringstéd i implementeringen
och inte sillan investeringar i nya system.

Utveckling av mer omfattande karaktir som giller den utatriktade verksamheten ses fraimst
inom kultur- och fritidsomradet. Detta till exempel i arbetet med olika planer och breddat
deltagande i kultur med fokus pa unga. Arbete pagar med framtagande och implementering
av styrande maldokument. Fler utvecklingsprojekt inom omradet tar avstamp i malgruppen
unga/unga vuxna.

Pagaende utveckling kring Almedalsveckans utveckling och finansiering ar ocksa ett
fokusomrade. Ett annat ir styrning av Region Gotlands bolag och stiftelser. For att
langsiktigt och systematiskt arbeta med landsbygdsutveckling behéver, efter nagra
pandemiar, arbetet enligt den nya arbetsmodellen ta form.

4 Maluppfyllelse samhallsperspektivet

Regionstyrelseférvaltningen har under perioden 2020-2023 bidragit till utvecklingen av det
gotlindska samhillet genom atskilliga aktiviteter. Detta samtidigt som perioden innehallit
en pandemi och ett forindrat varldslige som har paverkat och fortsatt paverkar hela
sambhillet. Detta har bland annat inneburit specifika insatser for att motverka negativa
konsekvenser f6r nirings-, kultur- och fritidsliv. Det férindrade virldsliget har dven
inneburit prioritering pa beredskaps- och sikerhetsomradet.

Ett fokus under perioden har varit framtagandet av Vart Gotland 2040 - en regional
utvecklingsstrategi (RUS) for en langsiktig hallbar utveckling. For att konkretisera vad som
behéver goras pa kort sikt har tre genomférandeprogram tagits fram.
Genomférandeprogrammen preciserar mél och prioriterade insatsomraden fram till 2027
dir samhallet tillsammans behéver kraftsamla for att malen till 2040 ska uppnas.

Programmen forvintas ge ytterligare driv for fragor inom féljande omraden:

e Klimat, milj6 och energi
e Niringslivets forutsittningar och innovation
e Hilsa och social vilfird
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De under perioden antagna kultur-, fritids- och biblioteksplanerna liksom mat och
maltidspolicyn dr andra styrande dokument som ocksa férvantas bidra till att na en
langsiktig hallbar utveckling f6r Gotland.

Forvaltningen bidrar kontinuerligt till utveckling av det gotlindska samhaillet genom sitt
grunduppdrag kring demokrati, jimlikhet, hilsa, landsbygdsutveckling, beredskap, sikerhet,
milj6, naringsliv, energi och kultur- och fritidsliv. Inom dessa omraden sker en bred
samverkan med andra férvaltningar, myndigheter, organisationer, naringsliv och
civilsamhallet.

Social hallbarhet

For Region Gotland innebir social héllbarhet att bygga ett tryggt och 6ppet samhalle f6r
invanare och besoékare. Ett jamlikt och jamstillt samhille dir manniskor lever ett gott liv
med god hilsa. Gotland ir en 6 som priglas av en mangfald av uttryck och ett rikt
kulturliv. En plats dir méinniskor kinner tillit och fértroende for samhillet och varandra
och kinner sig delaktiga i samhillsutvecklingen. Ett socialt hallbart samhille som tal
pafrestningar, dr anpassningsbart och férindringsbeniget. Samhallet ska tillgodose alla
minniskors grundliggande behov, siakerstilla de manskliga rattigheterna, bidra till att alla
minniskor ar inkluderade samt anpassas och utformas utifrin de grupper som har storst

behov.
Mal Bedoémning
Mal 1. Alla fullféljer gymnasiet och har forutsattningar for ett livslangt larande Delvis uppfyllt

Kommentar: Forvaltningens positiva paverkan for uppfyllelse av detta mal sker indirekt. Under perioden 2020-2023
har forvaltningen bland annat utifrdn samverkan med Uppsala Universitet, arbete inom samverkansstrukturen,
kompetensplattformen och genom arbetet i God och Néara vard arbetat och samverkan med riktning mot mélet. Den
verksamhet och utveckling som sker inom maltids-, kultur-, fritids- och biblioteksverksamheterna skapar ocksa
forutsattningar for ett livslangt larande.

Mal 2. Befolkningen har likvardiga forutsattningar for en god och jamlik halsa och alla Delvis uppfyllt
barn har goda uppvéxtvillkor

Kommentar: Forvaltningen har en viktig funktion i att strategiskt leda och planera fér maluppfyllelse och flera av
forvaltningens avdelningar arbetar for att positionerna forflyttas i positiv riktning. | det foljande beskrivs delar som
under perioden 2020-2023 ger en god grund for att forbattra den sociala valfarden pa Gotland.

Genom olika utredningar har forvaltningen kommit fram till att Region Gotland sammantaget kan ségas ha en bred
palett av insatser som leder till en 6kad god och jamlik hélsa. Nuvarande styrmodell och arbetssétt inom regionen
beddms dock inte i tillracklig omfattning stddja styrning av och kraftsamling kring halsoframjande och foérebyggande
insatser. Flera utvecklingsarbeten &r initierade for att forbattra dessa forutséattningar. Under 2023 har beslut tagits om
ny styrmodell dar en av de fem prioriteringarna ska framja hélsoframjande arbete och utveckla tidiga férebyggande
insatser. Detta forvantas ge ett mer tydligt fokus inom omréadet.

Samverkansstrukturen barn, vuxna och &ldre bidrar med samordnade aktiviteter och evidens tillsammans med SOF,
HSF och UAF. Forvaltningen skapar ocksa forutsattningar for en god och jamlik halsa genom att starka manniskors
livskvalitet i form av att inspirera till och méjliggéra upplevelser, méten och meningsfull fritid inom kultur- och
fritidsomradet. Ett rikt och tillgangligt kultur- och fritidsliv genereras genom stod i form av bidrag inom sévél fritid-,
som kulturomrédet. Gotlands rika féreningsliv utgér grunden for ménga méanniskors hélsa och livskvalitet. Aven genom
skolmaltiderna bidras till jamlik halsa och en héllbar utveckling da lunchen bidrar till goda férutsattningar for att
barnen kan ta till sig undervisningen under hela skoldagen.

Mal 3. Gotland har god beredskap och férmaga att hantera samhaéllsstérningar | hég grad uppfylit

6
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Kommentar: Sedan 2020 har Region Gotland och sa aven forvaltningen bade utvecklat, implementerat och
analyserat behovet av god beredskap vilket har gett en stark utveckling inom malet. Detta utifrdn pandemi i bérjan av
perioden likval som vérldslaget i slutet av perioden. Férvaltningens arbete mot mélet har utvecklats med hég fart inom
flera avdelningar. Det har skett och sker véldigt mycket inom den administrativa beredskapen som avser 6ka
formagan att hantera samhallsstorningar. Under perioden har bland annat enheten for beredskap och sakerhetsskydd
forstérkts och etablerats inom forvaltningen.

Under 2023 har flertalet beroenden identifierats med hjalp av den nya metoden for risk- och sarbarhetsanalyser. Detta
ger forvaltningen underlag till vilka prioriterade atgarder som behdévs for att kunna oka robustheten i verksamheterna.
Vidare har ytterligare statliga medel kunnat anvéndas till att rekrytera en samordnare for forsorjningsberedskap.
Specifikt kan namnas att ny sakerhetsarkitektur kommit pa plats for sarskilt kansliga informationssystem, vilket bidrar
positivt till att hantera eventuella samhéllsstérningar. Ytterligare att ndmna &r samverkan med 6vriga aktdrer inom
uppbyggnaden av totalférsvaret.

Ekonomisk hallbarhet

For Region Gotland innebar ekonomisk hallbarhet att skapa tillvixt pa ett balanserat sitt 1
nyttjandet av resurser. Genom 6kad attraktionskraft, h6jd utbildningsniva, innovativa idéer
och samverkan skapas forutsittningar for tillgang till arbetskraft med ritt kompetens pa
lang sikt och dirmed en ekonomisk tillvixt.

Vidare ir ett bra néringslivsklimat, goda kommunikationer, tillgang till ett varierat utbud av
bostider och en vil utbyggd infrastruktur viktiga férutsattningar for att hela Gotland ska
fortsitta att utvecklas positivt och na en 6kad befolkningsmangd.

Mal Bedoémning

Mal 4. Okad befolkning i arbetsfor alder 1 hog grad uppfyllt

Kommentar: Under senare ar syns en positiv utveckling. Men insatserna behover fortsatta for att ka befolkningen i
arbetsfor alder genom olika projekt och kampanjer. Detta for att bland annat klara kompetensforsorjning,
landsbygdsutveckling och att kunna uppréatthélla en god service i samhallet. Att Gotland har en hdg attraktionskraft
och ett gott foretagsklimat &r av stor vikt. Arbetet sker pa en bred front genom kommunikations- och
marknadsforingsinsatser pa bland annat gotland.com och i sociala medier, genom arbete med att attrahera, rekrytera
och behalla medarbetare, landsbygdsutvecklingsprojekt, ett levande kultur- och fritidsliv aret om och
naringslivsinsatser.

Mal 5. Det finns goda forutséttningar for att starta, driva och utveckla hallbara féretag Delvis uppfylit
pa hela Gotland

Kommentar: Flera insatser har genomforts under perioden 2020-2023 for att starka forutsattningarna for
féretagande pé Gotland, bland annat med och genom Science Park Gotland, Uppsala Universitet, Tillvaxt Gotland,
kulturella- och kreativa branschen, Smaland och éarna m fl. Detta kring innovationssystem, smart specialisering,
upphandling med mera. | bérjan av perioden genomférdes ett flertal insatser riktat till naringslivet utifrdn pandemins
utmaningar. Under slutet av perioden har dialoger initierats bade internt och externt for att under 2024 kunna
presentera vagval och méjliga arbetssatt kring foretagsetableringar pa Gotland.

Mal 6. Det finns goda forutsattningar for ett offensivt bostadsbyggande 6ver hela 6n Delvis uppfyllt

Kommentar: Bostadsmarknaden i Sverige och pé& Gotland stér infor stora utmaningar. Samtidigt som det finns en
fortsatt bostadsbrist har forutsattningarna for att bygga bostéader blivit vasentligt sémre under slutet av perioden.
Detta mot bakgrund av faktorer som stigande rantor, dkade kostnader for byggande och drift, sjunkande
fastighetspriser och en allmén osékerhet kring framtiden. Forvaltningen har under perioden 2020-2023 genomfort
insatser for att starka forutsattningarna for bostadsproduktion pa ¢n. Det handlar dels om att studera och sprida
kunskap kring nya satt att bygga och finansiera bostadsprojekt, dar t ex bygg- och bogemenskaper &r en form som
varit framgangsrik p& andra héll i vart naromrade. Studiebesok har tillsammans med utvecklingsbolag och politiker
genomforts bland annat till Stockholm, Uppsala och Tyskland. Férvaltningen har ocksa deltagit i diskussioner och
utrett fragor kring forutsattningar och moéjligheter for det kommunala allmannyttiga bostadsbolaget Gotlandshem att
kunna producera andra typer av bostader an hyresratter. Dessutom har forvaltningen haft en central roll nér det galler
framtagande av ett nytt agardirektiv for Gotlandshem.
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Ekologisk hallbarhet

Region Gotlands arbete ska mojliggora f6r boende, besékare och verksamheter pa Gotland
att bli klimatneutrala, 1 linje med nationella mal baserade pa FN:s Parisavtal. Det innebir
kontinuerliga utslippsminskningar av vixthusgaser genom omstallning till férnybar energi
och energieffektivisering. Vidare ska Region Gotland arbeta for ett rent grundvatten och en
levande Ostersjé samt bidra till giftfria kretslopp. Den cirkulira ekonomins betydelse ska
Oka och naturen ska brukas sa att ekosystemtjansterna virnas och 6ns biologiska mangfald

sakras.
Mal Bedoémning
Mal 7. Gotlands klimatavtryck minskar Delvis uppfylit

Kommentar: Omraden som bade under perioden 2020-2023 och framéver forutsatts bidra till en positiv utveckling
av mélet &r bland annat det etablerade Energicentrum Gotland, arbetet med transportomstalining (fossilfria
transporter), energieffektivisering, inkdp av mer narproducerat och ekologiska livsmedel, samt ett utdkat miljo- och
hallbarhetsarbete i upphandlingar. Genomférandeprogram med fokus pa klimat, miljo och energi satter fokus och
ramar for omradet.

Mal 8. Tillgangen till vatten av god kvalitet ar langsiktigt sakrad Delvis uppfyllt

Kommentar: Forvaltningen har under perioden 2020-2023 bidragit till m&luppfyllelse genom aktivt deltagande i en
mangd vattenrelaterade grupper och projekt, dér de flesta har direkt eller indirekt baring pa mélet. Bland annat kan
namnas arbetet med VA-strategi och VA-planen, samordning av kommunalt vattenrelaterat atgardsarbete, Blatt
centrum Gotland och vattenrelaterade delar kopplade till éversiktsplanering samt framtagande av
klimatanpassningsplan. Parallellt med detta bereds &renden, dar samordningen av underlag fér Region Gotlands
stallningstaganden nar det géller kalkbrytning tillhor de for grundvattenfragan viktigaste.

Mal 9. Hallbara val bidrar till ansvarsfullt samhéllsbyggande som minskar belastningen Delvis uppfylit
pa ekosystemen

Kommentar: Forvaltningen bidrar till maluppfyllelse framst genom roller som ledande, styrande och samordnande
funktioner. Flertalet av forvaltningens avdelningar har under perioden 2020-2023 kompetensutvecklats inom malets
inriktning vilket ger en forutsattning till att bidra till en positiv malforflyttning. | 6vrigt bidrar bland annat
maltidsverksamheten genom att arbeta for 6kad andel vegetariska, narproducerade, ekologiska livsmedel och ett
minskat svinn. Andelen vegetariska maltider till skolan har ékat och andelen vegetariskt ar nu 30 % mot tidigare 28%.
Ett annat bidrag ar arbetet for att uppna goda héllbara affarer genom att starka kravstallning klimatkrav vid
upphandlingar.

5 Maluppfyllelse verksamhetsperspektivet

Regionstyrelseférvaltningen har under perioden 2020-2023 genom ett flertal aktiviteter
bidragit till verksamhetsutveckling inom Region Gotland. Forvaltningen har ett sarskilt
uppdrag att hilla samman 6vergripande processer i koncernen pa uppdrag av
koncernledningen och gor sa via att vara sammankallande till strategiska natverk inom
ekonomi, upphandling, HR, kommunikation, digitalisering, verksamhetsutveckling och
kvalitet. Ut6ver detta sa leder forvaltningen flera regionévergripande forum f6r samverkan
till exempel FramSam, samverkan barn, vuxna och éldre och social hallbarhet.

Under perioden har en ny styrmodell, kopplad till den regionala utvecklingsstrategin Vart
Gotland 2040, arbetats fram och implementeringen tog fart under 2023. Gemensamma
prioriteringar och mil for regionstyrelsen och nimnderna finns nu framtagna. I modellen
finns fran och med 2024 totalt 5 prioriteringar och 39 mal.

Pandemin har bidragit till f6rindringar i arbetssitt kopplat till digitalisering. Verksamheten
stillde till exempel snabbt om till digitala méten dar det var mojligt. De nya arbetssitten
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innebar minskat resande och en annan effekt var att lokalbehovet minskade rorande
administrativa lokaler. Detta gav positiva effekter bade pa ekonomi men aven miljo. Ett
annat omrade som tagit extra fart dr behovet av att utveckla digitala tjinster.

Forvaltningen har, under perioden 2020-2023, arbetat med tillginglighet, bemétande och
att effektivisera processer pa olika sitt. Namnas kan

e inforande av e-arkiv,

e utveckling av drendeberedningsprocess,

e utveckling av projektmodell,

e inforande av visselblasarfunktion,

e flera utvecklingsinsatser inom maltidsprocessen,

e inforande och utveckling av beslutsstod,

e nytt e-handel och fakturasystem, nytt upphandlingssystem,
e utveckling av gotland.se och intranitet,

e mer Oppna bibliotek,

e nya bidragsregler och rutiner f6r hantering av dessa.

Inom medarbetareomradet har fyra av tolv indikatorer som miter forflyttningen utvecklats
positivt under perioden, tre har haft en oférindrad utveckling och fem uppvisar en negativ
utveckling. Den positiva utveckling kan frimst skonjas inom mal 13 och 14, vilket till viss
del kan hirledas till de utvecklingssatsningar som kunnat géras inom méalomradena, bland
annat har aktiviteter f6r en utvecklad organisationskultur genomforts. Vidare har aktiviteter
utifran de arliga medarbetarenkiterna genomfoérts for att astadkomma forflyttningar i
positiv riktning.

Forvaltningens resultat i de medarbetarenkiter som genomfoérts under perioden 2020-2023
visar pa grona virden i samtliga index. Bade medarbetare och chefer visar ett fortsatt hogt
engagemang och en hég motivation for sitt arbete. Det finns saledes en solid grund att sta
pa for fortsatta utvecklingsinsatser. Ett utvecklingsomrade framat dr bland annat héllbara
forutsittningar, bade for chefer som f6r medarbetare.

Kvalitet

For Region Gotland innebir kvalitet att vi skapar varde tillsammans med dem vi ar till f6r.
Regionens processer dr virdeskapande, effektiva, rittssakra, transparenta, och
torebyggande. De bidrar dirmed till social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet.

For att klara utmaningarna 1 vilfarden 4r regionen en modig organisation med ett
intensifierat utvecklingsarbete genom systematiskt kvalitetsarbete, stindiga forbittringar,
digitalisering, innovationer och férnyelsesprang.

Mal Bedoémning

Mal 10. Alla som nyttjar Region Gotlands tjanster upplever att det &r latt att komma i I hég grad uppfyllt
kontakt med berérd verksamhet inom regionen

Kommentar: Flera ingdngar finns for att komma i kontakt med Region Gotland till exempel telefon, mail, hemsida,
sociala medier eller besok direkt i verksamhet. Dartill finns paverkanssystemen som synpunkter, medborgarférslag och
medborgardialog samt e-tjanster dar man kan hantera fragor 24 timmar om dygnet, ansokningar med mera. For flera
av dessa kontaktvagar har det under perioden 2020-2023 skett forflyttningar sdsom fler e-tjanster, paboérjan av ny
hemsida (lanseras i borjan av 2024) och forbattrade kanaler via sociala medier. Under perioden har det dven
identifierats ett utvecklingsomrade som handlar om svarnadda grupper och hur Region Gotland kan na dessa.
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Mal 11. Alla som nyttjar Region Gotlands tjanster kan vara medskapande och blir Delvis uppfyllt
respektfullt bemotta

Kommentar: Betydelsen av gott bemd&tande och att involvera i medskapande utveckling av verksamheten och
tjanster kan inte nog understrykas. Forvaltningens verksamhet riktar sig saval internt som externt. | det interna
utvecklingsarbetet sker dialog i olika forum som kunduppféljningsméten, olika rad och nétverk. Likasa sker
kontinuerlig utveckling tillsammans med externa parter sdsom intresseforeningar, myndigheter, naringsliv och
foreningar via till exempel natverk och projekt. Férvaltningen har en god struktur och rutin for hur synpunkter tas om
hand. Nagra exempel ar bland annat maltidsverksamhetens arbete med att utveckla gasternas medverkan i
smaktester, meny och receptplanering och biblioteken som anvander sig av metoden tjanstedesign och kulturen som
tillsatt ett ungdomsréad.

Mal 12. Hog kvalitet och effektiva processer i verksamhet och tjanster sakras genom Delvis uppfyllt
standiga forbattringar, digitalisering, innovation och fornyelsesprang

Kommentar: Detta mal ar komplext och sammansatt av tre olika delar; kvalitet, effektiva processer och hur
férandringsarbete bedrivits. 1 det féljande presenteras forvaltningens malarbete under perioden 2020-2023 genom
dessa tre rubriker.

Inom kvalitet har forvaltningen f& matt och givet ett heterogent uppdrag, ett kvalitetsarbete som sker framforallt pa
avdelningsniva. Flera avdelningar har pabérjat utvecklingen av ett systematiskt kvalitetsarbete. Ett exempel ar kultur-
och fritidsavdelningen som pabdrjat ett systematiskt kvalitetsarbete kring bidragshantering, stodgivning och andra
processer.

Vad galler effektiva processer bedomer forvaltningen ha paverkat mélet i positiv riktning genom att kartlagga,
utvardera och utveckla flera processer. Till exempel har HR arbetat med att effektivisera flera processer, bland annat
genom digitalisering. Vidare har ekonomiavdelningen tack vare beslutsstédet kunnat effektivisera ett antal processer
vilket lett till ett 6kat fokus pa analys.

Forvaltningens forandringsarbete synliggors konkret i implementeringar av system eller kunskaper. Bland annat pagar
en utveckling av riskanalysarbete som sker for att verksamheter i forvaltningen sékert ska kunna upptécka, bedéma
och atgarda risker. Detta &r en grund for verksamhetsutveckling.

Medarbetare

Region Gotland idr en modig organisation som klarar omstillning och férindring. Vi dr en
tillitsbaserad organisation dir engagerade ledare och medarbetare dr avgérande for att na
resultat for dem vi ar till f6r. Medarbetarna upplever ett gott ledarskap priglat av dialog och
forankring. Alla ser sin del 1 helheten och bidrar aktivt till positiva resultat i verksamheten.
Vi ir tillsammans goda ambassadorer f6r Region Gotland.

Mal Bedoémning

Mal 13. Region Gotland praglas av en tillitsbaserad kultur | hég grad uppfylit

Kommentar: Maluppfyllelsen for mal 13 mats genom forandring i medarbetarundersékningens
teameffektivitetsindex, ledarskapsindex, engagemangsindex och hallbart medarbetarindex. For att malet ska anses
vara helt uppfyllt ska resultatet ha dkat inom samtliga index.

Resultatet i genomférda medarbetarenkéter under perioden for regionstyrelseforvaltningen som forvaltning visar att
samtliga index ar grona. Vid jamférelse mellan aren 2020-2023 noteras att teameffektivitetsindex minskat fran 72 till
71, héllbart medarbetarengagemang och ledarskapsindex har oférandrade varden pé 79 respektive 74 och
engagemangsindex har okat fran 78 till 80.

D& samtliga index i genomforda medarbetarenkéter for regionstyrelseforvaltningen som férvaltning visar grona varden
anses malet darfor vara i hog grad uppfyllt, men att &ndra kultur tar tid.

Under perioden har aktiviteter i linje med det regiongemensamma arbetet "Ett Region Gotland” genomforts, t ex har
ett systematiskt erfarenhetsutbyte vid forvaltningens chefsmoten kring verksamhetsutveckling och andra goda
erfarenheter &gt rum, vilket bidragit till en positiv forflyttning framfor allt inom omradet stolthet och helhetsforstaelse.
Diskussion och genomgang av de omraden som identifierats for en utvecklad organisationskultur har genomforts i
verksamheterna. Vidare har aktiviteter utifran de &rliga medarbetarenkéterna genomforts for att astadkomma
forflyttningar i positiv riktning t ex inom omraden sdsom samarbete, tydlighet och arbetsbelastning.
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Resultatet i 2023 &rs medarbetarenkét visar att sedan féregdende matning har engagemangsindex gatt framat nagot
samtidigt som teameffektivitet och hallbart medarbetarengagemang backat nagot. Ledarskapsindex har oférandrat bra
varde. Enkaten visar vidare att forvaltningens medarbetare, liksom tidigare, &r motiverade i sitt arbete, k&nner att
arbetet &r meningsfullt, ges forutsattningar att ta ansvar, tycker att jobbet &r kul samt &r insatta i arbetsplatsens mal.
Den storsta positiva forflyttningen handlar om huruvida medarbetarna ar beredda att anstrénga sig lite extra for att
organisationen ska bli mer framgangstrik.

Ett omrade att starka framat for att mojliggora ytterligare positiv forflyttning mot en tillitsbaserad kultur ar att arbeta
for att &n mer n& ut till medarbetarna med forvaltningsledningens information.

P& regionovergripande niva har ett antal aktiviteter genomforts for att Region Gotland ska praglas av en tillitsbaserad
kultur. Ett antal workshops med chefer, fackliga och nyckelpersoner har genomforts for att ta fram underlag i arbetet
med att ta fram en ram for medarbetarskap. Det har i dessa konstellationer &ven tagits fram behov och aktiviteter for
att utveckla ledarskapet inom regionen i linje med ledarstrategin. En reviderad version av ledarstrategin finns
framtagen, ledarutvecklingsinsatser finns uppdaterade och pabérjade. Aven Insidan med en flik for "dig som chef" ar
framtagen och utvecklad for att bidra till stéd och riktning for chefer.

Dialog i ledningsgrupp och strategiska natverk ger ckad forstéelse och kunskap som forflyttar mot mélet. Arbetet med
ny styrmodell och ledningssystem har ocksa gett insikter i fragan om tillitsbaserad kultur och kopplingen till styrning.

Mal 14. Region Gotland lyckas kompetensforsorja genom aktivt och strategiskt arbete | hég grad uppfylit

Kommentar: Maluppfyllelsen fér mal 14 mats genom férandring i medarbetarundersékningens Net Promotor Score
(eNPS), andel heltidsanstallda av samtliga mé&nadsaviénade, arbetad mertid hos manadsaviénade samt arbetad
6vertid hos manadsavi6nade. For att malet ska anses vara uppfyllt ska resultatet ha 6kat for eNPS och andelen
heltidsanstéllda, medan arbetad mertid och 6vertid ska ha minskat.

Resultatet i genomférda medarbetarenkéater under perioden 2020-2023 for regionstyrelseforvaltningen som férvaltning
visar att eNPS har ett oférandrat varde pa -3. Andelen heltidsanstallda har okat fran 84% till 92%. Arbetad mertid har
minskat med 0,4 &rsarbetare och arbetad évertid har 6kat med 0,5 arsarbetare (forsérjningsavdelningen som gick
over till teknikforvaltningen 2021 har undantagits i underlaget vad galler mertid/évertid). Detta innebér att tva av fyra
indikatorer visar en positiv forandring, en indikator visar pa tillbakagang samt indikator &r oférandrad. Malet anses
déarfor vara i hég grad uppfylit.

I regionstyrelseférvaltningen som forvaltning ar kompetensforsorjning en utmaning och har blivit mer pataglig for alla
yrkesgrupper. Aktiviteter utifrdn forvaltningens kompetensforsorjningsplan har fortgatt under perioden, bland annat
har atgarder for att utnyttja tekniken smartare genomforts. Medel via omstéliningsfonden for kompetenshéjande
insatser har beviljats for vissa yrkesgrupper. Sysselsattningsgrader har hojts utifrdn Heltidsresan. For att starka
ledarskapet deltar nya chefer i regionens ledarskapsbildningar och far ocksa vid behov en erfaren chef/kollega utsedd
som mentor under forsta aret. Lonesatsningar utifrdn ett kompetensforsorjningsperspektiv har genomforts.
Lonesatsningarna har bidragit till mer marknadsmaéssiga loner, dkad jamstalldhet samt ndgot mindre personalrérlighet.
Dock upplever forvaltningen fortsatt svarigheter att rekrytera upphandlare och 1T-specialister i form av systemtekniker
och utvecklare.

De regiondvergripande arbeten som genomférts bedoms ha en positiv effekt pd hela regionens méjligheter och
forutsattningar att behalla och attrahera medarbetare dven framét. Arbete med strategisk hallbar bemanning och
méjligheter till en gemensam bemanning pagér, s ocksa utvecklingen av HR-stédet och verksamhetsutvecklingen
med stod av digitalisering inom HR:s processer. Vidare pagar arbetet med att starka arbetsgivarvaruméarket och
Oversynen av rekryteringsprocessens olika delar.

Mal 15. Region Gotland &r en halsoframjande organisation dar det aktiva forebyggande | Delvis uppfyllt
arbetsmiljdarbetet ar i fokus

Kommentar: Maluppfyllelsen fér mal 15 mats genom férandring i medarbetarundersékningens index for
organisatorisk och social arbetsmiljé (OSA), andel chefer som skattar sin kompetens inom arbetsmiljoomradet som
god, andel medarbetare som uppnar de nationellt satta rekommendationerna for fysisk aktivitet samt andel
kortidssjukfranvaro.

Under perioden 2020-2023 har OSA minskat fran 76 till 73. Andelen chefer som skattar sin arbetsmiljokompetens som
god har minskat fran 100 % till 87%. Andelen medarbetare som uppndr rekommendationerna for fysisk aktivitet har
sjunkit fran 81% till 78 %. Andelen korttidssjukfranvaro har minskat fran 3 % till 2 %.

Summeringen visar att en indikator uppvisar positivt resultat och tre uppvisar negativt resultat, Malet anses darfor
vara i delvist uppfylit.

Under perioden har forvaltningens arbetsmiljoarbete utsatts for prévningar, framfor allt under pandemiaren.
Verksamheterna har bland annat arbetat med att stirka en 6ppen samarbetskultur pa arbetsplatsen och att minska
konflikter som paverkar arbetet negativt.
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For att starka chefers forutsattningar har ett antal nya enheter bildats under perioden. Varen 2020 hade enhetschefer
pa forvaltningen i genomsnitt 21 medarbetare, samma tid 2023 hade enhetscheferna i snitt 17 medarbetare
(forsorjningsavdelningen som fordes 6ver till teknikférvaltningen 2021 ar undantagen i materialet). Vidare har nya
chefer fatt en erfaren chef/kollega utsedd som mentor under sitt forsta ar.

Resultatet i forvaltningens medarbetarenkéat for 2023 visar att indexet for organisatoriskt och social arbetsmiljé har
fortsatt grént varde, men har backat nagot jamfort med féregdende ar. Arbetsforutsattningarna upplevs som
forsamrade samt rimlig stress och stod ligger pé relativt 1&g niva, framfor allt fér chefer. Okad hallbarhet i arbetslivet
ar ett utvecklingsomrade framat.

Uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet har genomforts 2023, sammanfattningsvis kan férvaltningen
konstatera att det systematiska arbetsmiljoarbetet fungerar val.

Forvaltningens sjuktal under perioden januari-november 2023 var 4,2 vilket innebar ett lagre sjuktal jamfért med
samma period foregdende ar da sjuktalet var 5,3. En minskning av korttidssjukfranvaron noteras i flera
verksamheter. En atergang till en mera normal sjukfranvaro efter pandemidren har skett under perioden.

I det regiongemensamma arbetet har ett flertal insatser for att fa till en halsoframjande organisation har pagatt under
aret. Arbetet med friskvardsriktlinjen &r uppstartat igen, arbetet med att implementera samverkansavtalet pagar och
ett flertal aktiviteter har genomférts under aret. Aven ett flertal aktiviteter for att starka relationer och samarbeten
med de fackliga organisationerna har genomférts samt ett antal aktiviteter for att starka chefers férutsattningar.

6 Kvalitetsberattelse

For Region Gotland innebir kvalitet att vi skapar varde tillsammans med dem vi ar till f6r.
I regionstyrelseforvaltningen innebir det tre perspektiv; virde for medborgare,
tortroendevalda och medarbetare och chefer 1 Region Gotland.

Forvaltningen ansvarar for en bredd av uppdrag och verksamheter och omradet kvalitet
med fokus pa virde for dem vi finns till f6r och ett systematiskt arbete med
verksamhetsutveckling behover ske 1 ett vaxelspel mellan arbete 1 varje avdelning och pa
overgripande forvaltningsniva. Under aret har ett systematiskt lirande skett mellan
avdelningar och enheter kring verksamhetsutvecklingsarbete dir man delat goda exempel
under forvaltningens chefsméten och via intrandtet med stéd av kommunikator. Vidare har
det rekryterats en kvalitets- och verksamhetsutvecklare som stod till f6rvaltningen.

Forvaltningen har ansvar f6r savil arbetet 1 hela Region Gotland som 1 egen forvaltning.
Forvaltningen utgar fran regionens riktlinjer och kvalitetsmodell och har
regionévergripande genomfort aktiviteter for att stirka arbetet inom framfoér allt omradena
engagera motiverade medarbetare, utveckla virdeskapande processer, férbattra
verksamheten och skapa innovationer samt att skapa virde tillsammans med de vi ar till
tor. Forvaltningen har bidragit till ett visentligt kunskapslyft inom samtliga férvaltningar
avseende systematiskt kvalitetsarbete enligt regionens kvalitetsmodell genom en
utbildningsinsats under hosten. Representanter fran samtliga forvaltningar har deltagit.

Engagera och motivera medarbetare

Arbetsplatstriffar och verksamhetsméten dr den primira métesplatsen for att involvera
medarbetare i verksamhetens utveckling. Det nya samverkansavtalet sitter fokus pa bade
arbetsmiljé och verksamhetsutveckling som viktiga parametrar for att involvera
medarbetare och skapa kvalitet f6r de vi ar till f6r. Vidare f6rs samtal fOr att fanga unika
behov och utvecklingsinitiativ 1 de olika verksamheterna. Den nya styrmodellen innebar
utveckling av arbetssitt och ambitionen 4r att gynna arbetet med kvalitet och
verksamhetsutveckling framait.



Regionstyrelsen - RSF Verksamhetsberéttelse 2023

Utveckla virdeskapande processer

Processutveckling sker inom samtliga avdelningar. Dels som ett led att forbattra kvalitet
men ocksa som del 1 att skapa férutsittningar for 6kad digitalisering och
informationshantering. Till exempel har projektet digital HR fingat in
kvalitetsutvecklingsbehov som nu tas omhand. Inom kommunikation har det under édret
tagits ett helhetsgrepp for att utveckla tva av organisationens mest centrala
kommunikationsplattformar, intranitet och webbplatsen gotland.se. Inom ekonomi ser
man Over hanteringen av system for att forenkla for chefer i budgetarbetet som ska kunna
genomforas med rimlig resursatgang. Kultur- och fritidsavdelningen har under aret arbetat
med flera kvalitetsprocesser kring planering, uppféljning och analys och avdelningen maltid
goOr ett omfattande arbete med effekter 1 hela maltidskedjan.

Forbittra verksamheten och skapa innovationer

Foérnyelseprocessen i Region Gotland drivs bland annat via arbetet med Fornyelsepriset.
Flera av forvaltningens medarbetare finns med bland deltagarna till Férnyelsedagen 2024.
Nimnas kan Energiladan, Samverkansmodellen Fossam och arbetet kring Klimatanpassat

Gotland.

Skapa virde tillsammans med kunder och intressenter

Kwvalitetsarbetet drivs framat genom struktur, kultur och systematik. I centrum for hela
arbetet finns relationen till och med dem vi finns till f6r. For att skapa kvalitet tillsammans
med de vi finns till f6r inom Region Gotland finns en rad olika néitverk och
samverkansstrukturer dir dialog fors for att skapa méjlighet till medverkan och
samskapande. Dirtill f6rs aterkommande dialoger med externa kunder och medborgare till
exempel inom upphandlingsverksamheten, maltidsverksamheten och inom kultur- och
fritidsverksamheten. Arbete med strukturer att stédja sig mot har gjorts kring arshjul,
verksamhetsplanering, objektsférvaltning, informationshantering och organisationskultur.

Basera beslut pa fakta

I savil Region Gotland som regionstyrelseférvaltningen ses en 6kad kunskap om och
anvindning av beslutsstodet och dess olika delar. Detta skapar gemensamma
forutsittningar att basera beslut pa fakta om ekonomi, medarbetare och verksamhet. Det
arbete som pagar kontinuerligt inom kansliomridet bor ocksa framhallas har nir det giller
att sikerstilla bra tjansteskrivelser och beredningar. Genom att fran 2024 infora en
tjinstemannaberedning i drendeberedningsprocessen skapas dnnu bittre férutsittningar for
en kvalitetshojning pa underlagen infér politiska beslut i regionstyrelsen och
regionfullmiktige.

Leda f6r hallbarhet

For att kunna leda f6r héllbar utveckling av Region Gotland som organisation har det
identifierats ett behov av kunskapshojning hos savil chefer som medarbetare. Pa
tornyelsedagen 2023 erbjods en foreldsning om styrning och hallbar utveckling som riktade
sig till chefer och nyckelpersoner i Region Gotland. Vidare kopplas arbetet med det interna
hallbarhetsprogrammet till kvalitetsnatverkets arbete for att sikra samordning och
samhandling. F6r Region Gotland innebir kvalitet att vi skapar virde tillsammans med
dem vi dr till f6r. I regionstyrelseforvaltningen innebir det tre perspektiv; virde for
medborgare, fértroendevalda och medarbetare och chefer i Region Gotland.
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6.1 Inkomna synpunkter

Totalt har 223 synpunkter inkommit till regionens brevlada under aret. Forvaltningen
hanterar eller har hanterat 60 av dessa. Ovriga har fordelats till berérda nimnder, med
majoritet till tekniska nimnden som har 6vertagit 144 av de totalt inkomna synpunkterna.

Kultur och fritidsavdelningen har hanterat 22 av synpunkterna, med majoritet synpunkter
som ror fritidsomradet till exempel att hinderbanor kan byggas istallet f6r utegym.
Biblioteken har mottagit fyra forbattringsférslag genom synpunkter till exempel att
lantagare tipsar om nya tidskrifter till biblioteken, likvil som 6nskemal om oppettider pa
kvillar. Maltidsavdelningen har tagit emot 16 synpunkter med majoritet av
forbittringsforslag angaende skolmaten, de har ocksa tagit emot tre medborgarforslag
bland annat om 6nskan om att det alltid ska erbjudas en "extra-ritt" som bestir av
koéttbullar och makaroner 1 samtliga skolor.

Forslag har daven kommit in till f6rvaltningen om att det ska finnas forvaring pa
Ostercentrum for batteri till elcyklar och om en ”Oppet hus-dag” for samtliga regionens
skyddsrum.

12 av de 60 synpunkterna dr under handlaggning och Ovriga dr avslutade drenden.

7 Vasentliga personalforhallanden

2023 ars medarbetarenkit visar generellt positiva resultat, samtliga index har grona virden.
En stor andel av forvaltningens medarbetare dr engagerade och motiverade i sitt arbete.
Resultat visar ocksa att ett utvecklingsomrade att hantera ar att skapa en rimlig stressniva i
arbetet.

Forvaltningens kompetensforsorjning dr fortsatt en utmaning och har blivit mer pataglig
tor alla yrkesgrupper. Bemanningsfragor med anledning av personalrérlighet, olika typer av
franvaro samt skirpta regler kring dygnsvila har varit 1 fokus for flera av férvaltningens
verksamheter.

For att bland annat forbittra chefers forutsittningar genomfordes en omorganisation infor
2023, vilken innebar att tva nya enheter, energicentrum och regional biblioteksutveckling
samt en forvaltningsgemensam avdelning bildades.

En atergang till en mera normal sjukfranvaro, efter pandemiaren, har skett under aret.

7.1 Lonebildning

For att kunna rekrytera och behalla medarbetare genomférde RSFE i 16nerorelse 2023 en
sarskild satsning utifran brist gentemot handlidggare- och administratorer inom HR, I'T-
specialister och kockar. Vidare prioriterades utifran jamstilldhet den kvinnodominerade
yrkesgruppen badvaktmistare.

Satsningen utifran brist har bidragit till att I16neldget 1 hogre grad motsvarar I6nenivan pa
marknaden, vilket varit positivt samband med att rekryteringar genomférts samt man i
delar av verksamheterna upplever en nagot minskad personalrérlighet. Trots genomford
satsning dr vissa I'T-specialister i form av systemtekniker och utvecklare fortfarande
svarrekryterade pa grund av fa relevanta sékande till vakanta tjanster.

2022 ars lonekartliggning visade att yrkesgruppen badvaktmistare hade 92 % av den
manliga gruppen vaktmastares medianlon. Badvaktmastarna prioriterades darfor sarskilt
utifran ett jamstalldhetsperspektiv i 16nerorelse 2023. Lonekartliggningen f6r 2023 visade
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att efter genomford satsning hade 16neskillnaden mellan yrkesgrupperna minskat till att
badvaktmastarnas nu har 96 % av de manliga vaktmastarnas l6ner.

Utvecklingen ur ett jamstilldhetsperspektiv visar pa en positiv riktning vid forvaltningen. 1
november 2023 hade kvinnorna 94 % av mannens medianlon, vilket kan jimféras med
november 2022 kvinnorna nir kvinnorna hade 89 % av miannens medianlon. I 2023 ars
lonekartligening kan ndgra osakliga l6neskillnader mellan kénen vad galler lika respektive
likvirdigt arbete inte konstateras.

Infor 16ne6versyn 2024 har dialoger kring l6nesatsningar kopplat till jaimstilldhet och brist
forts 1 forvaltningens ledningsgrupp. Da ett flertal 16neavtal gar ut 31 mars 2024 och nya
avtal dnnu dr triffas, avvaktar forvaltningen med att slutligt identifiera vilka yrkesgrupper
som kommer att prioriteras i 2024 l6nedversyn.

7.2 Personalvolym

Antal anstallda Foérandring mot  Antal arsarbet Forandring mot

Nov 2023 Nov 2022 enl anst avtal Nov 2022

Nov 2023
Alla anstallningsformer 512 6 498 6
Tillsvidare 481 27 472 27
Tidsbegransad 31 -21 27 -20

Antal anstillda: Antal anstillda personer. Antal arsarbetare enl. anstillningsavtal: Summan av 6verenskommen sysselsittningsgrad
uttryckt i drsarbetare.
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Forvaltningen har 6kat antalet manadsanstillda med sex jamfort med féregaende ar, varav
tillsvidareanstillda 6kat med 27 samtidigt som tidsbegransat anstillda minskat med 21.

Okning av antalet tillsvidareanstillda noteras i flera verksamheter och beror frimst beror pa
ateranstallning till vakanta befattningar, nya uppdrag samt forstirkning vid beredskap- och
sikerhetsskyddsverksamheten.

Minskningen av antalet tidsbegrinsat anstillda, beror fraimst pa ett minskat behov av
vikarier vid t ex tjanstledigheter samt pa farre sirskilda visstidsanstillningar. Delar av
verksamheten har anvint fler timanstillda vikarier nir behov uppstatt.

Okningen av antalet manadsanstillda arsarbetare motsvarar 6kningen av antalet
manadsanstillda medarbetare. Andelen méanadsanstillda medarbetare med
heltidsanstillning dr oférindrat jamfort foregiende ar.
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Heltidsarbetare Heltidsarbetare Forandring

Jan - Nov 2023 Jan - Nov 2022
90 Regionstyrelseforvaltning 409.9 387.5 22.4
90000 Regiongemensamt 1.3 1.1 0.2
90001 Demokrati och kvalitet 34.1 37.6 -3.4
90002 Digitalisering 50.3 50.5 -0.2
90003 HR-avdelning 425 40.5 2.0
90004 Maltidsavdelning 98.1 934 4.7
90006 Ekonomiavdelning 42.3 40.7 1.6
90007 Kommunikation 21.0 20.1 0.9
90008 Regional utveckling 44.1 43.0 1.0
90009 Kultur och fritid 63.6 60.5 31
90010 Forvaltningsgemensamt 12.6 12.6

Hir visas faktisk arbetad tid (produktionstid) uttryckt i heltidsarbetare. Den tid en anstilld ir ledig/ franvarande (ej produktionstid) ar
bortriknad. Tabellen presenteras med en decimal vilket innebdr att viss avrundning sker.

Den faktiskt arbetade tiden vid férvaltningen 6kade under perioden januari-november med
cirka 22 drsarbetare jaimfort samma period 2022. For manadsanstillda 6kade den arbetade

tiden med ca 21 drsarbetare och for timanstillda med en arsarbetare.

Okningen av arbetad tid for manadsanstillda beror dels pa en minskad frinvaro beroende
pa lagre sjukfranvaro i kombination med minskat uttag av forildraledighet och dels pa att
under arets forsta manader var antalet arsarbetare betydligt fler jimfort med samma period
2022. Antalet arsarbetare har direfter successivt minskat under perioden.

7.3 Sjukfranvaro

Sjuktal % Jan -

Sjuktal % Jan -

Forandring %

Nov 2023 Nov 2022 enheter
Alla 4.20% 5.27% -1.07
Kvinna 4.74% 5.95% -1.20
Man 3.18% 4.01% -0.83

Sjuktal visar hur stor andel av den avtalade anstillningstiden for perioden anstillda varit frinvarande p.g.a. sjukdom.
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Forvaltningens sjuktal under perioden var 4,2 vilket innebir ett betydligt ligre sjuktal
jamfort med samma period foregaende ar da sjuktalet var 5,3. En ligre korttidssjukfranvaro
kan noteras i flera verksamheter. En minskning av den lingre sjukfranvaron kan ocksa
konstateras dé ett antal lingre sjukskrivna medarbetare nu ir tillbaka i arbete alternativt har
avslutat sin anstallning. En dtergang till en mera normal sjukfranvaro efter pandemidren har
skett under perioden.

Jamfoért med 2022 har bade kvinnors och mins sjuktal minskat, kvinnornas nagot mer dn
minnens. Liksom tidigare dr kvinnors sjuktal hégre 4n ménnens, vilket till del beror pa att
cirka 25 procent av kvinnorna pa forvaltningen arbetar vid maltidsverksamheten dar den
fysiska arbetsmiljon dr relativt anstringande och det inte dr mojligt att arbeta hemifran vid
exempelvis forkylningssymtom.

8 Ekonomisk uppfdljning

8.1 Arets resultat

Arets resultat uppgar till +4,1 mnkr. Det positiva resultatet forklaras frimst av Gverskott i
centrala anslag avseende bidrag, fackliga foretridare, forseningar 1 investeringar som
medfort Gverskott inom kapital- och hyresbudgeten samt till en positiv
semesterloneskuldsforandring. Dessa tillsammans med ett antal andra positiva poster ger
att forvaltningen har kunnat ticka upp kostnadsékningar beroende pa den ridande
inflationen exempelvis inom maltid och intiktstapp f6r Almedalsveckan. Arets resultat
redovisas 1 det foljande utifran verksamhet, per kostnads- och intiktsslag samt per
avdelning.

Resultat per verksamhet
Forvaltningens verksamhet finns inom fyra olika verksamhetsomraden.

1. Politisk verksamhet

2. Infrastruktur, skydd mm
3. Kultur och fritid
e 9. Gemensam verksamhet

Politisk verksambet

Hir redovisas kostnader f6r partistdd, nimndadministration och diverse avgifter och
medlemsavgifter. Den totala budgeten uppgar till 22,3 mnkr. Verksamheten redovisar totalt
ett underskott pa 0,8 mnkr. Detta till f6ljd av att medlemsavgifter och andra avgifter 6kat
mer 4n budgetupprikning och i 6vrigt till personalrelaterade orsaker.

Infrastruktnr, skydd nim

Hir redovisas kostnader och intakter for regional utveckling, niringslivsatgarder,
beredskaps och sikerhetsskydd, turistverksamhet, budget och skuldradgivning samt
Energicentrum. Budgeten uppgar totalt till 68,8 mnkr. Arets resultat uppgir till +0,5 mnkr.

Overskottet forklaras av att anslaget 26 Niringslivsfrimjande atgirder, redovisar ett
overskott pa 0,6 mnkr. Hir aterfinns ett storre 6verskott pa 1,6 mnkr gillande
néringslivsanslaget som har tickt ett underskott pa 1,2 mnkr f6r avdelningen regional
utvecklings verksamhet inom omréadet. Energicentrum, som redovisas under grupp 27
Milj6- och hilsoskydd, redovisar ett mindre underskott om 0,1 mnkr. Beredskap och
sikerhetsskyddsverksamheten, som redovisas under verksamhet 28 Raddningstjanst,
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redovisar ett nollresultat. Budget- och skuldverksamheten, som redovisas under verksamhet
29 Ovrig infrastruktur redovisar ocksa ett nollresultat.

Kultur och fritid

Kultur- och fritidsverksamheten, verksamhet 3, har en budgetram pa 122,1 mnkr och
redovisar for aret ett samlat underskott pa 1,7 mnkr. Det 4r 1 huvudsak fritidsverksamheten
som redovisar ett underskott pa 1,4 mnkr. Dar 1,2 mnkr hinfors till en reglering av bidrag
till foreningar for att driva kommunala anliggningar. Regleringen avser indexupprikningar
som ej verkstillts under en lingre period. Biblioteksverksamheten redovisar ett underskott
pa 0,5 mnkr. Detta mot bakgrund av sikerhetshéjande insatser samt personalrelaterade
orsaker. Vidare redovisar den gemensamma kultur-och fritidsverksamhet ett mindre
underskott pa 0,1 mnkr. Kulturverksamhet ger diremot ett 6verskott pa 0,3 mnkr.

Gemensam verksambet

Budgeten for den regiongemensamma verksamheten uppgar till 244,9 mnkr. Verksamheten
redovisar ett 6verskott pa 6,1 mnkr. Uppdelat pd kommungemensam administration +10,6
mnkr och maltidsverksamheten -4,5 mnkr.

I den kommungemensamma administrationen, verksamhet 92, redovisar centrala anslag
overskott 1 forhallande till budget. Storre avvikelser mot budget inom omradet ar:

e Kapitalkostnader, + 4,2 mnkr

e Fackliga féretriadare, + 1,1 mnkr

e Biogasbidrag, + 0,5 mnkr

e Semesterloneskuld, +1,2 mnkr

e IT- verksamhet (exkl kapitalkostnader), +1,9 mnkr

e Regional utveckling (hallbarhetsutveckling), + 1,2 mnkr
e Innovationsprojekt, + 1,9 mnkr

e Informationsférvaltning, + 0,8 mnkr

e Systemkostnader inom HR, -1,2 mnkr

e Almedalsveckan, -1,3 mnkr

Maltidsverksamheten som aterfinns under verksamhet 97 Forsorjningsverksamhet,
redovisar underskott med totalt -4,5 mnkr. Detta till f6ljd av stora kostnadsckningar for
varor och tjinster.
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Budget Jan - Utfall Jan - Avvikelse Jan - Utfall Jan -
Dec 2023 Dec 2023 Dec 2023 Dec 2022

Verksamhetsstruktur -458 038 -453 972 4 066 -473 583
1 Politisk verksamhet
12 Stod till politiska partier -7 672 -7 308 364 -7 009
14 Namndadministration -10 319 -11 133 -814 -8 906
15 Ovrig politisk verksamhet -4 290 -4 684 -394 -4 315
2 Infrastruktur, skydd mm
26 Naringslivsframjande &tgarder -61 300 -60 712 589 -68 577
27 Milj6- och hélsoskydd -3 779 -3 879 -101 -3 319
28 Raddningstjanst -2 689 -2 723 -34 -1715
29 Ovrig infrastruktur -1 026 -1 018 8 -1 149
3 Kultur och fritid
30 Kultur- och fritidsverksamhet -3824 -3943 -119 -3904
31 Kulturverksamhet -37 561 -37 241 320 -45 660
35 Biblioteksverksamhet -27 713 -28 193 -480 -26 141
36 Fritidsverksamhet -53 000 -54 398 -1 398 -72 796
9 Gemensam verksamhet
92 Kommungem. administration -244 865 -234 250 10 615 -228 203
97 Forsorjningsverksamhet 0 -4 490 -4 490 -1 891

Resultat per kostnads- och intiktsslag

Om man sorterar verksamheten pa olika kostnads- och intaktsslag kan man tydligt se att
intdkterna okat betydligt mer dn budget 26,1 mnkr. Det dr framfor allt statsbidragen som
overstiger budget med 18,2 mnkr. Till stor del beror detta pa att verksamhetens projekt inte
alltid budgeterats utan enbart redovisas. Det ar framfér allt inom avdelningarna regional
utveckling samt kultur- och fritid som verksamheten till del bedrivs i projektform. I 6vrigt
handlar det om resultatenheternas omslutning samt interna ersittningsmodeller.

Kostnadsférindringen i férhallande till budget uppgar 1 sin tur till -22,0 mnkr. Sa det dr
framfor allt pa kostnadssidan som Gverskottet uppstatt. Personalkostnaderna 6verstiger
budgeterat belopp med 2,2 mnkr vilket férklaras av ej budgeterad projektverksambhet.
Kapitalkostnaderna redovisar till f6ljd av lag investeringsniva overskott med 4,4 mnkr.
Detta ska ses tillsammans med stora kostnadsokningar f6r férbrukningsmaterial inom
framforallt maltid. Avvikelserna gillande intern resursférdelning och 6vriga kostnader
paverkas 1 grunden av att utfallet ej 6verensstimmer med var budgeten ursprungligen lagts.
Den storsta posten 1 ar handlar om hanteringen av medarbetaruppskattning for hela
regionen.
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Kontostruktur Budget Jan - Utfall Jan - Avvikelse Jan - Utfall Jan-

Dec 2023 Dec 2023 Dec 2023 Dec 2022
Resultat -458 038 -453 972 4 066 -473 583
INTAKTER 243 698 269 771 26 073 251 166
Taxor och Avgifter 5721 5 648 -73 4 915
Statsbidrag 45 953 64 160 18 207 63 698
Forsaljning vara/tjanst 160 658 167 634 6 977 153 099
Intern resursférdelning 26 907 27 568 661 24 335
Ovriga intékter 4 458 4 760 302 5118
KOSTNADER -701 736 -723 742 -22 006 -724 749
Personal -334 949 -337 158 -2 209 -303 000
Kdp av tjanst -66 981 -65 438 1543 -70 742
K6p huvudverksamhet -2 080 -3741 -1 661 -2 120
Férbrukningsmaterial -55 252 -67 084 -11 832 -61 057
Lokaler -69 523 -68 001 1522 -74 355
Avskrivn. internrénta -27 121 -22 710 4411 -21 037
Intern resursférdelning -15 052 -21 946 -6 894 -19 936
Ovriga kostnader -130 778 -137 665 -6 887 -172 502

I tabellen visas intikter och kostnader f6r perioden, bide budgeterade och redovisade samt budgetavvikelsen i tkr. I sista kolumnen finns
aven fjolarets redovisade intikter och kostnader fér perioden.

Resultat per avdelning

I det foljande ges en kortfattad bild av respektive avdelnings resultat. En mer utforlig
sammanstillning kan ses i respektive avdelnings verksamhetsberittelse som finns som
bilaga.

Region- och forvaltningsgemensamt (+7,3 mnkr)

For den regiongemensamma verksamheten redovisas ett 6verskott om 7,3 mnkr.
Overskottet hinférs i huvudsak till anslag for kapitalkostnader, partistod,
biogaskompensation, semesterloneskuldsférandring och niringsliv. Det férvantade positiva
resultatet har tickt upp for andra avdelningars underskott.

Demokrati och kvalitet (+2,3 mnkr)

Avdelningen gor under 2023 ett 6verskott pa 2,3 mnkr. Projektet Innovationssystem
Gotland har bidragit till resultatet genom intikter f6r overheadkostnader nir det nu har
avslutats. Resultatet 1 ordinarie verksamhet visar ett litet verskott mot budget pa ca 0,2
mnkr. Overskottet kommer frimst frin tjinster som varit vakanta under éret. Ej
budgeterade eller planerade kostnader har uppkommit f6r digitalt voteringssystem for
regionfullmiktige, 6vrig utrustning till Ljusgarden samt omfattande utredningar av
visselblasningar. Dessa har kunnat hanteras inom ramen f6r avdelningens totala budget.

Digitalisering (+2,9 mnkr)

For helaret levereras ett 6verskott pa 2,9 mnkr. Overskottet forklaras av att avdelningen
tidigare erhallit forstirkning med 4,0 mnkr for inférande av Office365. Detta har annu inte
effektuerats.

Do
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HR-avdelning (-0,4 mnkr)

Resultatet for helaret visar pa ett underskott pa 0,4 mnkr. Ett 6verskott om 1,1 mnkr
redovisas fOr anslaget for facklig tid, men ett ungefir lika stort underskott redovisas for
system och licenskostnader. En kostnad till f6ljd av senare ars digitaliseringsarbetet som
annu inte kompenserats 1 budget. I 6vrigt handlar det i huvudsak om personalrelaterade
kostnader.

Maltidsavdelning (4,5 mnkr)

Avdelningen redovisar for aret ett negativt utfall pa 4,5 mnkr. Aret har gett 1,2 mnkr mer i
intdkter an budget, personalkostnaderna visar ett underskott pa 1,2 mnkr, livsmedel blev
5,9 mnkr dyrare an budget, 6vrigt forbrukningsmaterial visar ett underskott om 1,2 mnkr
och lokalkostnaderna uppvisar 1,9 mnkr ligre kostnader i férhallande till budget.
Personalkostnadernas negativa utfall forklaras 1 stor av satsning pa att introducera nya
medarbetare 1 verksamheten for att framat hantera kompetensforsérjningen.
Livsmedelskostnaderna har fortsatt 6ka under aret och priserna for Gvrigt
torbrukningsmaterial sa som diskmaskinmedel och engangsmaterial har ocksa 6kat
markant. De ldgre lokalkostnaderna beror pa att ombyggnationer inte gjorts i den
utstraickning som tankts.

Ekonomiavdelning (-0,8 mnkr)

Budgetavvikelsen for aret ir negativ med 0,8 mnkr. Det beror framforallt pa att
systemkostnaderna f6r beslutsstodet, upphandlingskonsulter samt att medlemsavgiften till
Sveriges kommuner och regioner (SKR) blivit hogre an budget.

2023 utokades antal licenser 1 beslutsstodet utifrin férvaltningarnas behov av systemet.
Kostnaden f6r utdkningen sparas in i tid i de olika verksamheterna. Utéver det dr
prisokningen pa licensavgiften hogre dn vad som var kant niar budgeten beslutades.
Budgeten for licenser idr 2,4 mnkr och utfallet dr 2,8 mnkr. Det saknas aven budget for
upphandlingskonsulter. Férvaltningen ansvarar f6r kostnaden f6r konsulter till de
regiondvergripande upphandlingarna. Till viss del ticks dessa konsultkostnader genom
vakanser pa personal inom upphandlingsstéd. Utfallet f6r de centrala anslagen for avgifter
till STIM, SKR, kopiering samt férsakringar har ett underskott mot budget pa cirka 0,2
mnkr.

Kommunikation (-1,1 mnkr)

Kommunikationsavdelningen redovisar sammantaget ett negativt resultat pa 1,1 mnkr.
Underskottet harrér i huvudsak till Almedalskontoret vars ekonomi 1 hég utstrickning ar
beroende av intikter. Dessa intakter som kommer frain markuthyrning och ansékningar till
det officiella programmet har i ar minskat visentligt, samtidigt som manga kostnader i
&vrigt, bland annat for att tillgodose nya krav pa sikerhet mm, har ékat. Aven nya och av
politiken beslutade uppdrag om att exempelvis utéka Region Gotlands atagande i
Almedalsparken, har tillkommit och medfér nya kostnader i verksamheten. Dessa hogre
kostnader har inte fullt ut kunna kompenseras av andra neddragningar.

Regional utveckling (+/-0 mnkr)

Det finns savil positiva som negativa avvikelser i arets utfall jamfort mot budgetram f6r
verksamhetsaret. Vakanta tjanster har genererat mindre 6verskott medans nytillkomna och
ofinansierade uppdrag har genererat ett underskott. Sammantaget har avdelningen ett
arsutfall inom ram. Da den ekonomiska analysen till delar 2 visade pa en darsprognos med
ett mindre 6verskridande av budgetramen fick enheterna 1 uppdrag att bidra till att minska
det befarade underskottet.

21



Regionstyrelsen - RSF Verksamhetsberéttelse 2023

Kultur och fritid (-1,7 mnkr)

Totalt sett redovisar avdelningen ett negativt resultat pa 1,7 mnkr. Detta frimst inom fritid
dir tidigare ingangna avtal med indexupprikning inte genomforts av tidigare forvaltning
och som nu verkstillts. Aven uppdrag beslutade av politiken har genererat hégre kostnader
an vad som ersatts fran forvaltningen. Trygghetsskapande atgirder inom
Almedalsbiblioteket och 6kade personalkostnader inom fritid till £6ljd av att regler fo6r
vecko- och dygnsvila inforts paverkar ocksd negativt. Diaremot har foljden av att vissa
vakanser inte kunnat tillsdttas i tid och bidrag har fran externa aktorer har aterbetalats sent
pa aret vilket inte mojliggjort omfordelningar vigt upp till viss del.

Budget Jan - Utfall Jan - Avvikelse Jan - Utfall Jan -
Dec 2023 Dec 2023 Dec 2023 Dec 2022
90 Regionstyrelseforvaltning -458 038 -453 972 4 066 -473 583
90000 Regiongemensamt -42 172 -34 685 7 487 -42 706
90001 Demokrati och kvalitet -30 871 -28 619 2 252 -37 512
90002 Digitalisering -73 565 -70 649 2916 -68 118
90003 HR-avdelning -61 304 -61 724 -420 -57 699
90004 Maltidsavdelning 0 -4 490 -4 490 -1891
90006 Ekonomiavdelning -50 286 -51 051 -765 -50 305
90007 Kommunikation -17 745 -18 808 -1 063 -17 032
90008 Regional utveckling -48 729 -48 710 19 -49 820
90009 Kultur och fritid -122 098 -123 775 -1 677 -148 500
90010 Forvaltningsgemensamt -11 268 -11 461 -193

8.2 Nettokostnadsutveckling

Forvaltningen redovisar 2023 en nettokostnadsutveckling pa -4 procent i jaimforelse med
toregaende ar. Nettokostnaden uppgick till 454,0 mnkr i forhallande till 473,6 mnkr dret
innan vilket innebar en minskning pa 19,6 mnkr. Nettokostnadsminskningen beror pa att
det 1 resultatet for 2022 ligger extra satsningar pa cirka 47 mnkr f6r mildra effekter av
pandemin och kostnadsutvecklingen i samhillet. Om detta skulle riknas bort blir
nettokostnadsutvecklingen istéllet en 6kning med 7 procent.

Intikter

Forvaltningens storsta intidktsposter aterfinns under posten forsiljning varor/tjdnster. Har
redovisas 1 huvudsak regioninterna intikter for samtliga resultatenheter dar
maltidsverksamheten star far merparten. Statsbidrag erhalls framforallt f6r
kultursamverkansmodellen, beredskap och sikerhet samt i Gvrigt projektmedel for specifika
projekt fran till exempel kulturradet, socialstyrelsen, tillvixtverket med flera. Totalt har
intakterna 6kat med 7 procent i jimférelse med féregaende ar. Det ror sig frimst om 6kade
forsaljningsvolymer for resultatenheterna maltid och digitalisering.

Kostnader

I nedanstaende tabell redovisas den totala kostnadsutvecklingen till O procent. Exklusive de
sirskilda satsningarna som gjordes 2022, som nimns ovan, uppgar kostnadsutveckling till 7
procent vilket dr en mer rittvisande bild. I jimforelse med foregaende ér har
personalkostnaderna 6kat med 11 procent, vilket 6verensstimmer med utfallet av
l6nedéversyn, forindrat personalomkostnadspalidgg samt bilden som ges i personalavsnittet.
Dir det framgir att den arbetade tiden 6kat med 22,4 arsarbetare.
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Tjanstekopen ir ligre 2023 i jimforelse med foregiende ar, 65,4 mnkr jamfort med 70,7
mnkr. Dirav har forvaltningen under perioden képt konsultstod f6r 21,9 mnkr jamfort
med 28,0 mnkr féregiende dr, en minskning med 6,1 mnkr. Samtidigt har I'T-tjansterna
inklusive licenser 6kat med 2,3 mnkr frin 27,7 mnkr till 30,0 mnkr. Hir har forvaltningen
ett regionovergripande ansvar som ekonomiskt behéver forstarkas.

Den hoga kostnadsutvecklingen vad giller kép av huvudverksamhet avser tjansteképet
fran Roda Korset kopplat till beredskapsverksamheten och fritidsavdelningen reglering av
tidigare ej effektuerad indexupprikning.

Maltidsverksamhetens livsmedelskostnader (férbrukningsmaterial) uppgar till 50,1 mnkr
att jaimforas med 41,8 mnkr féregaende ar - en 6kning med 8,3 mnkr vilket innebar en
procentuell 6kning med 20 procent. Till stérsta delen en effekt av 6kade livsmedelspriser.

Lokalkostnaderna uppgir till 68,0 mnkr att jimforas med 74,4 mnkr foregaende ar.
Stimmer enligt plan och ir en effekt av foéregaende ars fortitning pa Visborg.

Kostnaden f6r avskrivningar och internrinta har 6kat med 8 procent jimférelse med
toregaende ar. Detta dr i linje med férvantad utveckling utifrin genomfoérda investeringar.

Intern resursférdelning handlar om regioninterna férdelningar. Hir redovisas till exempel
forvaltningsinterna ersattningar till resultatenheter avseende beslut som dnnu inte arbetats
in 1 prissattningen. I ar forklaras 6kningen bland annat av justering for 6kade
personalomkostnader (PO-palagg).

Ovriga kostnader har 6kat med 6 procent efter att hinsyn tagits till de extra bidrag som
utbetalades 2022 for att hantera pandemi och kostnadsutvecklingen i samhillet.
Forvaltningen hanterade niarmare 95 mnkr i bidrag 2023 att jamféras med 133 mnkr 2022.

Kontostruktur Utfall Jan - Dec  Utfall Jan- Dec Forandring  Forandring %o
2023 2022
Resultat -453 972 -473 583 19 611 -4%
INTAKTER 269 771 251 166 18 605 7%
Taxor och Avgifter 5 648 4915 733 15%
Statsbidrag 64 160 63 698 462 1%
Forséljning vara/tjanst 167 634 153 099 14 535 9%
Intern resursfordelning 27 568 24 335 3233 13%
Ovriga intékter 4 760 5118 -358 -7%
KOSTNADER -723 742 -724 749 1 007 0%
Personal -337 158 -303 000 -34 158 11%
Kop av tjanst -65 438 -70 742 5 304 -7%
Koép huvudverksamhet -3 741 -2 120 -1 621 76%
Forbrukningsmaterial -67 084 -61 057 -6 028 10%
Lokaler -68 001 -74 355 6 354 -9%
Avskrivn. internrénta -22 710 -21 037 -1 672 8%
Intern resursfordelning -21 946 -19 936 -2 010 10%
Ovriga kostnader -137 665 -172 502 34 837 -20%

I tabellen redovisas periodens faktiska intikter och kostnader f6r innevarande ar och féregiende ar i tkr. I kolumn tre och fyra visas
forindringen mellan dren i tkr respektive procent.
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8.3 Investeringar

Investeringsbudgeten f6r 2023 uppgar till 60,1 mnkr inklusive kompletteringsbudget samt

efter ombudgeteringar till tekniska nimnden. Av beviljat utrymme kvarstar 31,0 mnkr varav
merparten kommer begiras 1 kompletteringsbudget. I tabellen nedan redovisas varje del f6r

sig.
Projektstruktur Budget 2023 Utfall 2023 Avvikelse
Jan- Dec budget 2023
Investeringsprojekt -60 085 -29 121 30 964

POTT
28556 Investeringspott RSF -4 500 -5 925 -1 425
LANDSBYGDSUTVECKLING

28045 Landsbygdsutveckling 0 0

IT-INVESTERINGAR
28020 Digital l&ngtidslagring -1 200 1 200
28550 PC som tjanst -10 000 -10 201 -201
28551 Reinv. IT- infrastruktur -7 000 -2 154 4 846
28662 Tradlosa nat -1987 -8 326 -6 339
28672 Windows server 2016 cal -4 000 4 000
28673 Dokumenthant.syst -4 000 4 000
28674 Tradlosa nat Aldreboenden -1720 1720
28675 Utbyte Flexite -1 000 1 000
28676 Programsystem Almedalsv. -1 497 1497
28677 Extern Web bibl. -500 500
28678 Digitala sammantraden -181 181

OMBYGGNATION KOK
28553 Investering maltid ombygg -20 000 20 000
OVR RIKTADE INVESTERINGAR

28562 Badhus 0 0
28705 Bokbuss -2 500 -2 516 -16
28707 Visborg konstgras 0 0

Investeringsnivan har under 2023 varit lag, av upptagen budget om 60,1 mnkr har 29,1
mnkr dtgatt. Nedan redovisas utfall per omrade:

Pott

Den forvaltningsgemensamma potten for investeringar har i huvudsak anvinds till
ersattningsinvesteringar inom kommunikation, maltid och kultur och
fritidsverksamheterna. Forbrukat under aret dr 5,9 mnkr vilket innebir att budgeten har
overskridits med 1,4 mnkr vilket far justeras i samband med kompletteringsbudgeten. Det
handlar om tva projekt, ny hemsida och inkép av ismaskiner. Av den ursprungliga potten
om 5,0 mnkr har 0,5 mnkr 6verlimnats till tekniska nimnden for atgirder pa Gutavallen.

Landsbygdsutveckling

I december fattades beslut om att upptagen budget om 4 mnkr f6r landsbygdsutveckling
skulle 6verforas till tekniska nimnden for att genomféra modernisering och
energieffektivisering av Hemse ishall.

Verksamhetsberattelse 2023
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IT-investeringar

Huvuddelen av IT-investeringarna ér reinvesteringar som sker enligt plan sisom PC-som
tjanst och reinvesteringar i I'T-infrastruktur. Av budgeten pa 33,1 mnkr har 20,7 mnkr
atgatt. De medel som inte atgatt beridknas till stor del kompletteringsbudgeteras.

Ombyggnation kok

Forvaltningen har en arlig pott om 10,0 mnkr f6r investeringar 1 maltids lokaler.
Forseningar foreligger betriffande ombyggnationer av kék. Under 2023 har inga nya
projekt 6verlimnats till tekniska nimnden. Kvarstar 20 mnkr att kompletteringsbudgeteras.

Ovriga riktade investeringar
Tv4 mindre bokbilar ar nu levererade.

12 mnkr £6r badhus och 11 mnkr f6r konstgrasplan Visborg har 6verlimnats till tekniska
nimnden f6r vidare hantering.
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9 Bilaga

9.1 Verksamhetsmatt/nyckeltal
Demokrati och kvalitet

Verksamhetsberattelse 2023

Nyckeltal/verksamhetsmatt 2023 2022 2021 2020 2019
Antal protokollférda paragrafer, kansli (RF, RS, 1141 1110 1 096 1078 1172
RSau, Regu, Kultur- och fritidsberedningen)

Antal forfragningar om handlingar pa 1411 1291 1444 1042 743
regionarkivet

Antal besok pa regionarkivet 2130 2 090 1441 1743 3 669
Antal framtagna volymer, regionarkivet 2 678 2 881 2 925 4144 2 682
Antal registrerade arenden av registraturen 9232 9 330 9 753 9910 10 379
Antal registrerade handlingar av registraturen 51 096 55 560 53 814 54 527 56 353
Inkomna bidrag till Férnyelsepriset 28 29 21 43 45

Hir redovisas verksamhetsmatt och nyckeltal f6r avdelningen demokrati och kvalitet. Det
kan konstateras att antalet protokollférda paragrafer har 6kat fran féregaende ar med cirka
3 procent. Virt att notera dr antal forfragningar om handlingar fran regionarkivets bestand
fortsatter att ligga pa de hoga nivaer som etablerades fran 2021.

Digitalisering

Nyckeltal/verksamhetsmatt 2023 2022 2021 2020 2019
Antal supportérenden per dator 2,9 3,1 3,08 3,12 3,23
Serviceniva digital arbetsplats (DAP), % 92 94 92 90 91
Antal &renden hanterat av it-supporten 30 272 42 306 44 603 41 103 36 182

Viss osikerhet finns 1 hur antal drenden redovisats historiskt. F6r 2023 ar antal avslutade
arenden for hela avdelningen det kriterium som anvints, da blir resultatet 30 272 drenden.
Anvinds samma kriterier f6r 2022 sa dr antal avslutade drenden 35 378(till skillnad mot
angivet varde 42 306). Det ir dnda sikerstillt att det 4r en stor minskning av drenden, till
stor del tack vare automatisering av kontobestallningar dir antal 4rende som hanteras

manuellt minskat med ca 2 000 jamfort med 2022.

HR

Nyckeltal/verksamhetsmatt 2023 2022 2021 2020 2019
Ldénehantering - antal I6nespecifikationer 105 299 103 395 102 001 98 852 100 018
Kvalitet i I6neutbetalningar, %* 1,03 0,86 0,83 0,61 0,48
Andel extra utbetalningar pga fel, %** 0,10 0,13 0,14 0,15 0,24
Bistatt vid rekryteringar av chefer 56 68 65 50 49
Bistatt vid rekrytering 6vriga 15 20 56*** 20 29
Antal samtal HR-supporten - - - 1104 1132

* Kvalitet i 16neutbetalning: Mattet beskriver andel fel som rittats 1 loneutbetalningarna
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** Extra 16neutbetalning pga fel: Mattet beskriver andel extra utbetalningar av fel

*kx Varav 23 teamledare SOF

Maltid

Nyckeltal/verksamhetsmatt 2023 2022 2021 2020 2019
Antal bestéllda portioner inom forskola 456 408 426 569 434 997 426 600 427 186
Antal bestéllda portioner inom grundskola 1 196 694 1083 342 1001 043 989 324 990 976
Antal bestéllda portioner inom 278 926 286 760 276 965 278 926 258 141

gymnasie/vuxenutbildning

Antal bestéllda portioner inom hélso- och 82 200 87 431 81 500 83 979 88 433
sjukvérd

Antal bestéllda portioner inom &ldreomsorg 275912 261 354 291 940 297 192 286 397
Antal bestéllda portioner inom &aldreomsorg, 53 063 37 490 23 660 20 323 23 258

ordinart boende

Andel ekologiska livsmedel, % (vardet i kronor) 21 24 24 27 29
Andel svenskt kott, % (varde i kronor) 93 92 92 91 93
Andel nérproducerade/gotlandska livsmedel, % 16 16 15 17 15

(véarde kronor)

Andel vegetariska maltider, % (raknat pa 30 28 28 28 20
grundmeny)

Andel svensk kyckling, % (vérde i kronor) 99 100 100 99 96
Koldioxidekvivalent 1,99 2 2,5 2,27 2,29

Andel ekologiska inkop ligger f6r 2023 pa 21%, 2022 lag andelen ekologiskt pa 24%. Nya
avtal for farskt kott, farska charkprodukter, frukt & gronsaker samt rotfrukter & potatis
startades 22-10-01. I dessa avtal skedde endast sma foérandringar i utbudet, vilket inte har
inneburit nagra forindringar 1 inkGpsstatistiken. I avtalen for farskt kott och farska
charkprodukter togs ett strategiskt beslut om att inte 6ka andelen ekologiska produkter pa
grund av de stora prisskillnaderna. Det syns dnda en nedatgaende trend i andelen ink&pta
ekologiska livsmedel, vilket kan ha med prisutvecklingen pa livsmedel att gora.

Andel svenskt kott och andel svensk kyckling ar 1 stort sitt oforindrad med stOrsta
sannolikhet pd grund av att inga storre forindringar 1 avtalen gjorts samt att de allra flesta
koken gor sina bestillningar via e-handeln och dirmed minskar kop utanfor avtal.

Andel narproducerat ligger pa samma niva trots att en huvudkomponent, pannkaka, togs
bort fran sortimentslistan.

Okningen av andel vegetariska maltider frin 28 % till 30 % ir ett resultat av att en
vegetarisk maltid har lagts till pa menyn f6r skola och arbetet med att erbjuda vegetariskt
alternativ har fortsatt utvecklats under aret. Flertalet produktionskék erbjuder alla minst ett
vegetariskt alternativ varje dag.

Koldioxidekvivalenten har minskat vilket kan vara ett resultat av att vegetariskt alternativ
erbjuds 1 storre utstrickning.
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Jamforelse mellan 2022 och 2023 érs volymer enligt ovan ér tyvarr missvisande med
anledning av den minskliga faktorn. Analysen speglar differensen mellan den faktiska
differensen. Volymdékningen pa UAF kan forklaras med den 6kade befolkningsmingden pa
6n samt storre barnkullar. Volymen pa HSF och SOF ir enligt grundbestillning
oférindrad. Den fortsatta volymokningen for SOF ordinirt boende beror pa de sen
tidigare forindrade reglerna kring bistind, vilket lett till att fler kan nyttja tjansten.

Ekonom:

Nyckeltal/verksamhetsmatt 2023 2022 2021 2020 2019
Antal hanterade fakturor 206 937 196 956 180 000 177 000 185 000
Andel elektroniska fakturor av hanterade 93,1 92,9 90 90 82

fakturor, %

Antal kundfakturor 176 454 172 499 171 588 170 102 163 474
Fakturerat belopp, tkr 600 716 575111 513 719 503 149 509 492
Antal pdminnelser 18 117 17 999 19 229 19 561 20 819
(10,3%) (10,4%) (11,2%) (11,5%) (12,7%)
Antal inkassoarenden 8 817 8811 8 472 8 379 8 424
(5%) (5,1%) (4,9%) (4,9%) (5,2%)

Andel e-fakturor 13,3% 13,1%

(23 422) (22 575)

Andel fakturor till digital breviada 23,5% 22,1%

(41 403) (38 141)

Andel SWE-faktura 4,9% 0,3%
(8 661) (5727)

Andelen leverantorsfakturor som hanteras elektroniskt fortsitter att 6ka och 4r nu nistan
93 %. 3 nya matt har lagts till i ar. Det handlar om andel kundfakturor som ér e-fakturor
och andel kundfakturor som skickas till kundernas digitala brevlador. Ambitionen ér att 6ka
den andelen. Andelen inkassoédrenden ligger stabilt runt 5 %.

Kommunikation

Nyckeltal/verksamhetsmatt 2023 2022 2021 2020 2019
Antal samtal, regionupplysningen 151 813 179 781 194 613 215 879 297 589
Antal besvarande samtal, regionupplysningen 132 322 169 114 179 118 189 412 267 466
Genomsnittlig kétid, regionupplysningen (sek) 15 15 21 28 24-25
Antal externa samtal till 0498-26 90 00 - 129 089 153 738 169 386 -
Andel externa samtal via 0498- 26 90 00, % - 70 74 72 50
Antal besok i reception, externa och interna 8 644 9128 8 101 10 257 14 738
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Regional utveckling
Nyckeltal/verksamhetsmatt 2023 2022 2021 2020 2019

Besdk turistbyrén ‘ 71 570‘ 73 412 ‘ 46 784 ‘ 26 631 ‘ 91 157

Turistbyran har dven 2023 hallit 6ppet dret om och ligger i stort sett kvar pa den hoga
nivan av bes6kare som under 2022.

Kultur och fritid

Nyckel/verksamhetsmaétt 2023 2022 2021 2020 2019
Fritid

Inomhusbad, antal bad* 109 274 94 019 10 369 82 841 103 963
Nettokostnad per bad, kronor 75,64 84,13 - 84,5 70,5
Séasongsuthyrning, antal gastnéatter 5 651 5904 1694 909 6 817
Idrottshallar, antal uthyrda timmar 28 066 26 152 21 389 20 760 26 052
Idrottsplatser, antal uthyrda timmar** 7 826 8 567 7 525 6 010 6 583

Aktivitetsbidrag, antal godkénda

sammankomster
-ungdomar 32 076 32184 27 431 30 207 29 090
-pensionérer 3 026 2 407 2185 3891 4 400
-funktionshindrade 2 545 1684 1469 2799 3057
Bibliotek
Bibliotek, antal fysiska besokare 311 306 244 148 232 969 412 885 604 316
Bibliotek, antal medialan fysiska 361 837 337 258 228 413 362 605 379 043
Bokstart, antal hembesok 306 267 277 | 290 (fysiska

och digitala)
Bokstart, antal hembesok familjehems 3 3 7 1

placerade barn

*Antalet badande har 6kat 1 jmf med forra aret, trots att Hemsebadet haft stingtica 5
veckor. Statistiken visar badande pa Solbergabadet, Hemsebadet och Kustparksbadet.

**Antalet uthyrda idrottsplatser visar en minskning mot 2022. Detta pga att vi varen 2022
hade Rivhagens konstgris 6ppet tom v 18. Denna idrottsplats fanns inte tillgianglig 2023
och 6vriga konstgrisplaner kunde inte ersitta Ravhagens tider 100%. Detta ger i statistiken
en paverkan pa 1081 h.
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9.2 Aktivitetsuppfoljning
Social hallbarhet

For Region Gotland innebdr social héllbarhet att bygga ett tryggt och 6ppet samhalle f6r
invanare och besoékare. Ett jamlikt och jamstillt samhille dir manniskor lever ett gott liv
med god hilsa. Gotland ir en 6 som priglas av en mangfald av uttryck och ett rikt
kulturliv. En plats dir minniskor kdnner tillit och fértroende for samhillet och varandra
samt kidnner sig delaktiga i samhallsutvecklingen. Ett socialt hallbart samhille som tal
pafrestningar, dr anpassningsbart och férindringsbeniget. Samhallet ska tillgodose alla
minniskors grundliggande behov, sikerstilla de manskliga rattigheterna, bidra till att alla
minniskor ar inkluderade samt anpassas och utformas utifrin de grupper som har storst
behov.

Aktivitet Status Fardiggrad

01. Alla fullféljer gymnasiet och har forutsattningar for ett livslangt larande

Implementera nya instruktioner for att utveckla kompetensplattformen till ett Péaborjad 40%
kompetensradd med starkt strategiskt fokus pa regionala kompetensutmaningar.

Senaste kommentar (2023-12-31):

Centrala aktorer, med representation frén framst offentliga och privata naringen samt stérre utbildningsaktérer ar
vidtalade och arbetet paborjades i september 2023 for att utveckla hur samverka kring dessa fragor. Utgangspunkten
for arbetet ar Gotland 2040 med genomforandeprogrammen for ar 2022-2027.

Identifiera &tgarder som kan bidra till att antalet gymnasieelever som ater skollunchen | Paborjad 80%
oOkar, i ndra samarbete med UAF.

Senaste kommentar (2023-12-31):

Aktiviteten har pagatt under en langre tid och atgarder som kan bidra till att 6ka antalet gymnasieelever som &ter
skollunchen &r definierade. Det som kvarstar &ar en slutrapport.

Utveckla partnerskapet mellan RG och UUCG, som en del i arbetet med den gotlandska |Paborjad 60%
kompetensforsorjningsutmaningen

Senaste kommentar (2023-12-31):

Mer forskning p& Gotland starker kompetensen och nar Campus Gotland starks okar méjligheterna for
kompetensforsorjning och ett livslangt larande for boende pa Gotland. Under &ret har partnerskapet med Uppsala
universitet bidragit indirekt med ca 10 % till den del av méalet som ror ett livslangt larande, framst genom projektet
Innovationssystem Gotland. Partnerskapet ar en delméngd i arbetet med den gotlandska
kompetensforsorjningsutmaningen. Kontinuerligt arbete har under aret skett i partnerskapets 6vergripande
ledningsniva.

Det operativa arbetet med att bidra till ett livslangt larande har skett genom de forskningsforstudier som genomférdes
i projektet Innovationssystem Gotland, dar medarbetare inom halso- och sjukvardsforvaltningen fick mojlighet att
genomfora forstudier kopplade till verksamhetsutveckling i samverkan med forskare fran universitetet. Detta bedéms
ha 6kat medarbetarnas kompetens och kapacitet att fortsatt utveckla verksamheten genom forskningssamverkan.

Genomfora pilotprojekt Skolframjande samverkan néra barn och familjer "Fossam”, i Klar 100%
samarbete mellan halso- och sjukvardsnamnden, socialnamnden, regionstyrelsen, barn-
och utbildningsndmnden samt gymnasie- och vuxenutbildningsnémnden

Senaste kommentar (2023-12-31):

Pilotprojektet FOSSAM som innebéar en ny modell for tidig samverkan kring barn/unga mellan 6 och 16 &r — som
bestar av socialtjanst, Forsta linjen, Barn- och elevhalsan samt utbildnings- och arbetslivsférvaltningen har avslutats
och visar pa goda initiala resultat. Beslut har fattats i samverkansledning om att anvanda modellen tillsvidare.
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Ta fram och implementera regionévergripande riktlinje fér medborgardialog utifran Péaborjad 30%
antagen policy

Senaste kommentar (2023-12-31):

Arbetet har pabdrjats genom att Region Gotlands namnder identifierat och rapporterat in sarskilda framtida fragor for
mojlig medborgardialog. Givet bristande resurser har inte aktiviteten hunnit slutféras utan fortsatter under 2024.

Ta emot feriearbetande ungdomar inom demokratiutveckling och delaktighet Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Fyra ungdomar tjanstgjorde under juni manad som demokratiutvecklare och arbetade bland annat med
regionfullméktiges méte, bidrog till Alimedalsveckans genomférande och intervjuade fortroendevalda som resulterade i
en artikel publicerad p& regionens intranat.

02. Befolkningen har likvardiga forutsattningar for en god och jamlik hélsa och alla barn har goda
uppvaxtvillkor

Utveckla metoder och arbetssétt for genomférandet av kraftsamling for hélsa och ett Klar 100%
socialt hallbart Gotland (genomférandeprogram social valfard)

Senaste kommentar (2023-12-31):

Gemensamma instruktioner for samverkansforum har beslutats. Under aret har fem forum for social valfard
genomforts och uppslutningen pa forummétena har varit god. Utvéarderingarna visar fina resultat och ger underlag for
vidareutveckling.

Utveckling av det interna samverkansforumet social vélfard sker, bl a med diskussion kring samordnande roll kopplad
till fullmaktiges prioritering "Region Gotland ska prioritera halsoframjande arbete och utveckla tidiga forebyggande
insatser”. Har aterstar behov av fortsatt arbete for att komma fram till en arbetsmodell som fungerar praktiskt hela
vagen ut i regionens styrmodell. Tillsammans med 6vriga prio-ansvariga har diskussion pabérjats som fortsatter under
2024, och aven inom samverkansforumet social valfard kommer fragan att tas upp.

Utveckla samordnat stdd for de yngsta barnen i nara samarbete mellan hélso- och Klar 100%
sjukvardsnamnden, socialndmnden, regionstyrelsen, barn- och utbildningsnamnden
samt gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden

Senaste kommentar (2023-12-31):

Informationen p& 1177.se har reviderats och anpassats till malgruppen. Ut6ver det har en samlingssida tagits fram
riktat till smabarnsfamiljer pa Gotland med bra lankar att navigera i.

En samlingssida for foraldraskapsstod p& Gotland har tagits fram pa 1177.se. Informationen &r framst riktad till
foraldrar men &r &ven hjalpsamt for verksamheter som moter foréldrar for att kunna hénvisa vidare. Information om
sidan finns spridd i olika digitala kanaler samt &ven i entréer och vantrum.

Samarbetet mellan férskola, barnhalsovard och elevhalsans psykolog riktad till forskola utvecklas for att anpassa
béttre till bade behov och organisation. Detta ar framst stdd till forskolans pedagoger att battre kunna méta och
anpassa sin verksamhet till barns specifika behov.

Vi testar att infora "BHT+" (ett forstarkt barnhalsoteam-mate ) per rektorsomrade/termin. Det ar méte som rektor
kallar till, med specialpedagog, forskolepsykolog, BVC dar man kan med samtycke eller avidentifierat kan resonera om
béasta vag och stod kring enskilda barn med behov.

Det har &aven format en “samordnad ledning for de yngsta” med chefer fran barnhélsovard, BVC, IFO, foraldrastod,
forskola, barnmorskemottagning samt BUP.

Implementera en ny struktur nér det géller styrning, ledning, samverkan for ANDTS- Klar 100%
fragor

Senaste kommentar (2023-12-31):

En intern utredning har kommit fram till en del insikter. Férankringsméte med fc fér RSF, UAF, SOF och HSF har
genomforts. Det finns ett delbeslut om att delar av ANDTS-arbetet tas hand om i den brottsférebyggande strukturen
som nu byggs upp utifrdn ny lagstiftning. Delar gar i vardsparet, och en tredje del handlar om universellt preventivt
arbete som behover funderas mer pa hur det kan arbetas med (paverkar flera omraden som psykisk halsa,
utanforskap m.m.).
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I samarbete mellan halso- och sjukvardsnamnden, socialnamnden, regionstyrelsen, Péaborjad 80%
barn- och utbildningsndmnden samt gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden

genomfora aktiviteter i den beslutade fardplanen "var 6, vér halsa — Region Gotlands
fardplan for omstéllning till ett halsosystem foér god och nara vard” Férvaltningen ska

under 2023:
. | samverkan med de andra forvaltningarna fortsatta utveckla fardplanen i linje med
malbilden.

. Beakta den gemensamma malsattningen inom ramen fér genomférandet av andra
aktiviteter i verksamhetsplanen.

. Sjukvard i hemmet genom att ateruppta arbetet med att utveckla arbetssatt for
primar vard i hemmet och fardigstalla arbetssatt for specialiserad palliativ vard i
hemmet

e  Ta fram nuldges- och méalbild av psykisk hélsa pa primarvardsniva

. Implementering och uppfdljning av nytt arbetssatt for utskrivningsprocessen

Senaste kommentar (2023-12-31):

Sjukvard i hemmet — primar vard. Under aret har forvaltningen hallit samman utvecklingen av sjukvard i hemmet
tillsammans med forvaltningarna. Viktiga steg har tagits att identifiera aktiviteter som behdver verkstallas for att na
malen.

Sjukvard i hemmet — specialiserad palliativ vard. Arbetssatt ar utvarderade och faststallda. Kvarstar for
verksamheterna losa en del detaljer pa rutinniva.

Utskrivningsprocessen. Under aret har det nya arbetssattet utvéarderats och fortsatt samverkan &r viktig fér denna
komplexa process.

Nuvarande samverkansstruktur kommer forandras som ett led i de forandringarna som beslutats inom Hélsa genom
hela livet. Slutrapport gallande nuldge och malbild avseende psykisk hélsa ar redovisad fér programledning och
styrgrupp for Halsa genom hela livet. Ett arbete med att prioritera och fram en plan for de tio identifierade
utvecklingsomradena pagar.

Implementering av ny mobil- samt uppsoékande biblioteksverksamhet Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Den uppsokande verksamheten har stabiliserats under arets andra halft. De tva bokbilarna kér nu pa turlistor éver
hela 6n och vi besoker forskolor, vard- och omsorgsboenden och ett antal dagliga verksamheter. Vi har behovt
anpassa besoken efter behovet att tillganglighet via ramp, tillgédngligheten till bilarna, inte blev vad vi tankt oss. Detta
d& den ramp som monterats visade sig vara for tung och for tidskravande for personalen att hantera. Rampens
konstruktion ar ocksa for brant, vilket begransar méjligheten for personer i rullstol eller med andra hjalpmedel for
rérelse att ta sig in i bilarna. En anbudsforfragan for ombyggnation gick ut till ett antal méjliga aktérer, men inga svar
mottogs. Vi erbjuder nya intresserade verksamheter med ett uttalat behov av battre tillganglighet till bussarna en
biblioteksdepa med utdkad service av en bibliotekarie. Detta arbete &r precis inlett och vi kommer att utveckla
servicen under 2024. Utvecklingsarbete av verksamheten pagar utifran tjanstedesign.

Utveckla bibliotekens programverksamhet med sérskild hénsyn till prioriterade grupper | Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Folkbibliotekens programverksamhet riktar sig alltmer mot prioriterade grupper. Biblioteksutveckling bidrar med
kompetensutveckling och stod i utvecklingsarbetet och under aret sarskilt med verksamhet riktad gentemot barn och
unga, nationella minoriteter, personer med lasnedsattningar och personer i digitalt utanférskap. Verksamheten har
under aret fatt ett 4n mer tydligare fokus p& barn och unga. Bland annat har de nya mobila biblioteken anvants i ett
antal "popup-evenemang", ocksa tillsammans med andra aktérer som till exempel Fritidsbanken. Arbetet har aven
paborjats med att kontakta foreningar och sammanslutningar som engagerar personer som hor till de nationella
minoriteterna, i syfte att undersoka behov och énskemal av biblioteksverksamhet fér denna grupp. Utbildning har
aven genomforts vad géller bemétande gentemot personer med olika typer av funktionsvariationer. Arbetet kommer
fortsatt behéva paga kring att definiera vad sarskild hansyn till prioriterade grupper innebar for var verksamhet.

Fardigstéllande av en fritidsplan som ersétter dagens fritidspolitiska program Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Under aret beslutade regionfullméktige om Region Gotlands nya fritidsplan och arbetet pdgar nu med att fastsla en
handlingsplan samt for 6vriga foérvaltningar omhéndertagande av mélen i sin verksamhetsplanering.
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Genomfora bidragséversyn inom fritidsomradet for beslut i KFB & RS Péaborjad ‘ 50%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Arbetet med bidragséversyn pagar dar dialogmoten med omradet, referensgrupp, politik mm genomforts. En
kartlaggning har presenterats ihop med identifierade behov och politiken har fatt ge sin aterkoppling. Aven forslag av
stodformer, forsta utkast till resurssattning har genomforts. Arbetet tar tid da det ar komplext och kan fa
konsekvenser varfor det ar viktigt att vi fortsatter arbetet med att ha néra dialog med RF Sisu, politiken och andra
aktorer for att ocksa tydligare identifiera vilka konsekvenser som uppstar samt hur stora resurser som Kravs.

Utvérdera utvecklarorganisationen inom KFA Paborjad 50%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Underlag och enkat har skickat ut till utvecklarna som svarat. Svaren ska nu sammanstéllas och analyseras.
Uppskjutet till 2024 i samrad med utvecklarna och Gotlands Museum som ocksa ar huvudman for flertal utvecklare.

Framarbeta forslag for resurscentrum konst Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Vid budgetberedningen presenterades forslag med etablering av resurscentrum i tva etapper. Etapp ett beslutades
genomforas dar medel fordelas fran kultursamverkansmodellen samt ytterligare medel férdelas for hyra av lokal under
2024. Uppdrag gavs till forvaltningen att aterkomma till budgetberedningen 2024 med beskrivning av fortsatt
utveckling. Fokus hdsten 2023 har varit framtagande av hemsida och verksamhetsplanering infoér 2024.

Projektering av Solberga kulturhus — &ndamalsenliga lokaler for scenkonst i Visby Péaborjad 50%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Forslag att skifta fokus pa projekteringen for nuvarande badhuslokal godkéndes under budgetberedningen.
Forstudiearbetet fortsatter med fokus pa fria kulturlivet och ungkulturhus. Forvaltningen har fatt uppdrag att
&terkomma till budgetberedningen 2024.

Utveckling av samverkansforum avseende arbetsmarknaden (inkl. FINSAM) Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

En ESF-ansokan har beviljats med regionen som projektagare dar ett tredrigt paraplyprojekt haller inop tre delprojekt
med overgripande arbete for att fa ihop I&ngsiktigt hallbara och sammanhéngande stodstrukturer. Projektet i sin
helhet svarar direkt mot behovet av att utveckla samverkansformer avseende arbetsmarknaden. Det har gjorts en
internutredning kring Finsam och regiondirektéren har utifrdn den fattat beslut om ny organisation av
beredningsstruktur och interna rutiner kring vart strategiska arbete med dessa fragor. Regionen har varit behjalplig i
rekryteringsprocessen Finsam och &r beredd att erbjuda praktiskt stéd framdver om det ter sig lampligt. En
utvecklingsfraga som denna blir till sin natur aldrig fardig. Utifr&n VP-strukturen dar detta lyfts som en aktivitet, kan
dock ségas att ovan insatserna kan anses vara tillrackliga for att rapportera den som klar i férhallande till vad som kan
forvantas utvecklingsvagen under ett ar.

Genomfdra analys rérande barns och ungas hélsa Péaborjad 20%

Senaste kommentar (2023-12-31):

En totalundersokning i rskurs 9 i Gotlands lan géllande erfarenheter kring alkohol, narkotika, dopning, tobak och spel
om pengar (ANDTS) har genomférts och kommunicerats. Inom ramen av ett forskningsprojekt som borjade 2020 har
under aret forberedelser gjorts infor en analys rérande barns och ungas psykiska halsa som ska genomforas under
2024.

Etablera strukturer for brottsforebyggande arbete utifran ny lagstiftning Péaborjad 20%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Fullmaktige har beslutat om en ny samverkansstruktur med anledning av den nya lagen som tradde i kraft 1 juli och
ger kommunerna ett lagstadgat ansvar att samordna det brottsférebyggande arbetet. Etablering av ett samverkansrad
pagar, utbildning har skett under aret och en forsta lagesbild har tagits fram.
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03. Gotland har god beredskap och formaga att hantera samhallsstorningar

Med anledning av varldslaget inventera och starka regionens beredskap i fraga om 6kat |Klar 100%
mottagande av flyktingar

Senaste kommentar (2023-12-31):

Forvaltningen har under 2022 och 2023 arbetat med att stdédja och samordna mellan flera verksamheter i Region
Gotland. Denna sarskilda samordning &r avslutad och &terlamnad till linjen.

Oversyn och uppdatering av strategiska dokument sdsom styrdokument, Klar 100%
krisledningsplan, kriskommunikationsplan samt utbildnings- och évningsplan for Region
Gotland

Senaste kommentar (2023-12-31):

Under aret har flertalet styrdokument tagits fram. En risk- och sarbarhetsanalys for regionens verksamheter har
faststéllts och rapporterats in. Det finns ett standigt behov av att revidera och uppdatera vara styrdokument -
framforallt for att aterfora erfarenheterna efter en kris.

Paborja arbetet med krigsorganisation och dess bemanning inom prioriterade 60%
funktioner, samt delta i totalférsvarsévningar och -utbildningar

Senaste kommentar (2023-12-31):

Under hosten beslutades att alla medarbetare i Region Gotland ska krigsplaceras. Tillsammans med plikt- och
provningsverket ar nu alla anstallda tagna i ansprak, men det aterstar att skicka ut brev till medarbetarna, samt att
faststélla den rutin som hanterar |8pande krigsplaceringar.

Uppdatering av férvaltningarnas risk- och sarbarhetsanalyser med inriktning mot Paborjad 90%
kontinuitetsplanering

Senaste kommentar (2023-12-31):

Négra enskilda verksamheter ar kvar, men i det stora hela &r RSA:er genomférda. Arbetet fortgar dock i att féradla
processen

Uppdatering och implementering av sékerhetsskyddsanalyser med tillhérande Péaborjad 80%
sékerhetsskyddsplan

Senaste kommentar (2023-12-31):

En sékerhetsskyddsanalys med tillhérande sékerhetsskyddsplan &r framtagen men inte faststélld. Den slutgiltiga
versionen blev klar i december och kommer faststéllas tidigt 2024. Sékerhetsskyddsanalysen omfattar de
verksamheter som bedéms mest kansliga, men detta ar ett rorligt mal och ndgot som standigt kommer bearbetas.

Oka robustheten inom férsorjningen av kritiska varor och tjanster Péaborjad 40%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Sedan hgsten 2023 har Region Gotland en anstélld som jobbar med férsorjningsberedskap. Det finns lagerhalining pa
vassa kritiska varor men detta ar ndgot som behover goras tillsammans med andra aktorer.

Ta fram en klimatanpassningsplan till Oversiktsplanen (ingdr i granskningsforslaget mal [ Klar 100%
6)

Senaste kommentar (2023-12-31):



Regionstyrelsen - RSF Verksamhetsberéttelse 2023

Region Gotlands klimatanpassningsplan antogs av regionfullméktige 2023-10-23. Fullméktige gav regionstyrelsen i
uppdrag att aterkomma med planering och process for nésta steg i Klimatanpassningsplanen (fokus pa hela Gotland,
torka och varmebdlja), samt med hur arbetet med klimatanpassningsplanen ska implementeras, organiseras och foljas
upp. Region Gotlands klimatanpassningsplan &r ett kunskapsunderlag som ligger till grund for verksamhetsplanering
hos forvaltningarna och ska tas emot av respektive forvaltning. Mycket av det aterfinns hos TKF, SBF. Plan- och
bygglagen slar fast att kommuner har en lagstadgad skyldighet att ta klimatférandringar i beaktande i
samhéllsbyggnadsprocessen, till exempel vid framtagande av dversiktsplan och andra fysiska planeringsdokument.
Som en del av arbetet med den nya dversiktsplanen for Gotland genomférdes en upphandling som ledde till att SMHI
utsags for att ta fram Region Gotlands forsta klimatanpassningsplan. Arbetet har genomforts via ett antal workshops
med ett brett deltagande av tjanstepersoner fran berorda forvaltningar samt dven politiker. Planen begransas till att
omfatta de klimatkonsekvenser som lagstiftning pekar ut, vilket betyder att skyfall, erosion, havsnivahéjning ingar,
men déremot inte varme och torka.

Ekonomisk hallbarhet

For Region Gotland innebar ekonomisk hallbarhet att skapa tillvixt pé ett balanserat sitt 1
nyttjandet av resurser. Genom 6kad attraktionskraft, h6jd utbildningsniva, innovativa idéer
och samverkan skapas forutsittningar for tillgang till arbetskraft med ritt kompetens pa
lang sikt och dirmed en ekonomisk tillvixt.

Vidare ir ett bra néringslivsklimat, goda kommunikationer, tillgang till ett varierat utbud av
bostider och en vil utbyggd infrastruktur viktiga férutsattningar for att hela Gotland ska
fortsitta att utvecklas positivt och na en 6kad befolkningsmangd.

Aktivitet Status Fardiggrad

04. Okad befolkning i arbetsfor alder

Utveckla digitaliseringens mojligheter till att framja landsbygdsutveckling Péaborjad 60%

Senaste kommentar (2023-12-31):
Det pagick tva insatser under 2023, Gamify Energy communities och Sensorstyrd besoksnaring.

Gamify Energy communities - ett projekt som ags av Energicentrum Gotland och som sker i samverkan med flera
fakulteter inom Uppsala universitet. Region Gotlands digitaliseringskoordinator ingar i projektgruppen som stéd inom
digitalisering. Handlar om utveckling av metodik, bland annat med speldesign, for att stodja processen fran
gruppering till energigemenskap i en socken.

Sensorstyrd besoksnéaring - ett pilotprojekt for att starka mojligheten att f& 6kad spridning av besokare ver on. |
samverkan med Geab, Gotlands férenade bestksnaring och Lansstyrelsen i Gotlands lan. Internt pa Region Gotland
sker samverkan med TKF — gata/park, RSF- digitaliseringsavdelning, SBF - raddningstjansten och miljoskydd.

Starkt digital inflyttarservice, utbyggnad av leva och bo pa gotland.com Péaborjad 30%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Verksamheten drivs i form av ett flerarigtprojekt Relocation Gotland - dérav blir det inte klart under 2023. Arbetet har
under host handlat om att omdefiniera projektet till den mindre skala som finansieringen tillter. Diskussioner med
Future Place Leadership pagar for samarbete kring kompetensforsorjningen pa regional niva. Rekrytering av
kommunikator paborjats och manga kontakter fér samarbete inom RG &r tagna.

Utforma aktiviteter (ex lovaktiviteter) for att skapa en bild av ett levande Gotland aret Klar 100%
om

Senaste kommentar (2023-12-31):

Kommunikativt har det varit storre fokus i &r pa lovaktiviteter via olika digitala kanaler- bade turistbyran och
gotland.com. Bade sportlovet och pasklovet gjordes det storre satsningar p& marknadsféring och kommunikation.
Pasklovet generade ca 7 000 sidvisningar och Sportlovet 3 050, alla kopplade till aktiviteter runt om pa hela Gotland
dar kultur och fritid var en av arrangérerna.
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Utifrdn varumarkesmatningen jan 2023 — utforma aktiviteter for riktning mot malet ex 30%

kampanj for att “stanna kvar”

Senaste kommentar (2023-12-31):

En renodlad Stanna-kvar kampanj har det ej funnits resurser till att genomféra. Daremot gjordes en satsning p& att
lyfta IT- och techbranschen i samradd med branschen och strategen fér kompetensforsorjning under véren.

05. Det finns goda forutsattningar for att starta, driva och utveckla hallbara féretag pa hela Gotland

Utveckla samarbete med regionerna i Smaland och éarna for att starka det Péaborjad 10%
foretagsframjande systemets formaga att stodja innovationsprocesser inom smart
specialisering.

Senaste kommentar (2023-12-31):

Ansokan for ett gemensamt projekt mellan SMO regionerna fér smart specialisering &r inlamnat. Arbete har dven
genomforts gemensamt avseende Almis innovationsfond.

Utarbeta ett omlandsprojekt for att stddja utvecklingen av bestksnéaringen i och i Péaborjad 60%
anslutning till den blivande nationalparken Béste trask.

Senaste kommentar (2023-12-31):

En forstudie med syfte att skapa underlag for att utarbeta ett omlandsprojekt for att stodja utvecklingen av
besoksnaringen i och i anslutning till den blivande nationalparken &r genomfoérd och kommer presenteras i regionala
utvecklingsutskottet.

Avslut och resultatforvaltning av projektet Innovationssystem Gotland, som tillsammans |Klar 100%
med Uppsala Universitet och Science Park Gotland bidragit till att innovativa foretag
inom halso- och sjukvardsomradet startat

Senaste kommentar (2023-12-31):

Projektet Innovationssystem avslutades enligt plan 230430. Projektet har framgéangsrikt coachat kliniker/praktiker
inom halso- och sjukvardsforvaltningen vars idéer passat for produkt- och/eller tjansteutveckling och lotsat idébararen
vidare in i affarsutvecklingsprogram pa Science Park Gotland. Projektet har aven matchat kliniker/praktiker, vars idéer
handlat om att utforska ett omréde dar kunskap saknas, med forskare p& Uppsala universitet for gemensamt
genomférande av forskningsforstudier. Aven dessa bedéms pé sikt kunna bidra till 6kad hallbar naringslivsutveckling
inom halso- och sjukvardssektorn pa Gotland.

Totalt i projektet har 88 idéer tillvaratagits (malvarde 100), fordelat pa 67 idébarare, varav 67 % kvinnor och 33 %
maén. Dessa idéer har utmynnat i 8 st forskningsforstudier (méalvarde 10) och att ett féretag bildats (malvérde 3).

Under &ret har partnerskapet med Uppsala universitet bidragit direkt med ca 10 % till maluppfyllelsen kring goda
férutsattningar att starta, driva och utveckla hallbara féretag, framst genom projektet Innovationssystem Gotland,
som i samverkan med Uppsala universitet och Science Park Gotland, bidragit till att ett innovativt féretag inom hélso-
och sjukvardsomrédet startat. Indirekt bedéms partnerskapet ha haft en paverkan p& méaluppfyllelsen med ca 5 %.
Detta genom det forslag till arbetsmodell, inklusive verksamhetsplan med aktiviteter, for partnerskapet som tagits
fram gemensamt av bada organisationer, godkants av styrgruppen och implementerats under aret. En delmangd av
detta ar att styrgruppen for partnerskapet har starkts med deltagande av regional utvecklingsdirektor, vilket ocksa
beddms ha skapat forutsattningar for starkt maluppfyllelse.

Oka dialog och forstaelse for upphandlingsarbetet mellan naringslivet och Region Klar 100%
Gotland.

Senaste kommentar (2023-12-31):

Upphandlingsforum naringsliv Gotland som etablerades 2021 fortsatter med 4 méten per ar. Vidare planeras for att ha
tva frukostmoten per ar med innehall enligt efterfrdgan dit hela naringslivet bjuds in. Ut6ver det fors ocksa dialog
kring om utbildningsaktiviteter eller andra atgarder kan genomféras for att stodja fortsatt dialog och genomférande av
affarer. Utdver detta méts néjd-upphandlingsindex (NUI) frén januari 2022. Svenskt naringslivs enkatresultat f6ljs
kring synpunkter pa upphandling for att utveckla de punkter som framkommer dar som utvecklingsmajligheter.
Styrgrupp foretagsklimat traffas for dialog i bred krets pa Region Gotland om olika atgarder for att starka
foretagsklimatet. Intressentanalys gors frekvent varje host for att sékerstélla god dverblick dver
upphandlingsenhetens intressenter.
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Oka dialog och forstaelse for upphandlingsarbetet mellan arbetsintegrerade sociala Klar 100%
foretag och Region Gotland.

Senaste kommentar (2023-12-31):

Méten med upphandlingsforum ASF Gotland fortsétter 3 ganger per ar. ASF Gotland kommer ocksa att vara en fortsatt
viktig part i arbetet med att utveckla social och etisk hallbarhet. En annan viktig del &ar dialog med berérda bestéllare
internt for att tillsammans identifiera mojligheter till upphandling via sociala féretag. Det fors ocksa dialog med ASF
kring om ytterligare utbildningsaktiviteter eller andra atgarder kan genomféras for att stodja fortsatt dialog och
genomférande av affarer. D& ASF Gotland &r en viktig del av naringslivet tanker vi att matning via Nojd-Kund-Index
och ranking Svenskt néaringsliv ocks& kommer ASF till godo.

Tillampa sociala kriterier och socialt ansvarsfull offentlig upphandling dér det &r lampligt |Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Forvaltningen kommer att fortsatt anvanda de verktyg vi har for att sakerstalla social hallbarhet vid upphandlingar.
Vidare fortsatt vara aktiva i natverket for nationell hallbarhet. En utvecklingspotential ar att informera om natverket p&
intran&t och gotland.se for allas information om vad Region Gotland gér inom det har omradet. 2023 har
upphandlingsenheten arbetat tillsammans med avdelningen regional utveckling att gora forslag avseende fortsatt
arbete for mal, ansvars- och rollférdelning samt plan for fortsatt arbete for att stiarka social hallbarhet i upphandlingar.
Utifran politiska beslut och prioriteringar genomfors fortsatt arbete i nara samverkan med regional utveckling samt
arbetsmarknadsenheten. Omrédet tas in i forvaltning nar det bedéms lampligt givet malsattning och omfattning och
takt i utvecklingsarbetet,

Delta i Trafikverkets atgardsvalsstudie for langsiktigt hallbar farjetrafik — hela resan Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

I mars 2023 hade Trafikverket och Region Gotland en workshop for att enas om syfte och mal med atgardsvalsstudien
(AvS). Darefter har Trafikverket bearbetat resultatet och arbetat med att upphandla konsult. AVS:en kommer att tas
fram i tv& separata delar. | november 2023 genomférdes startmétet for AVS:ens ena del som ror noder och strak.
Darefter har Region Gotland bistatt med underlag och kontaktuppgifter i enlighet med vad som efterfrdgats. AVS:ens
andra del som ror farjetrafiken bortom 203X saknar fortfarande konsult. Bada delarna ar tankta att genomforas och
fardigstallas under 2024. Atgérdsvalsstudien kommer att genomfdras i tva delar dar del 1 har perspektivet 5-10 &r
framét och studerar tillgangligheten ur ett hela resan-perspektiv, fraimst med fokus p& noder och strak (ej dverfarten i
sig). | del 2 kommer fokus vara tillgangligheten bortom 2037 och undersdka scenarios, planeringsférutsattningar och
onskade funktioner framat.

Framtagande av huvudprocess "forslag till arbetsmodell fér partnerskapet” som Klar 100%
forberedelse infor att partnerskapsavtalet gar ut 2024

Senaste kommentar (2023-12-31):

Arbetsmodell godkandes av styrgruppen 230310 och implementerades under 2023. En verksamhetsplan inklusive
aktivitetsplan for partnerskapet (en del av arbetsmodellen) paborjades Q2 och beslutades i styrgruppen Q4 2023.

06. Det finns goda forutsattningar for ett offensivt bostadsbyggande 6ver hela 6n

Ta fram granskningsforslag till Oversiktsplan Gotland 2040 (OP). Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Efter genomfort samrad 2021 har arbetet med Gversiktsplanen varit fokuserat pa att hantera inkomna yttranden och
forslag till &ndringar, samt att ta fram en samradsredogérelse. Det finns nu ett fardigt granskningsforslag som ligger
for hantering och beslut om granskning i regionstyrelsen under januari 2024. Utstéllning/granskning kommer
preliminart att ske under mars-april 2024.

Tillsammans med teknikforvaltningen och samhéallsbyggnadsforvaltningen arbetar Péaborjad 70%
forvaltningen med att skapa en effektiv, kvalitetssékrad och hallbar
samhaéllsbyggnadsprocess pa Gotland som mater vara boende, besokares och
foretagares behov idag och i framtiden.

. Forvaltningen ska i samarbete med de andra forvaltningarna inom
samhaéllsbyggnadsprocessen genomféra utredningsuppdraget som kommit fran
FramSam. Utredningsuppdraget galler de fyra delarna; namnd, organisation,
kontaktcentrum och forum.
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. Forvaltningarna ska samverka for att genomféra projektet Digital dialog och
I6pande implementera dess resultat

Senaste kommentar (2023-12-31):

Under 2023 arbetades strukturer for styrgrupp for samhallsbyggnadsprocessen och ledarforum for
samhéllsbyggnadsprocessen om och ledarforum ses nu varannan vecka medan styrgruppen ses i tid infor
samhéllsbyggnadsberedningens moéten. Strukturen skapar effektivitet och samarbete 6ver organisatoriska
granser. Inom samhallsbyggnadsforvaltningen har omorganisation skett som trader i kraft 1 januari 2024,
omorganisationen syftar till att skapa utrymme for strategiskt arbete inom forvaltningen och effektivitet i
chefsnivaerna. Det ar bra for samhallsbyggnadsprocessen som helhet.

Ekologisk hallbarhet

Region Gotlands arbete ska mojliggora f6r boende, besékare och verksamheter pa Gotland
att bli klimatneutrala, 1 linje med nationella mal baserade pa FN:s Parisavtal. Det innebir
kontinuerliga utslippsminskningar av vixthusgaser genom omstallning till férnybar energi
och energieffektivisering. Vidare ska Region Gotland arbeta for ett rent grundvatten och en
levande Ostersjé samt bidra till giftfria kretslopp. Den cirkulira ekonomins betydelse ska
Oka och naturen ska brukas sd att ekosystemtjiansterna virnas och 6ns biologiska mangfald
sikras.

Aktivitet Status Fardiggrad

07. Gotlands klimatavtryck minskar

Ta fram forslag till koldioxidbudget samt atgardsplan for att minska koldioxidutslapp for | Paborjad 70%
Region Gotland

Senaste kommentar (2023-12-31):

Gotland har en dvergripande koldioxidbudget framtagen i samarbete med Uppsala universitet och foretaget Ramball.
Den visar behovet av att minska koldioxidutslappen med 15 procent per &r. Under 2023 har Region Gotland arbetat
med det underlag som finns for att med 2022 som basar, ta fram forslag p& genomforbara &tgarder inom Region
Gotlands arbete med en intern koldioxidbudget. Den visar vilket utslappsutrymme som finns kvar, och darmed hur
stora atgarder som behoéver goras for att klara malet om en minskning med 15 procent av koldioxidutslappen per ar
aven internt i Region Gotland. Region Gotland kommer att behdva minska koldioxidutslappen och &ven bidra med
&tgarder som pa kort sikt minskar koldioxidhalten i atmosfaren (till exempel tradplantering eller produktion av biokol).

Det upphandlade digitala verktyget ClimateView visualiserar klimatomstéliningen pa ett innovativt satt, med standigt
aktuell statistik, och visar koldioxidanvandning samt kostnader for alternativa atgarder. Under 2023 har arbetet pagatt
for att via verktyget ClimateView kunna visualisera utslapp och atgarder som minskat/minskar dessa. Region Gotland
behover utveckla sin arliga datainsamling, for att smidigt kunna géra en arlig uppféljning med hjalp av verktyget.
Lanseringen av ClimateView for de delar som géller Region Gotlands interna arbete &ar planerad till forsta kvartalet
2024. Arbete pagér dven med ytterligare en tavla, fér hela det geografiska omradet Gotland, som beréknas vara klar
det andra kvartalet 2024. Climate View kommer &ven att bidra till att visualisera atgarder som foreslas i Energiplan for
Gotland som tas fram under 2024, dar koldioxidbudgeten kommer att inga.

Bevaka gotlandska standpunkter for farjetrafiken i nasta farjeupphandling Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Upphandlingsunderlaget for farjetrafiken som ska bedrivas frdn 2027 presenterades i augusti. Fram till dess var
Region Gotland, framst inom ramen foér samarbetet inom Trafikradet, aktiva i att kommunicera de gotlandska
stdndpunkterna gentemot Trafikverket och nationell politik, genom skrivelser, méten, seminarier och avstamningar.
Region Gotland har darefter analyserat upphandlingsunderlaget utifrdn de gotlandska standpunkterna. 1 och med att
underlaget nu &r presenterat ar Region Gotlands mojlighet till fortsatt paverkan i princip obefintlig, men frégan
kommer fortsatt att bevakas till dess vi vet hur trafiken kommer att bedrivas framéver.

Aktivt delta i arbetsgrupp och natverk for elflyg pa Gotland Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):
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Gotlands néatverk for elflyg drivs gemensamt av Region Gotland och Svenska Spel. Under 2023 genomfordes ett
webbinarium, ett seminarium och en workshop inom ramen for natverket. P& workshopen, som genomférdes i
samverkan med Science Park Gotland, identifierades ett behov av en fardplan for hur vi far elflyget att landa pa
Gotland. En projektanstkan for en forstudie om elflyg har pabérjats, dar framtagande av en fardplan ar tankt att bli
en barande del. Projektet kommer férhoppningsvis kunna genomforas under 2024.

Samordna dialog och paverkansarbete for fler fossilfria transportalternativ pa Gotland Péaborjad 80%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Arbetet for att bli en av de forsta destinationerna i Sverige med kommersiellt elflyg bidrar &ven i denna aktivitet, det
forvaltningsévergripande arbetet som lett fram till att regionen hittat lamplig mark att upplata till Gotland for
vatgasmack likasa. Arbete for nytt Trafikforsorjningsprogram bidrar da kollektivtrafiken ar ett fossilfritt
transportalternativ for alla pa Gotland. Arbetet med biogasnatverk ar en del, liksom Energicentrum Gotlands arbete
med projekt mobilitetsveckan och att framja okad tillgang till laddstolpar samt aktiviteter for 6kad gang och cykling.

Utveckla insatser for att 6ka kollektivtrafikresandet tillsammans med teknikférvaltningen | Paborjad 40%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Nytt trafikavtal startade i juni 2023. Det innebé&r nya fordon med battre komfort. Avtalet I6per fram till 2032 och &r ett
samverkansavtal vilket innebér att kollektivtrafikenheten, teknikforvaltningen med entreprenéren BIVAB tillsammans
ska bidra till ett 6kat resande och fler néjda resenérer.

Nytt trafikforsorjningsprogram ar antaget i tekniska namnden november 2023 och beslutas i regionfullméaktige varen
2024. Det nya programmet pekar pé ett utokat trafikutbud, bade i stadsbusslinjenatet och i regionbusslinjenatet.
Vidare staller programmet krav pa ett basutbud som ar en kraftig 6kning i framforallt nartrafiken. Programmet &ar pa
plats men sen foljer ett I6pande arbete fér genomférande.

Nytt stadsbusslinjenat &r antagen. Det nya linjenatet innebéar rakare kérvagarkraftigt utokat utoud samt att bade
Vibble och flygplatsen far stadsbusstrafik. Detta kraver infrastrukturatgarder, nya fordon och utékad ekonomisk ram.

Nytt taxesystem med nya taxor dr antaget under hosten 2023. Taxesystemet innebér en forflyttning fran en
kilometertaxa (via en pandemitaxa som var en enhetstaxa) till att Gotland blir indelad i tva zoner och att samma biljett
géller oavsett trafikslag. Taxorna &r justerade och antalet biljettyper har reducerats kraftigt.

Nytt varumarke for Gotlands kollektivtrafik ar antaget och med det dven en hallplatshandbok med riktlinjer,
kravstéllning p& Gotlands kollektivtrafiks hallplatser. Nagra delar i varuméarkesmanualen samt upphandling av
héllplatsutrustning kvarstar.

Uppfyllelse av héllplatshandboken. Tva hallplatser ombyggda 2023. Cirka 80 stycken kvarstar fram till 2033

Beslut for implementering av reseplaneraren "Vandra med koll". En hjalp for att ta sig till och fran vandringsleder utan
att behova vandra fram och tillbaka till samma héllplats. Implementeringen med tillhérande marknadsféring kvarstar.

Aktivt arbeta for etablering av energigemenskaper i socknar Paborjad 10%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Energicentrum arbetar fortldpande med kontakter mot Gotlands socknar for att med kunskap och engagemang
understddja utvecklingen mot energigemenskaper i intresserade socknar. Vidare deltar vi i rddgivande och
kontaktskapande kapacitet for de socknar som tar faktiska steg mot realisering av energigemenskap. Parallellt sker ett
engagemang nationell gruppering for att skapa underlag for regelandring som mdjliggér en energigemenskaps alla
fordelar. | tillagg utarbetar Energicentrum ett program, under namnet "Sockeneffekt" som kommer lanseras 23 januari
2024 och utgdra en mangarig satsning for att skapa, driva och stirka energiinsatser pa landsbygden (bl a
energigemenskaper). Fardiggrad ar bedémd utifran att malet skulle vara 50 etablerade energigemenskaper p& Gotland

Almedalsveckan ska genomféras som ett hallbart arrangemang genom att reducera Klar 100%
engéngsartiklar/engangsférpackningar och minska méangden avfall, fortsétta plastbanta
med hjalp av arrangdrerna och 6ka andelen miljédiplomerade evenemang genom en
informations-kampanj

Senaste kommentar (2023-12-31):
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Arets Almedalsvecka &r genomférd och de aktiviteter som planerades i &r ar genomférda. Genom att delta i ett
forskningsprojekt tillsammans med bland annat Samhall, Chalmers forskningsinstitut och Karlstads universitet, kunde
mer &n 6 000 portioner serveras pd mattorget utan att engangsartiklar som tallrik, bestick eller muggar anvandes.
Méangden bréannbara sopor blev i stort sett noll och matavfallet ringa. Fler evenemang var miljédiplomerade 2023 &n
vad som var fallet 2022. Dock har andelen som aktivt fragar underleverantérer hur de kan minska miljopaverkan, till
exempel genom att minska plastanvandningen, fran 40 % till 37 %, vilket innebar en minskning med 56 evenemang.

08. Tillgangen till vatten av god kvalitet ar langsiktigt sakrad

Utveckla styrning och ledning for Blatt centrum Paborjad 70%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Aktiviteten ar beroende av fragan hur sjilva samarbetet som utgér Blatt centrum ska utvecklas och organiseras, nagot
som diskuterades i projektets styrgrupp i maj. Styrgruppen var enig att BIatt centrum bor fortsatta som nu; som ett
samarbetsprojekt, i praktiken reglerat genom ettariga avtal. Styrnings- och ledningsfrdgan har darefter diskuterats
internt pa avdelningen med avd. chef och enhetschef. Vid styrgruppens méte i december presenterade Uppsala
universitet Campus Gotland ett forslag till samarbetsavtal for 2024. Avsikten &r att presentera avtalet samt ett forslag
till utvecklad styrning och ledning av Blatt centrum for det regionala utvecklingsutskottet i mars 2024.

Tillsammans med TN/TKF utveckla kompensationslésningar foér minskad naturlig Péaborjad 50%
vattentillgdng i Sliteomradet

Senaste kommentar (2023-12-31):

Inom ramen for det miljotillstand som Heidelberg materials beviljats under slutet av 2022, har parterna haft fortsatt
dialog kring vikten av den kommunala vattenforsorjningen med fokus p& att hitta gemensamma losningar. Region
Gotland har ocksa bevakat vattenforsorjningsfragan inom ramen for det samrad som Heidelberg genomfért som en
del tillstandsansokan for ett nytt langsiktigt takttillstand.

Aktivt delta i framtagandet och kravstéllandet av en ny VA-plan Péaborjad 20%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Enheten for samhallsplanering deltar aktivt i den forvaltningsdverskridande styrgrupp som arbetar med revideringen
av VA-planen. Styrgruppen har under &ret reviderat den fristdende VA-strategin (numera VA-policy), som kommer
laggas fram for RS/RF under varen 2024. Forandrad nationell lagstiftning och flera reviderade EU-férordningar och
direktiv staller krav p& anpassning av bade VA-planens struktur och innehall. Enheten har ocksa under aret deltagit i
arbetet med att synkronisera VA-planens utbyggnadsdel med kommande 6versiktsplan. | den processen har enheten
informerat om och gett forslag pa hur miljokvalitetsnormerna fér vatten kan anvandas som utgdngspunkt for arbetet,
dvs. aktivt medverkat till VA-planen (numera vattentjanstplanen) utgar fran och bidrar till att uppfylla nationella krav.

Genomfora de kommunala atgarderna i vattenmyndighetens atgardsprogram for battre | Paborjad 20%
vatten

Senaste kommentar (2023-12-31):

De kommunala &tgarderna i vattenmyndighetens &tgardsprogram for béattre vatten ar sex till antalet. Fér fem av dessa
finns tydligt ansvar p& teknikforvaltningen och samhallsbyggnadsforvaltningen. Den sjétte &tgarden — nytillkommen
denna forvaltningsperiod — handlar om att kommuner ska ha en forvaltningsdvergripande planering for
atgardsprogrammets genomférande, i syfte att ska sékerstalla att miljokvalitetsnormerna for yt- och grundvatten
beaktas i alla tillampliga delar av kommunens verksamhet. Trots att det inte varit uttalat i tidigare atgardsprogram,
har enheten for samhallsplanering lange arbetat i denna atgards riktning, bland annat genom att delta i ett flertal
forvaltningsévergripande grupper som rér vatten. Den nya, tydligt formulerade atgarden kraver ett intensifierat arbete
p& omradet framover.

De sex punkterna i tgardsprogrammet
. Forvaltningsévergripande planering for atgardsprogrammets genomférande
. Miljétillsyn och prévning
. Dricksvattenskydd

1
2
3
4. Fysisk planering enligt plan- och bygglagen
5. VA-plan inklusive dagvatten

6

. Dioxiner fr&n smaéskalig férbranning
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09. Hallbara val bidrar till ansvarsfullt samhallsbyggande som minskar belastningen pa ekosystemen

Stélla klimatkrav vid upphandlingar. Péaborjad 60%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Upphandlingsenheten &r fortsatt delaktiga i arbetet centralt p4 Region Gotland for att méjliggéra upphandlingar med
god miljohansyn. | arbetet med Region Gotlands hallbarhetsprogram &r upphandling en given del. Styrning,
organisation, processer etc behover tydliggéras inom hallbarhet (sdval ekologisk som social och ekonomisk). En effekt
av arbetet bor vara att det star tydligt att samverkan behover ske, dvs ekologisk hallbarhet ar inte ndgot som
upphandlingsstodsenheten sékerstéller i upphandlingar pa egen hand. Da inkopsrad, dvs bestéllare i verksamheten
stéller alla krav och anger hur en upphandling ska utvarderas ar det av vikt att s& sker aven inom ekologisk héllbarhet.
Det ar darmed viktigt att det finns mal, tydlig ansvarsférdelning och kompetens hos inképsraden att stélla krav pa
ekologisk hallbarhet.

Dialog med bostadsmarknadens aktdrer kring vikten av hallbart byggande Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

I maj 2023 anordnade Region Gotland (TKF, SBF, RSF) ett kunskapsseminarium om Hallbart samhéllsbyggande. Under
konferensen deltog bade externa och interna forelasare och deltagare. Flera av programpunkterna handlade om
héllbart byggande och samverkan samt lyfte malkonflikter inom hallbarhetsperspektiven.

Kvalitet

For Region Gotland innebir kvalitet att vi skapar varde tillsammans med dem vi ar till f6r.
Regionens processer dr virdeskapande, effektiva, rittssakra, transparenta, och
térebyggande. De bidrar dirmed till social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet.

For att klara utmaningarna 1 vilfiarden 4r regionen en modig organisation med ett
intensifierat utvecklingsarbete genom systematiskt kvalitetsarbete, stindiga forbittringar,
digitalisering, innovationer och férnyelsesprang.

Aktivitet Status Fardiggrad

10. Alla som nyttjar Region Gotlands tjénster upplever att det ar latt att komma i kontakt med berérd
verksamhet inom regionen

Genomfora inférandet av ny hemsida gotland.se Péaborjad 90%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Vi stér infor lansering men fick flytta fram den till borjan av februari 2024, da en kris intraffade som tog
kommunikationsresurser i ansprak.

Implementera service- och bemdtandeprinciper Péaborjad 10%

Senaste kommentar (2023-08-31):

Ansvar for implementeringen av de fem bemdtandeprinciperna for tjanstepersoner med foretagskontakter (topp 100)
har 6vergatt till respektive forvaltningschef

11. Alla som nyttjar Region Gotlands tjanster kan vara medskapande och blir respektfullt bemétta

Infora rekommendation p& ersattningsmodell fér brukarmedverkan i samband med Klar 100%
deltagande i verksamhetsutveckling

Senaste kommentar (2023-12-31):

Utredning i fragan genomfordes under 2019-2020. Utredningen visade att frdgan framforallt varit uppe i nagra av
Sveriges regioner. Utredningens slutsatser forankrades i KLG med resultatet att varje namnd fortsattningsvis far
hantera den sjalv men stod finns i det material kvalitetsnatverket tog fram. Utmaning i fragan ar att det inte finns
sérskilt avsatta budgetmedel, vare sig pa forvaltningarna eller centralt.
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Stérkta utbildningsinsatser i Region Gotland kring medskapande Klar ‘ 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Kvalitetstrateg har tagit fram utbildning och genomfort utbildningar i forum fér verksamhetsutvecklare och
verksamheter. Utbildningsmaterial tillgéngliggjorts via intranét.

Fornyelsedagen inleder ett samarbete med biblioteken for att sprida information om var |Klar 100%
verksamhet 6ver 6n och skapa delaktighet

Senaste kommentar (2023-12-31):

Fornyelsedagen och Region Gotlands verksamhetsutveckling visades upp pa biblioteken under varen.

Utveckla anvéndardialog tjanstedesign i bibliotekens ordinarie verksamhet Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Inforandet av tjanstedesign som metod har pagatt under en langre tid pa biblioteken genom projektet Starkta
bibliotek och arbetssattet implementeras successivt i ordinarie verksamhet med stod av biblioteksutveckling. Detta ger
biblioteken verktyg for att understka behov och 6nskemal gallande biblioteksverksamhet och tillsammans med utékad
uppsokande verksamhet bidrar det till att géra biblioteken pa 6n relevanta och angeldgna. En anstalld har fatt i
uppdrag att samordna och driva arbetet med tjanstedesign inom en del av sin tjanst.

12. Hog kvalitet och effektiva processer i verksamhet och tjénster sékras genom standiga férbattringar,
digitalisering, innovation och férnyelsesprang

Implementera beslutad styrmodell fér Region Gotland Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Regionfullméktige beslutade den 19 juni 2023 om nya mal for 2024 och prioriteringar for perioden 2024-2027.
Beslutet har foregétts av en process under framst februari-april dar férvaltningar och namnder tagit fram forslag pa
mal enligt intentionerna i var nya styrmodell. Malen bygger p& analysen av resultat och behov av utveckling i
respektive namnd. Ett omfattande arbete har pagatt under aret for att skapa delaktighet och forstaelse for vad den
nya modellen innebar bland annat i form av nya arbetssatt. Under hdsten har forvaltningarna arbetat fram
verksamhetsplaner utifrdn ny mall och nya mal. Verksamhetsplanen galler nu under en period pé 5 &r vilket ar en
férandring jamfort med tidigare. Medarbetare pa avdelningen har drivit regionens arbete med mallar, anvisningar och
erbjudit stod till 6vriga forvaltningar. Utifran de nya begrepp och den nya logik som den nya styrmodellen fért med sig
har beslutsstddet anpassats och gjorts om.

Med utgangspunkt i ny styrmodell utveckla och beskriva Region Gotlands Péaborjad 70%
ledningssystem med ing&ende styrande dokument inklusive definitioner

Senaste kommentar (2023-12-31):

Arbetet med att beskriva hur Region Gotland leds och styrs pagar och vantas bli klart under forsta kvartalet 2024.
Styrgrupp for arbetet ar direktérerna inom omradena kvalitet, ekonomi, regional utveckling och HR. Syftet &r att skapa
ett gemensamt dokument dar helheten beskrivs. Dokumentet kommer ocksa att innehalla lankar med hanvisning till
information som ger mojlighet till férdjupning. Dokumentet ska bidra till att bade politiker och chefer ska kunna ta del
av ledningssystemet och forsta hur det hanger ihop men ocksa ge en beskrivning av varje del och dess betydelse i sig
men ocksa for helheten. Man kommer ocksa att kunna lasa om hur styrningen fungerar och vad som hander efter att
politiken pekat ut en riktning och nér tjanstemannaorganisationen tar vid och verkstéaller.

Genomfdra aktiviteter for att sakerstalla inforande av e-arkiv och évergéangen till digital | Klar 100%
arkivering i regionstyrelseférvaltningen

Senaste kommentar (2023-12-31):

Projektet har avslutats och &r numera en del av linjearbetet inom Region Gotland och pa regionarkivet. Det
regiongemensamma arkivnatverket ar igdng med fokus pa e-arkiv for vilka system som &r pa vag in samt fokus pa
erfarenhetsutbyte. Kommande aktiviteter inom omradet arkivering inom regionstyrelseforvaltningen ar att fa in
samtliga system for en helt digital arkivering samt sékerstélla en effektiv och tydlig arkivorganisation inom
forvaltningen.

Genomfora verksamhetsutveckling inom program sénkta inkdpskostnader

Klar ‘ 100%
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Senaste kommentar (2023-12-31):

Verksamhetsutvecklingsarbetet inom program sankta inkopskostnader 2021 - 2023 har pagétt enligt plan. Arbetet
redovisas separat i en slutrapport frdn programmet i bérjan av 2024.

Utveckla Region Gotlands demokratiska drendeberedning infor politiska beslut i syfte att | Klar 100%
kvalitetssakra processen

Senaste kommentar (2023-12-31):

Mall for tjansteskrivelser med tvarperspektiv ar implementerat och anvands i relevanta arenden. Regionkansliet har
under 2023 tagit fram en sammantradesplanering dar tjanstepersonsberedningar utgor en del av
arendeberedningsprocessen. Under aret har ocksa vissa utbildningsinsatser skett for att forbattra forstaelse for
processen och 6ka kvalitet p& underlag.

I ndra samarbetet med berorda forvaltningar utreda konsekvenser och effekter i hela Klar 100%
kedjan vid ett eventuellt inférande av kyldmats-produktion, i syfte att identifiera
effektiva processer med hog kvalitet i Region Gotlands maltidsprocess och dess
organisation

Senaste kommentar (2023-12-31):
Projektet genomférdes och avslutades enligt tidplan. Arendet féredrogs aldrig i Rsau eller RS trots att det var planen.
Forslaget fran Forvaltningen var att :

Regionstyrelsen (RSF) far i uppdrag att, i nara samarbete med barn- och utbildningsnamnden, genomféra test av kyld
mat till ndgon skola och forskola.

Regionstyrelsen (RSF) far i uppdrag att, i nara samarbete med tekniska namnden, genomfora forstudie rérande ett
nybyggt tillagningskok inkl. markanvisning som kan producera mat fran grunden, kyla ner, paketera och forvara
maltidskomponenter.

Regionstyrelsens (RSF) driftbudget forstarks 2024 med 0,5 mnkr och med 1,0 mnkr 2025 fér att genomféra ovan.

*Beslutet fran RS blev: *Mot bakgrund av det ekonomiska laget i Region Gotland ska fragan om Effekter i hela
maltidskedjan av produktion och leverans av kyld mat &terkomma till budgetberedningen 2024.

Oka digitaliseringsgraden i ekonomiadministrationen genom digitala blanketter, Klar 100%
elektronisk signatur samt integration med ekonomisystemet.

Senaste kommentar (2023-12-31):

Medarbetarna pa ekonomiservice som idag arbetar med att kontera leverantérsfakturor har genomgatt utbildning i hur
man kan automatisera konteringen pa leverantorsfakturor i Proceedo. For att hitta mojliga fakturor att automatisera
pagar nu inventering av den fakturamangd som enheten hanterar regelbundet. Detta har resulterat i 300
abonnemang som har automatkonterat 2 800 leverantdrsfakturor.

Hittills har fakturor inom féljande omraden identifierats:
Larm

Bostads- och lokalhyror

Hyrpersonal

Patientresor

Avfallshantering

Digitalisering av 6vriga utbetalningar - Nar det géller digitalisering av dvriga utbetalningar har det visat sig att den
funktion for elektronisk attest (workflow) som inférdes i borjan av aret for elektronisk attest av internfakturor och
bokforingsorder endast tillater en attest. Eftersom det kréavs tva attester pa en utbetalningstransaktion var denna
funktion inte mojlig att anvéanda utan en uppgradering till nyare version av ekonomisystemet vilket skedde i augusti.

Men dven med ett workflow som tillater tva attester kommer processen att behéva géras om och en del manuella
kontroller, som idag kravs, behdver tas bort for att det ska ga att anvanda befintligt system for attest. Ett forslag till
digital process for évriga utbetalningar har tagits fram.
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Aterbetalning direkt till bankkonto - For att inte behéva stélla ut utbetalningskort vid &terbetalning till kund har en e-
tjanst skapats for att kunden ska kunna rapportera in det bankkontonummer till vilket aterbetalningen ska ga. For
kunden innebdr det en stor forbattring da de far sina pengar insatta pa sitt bankkonto direkt och slipper betala
avgifter for att l6sa in utbetalningskorten. For enheten har detta inneburit bade minskad hantering av ej inlésta
utbetalningskort som kommer i retur samt minskade kostnader for aterbetalningar.

Oka digitaliseringsgraden vid inkép genom att utveckla e-handel for fler omraden Klar 100%
exempelvis IT

Senaste kommentar (2023-12-31):

En 3-arig plan for fortsatt utveckling av e-handel inom regionen har tagits fram under aret. Den 15 november 2022
infordes Visma Proceedo som nytt system for e-handel & fakturahantering inom Region Gotland. Som en del av
inférandeprojektet sa flyttades befintlig e-handel fran IoF till Proceedo. Befintliga omraden var lakemedelsforsorjning,
livsmedelsbestallning till maltidenheterna samt tvétteritjanster till sjukvarden. Ett mal i projektet var att inféra e-
handel p& ytterligare omraden vilket har gjorts under 2023, dar hardvarubestaliningar av IT-utrustning har inforts
samt informationsartiklar har skapats for IT-avdelningens olika interna tjanster.

Under 2023 har fokus i objektsforvaltningen varit att sékerstélla systemets stabilitet, vidareutveckla rutiner och
arbetssatt samt slutféra eventuella rester eller uppgifter fran inférandeprojektet. Bland annat sa har rutiner for
implementering av nya leverantdrer och e-handel skapats, en integration for helt eller delvis automatiska bestalliningar
via handscanner och en handbok for leverantdrer for att sékerstélla komplett order- och fakturainformation tagits
fram.

Upphandling for nytt upphandlingssystem har genomforts och implementationen &r i det narmaste klar.

Utveckling av omradet informationsforvaltning, informationssakerhet och dataskydd Klar 100%
utifrén lagstiftningens krav

Senaste kommentar (2023-12-31):

Arbete i natverk for informationssédkerhet och dataskydd framskrider pa ett bra sétt dar kliv tagits sarskilt avseende
dataskydd. Regionarkivet och regionens centraliserade registratur har okat pa sin formaga och kompetens att
administrera handlingar med hdgre skyddsvarde. Demokrati och kvalitetsavdelningen arbetar tillsammans med
digitaliseringsavdelningen med att pa forsék genomfara "ledningens genomgang" for forvaltningens ledningsgrupp i
borjan av 2024. Detta syftar till att stirka forvaltningens ledningsformaga inom omradet

| delaktighet tillsammans med samtliga forvaltningar arbeta fram och leda Paborjad 20%
hallbarhetsprogrammet for Region Gotland

Senaste kommentar (2023-12-31):

Workshops kring vasentliga hallbarhetsfragor har genomforts med samtliga forvaltningsledningsgrupper. Den
projektplan som beslutades av styrgruppen i juni ar under dversyn. Ett forslag till reviderad projektplan har tagits fram
men inget nytt beslut ar fattat. Inriktningen om ett mer systematiskt och sammanhallet hallbarhetsarbete, utifrén alla
hallbarhetsperspektiv, star fast. Fragan om hur det pa basta satt ska starkas ar under diskussion i
koncernledningsgruppen.

Starkta utbildningsinsatser i Region Gotlands kvalitetsmodell sdsom vardeskapande Klar 100%
processer och anvandardriven utveckling

Senaste kommentar (2023-12-31):

Utbildning har genomforts for forum for verksamhetsutveckling. Temat ingar i utbildningen Vagen till ledarskap och
chefsutbildningar. Dértill har processkartlaggningsutbildning genomforts. Utbildning i att anvanda regionens
processkartlaggningsverktyg ar framtaget och utbildningsmaterialet finns tillgéngligt via intranétet.

Utveckla kvalitetskultur och verksamhetsutveckling i regionstyrelseférvaltningen genom | Paborjad 50%
aterkommande delat larande bland férvaltningens chefer

Senaste kommentar (2023-12-31):
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I RSF pagar och fortsatter larande och utvecklingstid pa chefsméten i RSF. Under varen var fokus processkartlaggning
och kommunikation. Vidare har fokus varit pafylinad av kunskap. Egna case har delats. Kultur byggs sakta i varje
mote. Vidare har storytellling anvants for att sprida goda exempel i RSF via intranatet med hjalp av kommunikator.
Slutligen &r det ett stort lyft att forvaltningen fran 2023 har en egen verksamhetsutvecklare i staben som kan bista
avdelningarna med kunskap och processtod. Framat kommer kvalitetskultur och verksamhetsutveckling att fortsatta
utvecklas med stdd av strukturen i nya styrmodellen som paverkar var verksamhetsplanering pa ett satt dar
verksamhetsutveckling tydliggors.

Utarbeta och implementera riktlinjer for hallbarhetsintegrering for hela organisationen. | Paborjad 70%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Under véren fordes en dialog om hur forslag till ramverk bor tas omhand i regionen. Diskussioner landade i ett stegvis
omhéandertagande. Ramverket bor forst utvecklas och tillampas for att vagleda bedémningskriterier och beslut om
finansiering med stdd av anslag 1.1 regionala utvecklingsinsatser. Darefter kan en dialog ske kring huruvida modellen
for arbetet med hallbarhetsintegrering kan utvecklas i relation till andra beslut och andra delar av organisation. Den
senare delen kan relateras till arbetet med ett héllbarhetsprogram fér Region Gotland och hur det utvecklas.

Under 2023 utarbetades med stod av konsult ett forslag till ramverk for hallbarhetsintegrering. Ramverket bestar
6vergripande av forslag till policy och riktlinje (med handlaggarstod) for hallbarhetsintegrering. Ramverket vilar utéver
pa lagstiftning, férordning och andra styrande dokument, pa tre styrande principer for hur hallbarhet bor integreras i
verksamheten; odelbarhet, strukturomvandling samt férandringslogik. Principerna ska vagleda bedémningskriterier
och beslut och darmed bidra till robusta, relevanta och riskminimerade insatser.

Forslaget till ramverk &r ett viktigt verktyg for implementeringen av RS mal om att andelen nya beslut om regionala
utvecklingsmedel (anslag 1:1) som &r hallbarhetsséakrade ska 6ka &rligen och uppga till 100 procent ar 2027.

Fokus i Almedalen p& demokrati och politik genom att utveckla uppdraget att vara Klar 100%
arrang6r genom att erbjuda fler scener i och kring Almedalen och i samarbete med
andra aktorer skapa forutsattningar for kommuner och regioner att medverka

Senaste kommentar (2023-12-31):

Arets nyhet var scenen i vastra Aimedalen som hyste "Alla réster ska héras". Som scen anvandes samma estradvagn
som Olof Palme en gang stod p& 1968. 19 evenemang med fler &n 20 ideella organisationer utgjorde programmet.

Partitorget som inférdes som ett inslag i Aimedalen ifjol upprepades dven i &r och har bidragit till upplevelsen av okat
fokus pa de politiska partierna.

Sakerstalla att RSF har minst tva bidrag till fornyelsepriset varje ar Klar 100%

Senaste kommentar (2023-12-31):
Vid férnyelsedagen 2023 hade RSF fler an 2 bidrag. Infér 2024 har foérvaltningen 2 bidrag nominerade.

Se Over och utveckla den interna kommunikationen i RSF Paborjad 70%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Behovsanalys har genomforts tillsammans med alla chefer i RSF och fraga har dven stéllts till APT. Det visar sig att vi
behover sortera i vad som ska komma frdn FLG och vad som ska komma frn avdelningarna. Som ett led i detta
forbattrar vi kommunikation fran FLG genom kort nyhet pa intranatet efter varje mote. P& RSF chefsmote har vi dven
haft en workshop om kommunikationssystem for att alla chefer ska bli tryggare i sin del och i vad som kommer fran
helheten. Den interna kommunikationen ar ett omrade som har att utvecklas an mer framéver.

Medarbetare

Region Gotland ir en modig organisation som klarar omstillning och férindring. Vi dr en
tillitsbaserad organisation dir engagerade ledare och medarbetare ir avgérande for att na
resultat for dem vi ar till f6r. Medarbetarna upplever ett gott ledarskap priglat av dialog och
torankring. Alla ser sin del i helheten och bidrar aktivt till positiva resultat i verksamheten.
Vi ir tillsammans goda ambassadorer for Region Gotland.
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Aktivitet Status Fardiggrad

13. Region Gotland praglas av en tillitsbaserad kultur

Stéarka medarbetarskapet genom att ta fram ett koncept och program for Paborjad 70%
medarbetarskap inom Region Gotland och involvera alla verksamheter

Senaste kommentar (2023-12-31):

Under &ret har arbetet med att ta fram en ram fér medarbetarskap, i linje med ledarstrategin, fortsatt. Ett antal
arbetsmoten med olika nyckelfunktioner har genomforts for att identifiera vad ett gott medarbetarskap ar. Fackliga,
HR-chefer, chefsforum och en fordjupad chefsgrupp har deltagit tillsammans med konsult. Utifran det arbetet finns ett
forsta utkast till ram framtagen.

Starka medarbetarskapet genom att pé arbetsplatstraffar inom RSF implementera 0%
konceptet for medarbetarskap inom Region Gotland

Senaste kommentar (2023-12-31):

Forvaltningen avvaktar regionens koncept for medarbetarskap inom Region Gotland, darefter kommer implementering
att ske.

Dialoger fors i verksamheterna kring ledarskap, medarbetarskap och engagemang via arbetet med
medarbetarundersdkningen och handlingsplanen med aktiviteter for att gora forflyttningar.

Utveckla var organisationskultur; samverkan 6ver grénsen, stolthet och Péaborjad 70%
helhetsforstaelse, larande och utveckling och fran forsiktighet till tillit pa regionniva
séval som forvaltningsniva

Senaste kommentar (2023-12-31):

P& regiondvergripande niva har man arbetat med ett antal olika aktiviteter for att gora forflyttning inom de fyra
utvecklingsomradena. Bland annat i form av implementeringen av samverkansavtalet. Vidare har ledarutvecklingen
fatt en dag dar vi pratar om det tillitsbaserade ledarskapet, de sju principerna for tillit samt vara utvecklingsomraden.
Det har ocksd genomforts ett antal dagar riktade mot nya chefer, framtida chefer/leda utan att vara chef, samt
fordjupningstillféllen for befintliga chefer.

| regionstyrelseforvaltningen som forvaltning genomfors lopande aktiviteter for att utveckla organisationskulturen.
Insatser som pagéatt under perioden &ar bland annat aktiviteter utifran medarbetaruppféljningen, arbeten som syftar till
utveckling av medarbetarskapet och tydliga i roller samt utveckling av samverkan 6ver grénser. Implementering av
samverkansavtalet har paborjats samt filmer och dialogstod kring grupputveckling har nyttjats vid APT.

Vidare har ett systematiskt erfarenhetsutbyte vid forvaltningens chefsméten kring verksamhetsutveckling och andra
goda erfarenheter agt rum.

Utveckla Insidan som en plats att kommunicera intern information inom RSF Péaborjad 70%

Senaste kommentar (2023-12-31):
For att utveckla Insidan som en plats att kommunicera intern information har bland annat nedan atgarder genomforts:

- Publicerat en nyhet efter varje FLG dar tre punkter fran motet sammanfattas tillsammans med lank till motets
protokoll.

- Okat antalet nyheter i RSF:s egna nyhetsflode.
- Publicerat reportage med exempel p& verksamhetsutveckling inom forvaltningen.

- Kompletterat vissa sidor med bilder, exempelvis pa foérvaltningsledningen och férvaltningens chefer

Forenkla och revidera styrdokument/rutiner inom HR utifran tillit och nya arbetssatt Paborjad 50%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Under &ret har arbete med ett antal processer och rutiner/styrdokument inom HR for att forenkla arbetssatt och bli
mer tillitsbaserade genomforts, t ex rutiner for registrering av HR-handlingar, rutiner och arbetssétt i samband med
anstéllning, rekryteringar, samverkan, rehabilitering och individdrenden mm.

46
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Fortsatta se 6ver stodet frdn HR inom hela organisationen for att folja Péaborjad 50%
tillitsdelegationens princip om professionellt och verksamhetsnéra

Senaste kommentar (2023-12-31):

Under &ret har arbetet med att se 6ver ramar och roller inom HR-avdelningen och HR-enheten fortsatt. Ett arbete att
balansera resurser for bade utvecklingsbehov inom HR.s processer och behovet fran chefer inom det verksamhetsnara
stodet.

14. Region Gotland lyckas kompetensforsdrja genom aktivt och strategiskt arbete

Utveckla HR-stodet for att mota verksamheternas 6kade behov av stéd inom omradet Péaborjad 90%
strategisk hallbar bemanning. Fokusera pa strate-gin “breddad rekrytering”, SAK/anvéand
kompetensen ratt, strategisk hallbar bemanning samt majligheter till en gemensam
bemannings-samordning

Senaste kommentar (2023-12-31):

Under 2023 har stort fokus varit att arbeta med inférandet av forandrade regler kring dygns- och veckovila.
Verksamhetsnara stdd till verksamheterna har getts - medarbetare, planerare, chefer och HR-chefer. Fortsatt stéttning
i SHB utdver detta har genomforts for andra verksamheter. En schema-support mejl har inforts. Samtal kring
gemensamma arbetsséatt inom samordnad bemanning har gjorts, gemensamma rutiner kring regionens hantering av
tillfalliga arbetstillstind mm, Al-stéd for schemaplanering, gemensamma natverk med SKR och andra regioner och
kommuner och dven digital hantering av korttidsanstallningar &r i fokus. Aven bemanningsprinciper och
sommarstrategier. Arbetet med att ta fram en gemensam bemanningshandbok har fortsatt, den framtagna versionen
planeras att faststéllas inom kort. Med det vi planerat har vi kommit en bra bit.

Arbeta med att stérka arbetsgivarvarumarket genom att arbeta planerat med Péaborjad 90%
medarbetardriven kommunikation pa regionniva saval som forvaltningsniva

Senaste kommentar (2023-12-31):

Arbetet pagar lopande och under aret har vi fortsatt med stafettkontot pa Instagramkontot viarregiongotland, just nu

har vi dver 9750 féljare. Uppdateringar och anpassningar pa Insidan skapar foérutsattningar for mer medarbetardriven

kommunikation (likes, statusuppdateringar, strukturer och mgjlig till interaktion mm). Den arliga Aimedalsveckan &r en
plattform for att visa upp medarbetare goda exempel fran verksamheter.

Vid RSF som férvaltning har medarbetare informerat om sina arbeten p& Instagramkontot viarregiongotland.

Genomfora aktiviteter inom ramen for RSF:s kompetensforsorjningsplan Paborjad 70%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Aktiviteter utifran kompetensforsériningsplanen p&gér lopande under aret och kompetensbehoven ses kontinuerligt
Over.

Atgarder for att utnyttja tekniken smartare har genomférts genom arbete med olika verksamhetsutvecklingsprojekt
med stdd av digitalisering. Medel via Omstaliningsfonden for kompetenshdjande insatser har beviljats for vissa
yrkesgrupper. Vidare har en aktivitet med att diversifiera tjanster for att skapa karriarvagar genomforts.

Praktikanter har tagits emot och beslut om att tillhandahalla LIA-plats under 2024 har fattats.

For att starka ledarskapet deltar nya chefer i regionens ledarutvecklingsprogram och de far ocksa vid behov en
mentor/erfaren kollega utsedd under forsta aret. Ovriga chefer fyller vid behov pé sin kompetens genom att delta i de
utbildningar som utgér byggstenarna i ledarskapet.

Fyra medarbetare nominerades under hosten till 2024 ars ledarorienteringsprogram Vagen till ledarskap.

For att kunna behalla, rekrytera och uppna 6kad jamstalldhet har sarskilda grupper extra prioriterats i arets
I6nedversyn. Effekten av satsningen &r att man inom vissa yrkeskategorier kan se en ndgot mindre personalrérlighet,
nagra yrkeskategorier &r fortfarande, trots satsningen, fortfarande svara att rekrytera. En god arbetsmiljo &r ocksa ett
omrade att standigt beakta.

Fortsatta verksamhetsutvecklingen med stdd av digitalisering inom HR:s processer. Péaborjad 70%
Samtidigt se 6ver arbetsséatt och stoéd inom HR i linje med utvecklingsarbetet samt som
en del i att kartlagga HR:s processer

Senaste kommentar (2023-12-31):
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Arbete pagar med att automatisera och digitalisera ett antal processer.

Anstallningsprocessen

Rekryteringsprocessen

Omorganiseringsprocessen

Autoschema, 8§13, Vikariemodul, I6nerevison

Kompetensportalen och utbildningar, I6nesamtal och medarbetarsamtal
Arbetsmiljo - SAM-processen

Rehabiliteringsprocessen

Rapporter i beslutstddet

Kopplingar till arkivet

Se 6ver strukturer i rekryteringsprocessen for att behalla bra kandidater, samordning, Péaborjad 70%
struktur och systemstdd

Senaste kommentar (2023-12-31):

Vi har borjat méta kandidatupplevelsen i samtliga rekryteringar i syfte att utveckla den regiongemensamma
rekryteringsprocessen och aven stddet till rekryterande chefer. Syftet med métningen ar att kunna bedriva en mer
kontinuerlig utveckling av regionens rekryteringsprocess samt av HR-stodet till rekryterande chefer. Resultatet av den
forsta matningen har redovisats i CSK och for HR-natverket. Vi har nu en nulagesmatning och identifierade omraden
att utveckla.

Vi har under varen aven arbetat med att utveckla rutinen for att lamna intresseanmélan samt utvecklat systemstod for
att kunna dela kandidater i vart rekryteringssystem. I samband med detta har vi ocksa utvecklat jobblistan pa webben
i syfte att 6ka anvandarvanligheten och fa den mer éverskadlig.

Vi har integrerat digital referenstagning i vart rekryteringssystem vilket underlattar och effektiviserar
rekryteringsprocessen for chefer. Det i sin tur leder till att vi har mer effektiva processer och att kandidater far en
snabbare aterkoppling.

Vi har ocksa startat upp rekryteringstraffar for chefer i syftet att starka kunskapen i var rekryteringsprocess och att
arbeta kompetensbaserat. Aven En samsynsgrupp med fackliga representanter har tillsatts for att tillsammans med
HR-chef och HR-strateg kompetensforsorjning utveckla rekryteringsprocessen ytterligare.

Framtagande av delprocess i arbetsmodellen for partnerskapet som sékrar att det finns | Paborjad 10%
en tydlig struktur for att projekt och utvecklings-arbeten inom Region Gotland ska
kunna anvénda studentmedarbetare (méklingsfunktion).

Senaste kommentar (2023-12-31):

Nagon formell delprocess pa vergripande niva har inte tagits fram, men framgangsrik samverkan har skett framférallt
inom socialférvaltningen med verksamhetsforlagd utbildning/praktik for studentmedarbetare, framfor allt socionomer.

Framtagande av delprocess i arbetsmodellen for partnerskapet (i samverkan med HR) i 0%
form av en struktur for ett utvecklat samarbete med Uppsala universitet Campus

Gotland avseende Region Gotlands mdjligheter att ta del av (skraddarsydda)

forelasningar och korta kurser

Senaste kommentar (2023-12-31):

Aktiviteten har ej startat 2023 eftersom det under aret inte har inkommit nagra forfragningar och det i partnerskapet
inte heller finns ndgon budget for genomférande.

Andra uppdrag och aktiviteter har prioriterats, t ex projektet Innovationssystem Gotland som avslutades 230430,
uppdrag att se dver partnerskapets nasta steg, inforande av ny arbetsmodell i partnerskapet inklusive framtagande av
verksamhetsplan och aktivitetsplan samt forberedelse for ny projektansdkan.

15. Region Gotland &r en hélsoframjande organisation dar det aktiva forebyggande arbetsmiljoarbetet
ar i fokus

Samverkansavtalet, fortsatt implementering verksamhetsnéara Péaborjad 90%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Under &ret har ett antal aktiviteter genomforts for att fortsatta implementeringen av samverkansavtalet.
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Filmer

. Ett antal 6vergripande informationsfilmer om samverkan har tagits fram for att kunna anvandas i alla
samverkansgrupper inom RG.

Mallar
. Mallar for att skriva motesanteckningar ar framtagna att anvanda for alla samverkansgrupper inom RG.
Stédkommentarer

. I maj togs ett omtag kring arbetet med stédkommentarer for samverkansavtalet. Ett gemensamt arbete
med HR och de fackliga organisationerna som blev klart precis innan arsskiftet. Det bendmns som
stod/tillampningsanvisningar pa Insidan och ska vara ett stod fér chefer och medarbetare i tillimpningen av
intentionerna i avtalet.

Samverkanssupporten

. Ett extra stod for samverkansgrupper, i form av ett "stodteam” best&ende av fackliga och HR har
organiserats. Dessa kommer ut till samverkansgrupper vid behov, som en extra injektion for att komma
vidare.

Gemensam sida pa Insidan kring facklig samverkan

e Allt arbete finns samlat pd en ny sida pa intranatet for facklig samverkan.

Genomfdra ombyggnationer av kok enligt plan géllande arbetsmiljo. Paborjad 50%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Ombyggnation av Terra Nova och Hogbyskolan pagar med forvantad positiv effekt pa bland annat arbetsmiljo.
Ombyggnation av Larbroskolans kdk &ar klar med mycket positivt utfall. Planering for ett antal forstudier och
ombyggnationer pagar.

P& arbetsplatstraffar implementera regionens samverkansavtal Péaborjad 60%

Senaste kommentar (2023-12-31):

Implementering av samverkansavtalet har pagatt under perioden alternativt planeras att genomforas under 2024

Genomfdra aktiviteter for att stérka chefers forutsattningar, i linje med ledarstrategin Paborjad 70%
samt ta fram en riktlinje for hallbara uppdrag, strukturer, stod och storlek pa grupper

Senaste kommentar (2023-12-31):
Arbetet med att starka chefers forutsattningar fortsatter.
. Systemstdd

Utveckling av systemstdd genomfors for att underlatta anstallning, introduktion, utbildningar/utvecklingsinsatser.
Framst utveckling i HR Plus och Kompetensportalen. Systemkartor framtagen for chefer och rekryterande chefer.

. Information

Samlad information/kommunikation kring stod pa Insidan har tagits fram for att fortydliga anstallningsforfarandet och
introduktionsforfarandet for chefen. Aven introduktionsavsnitt for nya medarbetare har tagits fram for att underlatta
for den introducerande chefen och skapa vérde for alla nya medarbetare.

Omorganisationsprocessen ar framtagen och publicerad.
. Verksamhetsnéara stéd

Verksamhetsnara stod, ett fortsatt arbete kring hur det ska se ut framat pagar. Gemensamma principer kring stod,
roller och férvantningar (ekonomi, HR, kommunikation, IT)

. Ledarutveckling

Ledarstrategin ar uppdaterad och &ven utvecklingsmodulerna for ledarna. Implementeringen av dessa fortsatter
(byggstenarna och kompletterande insatser/aktiviteter/utbildningar)

Utbildningen ny som chef i Region Gotland far en kompletterande introduktionsutbildning fér nya chefer from jan
2024.

Nétverkskoncept och mentorskapkoncept ar framtagen och ska provtryckas.
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I linje med det regiongemensamma arbetet "ett Region Gotland” ska férvaltningen Péaborjad 70%
genomfora aktiviteter for att starka chefers forutsattningar.

Senaste kommentar (2023-12-31):

For att starka chefers forutsattningar har bland annat tv& nya enheter och en forvaltningsgemensam avdelning bildats,
vidare har ny roll som bitradande enhetschef inforts.

Dialoger i ledningsgruppen kring hur starka chefers forutsattningar har forts. Inventering av genomsnittligt antal
medarbetare per chef dvertid vid férvaltningen och hur det administrativa stodet till chefer ser ut i regionen har gjorts.

For att starka ledarskapet far nya chefer vid behov en mentor/erfaren kollega utsedd under forsta aret.

Nya chefer gar regionens ledarutvecklingsprogram och 6vriga chefer fyller vid behov pa sin kompetens genom att
delta i de utbildningar som utgdr byggstenarna i ledarskapet.

Forvaltningens arbete med att stérka forutsattningarna for alla regionens chefers fortsatter. Samordning av aktiviteter
sker i samarbete mellan avdelningarna ekonomi, kommunikation, digitalisering och HR. Under 2023 har arbete med
utbildning, introduktion och omorganisationsprocessen gjorts.

Utveckla framtidens friskvard inom Region Gotland, ta fram riktlinje och stod for Paborjad 50%
verksamheter, samordna projekt God Halsa och Hallbart Arbetsliv

Senaste kommentar (2023-12-31):

Arbetet &r aterupptaget for att se p& hur en framtida riktlinje for friskvard kan se ut. Inga medel for héjning av
friskvardsersattning gavs i budgetberedningen, men arbetet fortsatter for att kunna sattas i verket nar ekonomin ar
béattre igen. Aven ett antal aktiviteter genom &terhamtningsbonusen har genomférts under aret och gett ett flertal
lardomar. Ett utkast till ny riktlinje finns framtaget, har diskuterats i HR-néatverket och KLG och ska éven diskuteras
med de fackliga organisationerna.

Fortsatta utveckla samsynsmdéten med de fackliga organisationerna for att skapa Péaborjad 80%
forutsattningar for de olika rollerna och HR:s processer

Senaste kommentar (2023-12-31):

Under &ret har ett flertal aktiviteter genomforts for att utveckla samsyn med de fackliga organisationerna samt skapa
forutsattningar for vara olika roller.

Ett antal samsynsmote har genomférts och fyra arbetsgrupper tillsatts for att identifiera och hantera skav i olika
processer.

Grupp arbetsmiljé/rehabilitering - fokus, skav kring korttidssjukskrivningar

Grupp arbetsratt/individarenden - fokus pa en framtagen lista.

Grupp fordjupat chefsstod - fokus pé stod nar "chefer och arbetsgrupper inte fungerar".

Grupp rekrytering - fokus pa upphandling av externa rekryteringsfirmor, bakgrundskontroll mm.

Under hosten har aven en gemensam social och teambuildande aktivitet genomférts. | arbetet ingar dven en 6versyn
av den fackliga tiden och aktiviteter i linje med att fordjupa kunskaper om vara olika roller och starka relationerna.

Genomfdra en behovsanalys kring medarbetarundersokning efter 2023, stddja chefer i [Klar 100%
utvecklingsarbetet i samband med resultatet av undersékningen.

Senaste kommentar (2023-12-31):

En 6vergripande analys av resultatet av arets medarbetarundersokning har gjorts, dven en férdjupad fokusrapport
kring frdgan om eNPS och de 2000 fritextsvar som kommit in. Stod ges i de grupper dar behov identifierats.

Utveckla arbetet med flexibla arbetssatt, arbete med riktlinje, utformning, strukturer och | Paborjad 60%
stod.

Senaste kommentar (2023-12-31):

Riktlinje for hemarbete &r framtagen och dven en stddmanual foér hur man kan anvénda tillgangliga utrymmen mer
flexibelt. Aven en designmanual for farg och form &r framtagen.
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I samarbete med Uppsala Universitet gjordes under varen en kvalitativ studie av upplevelsen av vara flexibla
arbetsplatser pa Visborg, aven en belaggningsmatning av vara kontorsarbetsplatser och métesrum. Arbetet med att
utveckla vara kontor bade vad géller fysisk miljo, teknik och arbetsmiljo behéver fortsétta.



Regionstyrelsef6rvaltningen Tjansteskrivelse

Henry Henziger

Region Gotland

Arende RS 2022/1347
16 november 2023

Regionstyrelsen

Uppfoljning intern kontrollplan 2023 - regionstyrelsen
Forslag till beslut

e Redovisningen godkinns

e Regiondirektéren ges i uppdrag att vidta limpliga atgarder for att ratta till
identifierade brister. En ligesrapportering till regionstyrelsen ska ske efter
halvarsskiftet 2024

e Kontrollpunkten ”Almedalsveckans hemsida (tillgainglighet)” 6verfors till 2024
ars interna kontrollplan

Arendebeskrivning

Enligt riktlinjerna for intern kontroll har respektive nimnd/styrelse det yttersta
ansvaret for att en god intern kontroll skapas och att uppféljning sker inom
respektive verksamhetsomrade.

Den interna kontrollen dr en viktig del 1 verksamhetsplaneringen och syftet ér att
bidra till; andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet, tillforlitlig finansiell
rapportering och information om verksamheten, efterlevnad av tillimpliga lagar,
foreskrifter, regler, riktlinjer och rutiner.

Bedémning

12023 ars plan ir 10 kontroller upptagna av dessa dr nio genomférda. Den kontroll
som inte genomforts ”Almedalens hemsida (tillginglighet)” foreslas flyttas till 2024
ars plan. Kontrollen pabdérjades sent under hosten, vilket framgar av bilaga 1, och
hinner inte avrapporteras till denna rapport.

Resultat, analys och forslag pé atgirder rérande de genomférda kontrollerna
redovisas i bilagda rapporter enligt nedan.

Flera av kontrollerna har synliggjort brister och ger forslag pa atgarder vilket pekar pa
vikten av en god internkontroll.

Samtliga brister som konstaterats har att hanteras inom ramen for respektive
kontrollomradesansvar. Detta utifrin att kontrollansvaret innebar att

e tillse att kontroll genomférs,
e analysera resultatet,

e vidta atgirder fOr att ritta till synliggjorda brister.
12)

Region
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Regionstyrelseférvaltningen

Region Gotland

Beslutsunderlag

Rapporter frin genomfoérda kontroller 2023:

Bilaga 1 — Almedalsveckans hemsida (tillginglighet)
Bilaga 2 — Kommunikationsstod (kundnéjdhet)
Bilaga 3 — Felanmalningsprocessen inom maltid
Bilaga 4 — Specialkostprocess pa avdelning maltid
Bilaga 5 — Behorigheter 1 I'T-system

Bilaga 6 — Losenordshantering

Bilaga 7 — IT-infrastruktur (Metakatalogen)

Bilaga 8 — Projektstod (utbetalning av bidragsmedel)
Bilaga 9 — Fil6verforing till ekonomisystemet
Bilaga 10 — Effektuering av beslut (politiska)
Regionstyrelseforvaltningens tjansteskrivelse 2023-11-16

Regionstyrelseférvaltningen

Stefan Hollmark

regiondirektor Anna Derwinger Hallberg
bitr forvaltningschef

Skickas till
Samtliga néamnder
Samtliga avdelningar RSF

Tjansteskrivelse
Arende RS 2022/1347
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Regionstyrelsen Protokoll
Region Gotland Sida 8 (90)
Sammantradesdatum 2023-12-13

RS § 414 Intern kontrollplan regionstyrelsen
2023

Arendenummer: RS 2022/1347
Paragraf foregaende instans: AU § 281

Regionstyrelsens beslut

* Redovisningen godkinns.

* Regiondirektoren ges 1 uppdrag att vidta lampliga atgarder for att ritta till
identifierade brister. En lagesrapportering till regionstyrelsen ska ske efter
halvarsskiftet 2024.

* Kontrollpunkten ”Almedalsveckans hemsida (tillganglighet)” 6verfors till
2024 ars interna kontrollplan.

Bedomning

12023 ars plan ir 10 kontroller upptagna, av dessa ar nio genomforda. Den
kontroll som inte genomforts ”Almedalens hemsida (tillganglighet)” foreslis
flyttas till 2024 ars plan. Kontrollen paborjades sent under hosten, vilket
framgar av bilaga 1 och hinner inte avrapporteras till denna rapport.

Resultat, analys och forslag pa atgirder rorande de genomforda kontrollerna
redovisas 1 bilagda rapporter enligt nedan.

Flera av kontrollerna har synliggjort brister och ger forslag pa atgarder vilket
pekar pa vikten av en god internkontroll.

Samtliga brister som konstaterats har att hanteras inom ramen for respektive
kontrollomradesansvar. Detta utifran att kontrollansvaret innebir att:

e tillse att kontroll genomfors,
* analysera resultatet,
* vidta atgarder for att ratta till synliggjorda brister.

Arendets behandling under métet
Ordforande stiller proposition pa arbetsutskottets forslag och finner att det
bifalls.

Beslutsunderlag

Rapporter fran genomfoérda kontroller 2023:

Bilaga 1 — Almedalsveckans hemsida (tillganglighet)
Bilaga 2 — Kommunikationsstod (kundnéjdhet)
Bilaga 3 — Felanmalningsprocessen inom maltid
Bilaga 4 — Specialkostprocess pa avdelning maltid
Bilaga 5 — Behorigheter 1 I'T-system

Bilaga 6 — Losenordshantering

Bilaga 7 — IT-infrastruktur (Metakatalogen)

Digital justering Region

Gotland



Regionstyrelsen Protokoll
Region Gotland Sida 9 (90)
Sammantradesdatum 2023-12-13

Bilaga 8 — Projektstod (utbetalning av bidragsmedel)
Bilaga 9 — Fil6verforing till ekonomisystemet

Bilaga 10 — Effektuering av beslut (politiska)
Regionstyrelseforvaltningens tjansteskrivelse 2023-11-16

Skickas till
Samtliga nimnder
Samtliga avdelningar regionstyrelseforvaltningen

Digital justering Region

Gotland



GOTLANDS KOMMUN Bokslut - Resultrapp per verksamhet RSF

Utskriven av : Charlotte Fahlen

Kod Verksamhet Intakter Kostnader Intdkter Kostnader
Arsbudget Arsbudget Utfall Utfall

Text Jan 23 - Man 13 Jan 23 - Man 13 Jan 23 - Man 13 Jan 23 - Man 13

23 23 23 23

12 Stod till politiska parti 0,0 7 672,0 0,0 7 308,1
14 Namndadministration 0,0 10 319,2 -12,8 11 145,9
15 Ovrig politisk verksamhet -5 521,0 9 810,09 -5 251,3 9 935,0
1 Politisk verksamhet -5 521,0 27 802,1 -5 264,1 28 389,0
26 Ndringslivsframjande atg -9 486,9 70 787,14 -13 299,606 74 011,2
27 Miljo- och halsoskydd -794,0 4 572,5 -5 153,7 9 032,9
28 Rdddningstjanst -7 500,0 10 189,0 -10 308,0 13 031,0
29 Ovrig infrastruktur -100,0 1 125,8 -174,3 1 192,0
2 Infrastruktur, skydd mm -17 880,9 86 674,7 -28 935,6 97 267,1
30 Kultur o fritidsverksamh -99, 2 3 923,2 -735,0 4 678,4
31 Kulturverksamhet -34 179,1 71 740,1 -37 773,9 75 014,06
35 Biblioteksverksamhet -5 385,8 33 098,8 -8 072,9 36 266,1
36 Fritidsverksamhet -9 247,3 62 247,3 -10 219,06 64 617,7
3 Fritid och kultur -48 911,4 171 009,4 -56 801,4 180 576,8
92 Kommungem. administration -34 241,14 279 106,5 -40 389,9 274 639,7
97 Forsérjningsverksamhet -137 143,3 137 143,3 -138 379,8 142 870,0
9 Gemensam verksamhet -171 384,7 416 249,8 -178 769,7 417 509,7
Totaler -243 698,0 701 736,0 -269 770,8 723 742,6

2024-01-23 14:19

== Region
Ri Gotland

Netto-
avvikelse

363,9
-813,9
-393,8
-843,8

588, 9
-100,7
-34,0

8,1
462,3
-119,4
320,3
-480,2

-1 398,1

-1 677,4

10 615,3

-4 490,2

6 125,1
4 066,2
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GOTLANDS KOMMUN Bokslut - Resultatrapport RSF ﬁ‘Region

Utskriven av :Charlotte Fahlen (5()tl€3r](j

Arsbudget Utfall Avvikelse
inkl TA, OM

Text Jan 23 - Man 13 23 Jan 23 - Man 13 23

Resultatrapport p& namndn

Verksamhetens totala inta 243 698,0 269 770,8 26 072,8

Verksamhetens totala kost -674 615,5 -701 032,6 -26 417,1

Avskrivningar -26 277,6 -22 078,3 4 199,3

Internranta -842,9 -631,4 211,5

Verksamhetens nettokostna -458 038,0 -453 971,5 4 066,5

Kommunbidrag 458 038,0 458 038,0 0,0

Arets resultat 0,0 4 066,5 4 066,5

Kontrollrad konto 30-88 0,0 4 066,14 4 066,14

2024-01-23 14:21 Sida 1/1



GOTLANDS KOMMUN Bokslut - Investering, Exloateringsrapp RSF per ﬁ‘Region

Utskriven av : Charlotte Fahlen proj ekt G Otla n d
Kod Projekt Arsbudget Utfall Avvikelse
netto netto
Text Jan 23 - Man 13 23 Jan 23 - Man 13 23
28020 Digital la&ngtidslagring 1 200,0 0,0 1 200,0
28550 PC som tjanst 10 000,0 10 200,8 -200,8
28551 Reinv. IT- infrastruktur 7 000,0 2 153,8 4 846,2
28553 Investering maltid ombygg 20 000,0 0,0 20 000,0
28556 Investeringspott RSF 4 500,0 5 924,5 -1 424,5
28662 Tradlésa nat 1 987,0 8 325,8 -6 338,8
28672 Windows server 2016 cal 4 000,0 0,0 4 000,0
28673 Dokumenthanteringssystem 4 000,0 0,0 4 000,0
28674 Tr&ddldsa nadt Aldreboenden 1 720,0 0,0 1 720,0
28675 Utbyte Flexite 1 000,0 0,0 1 000,0
28676 Programsystem Almedalsv. 1 497,0 0,0 1 497,0
28677 Extern Web bibl. 500,0 0,0 500,0
28678 Digitala sammantraden 181,0 0,0 181,0
28705 Bokbuss 2 500,0 2 516,14 -16,4
Totaler 60 085,0 29 121,3 30 963,7

2024-01-23 14:23 Sida 1/1
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