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1 Verksamhetsplanens syfte och funktion

Forvaltningens verksamhetsplan tas fram utifran Region Gotlands mal och budget som
bland annat innehaller regionfullmiktiges prioriteringar, regionfullméktiges mal,
ekonomiska forutsittningar samt nimndspecifika uppdrag. Syftet med verksamhetsplanen
ar att synliggora den styrning som sker fran regionfullmaktige och nimnder till férvaltning
sa att den blir kind och omhindertagen av forvaltningens verksamheter. Forvaltningens
verksamhetsplan ger ledning och stéd 1 verksamheternas planering for att efterfélja och
verkstalla de beslut som ir tagna 1 regionfullmiktige och nimnd. Verksamhetsplanen har
ett femarsperspektiv och revideras arligen. Verksamhetsplanen faststills av nimnd.

Ovriga underlag som ligger till grund fér verksamhetsplanen ir forvaltningens
nuldgesanalys samt Region Gotlands gemensamma planeringsférutsittningar.

2 Verksamhetsbeskrivning

Sambhillsbyggnadstorvaltningen ansvarar for den goda livsmiljon pa Gotland. Genom att
hantera frigor om mark- och exploatering, geografisk information, éversikts- och
detaljplaner, bygglov, milj6-och hilsoskydd, livsmedelsinspektion, alkoholtillstind och
riaddningstjanst pa ett rittssikert och fortroendeingivande sitt skapar forvaltningen
forutsittningar f6r en langsiktigt hallbar samhallsutveckling pa Gotland. Tillsammans med
regionstyrelseforvaltningen och teknikforvaltningen arbetar forvaltningen med att skapa en
effektiv, kvalitetssakrad och héllbar samhillsbyggnadsprocess som méter boendes,
besckares och verksamheters behov idag och 1 framtiden.

Sambhillsbyggnadstorvaltningen leds av en forvaltningschef som med sina medarbetare
utfor de uppgifter som enligt reglemente avilar miljé- och byggnimnden.
Forvaltningschefen ska dven leda samhillsbyggnadsforvaltningens uppdrag att at tekniska
nimnden och regionstyrelsen utféra uppdragsstyrd och uppdragsfinansierad verksamhet
inom omradena samhillsbyggande.

Forvaltningen svarar infor regionstyrelsen for uppgifter gillande riddningstjinst,
markanvisningar och exploatering och for tekniska nimnden gillande fastighetsrattsliga
fragor.

Sambhillsbyggnadstorvaltningen har ungefir 145 medarbetare som arbetar inom milj6- och
byggnimndens verksamheter. Inom riddningstjinsten finns 222 medarbetare, varav 163 ir
riddningstjanstpersonal i beredskap. Inom riddningstjansten finns 132 medarbetare pa
beredskapsstationerna samt 31 medarbetare inom forstirkningsgruppen.

Sambhillsbyggnadstorvaltningen har en ny organisation som beriknas vara i full drift den 1
januari 2024. Den nya organisationen bestar av sex avdelningar:

e Torvaltningsstod med en enhet

e Bygglov med tre enheter

e Planering och Geografisk Information med tre enheter
e Milj6 och livsmedel med tre enheter

e Mark och exploatering

e Riddningstjinst med tva enheter
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Farvaltningschef

Farvaltningsstad
HR-chef
Verksamhetsstad
) Planering ach Milié och Mark och L
Byggloy Geografisk Information Livsmedel Exploatering b
" Strategisk s 7
Byagglov 1 Sherd Miljé Morra Gotland
Bygglov 2 Detaljplan Vatten Stdra Gotland
Byagprocess och tillsyn Geografisk Information Livemedel och alkohol

Figur 1 Organisationskarta f6r Samhallsbyggnadsforvaltningens nya organisation. Férvintas vara full drift den 1 januari 2024.

2.1 Namndernas uppdrag

2.1.1 Miljo- och byggnamndens uppdrag

Milj6- och byggnimnden fullgér Region Gotlands uppgifter inom plan- och bygglagen,
PBL. Nimnden fullgér ocksa de 6vriga uppgifter som enligt andra lagar ska fullgbras av
den kommunala nimnden inom plan- och byggnadsvisendet samt vissa uppgifter som
avilar Region Gotland enligt annan lagstiftning.

Nimnden fullgor aven de uppgifter som enligt lag, som livsmedelslagen, ska fullgéras av
den kommunala nimnden inom miljé- och hilsoskyddsomradet och enligt miljébalken,
MB.

Vidare ska milj6- och byggnimnden at regionstyrelsen tillhandahalla tjanster avseende
handlaggning av tillstinds- och tillsynsidrenden enligt alkohollagen, tobakslagen, lagen om
elektroniska cigaretter och pafyllnadsbehallare samt lagen om handel med vissa receptfria
likemedel.

Milj6- och byggnimndens verksamhet ska verka for en limplig anvandning av mark och
vatten och for ett indamalsenligt samhillsbyggande, samt verka for en langsiktigt god
hushéllning med naturresurser och dirigenom virna den gotlindska natur- och
kulturmiljon.

Vidare ska nimnden férebygga och undanréja oligenheter som kan paverka minniskors
och djurs fysiska och psykiska hilsa samt minimera effekterna pa miljoén av sadana
verksamheter som kan medfora olika stérningar. Vid planering och utveckling av samhillet
ska stor hansyn tas till konsekvenserna for miljon pa lang sikt. Ett ekologiskt synsatt skall
efterstravas.

For mer detaljerad 6versikt 6ver miljé- och byggnimndens uppdrag och ansvar hinvisas till
reglemente f6r milj6- och byggnamnden.
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2.1.2 Regionstyrelsen - raddningstjdnsten

Regionstyrelsen svarar for de uppgifter som enligt lag ska fullgéras av en nimnd som svarar
tor raiddningstjanst. Regionstyrelsen ansvarar f6r Region Gotlands uppgifter enligt lag om
skydd mot olyckor, LSO, avseende riddningstjianst och brandférebyggande verksamhet
samt utfardar tillstind och utovar tillsyn f6r hantering av brandfarliga och explosiva varor
enligt lag om brandfarliga och explosiva varor, LBE. Riddningstjansten ar dven sakkunnig 1
brandskyddsfragor i byggprocessen.

Alla kommuner ska enligt LSO anta ett handlingsprogram fér férebyggande av brand och
andra olyckor, samt f6r kommunal riddningstjanst. Handlingsprogrammet som beslutas av
regionfullmiktige, ar riddningstjinstens 6vergripande styrdokument och ligger till grund
tor hela verksamheten. Ett nytt handlingsprogram f6r 2024-2027 dr under framtagande.

For mer detaljerad 6versikt Gver regionstyrelsens uppdrag och ansvar inom riddningstjanst
hinvisas till reglemente for regionstyrelsen.

2.1.3 Huvudprocesser inom miljo- och byggnamndens verksamheter

For att uppfylla miljé- och byggnimndens uppdrag arbetar samhillsbyggnadsforvaltningen
1 foljande processer:

Samhillsbyggnadsprocessen

Sambhillsbyggnad innefattar planering, gestaltning, byggande och férvaltning av bebyggelse,
infrastruktur, anldgeningar och kultur- och naturmiljéer. Utveckling och utformning av den
gestaltade livsmiljon ska ske utifran savil visioner som virdegrundsarbete, medborgardialog
och utvecklingsplanering. Detta for att uppna 6kad ekologisk, ekonomisk och social
hallbarhet. Savil offentliga som privata aktérer bidrar i samhillsbyggnadsprocessen

Region Gotlands del 1

samhillsbyggnadsprocessen bestar 1 att

planera, etablera driva, utveckla, skydda och

informera. Samhillsbyggnadstorvaltningens

verksamheter ingar i \ ¥
samhillsbyggnadsprocessen tillsammans med _c !
regionstyrelseforvaltningens och

teknikforvaltningen verksamheter.

Oversiktsplaneprocessen utmynnar i att en Ll
oversiktsplan tas fram som beskriver hur :
Gotland ska utvecklas pa ling sikt. Den £
innehaller bland annat riktlinjer f6r hur mark- 1
och vattenomraden och hur den byggda p——— '
miljon ska anviandas, utvecklas och bevaras :
over tid. Enligt PBL ska alla kommuner ha en <
aktuell 6versiktsplan f6r hela kommunens yta.
Oversiktsplanen speglar den politiska e

majoritetens uppfattning och beslutas av HHHH ] d P
regionfullmiktige. Planen skapas tillsammans

med medborgare och andra aktrer genom

.Sarpr.ad OC.h granskmng. F)versﬂ(tsplanen ar inte Figur 2 De olika nivéierna fran 6versiktsplan till f6rvaltning,
juridiskt bindande, men ir ett tungt Kiilla: SKR

beslutsunderlag som ligger till grund f6r
handldggning inom samhillsbyggnadsprocessen.
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Region Gotlands mark- och exploateringsverksamhet ansvarar for att forvalta och utveckla
Region Gotlands obebyggda markreserv. Avsikten med en exploatering ér att foradla
marken for olika Andamail sa som bostidder, affirer, kontor eller industrier.
Exploateringsprocessen bestir av stegen planera, genomféra och foérvalta. I planeringsfasen
tas en forstudie fram som belyser de tekniska forutsittningarna och planforutsittningarna
for omradet tillsammans med ekonomi, genomférande och tidsplan. Beslutar
regionstyrelsen utifran forstudien att genomfora ett exploateringsprojekt lyfts det in 1
exploateringsplan och budget. Direfter gar projektet in 1 en genomférandefas. Ett
exploateringsprojekt ar ett sammanhingande projekt med kommunal ekonomi, en
planprocess och utbyggnad som avser allmidnna anliggningar samt i regel ett
genomforandeavtal med extern part. I den sista fasen i exploateringsprocessen limnas
allmianna anldggningar Gver till drift och underhéllsorganisationen 1 teknikférvaltningen.
Exploateringsverksamheten styrs av exploateringsplan och budget som beslutas av
regionfullmiktige.

Detaljplanprocessen syftar till att mark- och vattenomraden anvinds till det andamal
omradet dr mest limpat for. Detaljplanen talar om vad man far och inte far gora f6r
byggatgirder inom planomradet. Nar en detaljplan tas fram gors detta i enlighett med en
lagreglerad process med syfte att sikra insyn for berorda, att fa fram ett si bra
beslutsunderlag som mojligt och att férankra férslaget. Detaljplaneprocessen sikerstiller att
berérda myndigheter, organisationer och privatpersoner erbjuds mojlighet att limna
synpunkter. Detaljplaneliggning ir en kommunal angeligenhet som ska ske 1 en 6ppen
demokratisk process. En detaljplan visas upp for alla berérda och allméinheten vid samrad,
granskning och antagande. Detaljplanen giller tills dess att den upphivs eller en ny
detaljplan antas f6r samma omrade.

Bygglov krivs oftast f6r nybyggnad, tillbyggnad och vissa dndringar av byggnaders yttre
utseende, samt for vissa andra anliggningar dn byggnader. Vid ansékan om bygglov provar
miljo- och byggnimnden att det byggansékan avser tillats inom eventuell detaljplan eller
omradesbestimmelser samt bland annat om byggnaden ér limplig for sitt indamal, om den
har en god form-, firg- och materialverkan och om den ir tillganglig och anvindbar for
personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga. Om atgirden 1 bygglovsansckan
ligger utanfor detaljplan eller omradesbestimmelser, prévar miljé- och byggnimnden om
platsen ar limplig f6r byggandet. I vissa fall ska sakigare, till exempel grannar, som berors
av ansOkan underrittas och ges tillfille att ge synpunkter.

Riddningstjansten ansvarar for tillsyn inom LSO som tar vid efter processerna inom PBL.
Tillsynen syftar till att kontrollera att det skydd som byggdes in i nybyggnadsskedet
fortfarande dr intakt och anpassat till verksamheten.

Sambhillsbyggnadsforvaltningen ansvarar for olika delar inom geografisk information
genom hela samhillsbyggnadsprocessen. Grundkarteprocessen ér en del 1
detaljplaneprocessen. Framtagande av grundkarta och fastighetsférteckning tas fram for att
siakerstalla att kartmaterialet och ingaende fastigheter ar fastighetsrittsligt utredda. I
bygglovsprocessen ansvarar samhillsbyggnadsforvaltningen dven for framstillning av
nybyggnadskarta, utstakning och ligeskontroll.

Forvaltningen tar fram forslag till beldigenhetsadresser. Adresser fyller en viktig funktion i
samhillet och enligt lag maste alla bostider och verksamhetslokaler ha unika
beligenhetsadresser. Forvaltningen bereder ocksa limpliga namn enligt god ortnamnssed
och Region Gotlands riktlinjer f6r Namnsittning pa Gotland.

Sambhillsbyggnadsforvaltningen har genom virldsarvssamordnaren ansvar att samordna
och utveckla arbetet med virldsarvet Hansestaden Visby enligt UNESCOS:s krav. Det
finns en strategi och handlingsplan f6r virldsarvet 2020-2030 som bland annat syftar till att
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lyfta fram virldsarvet som en plattform foér hallbar platsutveckling med effekter for hela
Gotland inom ramen f6r de globala mélen och Agenda 2030. Arbetet sker genom dialoger
mellan virldsarvets forvaltare och intressenter, bade internt inom Region Gotland och
externt tillsammans med partnerorganisationer, naringsliv och civilsamhalle.

Forebyggande radgivning

Sambhillsbyggnadstorvaltningen finns tillganglig for radgivning pa ett flertal olika sitt och
vill sdrskilt ligga fokus pa radgivning i tidiga skeden. Vanligtvis gar det att kontakta
forvaltningens medarbetare direkt via telefon eller mail. Detta giller f6r mark- och
exploatering, bygglovsverksamheten, livsmedel och f6r och for arbetet inom miljé och
hilsoskydd.. Forvaltningen har kundtjianst genom teknikférvaltningen och f6r den som
onskar finns dven moijlighet att fa personlig radgivning i Region Gotlands lokaler pa
Visborg i Visby.

En stor del av det radgivande arbetet sker vid tillsynsbesok. Medarbetare frin
samhillsbyggnadstorvaltningen besoker varje dag flera verksamheter via kravet pa tillsyn
frain myndigheten. I dessa méten sker en stor del av det radgivande arbetet i dialog med
verksamhetsutovaren.

Tillstand

Tillstindsgivning inom samhillsbyggnadsforvaltningen syftar till att sikerstilla att
verksamhetsutévare bedriver sin verksamhet i enlighet med gallande lagstiftning. I vissa fall
beh6vs endast en anmilan. En ans6kan om tillstind leder till ett beslut, medan en anmailan
resulterar i en bekriftelse.

Sambhillsbyggnadstorvaltningens verksamheter handligger tillstandsansokningar och
anmilningar inom féljande lagstiftningar: miljobalken, plan- och bygglagen,
livsmedelslagen, alkohollagen, tobakslagen, lagen om elektroniska cigaretter och
pafyllnadsbehallare, lagen om tobaksftria nikotinprodukter och lagen om handel med vissa
receptfria lakemedel.

Tillsyn

Tillsyn genomfors £6r att kontrollera efterlevnaden av gillande lagstiftning.
Sambhillsbyggnadstorvaltningens verksamheter genomfor tillsyn enligt miljébalken, plan-
och bygglagen, livsmedelslagen, alkohollagen, tobakslagen, lagen om elektroniska cigaretter
och pafyllnadsbehallare, lagen om tobaksfria nikotinprodukter och lagen om handel med
vissa receptfria likemedel.

Tillsyn kan ske pa initiativ fran myndigheten, till f6ljd av till exempel en anmalan 1 ett
arende eller pa grund av ett klagomal. Bade oanmalda och féranmilda kontroller
férekommer. Kontrollerna ir bade riskbaserade och behovsanpassade. Inom vissa
lagstiftningar finns krav pa att ha en behovsutredning och plan 6r tillsynen. I tillsynsplanen
visas sedan hur resursen planeras att anvindas och vilka branscher som kommer fi tillsyn
det aktuella aret. Tillsynsbehovet baseras ofta pa vilken risk verksamheten bedéms ha.

Inom forvaltningen bedrivs tillsyn pa flera olika sitt. Vanligast ér att en handliggare
bestker verksamheten och genomfoér en tillsyn eller en inspektion. Handldggaren
torbereder sig infor besdket f6r att besoket ska bli sd informativt och relevant som méjligt.
Finns tillstind eller beslut f6r verksamheten kontrolleras det att villkor och
forsiktighetsmatt eftetlevs. Tillsyn kan ocksa bedrivas digitalt eller via telefon/utskick.
Denna typ av tillsyn limpar sig mest f6r kontroll av féretagets egen dokumentation, till
exempel egenkontroll med mera.

6
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2.1.4 Huvudprocesser inom raddningstjansten

For att uppfylla regionstyrelsens uppdrag avseende riddningstjianst arbetar
samhillsbyggnadsforvaltningen i féljande processer:

Forebyggande radgivning

Forebyggande verksamhet inom LSO bidrar till att f6rebygga brinder och andra olyckor
samt forhindra eller begrinsa skador till £6ljd av brinder och andra olyckor. Sarskild vikt
ska liggas vid att forhindra minniskors déd och andra allvarliga skador. Riddningstjinsten
ansvarar fOr att genom radgivning, information och pa annat satt underlitta for den
enskilde att fullgbra sina skyldigheter enligt lagen om skydd mot olyckor, LSO. Radgivning
spanner fran en enskild person till stora foretag.

Tillsyn

Tillsyn genomfors £or att kontrollera efterlevnaden av gillande lagstiftning.
Riddningstjansten utfor tillsyn inom lag om skydd mot olyckor och lag om brandfarliga
och explosiva varor. Vid en tillsyn gar raddningstjanstens inspektor igenom den skriftliga
dokumentationen som upprittats av fastighetsidgaren/nyttjanderittsinnehavaren. Direfter
gar inspektoren runt i byggnaden och gor stickprovskontroller. Malet med inspektionen ar
att stodja fastighetsigaren/nyttjanderittsinnehavaren i sitt arbete med att leva upp till
kraven pa brandsikerhet. Aven rengéring och brandskyddskontroll ligger inom
riddningstjinstens ansvarsomrade.

Riddningstjansten gor foljande tillsyn

e Tillsyn av hantering och forvaring av brandfarliga och explosiva varor (t.ex.
tyrverkerier)

e Rengoring och brandskyddskontroll (har lagts pa entreprenad pa Gotland)

e Kontroll av ovannimnde entreprendrs verksamhet utifrin kommunallagens

bestimmelser gillande 6verlimnande av kommunala angeligenheter till privata
utforare

Tillstandsgivning

Riddningstjansten hanterar tillstand for civil hantering av brandfarliga varor enligt lag om
brandfarliga och explosiva varor. Det giller bade brandfarliga vitskor och gaser samt
spraingamnen och fyrverkerier.

Skadeavhjilpande verksamhet

Riddningstjansten skall planeras och organiseras sa att riddningsinsatserna kan paborjas
inom godtagbar tid och genomforas pa ett effektivt sitt. Under dygnets alla timmar
uppritthalls beredskap f6r att kunna hantera de olyckor som kan intriffa inom Region
Gotlands geografiska omrade. For riddningsresurser i Visby med heltidsanstilld personal,
ska forsta fordon vara pa vig mot olycksplats inom 90 sekunder fran larm till resurs. Pa
stationerna med riddningspersonal i beredskap dr anspanningstiden, alltsa tiden fran
alarmering tills forsta enhet aker ut, sju minuter.
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2.1.5 Stédprocesser

Sambhillsbyggnadsforvaltningen har en rad stodprocesser som ar viktiga for att
torvaltningen ska kunna genomfora sitt uppdrag. Dessa stodprocesser ér:

e  Geografisk information

e HR

e FEkonomi

o Kommunikation

e Nimndprocessen

o Arkiv

e Verksamhetsutveckling

e Systemstod

e GDPR och informationssikerhet

Utover detta sa medfinansierar samhillsbyggnadstorvaltningens verksamheter kundtjanst
fran teknikforvaltningen.

2.2 Sammanfattning av nuldaget

Ny organisation

Sambhillsbyggnadsforvaltningen har en ny organisation som beriknas vara i full drift den 1
januari 2024. Den nya organisationen bestar av sex avdelningar:

e Forvaltningsstod med en enhet

e Bygglov med tre enheter

e Planering och Geografisk Information med tre enheter
e Milj6 och livsmedel med tre enheter

e Mark och exploatering

e Riddningstjinst med tva enheter

Syftet med den nya organisationen ér att utveckla férvaltningen och dess processer for att
pa sa satt sakerstilla nira ledarskap och god arbetsmiljé samt sakerstilla leverans i

uppdragen.

En organisationskarta Gver forvaltningens nya organisation finns under kapitel 2.
Verksambetsbeskrivning.

Ekonomi
Andra tertialet 2023 visar samhallsbyggnadsforvaltningen ett underskott pa drygt en halv
miljon kronor. Bade intdkter och kostnader ligger under budgeterad niva.

Medarbetare

De senaste medarbetarunderstkningarna har visat att ledarskap, paverkan Gver eget arbete
och rimlig stressniva, sarskilt for forvaltningens chefer, ir omraden som har haft negativ
utveckling. Den pagaende organisationsforindringen forvintas ge battre forutsittningar att
vara en attraktiv arbetsgivare med ett néra ledarskap for att behélla och utveckla
medarbetare. Under hésten 2023 har avdelningschefer rekryterats och nista steg blir att
rekrytera vakanta tjanster som enhetschef till de nya avdelningarna.

En viktig del for att vara en attraktiv arbetsgivare dr att forvaltningen kan erbjuda
marknadsmassiga 16ner. I 16nekartligening och i jimforelse med andra kommuner kan det
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konstateras att forvaltningens storre yrkesgrupper i stort ligger pa niva med gillande
medianloner men att I6nerna ligger nagot efter riket gillande den 90 percentilen. Pa
Gotland konkurrerar férvaltningen dven med niringslivet dir l6nerna ofta ligger hogre
generellt. I 16nekartliggningen kan det dven konstateras att forvaltningen har en jamstalld
l6nebild inom yrkesgrupperna.

Sjukfranvaron for forvaltningen under 2023 idr 1 stort sett oférindrad jamfort med 2022,
saval for kvinnor som for mén. Férvaltningen har under flera ar haft ett ligre sjuktal 1
jimforelse med Region Gotland som helhet.

Resurskrivande uppdrag utanfér kirnuppdragen

Arbetet med Oversiktsplan 2040 ir ett av de resurskrivande uppdragen férvaltningen
arbetar med. Planen ska skickas ut pd granskning efter drsskiftet 2023/2024 for att antas
innan arsskiftet 2024,/2025. Arbetet upptar arbetstid frin medarbetare inom avdelningarna
mark och exploatering, planering och geografisk information samt miljé och livsmedel. For
flera av dessa medarbetare édr deras tinkta arbetsuppgifter egentligen taxefinansierade. Nir
uppdraget dr klart kan det forvintas att verksamheterna i stérre utstrickning kan arbeta
med sina karnuppdrag. Forutom arbetet med Oversiktsplanen arbetar
samhillsbyggnadsforvaltningen med flera uppdrag som ligger utanfor karnuppdraget, bland
annat vattentjanstplanen och klimatanpassningsplanen, varav sistnimnda nyligen har
antagits av regionfullmaiktige. Mer information om uppdragen finns under 3.2 Uppdrag
fran regionfullmiktige och namnd.

Aven andring 1 lagstiftning kriver resurser och paverkar kirnuppdragen, exempelvis
Livsmedelverkets nya riskklassningsmodell. Inférandet har krivt personella resurser som
inte har finansierats och kommer efter inférandet ha paverkan pa kontrolltiden for
livsmedelsforetag.

Arendeinstrémning

Arendeinstrémningen av bygglov, planuppdrag och nybyggnadskartor har minskat med
ungefir en tredjedel jimfort med 2022. Den lagre drendemingden kan tolkas som en
konsekvens av inbromsning i byggsektorn, i kombination med det allminna omvarldsliget.
Om den ldgre drendeinstromningen haller i sig kan det finnas mojlighet att arbeta av
irendekoer, minska handliggningstider, effektivisera processer samt identifiera andra
uppdrag inom Region Gotland. Det inkommer dock fortfarande méanga forfragningar som
g0rs infor att nya planansokningar och férhandsbeskedsansokningar skickas in, vilket tyder
pa att intresset fOr utveckling pa Gotland fortfarande dr hégt. Andelen beslut av bygglov
inom ritt tid 6kar successivt.

Prioriteringsmodell f6r detaljplan

Den nya prioriteringsmodellen f6r detaljplaneuppdrag har implementerats under 2023 och
forvintas ge effekt fran 2024 genom att férvaltningen férdelar och arbetar aktivt med
planuppdrag med stora bostadsvolymer och regionens egna exploateringsprojekt.

Utveckling av processer och tjinster

Sambhillsbyggnadstorvaltningen fortsitter att utveckla sina processer och tjdnster i syfte att
skapa virde for kunder och intressenter, samt mota omvirldens 6kande forvintningar.
Bland annat ir ett nytt drendehanteringssystem under framtagande for att anvindas inom
Bygglov, Milj6 och Livsmedel samt Planering och Geografisk Information. Avdelning
Mark och Exploatering upphandlar en pilot for ett projekthanteringssystem. Arbete med
att ateruppta kundradgivning i1 bygglovsfragor pagar och nya e-tjanster har tagits fram inom
livsmedel- och alkoholverksamheten. Det nyligt avslutade projektet Digital Dialog ska
overgi till ordinarie verksamhet. Projektet har bland annat arbetat med "mina sidot" dir
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det kommer att bli mojligt att f6lja sina arenden, samt ett nytt informationssystem som
underlittar for kundtjdnst att snabbt leverera svar pa fragor kopplade till
samhillsbyggnadsprocessen.

Mark och exploatering

Inom mark- och exploateringsverksamheten pagar flera stadsutvecklings- och
exploateringsprojekt: Stadsutveckling Visborg, Jarnvigen, Gribo, Annelund och
Industrimark Visby. Projektet Stadsutveckling Visborg ér i ett omstartskede. Projektet
kommer att generera cirka 4 000 nya bostader och cirka 40 000 kvm f6r verksamheter.
Stadsutvecklingsprojekt Grabo kommer genera 450 bostader och exploateringsprojekt
Jarnvigen kommer nir det ar fardigstillt tillskapa 165 bostider och 7000 kvm lokaler f6r
centrumnira verksamhet. Exploateringsprojekt Industrimark Visby kommer generera

12 hektar och Annelund kommer enligt planforslaget tillskapa fem hektar f6r verksamheter.
Nir resurser finns tillgingliga skall ett exploateringsprojekt f6r omradet Torslunden startas.

Under 2023 togs en ny exploateringsplan och budget fram for daren 2024-2028. Denna
beslutades av regionfullmiktige under 2023. Arbete pagar just nu med att ta fram
exploateringsplan och budget 2025-2029.

Riddningstjinst

For riddningstjansten forvintas den nya organisationen frigbra arbetstid for att kunna
utfora mer forebyggande arbete och tillsyn samt att inom ramen for totalfrsvaret
ateruppbygga formaga till Riddningstjanst Under H6jd Beredskap (RUHB).

Riddningstjinsten har fortfarande behov av att rekrytera riddningspersonal i beredskap,
RiB. Detta ir en utmaning generellt i Sverige sa dven pa Gotland. Speciellt i Slite saknas
personal och forstirkning med heltidspersonal har darfor varit nédviandig. Rekryteringen
fortsitter och stationen kommer fortsatt att delvis bemannas med heltidsanstalld personal.

EU-kommissionen har uppmarksammat att den tolkning av reglerna om dygnsvila i
Allminna Bestimmelser (AB) som tillimpats i Sverige inte dverensstimmer med EU:s
arbetstidsdirektiv. Av denna anledning var de nuvarande bestimmelserna i allmédnna
bestimmelser tvungna att forindras. Det kommer innebéra en omstillning i
utryckningsstyrkans arbetsschema och personaltitheten behover troligtvis hojas, vilket
kommer att medfora 6kade personalkostnader.

Andra tertialet visar ett underskott med 6 882 tkr vilket ar en foérsimring med 414 tkr
jamfort med samma period 2022. De storsta orsakerna till underskottet ar heltidspersonal
delvis bemannar Slite brandstation da det inte finns tillrickligt med RiB-anstilld personal
pa Slite brandstation samt att budget f6r 6vriga kostnader inte £6ljt med
kostnadsutvecklingen 1 samhallet.

3 Prioriteringar, uppdrag och mal

Region Gotlands styrmodell édr politikens verktyg for att styra Region Gotlands verksam-
heter. I styrmodellen uttrycks bland annat Region Gotlands vision samt regionfullmaktiges
prioriteringar och mal. Regionfullmiktiges prioriteringar dr koncerngemensamma
prioriteringar som giller under fyra ar. Prioriteringarna uttrycker de styrandes vilja och har
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till syfte att bidra till vision och mal i den

regionala utvecklingsstrategin. Mottagare av
regionfullmiktiges prioriteringar dr nimnder

och bolag och de ansvarar for att arbeta
tyrdokument

utifrin dessa.

Regionfullmaktiges pricriteringar

Regionfullmaktige kan dven ge specifika
uppdrag som giller en eller flera nimnder.

Regionfullmaktiges mal

SRR i«

Némndens uppdrag

For att styra och prioritera faststiller
regionfullmiktige mal for regionens K Z— Ly —

nimnder. Nimnderna ansvarar infor )

regionfullmiktige att verkstilla fullmiktiges -
- . Verksamhetsidé
mal. Malen kan vara koncerngemensamma

eller nimndspecifika.

Bolagets uppdrag

Figur 3 Region Gotlands styrmodell fran och med 2024

3.1 Regionfullmdktiges prioriteringar

Regionfullmiktiges prioriteringar ir politiska prioriteringar under 2024 — 2027.
Prioriteringarna far bland annat kraft och nér forflyttning genom de styrdokument som ar
kopplade till respektive prioritering. Styrdokumenten giller en eller fler nimnder.
Regionstyrelsen har uppsiktsplikt och ett samordnande uppdrag. Samordning kring arbetet
inom respektive prioritering sker i bestimda forum som leds av regionstyrelseférvaltningen.

Regionfullmaktiges prioriteringar ér:

e en skyndsam energi- och klimatomstillning

e ctt hdllbart vixande Gotland

e hilsofraimjande arbete och utveckla tidiga férebyggande insatser
e ood arbetsmiljé genom aktivt ledarskap och medarbetarskap

e samverkan och planering av beredskapsarbetet

Region Gotland har, eller arbetar med att ta fram, flera styrdokument som ger stéd och
riktning kopplat till regionfullmiktiges prioriteringar. Av befintliga styrdokument dr
Gronplan f6r Gotland, klimatanpassningsplanen, exploateringsplan och —budget,
genomforandeprogram for klimat, energi och miljo, Vision och strategi f6r Gotlands VA-
forsorjning och Vatten- och avloppsplan f6r Gotland, som dr under revidering, sarskilt
relevanta for samhillsbyggnadstorvaltningens uppdrag. Samhallsbyggnadsforvaltningen
arbetar med att ta fram Oversiktsplan 2040 och deltar i arbetet med ny vattentjinstplan

(tidigare VA-plan) och dagvattenhandboken.

Riddningstjanstens viktigaste styrdokument ar Handlingsprogram for skydd mot olyckor.
Ett nytt handlingsprogram for raiddningstjansten 2024-2027 ir under framtagande.

Vidare dr Region Gotlands strategier, policyer och planer kopplad till personal, ledarskap
och kompetensférsorjning viktiga i férvaltningens arbete, sa som till exempel ledarstrategi,
kompetenforsorjningsplan, arbetsmiljo- och hilsopolicy samt samverkansavtal.

Regionfullmiktiges prioriteringar hinger thop med den regionala utvecklingsstrategin, Vart
Gotland 2040, och de globala mélen i Agenda 2030. Under varje prioritering finns en
beskrivning av hur samhillsbyggnadsférvaltningen arbetar med prioriteringen och vilka av
de globala malen prioriteringen kopplas till.
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Region Gotland ska prioritera en skyndsam energi- och klimatomstillning

Samhillsbyggnadsfoérvaltningens verksamheter bidrar till att na ett klimatneutralt Gotland
bland annat genom att arbeta med Oversiktsplan 2040 och klimatanpassningsplan,
samordna arbetet med luftkvalitet (PM10) och delta i arbetet med ny vattentjinstplan,
och 1 arbetet med markanvisningar och exploateringsprojekt. Implementering av Region
Gotlands Gronplan har pabérjats. I grunduppdraget arbetar forvaltningen med
prioriteringen genom arbete med tillstind och tillsyn inom miljé- och hilsoskydd.

Raddningstjansten arbetar med prioriteringen genom att forebygea och begrinsa brinder
och andra olyckor med negativ miljépaverkan.

Koppling till Virt Gotland 2040 och FIN:s globala mal for hallbarbet och Agenda 2030:

06 Rent vatten och sanitet for alla, 07 Hallbar energi for alla, 12 Hallbar konsumtion och produktion,
13 Bekdmpa klimatforindringarna, 14 Hav och marina resurser, 15 Ekosystem och biologisk
mangfald

{ fanwmoc
SANTETFORALLA

12 gt I 15 it I 14 e 06 e,
- bl =

> &=

QO o | 2=

Region Gotland ska prioritera ett hallbart vixande Gotland

Sambhillsbyggnadstorvaltningens verksamheter bidrar till att skapa ett attraktivt och
langsiktigt hallbart Gotland bland annat genom arbetet med 6versiktsplan, detaljplaner,
markstrategi, exploateringsprojekt, markanvisningar, gronplan, bygglov och milj6- och
hilsoskyddsarbete. Arbetet med att ta fram Oversiktsplan 2040 pagér, implementering av
Region Gotlands nyligen beslutade Grénplan har pabérjats och klimatanpassningsplanen
har nyligen beslutats i regionfullmiktige. I detaljplanarbetet arbetar férvaltningen utifran
en nyligen beslutad prioriteringsmodell som syftar till att férvaltningen férdelar och
arbetar aktivt med framforallt planuppdrag med stora bostadsvolymer och regionens
egna exploateringsprojekt.

Forvaltningen arbetar med prioriteringen genom radgivning, information, tillsyn och
tillstandsgivning samt dialog med manniskor som bor, verkar eller vistas pa Gotland.

Koppling till Virt Gotland 2040 och FIN:s globala mal for hallbarhet och Agenda 2030:

12
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06 Rent vatten och sanitet for alla, 09 Hallbar industri, innovationer och infrastruktur, 11 Hdallbara
stéiider och sambillen, 12 Hallbar konsumtion och produktion, 13 Bekdmpa klimatforindringarna, 15
Ekosystem och biologisk mangfald
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Region Gotland ska prioritera hilsofrimjande arbete och utveckla tidiga
forebyggande insatser

Sambhillsbyggnadstorvaltningens bidrag till Region Gotlands hilsofrimjande arbete
handlar om att sidkerstilla att fysiska och sociala miljéer pa Gotland ir trygga och
hilsosamma. I arbetet med tillstandsgivning och tillsyn inom milj6- och hilsoskydd
sakerstiller forvaltningen att verksamheter pa Gotland bidrar till en hilsosam och god
milj6, gor milj6tillsyn 6ver lantbruksféretag, ser till att miljofarliga verksamheter pa 6n
uppfyller gillande lagkrav och f6ljer upp klagomal gillande stoérningar som paverkar
milj6 eller manniskors hilsa. Tillstaindsgivning och tillsyn inom livsmedel- och
alkoholomradet sakrar trygg hantering och forsaljning av livsmedel, nikotinprodukter,
folkol och receptfria likemedel samt ser till att verksamheter bedriver alkoholservering
pé ett ansvarsfullt sitt.

Koppling till Vart Gotland 2040 och FIN:s globala mal for hallbarhet och Agenda 2030:

07 Ingen fattigdom, 02 Ingen hunger, 03 Hdilsa och vilbefinnande, 04 God utbildning for alla, 05
Jamstilldhet, 08 Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvisct, 10 Minskad ojamlikhet
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Region Gotland ska prioritera god arbetsmiljo genom aktivt ledarskap och
medarbetarskap
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I det strategiska HR-nitverket i Region Gotland har samtliga forvaltningar under ledning
av HR-direktoren kommit 6verens om att prioriteringen god arbetsmiljo ska drivas 1
riktning mot de atta sa kallade friskfaktorerna, identifierade av Sunt arbetsliv - en ideell
organisation som drivs partsgemensamt av SKR och de fackliga organisationerna.
Insatser utifran dessa atta faktorer stdds av Region Gotlands styrdokument inom
omradet.

De atta friskfaktorerna ar

Rittvis och transparent organisation
Nirvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap,
Delaktighet och inflytande

Kommunikation och aterkoppling

Prioritering av arbetsuppgifter
Kompetensutveckling hela arbetslivet
Systematiskt arbetsmiljéarbete i vardagen
Tidiga insatser och arbetsanpassning.

NP PN =

Forskningen visar att organisationer med lag och stabil sjukfranvaro har mycket
gemensamt, och en del av dessa kdnnetecken kallas friskfaktorer. Nir det finns
organisatoriska forutsittningar for att friskfaktorer fungerar vil i vardagen, mar
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medarbetare bra, utvecklas och orkar prestera. Pa sd satt kopplar friskfaktorerna thop bra
arbetsmilj6 med att verksamheten nar malen och blir en attraktiv arbetsplats.

Sambhillsbyggnadstorvaltningen kommer att arbeta utifrain denna gemensamma grund i
riktning mot prioriteringen. Insatser utifran dessa atta faktorer stods av Region Gotlands
styrdokument inom omradet och kommer att formuleras i en handlingsplan.
Forflyttningen inom omradet f6ljs genom medarbetarundersékningen. Handlingsplaner
ska ocksa finnas pa samtliga nivier inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Forflyttningen inom omrédet f6ljs genom den arliga medarbetarundersékningen och
genom att folja utvecklingen av sjuktalen.

Koppling till Vart Gotland 2040 och FIN:s globala mal for hallbarhet och Agenda 2030:

03 Hdlsa och vélbefinnande, 04 God utbildning for alla, 05 Jamstilldbet, 08 Anstindiga arbetsvillkor
och ekonomisk tillvixt

o B [ [
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Region Gotland ska prioritera samverkan och planering av beredskapsarbetet

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
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Raddningstjanstens dr den verksamhet inom samhillsbyggnadsforvaltningen som har
storst roll inom arbetet med beredskap. Till f6ljd av det férindrade omvirldsliget har
kraven pa totalférsvarsformagan 6kat och Gotlands strategiska lige gér att Region
Gotland behéver ligea i framkant i denna planering. Riddningstjansten arbetar aktivt
med detta och har enligt LSO omfattande arbetsuppgifter inom ramen for skydd av
civilbefolkning vid h6jd beredskap. Inom ramen f6r LSO-uppdraget samverkar
riddningstjansten med Ovriga aktérer inom beredskapssektorn. Riddningstjanst under
h6jd beredskap innebir att kunna hantera fler samtidiga hindelser och utéka med ny
kompetens for exempelvis ras, skred och oexploderad ammunition. Riddningstjinstens
nya organisationsstruktur forvintas frigora arbetstid for mer férebyggande arbete och
tillsyn samt att inom ramen for totalfGrsvaret dteruppbygga férmaga till riddningstjanst
under ho6jd beredskap.

Koppling till Vart Gotland 2040 och FIN:s globala mal for hallbarhet och Agenda 2030:

03 Hdlsa och vélbefinnande, 11 Hallbara stider och sambdllen, 16 Fredliga och inkinderande
sanmthdllen

3 GODHALSA 0CH 1 FREDLIGA OCH
VALBEFINNANDE INKLUDERANDE
SAHHALLEN

3.2 Uppdrag fran regionfullmdktige och namnd

Utover grunduppdragen arbetar samhillsbygegnadsforvaltningen dven med féljande
uppdrag som har blivit beslutade av forvaltningens naimnder eller i regionfullméktige:

e Opversiktsplan Gotland 2040, framtagande

e Arkitekturstrategi for Region Gotland, framtagande
e Vattentjinstplan, delta i framtagande

o Atgirdsprogram for PM10, framtagande

e Taxa for detaljplaner och planbesked, framtagande

14
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e Dagvattenhandbok, deltar i framtagande

e Arbetsmodell for landsbygdsutveckling, framtagande. Forbittringsdialoger ska
genomforas 1 serviceorter genom s.k. Landsbygdsverkstad

e Implementera resultat frin uppdraget Samhallsbyggnadsprocess for framtiden —
FramSam, bland annat att ta emot trainees inom samhillsbyggnadsprocessen.

e Se Over resurser och forandringar i processer och arbetssitt som kravs for att korta
tiden for detaljplaner

e (ora 6versyn av samtliga taxor inom miljé- och byggnimndens verksamheter

e Klart Vatten-arbetet

e Genomfora tillsyn for rokfriamiljéer (fran regionstyrelseforvaltningen)

e Administrera Pollenfilla (f6r Palynologiska laboratoriet, Naturhistoriska museet)

e Genomfora musikbullertillsynen 1 Visby (sirskild satsning pa samverkan med
bransch och berérda aktérer)

e Samordna, f6lja upp och driva pa Strategi och handlingsplan for varldsarvet 2020-
2030

e Revidering av riddningstjanstens Handlingsprogram f6r skydd mot olyckor enligt
LSO.

Sambhillsbyggnadstorvaltningen har nyligen slutfort f6ljande uppdrag och implementering
pagar:
e Gronplan f6r Gotland, framtagande

e Prioriteringsmodell f6r detaljplaneuppdrag, framtagande

e Klimatanpassningsplan f6r Gotland, framtagande

3.3 Namndernas mal

Nimndens mal utgdrs bade av koncerngemensamma mal och egna mal som ér beslutade
utifran prioriteringar i nimndens uppdrag. Till varje mal kan en eller flera aktiviteter
kopplas. Aktiviteterna kan vara ett- eller flerariga. Syftet med aktiviteterna ér att fortydliga
vad som behover genomféras for att na maluppfyllelse.

Andelen medarbetare inom Region Gotland som kan rekommendera sin
arbetsplats till andra ska arligen férbattras

Detta ir ett koncerngemensamt mal.

Region Gotland behéver arbeta aktivt med sin kompetensforsorjning for att bade behalla
befintlig personal, men dven for att rekrytera nya medarbetare i framtiden. Det finns
starka kopplingar mellan i vilken utstrickning medarbetare ir villiga att rekommendera
sin arbetsplats f6r andra och vil fungerande arbetsgrupper.

Arbetsmiljén pé regionens olika arbetsplatser ska vara god. Det giller bade den fysiska
och den psykosociala arbetsmiljon. Den psykosociala arbetsmiljon handlar om allt frain
hur man trivs med sina arbetskamrater, hur meningsfullt man upplever sitt arbete och
sina arbetsuppgifter, hur stort inflytande man har 6ver sin situation och vilka méjligheter
det finns till personlig utveckling. Ar den psykosociala arbetsmiljon god si ir
medarbetare som regel mer engagerad och verksamheten blir mer effektiv. For att
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tillsammans astadkomma detta beh6vs ett gemensamt arbete och ett aktivt ledar- och
medarbetarskap.

Region Gotland har en myndighetsutévning, i férhéllande till foretag, dar
ndjdkundindex okar arligen per myndighetsomrade och ér hégre 4n rikssnittet ar
2027

Detta ar ett koncerngemensamt mal som giller f6r regionstyrelsen, tekniska nimnden
och milj6- och byggnimnden.

Malet har baring pa den féreslagna prioriteringen “Ett hallbart vixande Gotland”.
Region Gotlands myndighetsutévande och service dr grundliggande for att skapa
trovirdig samhandling och tillvixt tillsammans med niringslivet, och andra aktorer, f6r
att na malen 1 den regionala utvecklingsstrategin. En utveckling av kvalitén i
myndighetsutévning och service dger Region Gotland radighet 6ver.

Region Gotlands koldioxidutslipp ska minska arligen. Under perioden 2024- 2027
ska den genomsnittliga minskningen uppga till 15 procent per ar

Detta ar ett koncerngemensamt mal.

Malet har biring pa den féreslagna prioriteringen ”En skyndsam energi- och
klimatomstallning”. Malet ligger 1 linje med mal i savil regional utvecklingsstrategi som
genomférandeprogram for klimat, miljé och energi.

Redan i dag finns effekter av klimatférindringar som paverkar Gotland, exempelvis
vattenforsorjningen. Att minska klimatpaverkande utsldpp dr avgérande for framtiden
och for att né ett klimatneutralt Gotland 2040.

Oka antalet invanare i dlder 20-64 med minst 1 000 till mandatperiodens slut

Detta ir ett koncerngemensamt mal.

Gotland har de senaste dren haft en positiv befolkningsékning, beroende pa att fler
flyttar till Gotland an frin 6n. Den utvecklingen behéver fortsitta. Befolkningen pa
Gotland blir allt aldre vilket medfér en hogre f6rsorjningskvot. Det innebir att en
mindre andel personer i dldern 20-64 ar ska f6rsotja en stérre andel barn, unga och éldre.
Gotland behover fler invinare for 6kad skattekraft och for att klara
kompetensforsorjningen. Gotlands attraktionskraft som plats att flytta till paverkas av
manga faktorer.

Samtliga individer i akut behov av hjilp ska nés av riddningstjinsten inom 30
minuter

Detta dr ett mal for regionstyrelsen — riddningstjansten.

Malet ar att sdkerstalla ett gott skydd for alla som bor och vistas pa Gotland. Region
Gotland ir till ytan landets fjarde storsta kommun och variationen i folkméngd 6ver aret
ar betydande vilket innebir stora behov av flexibilitet anpassning
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Andelen individer i akut behov av hjilp som nas av riddningstjinsten inom 15
minuter ska arligen uppga till 60 procent

Detta ar ett mal for regionstyrelsen — riddningstjansten.

Mialet ar att sikerstalla ett gott skydd for alla som bor och vistas pa Gotland. Region
Gotland ir till ytan landets fjarde storsta kommun och variationen i folkméngd 6ver aret
ir betydande vilket innebir stora behov av flexibilitet anpassning

Riddningstjanstens tillsynstillfillen av publika lokaler och 6vriga verksamheter
uppgar till 200/ar, under perioden 2024-2027

Detta dr ett mal for regionstyrelsen — riddningstjansten.

Malet ar att sikerstalla ett gott skydd for alla som bor och vistas pa Gotland samt att 6ka
tryggheten vid vistelse 1 publika lokaler och 6vriga verksamheter. Antal genomférda
tillsyn visar formaga att effektivt planera och organisera den forebyggande verksamheten.

Mojliggora f6r minst 500 bostider per ar pa hela Gotland under perioden 2024-
2027

Detta dr ett mal f6r milj6- och byggnimnden.

For att skapa ett attraktivt och langsiktigt hallbart Gotland ér det viktigt att det finns ett
varierat utbud av bostider pa hela 6n i vil gestaltade boendemiljéer som ir socialt,
ckologiskt och ekonomiskt hallbara miljéer som ir attraktiva f6r nuvarande och
kommande generationer. Att mojliggora f6r flera bostader dr nédvindigt for att mota
framtida befolkningsférindringar, samt f6r Gotlands behov av att fa flera invanare f6r
okad skattekraft och kompetensforsérjning. Miljé- och byggnamndens verksamheter kan
1 hog grad bidra till att mojliggora £6r 500 bostider per ar genom arbetet med
oversiktsplan, detaljplaner, markstrategi, exploateringsprojekt, arkitekturstrategi,
gronplan, bygglov och miljo- och hilsoskyddsarbete. Malet galler 2024-2026.

4 Omvarldens paverkan pa namndens uppdrag

4.1 Miljo- och byggnamndens verksamheter

Lagkonjunktur och inflation

Efterfragan och drendeinstrémning inom samhillsbyggnadsprocessen paverkas av
ligkonjunktur och inflation dd detta bland annat medf6r en inbromsning i byggsektorn och
minskad efterfragan pa att exploatera mark. En minskande instrtémning av drenden och
efterfragan av verksamhetens tjanster medfor minskade intikter, men kan ocksa ge
utrymme fOr att arbeta av drendekéer och minska handliggningstider samt att ligga fokus
pa att planera och skapa forutsittningar f6r byggbar mark tills efterfragan 6kar igen. Det
inkommer dock fortfarande manga forfragningar gillande nya planansékningar och
torhandsbeskedsansokningar, vilket tyder pa att intresset for utveckling pa Gotland
fortfarande dr hogt.

Arbetsmarknad och kompetensforsorjning
Manga faktorer paverkar férmagan att lyckas med kompetensforsorjning. Tillgang till
utbildning ér en faktor dir flera av férvaltningens yrken kriver en akademisk examen inom
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omraden som idag inte finns tillgingliga pa Gotland. Hir krivs ett nira samarbete med
olika utbildningsaktorer saval pa akademisk niva, yrkeshogskolor och andra aktérer. Det ar
och kommer att vara mycket hard konkurrens om arbetskraften framat, saval i riket som pa
Gotland. Det férindrade omvirldsliget de senaste aren har kraftigt paverkat samhillet och
arbetsmarknaden och det 4r i dagsliget svart att se vilka konsekvenser detta far. For att
mota utmaningarna krivs att Region Gotland och samhaillsbyggnadsforvaltingen lyckas att
attrahera nya medarbetare och att behélla och utveckla befintliga medarbetare pa kort och
ling sikt. En viktig grund f6r arbetet ar att det finns ett tydligt gemensamt
verksamhetsansvar inom organisationen for kompetensforsorjning, att det finns strategier
att utga ifrin samt tydliga mal. Strategierna bor sedan omsittas i aktiviteter som l6pande
planeras, genomfors och f6ljs upp pa ett systematiskt sitt.

Klimatf6érindringar

Klimatforindringarna med héjda havsnivaer, mer intensiva extremvader med extremhetta,
torka, skyfall och stormar som 1 sin tur 6kar risken for skogsbrinder, erosion och
oversvimningar medfér 6kade kostnader och behov av ny kompetens 1 férvaltningens
verksamheter. Det finns nu behov av att arbeta proaktivt och klimatanpassningsplanen ar
en del av detta proaktiva arbete.

Teknikutveckling

Teknikutvecklingen paverkar foretag, organisationer och manniskor i hela virlden.
Framsteg inom bland annat I'T och artificiell intelligens (AI) forindrar vart sitt att leva,
arbeta och r6ra oss samt ger hopp om losningar pa flera stora utmaningar som
minskligheten star infér. Teknikutvecklingen ér en central drivkraft f6r nya innovationer,
produkter och l6sningar som 1 sin tur leder till 6kad produktivitet och ekonomisk tillvixt.

Okade forvintningar

Omvirldens forvintningar 6kar stindigt och 1 takt med den snabba teknikutvecklingen.
Flera produkter och tjanster blir omedelbart tillgingliga, littare att anvanda och bittre
anpassade efter den situation manniskor befinner sig i. Kunder och intressenter forvintar
sig dirmed digitala tjanster, digital och interaktiv kommunikation och snabb, littillginglig
information.

Globalisering och omvirldsberoende

Globaliseringen innebir en 6kad global sammankoppling och 6kat 6msesidigt beroende.
Gotland kopplas nirmare omvirlden och virlden kommer nirmare Gotland. Gotlands
befolkning blir allt mer heterogen och vad som efterfragas av regionen forindras.

4.2 Raddningstjansten

Ostabilt omvirldslige

Till £6ljd av utvecklingen i Ukraina har kraven pa totalforsvarstérmagan 6kat och Gotlands
sikerhetspolitiskt strategiska lige gor att Region Gotland behéver ligga i framkant i denna
planering. Det dr nédvindigt att inom ramen for totalférsvaret ateruppbygga formaéga till
Riddningstjanst Under H6jd Beredskap (RUHB). Riddningstjansten har enligt Lag om
skydd mot olyckor omfattande arbetsuppgifter inom ramen f6r skydd av civilbefolkning vid
hojd beredskap.

Klimatforindringar
Klimatférindringarna med hojda havsnivaer, mer intensiva extremvider med extremhetta,
torka, skyfall och stormar 6kar risken for skogsbrinder, erosion och 6versvimningar. Detta
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medfor att riddningstjansten maste ha beredskap for fler viderrelaterade hindelser och
naturolyckor.

Okat bostadsbyggande och teknikutveckling

I takt med sambhillets teknikutveckling och det 6kande bostadsbyggandet behover
riddningstjansten fortsitta att anpassa metod och taktik till nya material, byggnadsmetoder,
nya energikillor och dmnen for att méta risker och ticka hjalpbehovet.

Overgang till fossilfritt samhiille

Overgangen till ett fossilfritt samhille och den allminna tekniska utvecklingen medfér
torindringar av fordonen pa vara vigar. De nya teknologierna forvintas introducera nya
kemiska risker vid fordonsbrinder, f6r bade raiddningstjanst och allménhet.

5 Risker/osakerhetsfaktorer/utmaningar

5.1 Miljo- och byggnamndens verksamheter
Ekonomiska férutsiattningar

Flera av samhillsbyggnadsforvaltningens verksamheter har inte haft en ekonomi i balans
sedan 2019. Detta dr en av anledningarna till den 6versyn och den férindring som
genomforts av organisationen under 2023.

Sambhallsbyggandsforvaltningen ska ha ett resurseffektivt utnyttjande av resurser vilket
betyder att ekonomi som styrmedel stirkas inom den nya organisationen. Dessutom
behover férvaltningen tydliggéra ekonomiska konsekvenser inom férvaltningen men ocksa
pa regionniva hur olika uppdrag kriver resurser och paverkar fokus pa intiktsbringande
verksamhet.

Ny organisation

Sambhillsbyggnadsforvaltningen har en ny organisation som forvintas vara 1 full drift fran
den 1 januari 2024. Implementeringen av den nya organisationen kommer initialt vara en
utmaning pa samma sitt som annat forindringsarbete. Det dr dock forvantat att den nya
organisationen pa sikt kommer att stirka forvaltningen i utférandet av sitt uppdrag.

Kompetensutmaning

Kompetensutmaningen handlar om personalomsittning, vakanser, kommande
pensionsavgangar, brist pa kompetens eller kompetenséverféring och férindrade
kompetensbehov. Ritt kompetens dr avgérande f6r f6rmagan att uppnd uppsatta mal med hog
kvalitet och for att organisationen ska utvecklas mot framtiden. Strategiska beslut som fattas i
fraigor om kompetensforsorjning, eller brist pd sidana beslut, paverkar organisationen i hog
grad och under ling tid. Samhillsbyggnadsforvaltningen arbetar pa flera sitt for att mota
kompetensutmaningen pa kort och ling sikt som utgar fran forvaltningens
kompetensforsoriningsplan som dr under revidering.

Forvaltningen har under de senaste aren haft en hog personalomsittning inom flera
verksamheter och syftet med samhillsbyggnadsforvaltningens nya organisation dr att ge
bittre forutsittningar till att vara en attraktiv arbetsgivare med ett nira ledarskap for att
behilla och utveckla medarbetare. Genom en ny organisation ges dven storre
forutsittningar till att utveckla processer och sikerstilla leverans, vilket tillsammans med ett
gott medarbetar- och ledarskap stirker forvaltningens arbetsgivarvarumarke och ger fler
ambassadorer som kan rekommendera oss som arbetsgivare till andra
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Forvaltningen har flera svarrekryterade sa kallade bristyrken. Vid rekrytering och i arbetet med
att behalla dessa yrkesgrupper konkurrerar férvaltningen ocksa med arbetsgivare i privat sektor,

dir l6nebilden ofta ligger hogre.

Riksintressen

Utférandet av samhillsbygegnadsforvaltningens uppdrag paverkas av flera och ofta sig
emellan motstridiga faktorer som ligger utanfér den egna verksamhetens kontroll. Det r6r
sig bland annat om riksintressen som ir direkt utpekade i lagstiftning eller som bedéms av
andra myndigheter att vara av riksintresse for olika sektorer, till exempel inom naturvard,
kulturmiljévard och militart totalforsvar. Gotland ér i miljobalken utpekat som ett omrade
som i sin helhet dr av riksintresse.

5.2 Raddningstjansten
Ekonomiska férutsiattningar

Riddningstjansten har inte haft en budget i balans sedan 2015. Efter beslut 1
regionstyrelsen genomfdrdes en utredning av bemanning och ekonomi. En intern
utredning som genomfordes 2022 gillande budgetram och utfall visade att budgetramen
endast 6kat med 4 procent mellan 2016 och 2022. Under 2023 far riddningstjansten en
generell ramokning pa 3 mnkr for att skapa battre forutsittningar till en ekonomi i balans.

Ny organisation

Riddningstjansten har stegvis under 2023 infort en ny organisation, sedan 2023-09-04 ar
alla nya chefsroller tillsatta. Implementeringen en ny organisation ar initialt en utmaning pa
samma sitt som annat forindringsarbete. Det dr dock férvintat att den nya organisationen
pa sikt kommer att stirka riddningstjinsten i utférandet av sitt uppdrag.

Kompetensutmaning

Kompetensutmaningen handlar om personalomsittning, vakanser, kommande
pensionsavgangar, brist pa kompetens eller kompetenséverforing och férindrade
kompetensbehov. Utmaningen ar att bibehalla befintligt niva pa verksamheten utifrian att
kontinuerligt omsatta personal och samtidigt vara vaksam pa att anpassa verksamheten
efter nya forutsittningar och risker. Strategiska beslut som fattas i frigor om
kompetensférsérjning paverkar organisationen i hég grad och under ling tid. Forvaltningen
arbetar pa flera sitt for att mota kompetensutmaningen pa kort och ling sikt som utgar
fran forvaltningens kompetensforsorjningsplan som ér under revidering,.

Genom ny organisation av riddningstjansten ges storre forutsittningar till att utveckla
processer, vilket tillsammans med ett gott medarbetar- och ledarskap stirker férvaltningens
arbetsgivarvarumarke och ger fler ambassadorer som kan rekommendera oss som
arbetsgivare till andra.

Riddningstjdnstpersonal i beredskap

Det fortsitter det att vara en utmaning att rekrytera och behalla, riddningstjanstpersonal i
beredskap (RiB), sirskilt i Slite. Rekryteringen fortsitter och stationen kommer fortsatt att
delvis bemannas med heltidsanstilld personal. Detta medf6ér 6kade personalkostnad.
Utmaningen med att rekrytera RiB dr inte unikt f6r Gotland, utan dr en utmaning bade i
ovriga Sverige och internationellt.
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O-liget

Enligt LSO ska kommuner ta till vara mojligheterna att utnyttja varandras resurser for
riddningstjinst. Gotland ingar i Riddningsregion 6stra Svealand (RROS) dir samarbetet
omfattar sivil forebyggande arbete som stéd med resurser. O-liget innebir dock att
Gotland vid akuta hindelser inte kan tillgodorikna sig forstiarkningsresurser pa samma sitt
som 6vriga 1 riddningsregionen utan behéver ha en hogre egen formaga. Detta medfor att
Gotland bland annat maste ha hogre personaltithet, tillgangtill egna férstarkningsresurser,
specialfordon och flera reservfordon med mera, vilket medfor hégre kostnader.

Skydd av virldsarvet

Hansestaden Visby ér bade ett virldsarv att bevara f6r framtiden samtidigt som det innebar
en utmaning for riddningstjansten. De tranga gatorna och grinderna gor det svart att ta sig
fram med raddningsfordon, det korta avstandet mellan byggnader innebar dven risk for att

en omfattande brand kan uppsta.

6 Styrkor/framgdngsfaktorer/mojligheter

Under hosten har samhallsbyggnadsforvaltningens medarbetare involverats 1 att identifiera
vilka styrkor och framgangsfaktorer forvaltningen har som bidrar till att férvaltningen

uppfyller sitt uppdrag och nimndens mal. Detta tillsammans med analys 1 ledningsgruppen
ger en bild av samhillsbygenadsforvaltningens framgangsfaktorer, styrkor och maoijligheter.

6.1 Miljo- och byggnamndens verksamheter

Sambhillsbyggnadstorvaltningens nya organisation syftar till att utveckla férvaltningen och
dess processer fOr att pa sa sitt sakerstilla nira ledarskap, god arbetsmiljé och god kvalitet i
uppdragen. Den nya organisationen kommer att vara en styrka i arbetet med att uppfylla
nimndernas uppdrag och att nd Region Gotlands mal.

Forvaltningen har en hog kollektiv kompetensniva dir kunskap, kompetens och erfarenhet
finns 1 bade bredd och djup. Medarbetare delar kunskap, lir sig av varandra och samarbete
sker 6ver avdelning- och enhetsgrinserna samt med andra férvaltningar. Medarbetare och
chefer ir engagerade 1 verksamheternas arbetsomraden, sitt egna jobb och
samhillsutvecklingen i stort. Forvaltningsledningen har lagt mycket arbete pa intern
kommunikation med medarbetarna for att skapa forstdelse for bland annat
samhillsbyggnadsprocessen och att se forvaltningens arbete som del av en storre helhet.
Vidare har forvaltningen en val fungerande samverkan med fackliga parter och
skyddsombud och syftet med samverkanssystemet dr att fran idé till beslut 6ka inflytandet
och delaktigheten i arbetet genom att arbetstagarna ges goda méjligheter till information
och medskapande.

Forvaltningen arbetar med bade kontinuerliga férbittringar och innovationer. Exempelvis
ligger forvaltningens verksamheter lingt framme i digitaliseringen. Bland annat sker
spannande och innovativ utveckling inom arbetet med kartor och Gotland lyfts ocksa ofta
fram nationellt som ett bra exempel inom bland annat digitalisering av detaljplaner.

Tillsammans med verksamheternas kunder och intressenter skapas virde genom bland
annat dialog med allménheten, internt inom Region Gotland och med externa aktorer inom
bade privat och offentlig sektor. Fokus ligger pa mottagaren av verksamheternas tjanster
och produkter och pa de som paverkas.

Samverkan sker bade internt och externt med andra aktorer inom bade offentlig
verksamhet och niringslivet, men moijlighet finns att starka arbetet med extern samverkan
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ytterligare. Bland annat pagar samverkan mellan livsmedel- och alkoholverksamheten,
polisen och privata aktorer for att 6ka tryggheten pa Gotland. Forvaltningen ser att det
finns mojlighet att ytterligare stirka samverkan inom flera omraden. Genom att lyfta
blicken och samverka utifran ett helhetsperspektiv kan vi till exempel skapa ett dn tryggare
Gotland och en héllbar sommarsisong

Forvaltningen ser dven att det finns mojlighet att utveckla arbetet med information och
kommunikation for att 6ka forstaelsen bade internt och externt fér
samhillsbyggnadsforvaltningens verksamhetsomraden och for att tydliggora bakgrunden
tor beslut.

6.2 Raddningstjansten

Riddningstjinstens nya organisation férvintas frigora arbetstid for att kunna utféra mer
térebyggande arbete och tillsyn samt att inom ramen fOr totalférsvaret ateruppbygga
formaga till Raddningstjanst Under Ho6jd Beredskap (RUHB).

Samverkan sker redan bade internt och externt med andra aktorer inom bade privat och
offentlig verksamhet, men mojlighet finns att stirka arbetet med samverkan ytterligare.
Samverkan utifran ett helhetsperspektiv bidrar till att skapa ett tryggare Gotland.

Riddningsregion 6stra Sveland ir ett samarbete mellan 13 riddningstjanstorganisationer i
sammanlagt 48 kommuner, omradet spianner 6ver fem olika lin och tva civilomraden.
Genom samarbetet fir riddningstjansten kraft att utveckla verksamhetens olika delar och
préva nya arbetssitt inom savil forebyggande som skadeavhjilpande arbete.
Riddningsregion &stra Svealand (RROS) representerar dven en tredjedel av landets
riddningstjanstférmaga och blir dirigenom en stark rost 1 olika policyfragor.

7 Uppfoljning och rapportering

Uppfoljning och rapportering kopplat till grunduppdraget, nimndernas mal och
regionfullmiktiges prioriteringar sker dels 1 delarsrapportering och verksamhetsberittelse,
dels genom 16pande rapportering till nimnd.

7.1 Miljo- och byggnamnden

7.1.1 Rapportering i deldrsrapporter och verksamhetsberiattelse

Omriade Uppfoljning

Regionfullmiktiges prioriteringar | Uppféljning av arbete med regionfullmiktiges prioriteringar

Region Gotlands beslutade mal Uppféljning av indikatorer och arbete kopplat koncerngemensamma och
nimndspecifika mal

Ekonomi Resultat, nettokostnadsutveckling, prognos och investeringar
Internkontroll Uppféljning enligt internkontrollplan

Personal Resultat av medarbetarundersékning

Personal Personalvolym, sjukfrinvaro

Bygglov, milj6- och hilsoskydd, | N6jd kund-index fran SKR:s undersékning Insikt
livsmedelskontroll,
serveringstillstind

22
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Uppféljning

Detaljplan och strategisk
planering

Antal beslut om planbesked
-varav positiva
-varav negativa

Detaljplan och strategisk
planering

Antal aterkallade/avbrutna planbesked och detaljplaneuppdrag

Detaljplan och strategisk
planering

Antal drenden under handliggning, ingiende balans

Detaljplan och strategisk
planering

Antal inkomna arenden

Detaljplan och strategisk
planering

Antagna planer (detaljplaner och strategiska planer)

Detaljplan och strategisk
planering

Antal drenden under handldggning, utgdende balans

Detaljplan och strategisk
planering

Antal 6verklagade drenden

Detaljplan och strategisk
planering

Antal bostider i antagna detaljplaner

Bygglov Antal drenden, ingdende balans

-varav under komplettering
Bygglov Antal inkomna drenden

-varav férhandsbesked
Bygglov Antal beslut

-varav férhandsbesked
Bygglov Antal givna startbesked och slutbesked
Bygglov Antal drenden utgdende balans

-varav under komplettering
Bygglov Antal bostider i bygglov inom detaljplan
Bygglov Antal bostider i bygglov utanfér detaljplan
Bygglov Antal drenden dir beslut tas inom tio veckor
Bygglov Antal drenden dir beslut tas efter tio veckor
Bygglov Handliggningstid (beslut som fattas inom 10 veckor, 20 veckor, mer dn 20

veckor)

Bygglov Handliggningstid — medianvirde

Geografisk information

Antal drenden under handliggning

Geografisk information

Antal inkomna drenden

Geografisk information

Antal antagna producerade kart- och mitningsirenden

Geografisk information

Antal drenden under handldggning, utgdende balans

- 2028

Inspektion/besok och tillsyn Livsmedelsrorelser, antal inspektionet/besok

Inspektion/besok och tillsyn Miljofatlig verksambhet, antal inspektioner/besok

Inspektion/besok och tillsyn Antal beslut om enskilt avlopp

Mark och exploatering Antal markanvisningar f6r bostadsindamal

Mark och exploatering Antal silda fastigheter f6r bostadsindamal

\S]
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7.1.2 Lépande rapportering till namnd

Omrade Uppfoljning

Plan Planstatus

Bygglov Antal givna startbesked och slutbesked

Bygglov Antal ej kompletta drenden

Bygglov Antal inkomna ansokningar om bygglov/forhandsbesked och fattade beslut

Bygglov Antal inkomna respektive beslutade féretagsirenden

Bygglov Antal avvisade/4terkallade drenden

Bygglov Totalt antal tillsynsirenden och antal under handligening/granskning

Bygglov Mottagna samtal hos kundtjinst

Bygglov Kétid i medel f6r samtal till kundtjinst

Bygglov Status 6verklagade drenden

Vatten Antal beslut om avloppsanldggningar och andel tagna beslut av planerat
antal

Vatten Antal inkomna ansékningar

Milj6- och hilsoskydd Antal planerade inspektioner och andel genomférda av planerade

Livsmedel Tidsuppfoljning av kontroller/provtagning

Livsmedel Antal genomfdrda kontroller och andel av genomfdrda av planerade

Livsmedel Antal registrerade/upphorda verksamheter

7.2 Regionstyrelsen - raddningstjanst

Rapportering i deldrsrapporter och verksamhetsberittelse

Omrade Uppféljning

Regionfullmiktiges prioriteringar | Uppfoljning av arbete med regionfullmaktiges prioriteringar

Region Gotlands beslutade mal Uppféljning av indikatorer och arbete kopplat koncerngemensamma och
nimndspecifika mal

Ekonomi Resultat, nettokostnadsutveckling, prognos och investeringar

Personal Resultat av medarbetarundersékning

Personal Personalvolym, sjukfrinvaro

Forebyggande verksamhet N6jd kund-index frain SKR:s undersékning Insikt

Foérebyggande verksamhet Antal planerade och genomférda inspektioner/tillsyn enligt lag om skydd
mot olyckor (LSO) samt andel genomférda av planerade.

Foérebyggande verksamhet Antal genomf6rda tillsyn inom lag om brandfarliga och explosiva varor
(LBE)

Forebyggande verksamhet Antal foreligganden

Utryckande verksamhet Antal utryckningar

Utryckande verksamhet Antal sjukvirdsuppdrag

Utryckande verksamhet Antal larm



Samhallsbyggnadsférvaltningen Verksamhetsplan 2024 - 2028



