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Bilaga 9 — Filoverforing till
ekonomisystemet
Filoverforing fran verksamhetssystem till ekonomisystem

Vid 6kad automatisering och 6verforingar mellan vara system o6kar risken for att
filer fran verksamhetssystem inte blir inlasta ekonomisystemet.
Ansvarsférdelningen kan vara otydlig om vem som ér ansvarig for att filerna nar
fram och det kan ocksa vara otydligt vem som ansvarar for avstimningen. Detta
kan fa till £6ljd att var redovisning ar bristfillig och att vi inte har ett rittvisande

resultat.

Kontrollmoment

Moment som ingatt 1 kontrollen ir att 6verfoéring av filer sker ritt, sikert och att

ansvarsfordelningen ar tydlig.

Kontrollmetod

Enheten for ekonomiservice har framforallt upplevt problem med att filer inte har
himtats och lists in i ekonomisystemet nir det giller kassasystemet EasyCashier.
Kontrollerna har dirfér avgransats till att gilla detta system.

Kontrollmetoden som anvints dr genomgang av processen samt intervjuer med
utvalda verksamheter utifran tidigare erfarenheter av uppkomna problem i
processen.

De verksamheter som besokts 4r Café Anton, UAF och Hemsebadet, RSF dar
intervjuer genomforts med kassaansvariga. De har detaljerat fatt beskriva hur de
arbetar med att gora dagsavslut i kassan fOr att avsluta en dags forsiljning och
skicka bokforingsfil till ekonomisystemet. Kontroll av att filer levererats till

ckonomisystemet har ocksa skett i samband med avstimning av balanskonton i
delarsbokslut 2.
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Resultat

Resultatet av kontrollerna visar att det finns en tydlig process for dagsavslut pa
respektive forsiljningsstille. Kontrollerna visar ocksa att tidigare upplevda problem
med ej inldsta filer 1 stort sett férsvunnit i samband med inférande av ett
kvittensmail som skickas nar filen mottagits av Teis (system som himtar och
skickar filer). Pa sa sitt kan den kassaansvarige direkt vidta atgirder om kvittensmail

skulle utebli. Detta kvittensmail skickas ut for varje filoverforing som sker till Teis.

Analys/slutsats

Resultatet visar att det finns en vil fungerande process for filoverforing och att den
sker ritt, sikert och att ansvarsfordelningen ir tydlig. Ansvaret for killfilens
hantering (konvertering, transport och regulatoriska krav mm) avilar avlimnande
verksamhetssystem. Flodet for alla integrationer finns beskrivna i

ckonomisystemets systemdokumentation. Internkontrollen far darfér anses
godkind.

Trots att det i den generella rutinen for dagsavslut och kassaregistrering ingar att
gora ett preliminirt dagsavslut sa har det framkommit vid intervjuerna att
kassaansvariga hoppar 6ver detta moment. Ett prelimindrt dagsavslut ger
kassaansvarig mojlighet att kunna ratta de eventuella avvikelser som finns i
kassaregistreringarna innan definitivt dagsavslut gors. Att hoppa 6ver detta moment
far till £6ljd att det blir differenser i bokforingen som i ett senare skede maste rittas
av den som stimmer av balanskontona. Detta skulle kunna undvikas genom att en
prelimindr dagsavstimning inférs som ett obligatoriskt moment 1 rutinen for

dagssavslut for de forsiljningsstillen som inte gor detta idag.

Café Anton har kvallsforsiljning efter stingningstid vilket skapar avvikelser i
bokfdringen genom att intikterna fran kvallstorsiljningen hamnar pa fel dag.
Dessutom far caféet inte alltid betalt f6r alla varor som siljs efter stingningsdags
(svinn). Ibland regleras ocksa forsiljning av tentaavgifter och mat via swish i

efterhand, dvs. forsaljning pa kredit.

Atgérd

For att undvika problem med filer som inte ldses in dr det viktigt att sikerstalla att
de allminna rutinerna och kraven for filhantering ar kinda, implementerade och
dokumenterade hos varje objektsforvaltare vars system pa ett eller annat sitt forser
ekonomisystemet med rikenskapsmaterial. Fragan om vilka preventiva dtgirder och

rutiner som infors mot “filforlust” ar av vikt.

For att komma tillritta med differenser i kassaredovisningen foreslds att de

torsiljningsstillen som idag inte har som rutin att gora preliminért dagsavslut
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informeras och utbildas om detta samt att deras lokala rutin kompletteras med

momentet for preliminirt dagsavslut.

Café Anton rekommenderas att sluta med kvallsforsiljning och forsiljning pa
kredit. Betalning av varor och tentaavgifter ska istillet ske vid forsiljningstillfallet pa
ordinarie Oppettider sa att forsiljningen kan registreras i kassasystemet pa ett
korrekt satt.

Intervjuade:
Hemsebadet: Monica Holgersson och Anette Nilsson
Café Anton: Petra Pettersson och Anton Karabetian

Kontroll utférd av:
Pernilla Johnsson ekonomistéd och Anna Lundén ekonomistod.
Kontrollansvarig:

Ulrika Jansson, ekonomidirekt6r
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