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1 Sammanfattning

Delarsrapport 2 summerar och foljer upp arets atta forsta manader. Den
anstrangda ekonomin och det bekymmersamma laget med hoga kostnader
for inhyrd personal har dominerat periodens utfall s& val som prognos.
Prognosen for helaret ar 145 miljoner kronor sdmre &n budget. Intakter ar
enligt prognos 47 miljoner kronor battre an budget och kostnader 192

miljoner kronor sémre an budget.

Halso- och sjukvardens resultat jamfort mot budget for perioden januari —
augusti ar 128 miljoner kronor sdmre an budget. Detta motsvara en negativ
avvikelse med 9%. Intakter avviker positivt mot budget med 26 miljoner
kronor eller 5%. Kostnader avviker negativt mot budget med 154 miljoner

kronor eller 8%.

Den hdga nettokostnadsutvecklingen pa 14% beror bland annat pa minskade
statsbidrag och 6kade kostnader for arbetskraft, volymer och dven paverkan

av inflation.

| dagslaget ar det svart att se hur halso- och sjukvarden pa Gotland ska
kunna klara en ekonomi i balans utan d6kad finansiering bade pé kort och pa
lang sikt, trots ett fokus pa att effektivisera verksamheten i storsta
mojligaste man. Samverkan med Region Stockholm &r en alltmer viktig
framgangsfaktor for att minska sarbarheten och uppna stordriftsfordelar i

upphandlingar m.m.

For att forsoka bryta den 6kande trenden av inhyrd bemanning har ett antal
atgéarder tagits fram och arbetats med aktivt under aret. Under aret har
mycket arbete lagts ned for att mota de forandrade reglerna om dygnsvila
for personal i dygnet-runt-verksamhet. Den nya havspaviljongen ar pa plats
och invigdes i slutet pa augusti. Njursjukvarden har tagits dver i egen regi
och Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) har avslutat sin granskning av
akutsjukvarden; inspektionen bedomer att vardgivaren har vidtagit samt
avser att vidta atgarder for att komma tillratta med de brister IVO tidigare

identifierat.
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Forvaltningen har jobbat pd med aktiviteterna i verksamhetsplanen och en
positiv forflyttning mot méalen sker inom de flesta omradena. Effekter av det
som gors ses dock inte alltid pa kort sikt. Ett flertal forbattringsarbeten har
bidragit till forbattrad kvalitet och patientsakerhet, vilket vinsterna i

Fornyelsepriset varen 2023 visar.

Forvaltningen Okar i antalet anstallda jamfort med samma period tidigare ar.
Okningen sker framst for 1akare och underskéterskor medan antalet

sjukskoterskor minskar, framst inom slutenvarden.

Sjukfranvaron har fortsatt sjunkit och liknar sjuktalen innan covid-19-

pandemin. Bade kort och Idng sjukfranvaro minskar.

2 Handelser av vasentlig betydelse

Regler om dygnsvila

Fran 1 oktober 2023 galler som huvudregel att alla medarbetare i kommuner
och regioner ska ha minst 11 timmars sammanhangande dygnsvila under
varje 24-timmarsperiod. Detta infors efter att EU-kommissionen
uppmarksammat att det finns brister i kollektivavtalen avseende reglering

om dygnsvila.

Alla sjukvardens verksamheter som berdrs har under aret forberett sig infor
denna forandring genom att satta sig in i vad den innebar, haft
informationsmoten och gjort ndédvandiga forandringar i enheternas scheman.
Arbetet har varit omfattande och utmanande foér chefer, planerare och
medarbetare och har genomforts i god samverkan med de fackliga

organisationerna.
Havspaviljongen ar pa plats

Den nybyggda havspaviljongen fardigstalldes enligt tidplan och inflyttning av
Kirurg-, urolog-, brést- och stomimottagningarna skedde under vecka 28.
Det var inte optimalt att genomfora flytten mitt i sommaren, men nédvandigt

for att bereda mer plats for akutmottagningen fran och med vecka 29.
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Forutom mottagningsverksamheten s& kommer havspaviljongen dven att
inrymma expeditioner, jourrum, motesrum samt rontgens rondrum. Dessa

verksamheter flyttar in i paviljongen under augusti-september.

Det som annu inte ar klart ar att aterstalla/fornya den barntréadgard vars

plats paviljongen tagit i ansprak. Detta arbete paborjas under hdsten.
Invigning av havspaviljongen dgde rum den 25:e augusti.
Njursjukvarden i egen regi

Fran och med den forsta september dvergar drift av njursjukvarden,
inklusive dialysverksamheten, till Region Gotland. B.Braun Avitum AB, som
bedrivit verksamheten fram till sista augusti valde att inte forlanga avtalet.
Ett intensivt arbete har pagéatt under hela varen for att sdkerstéalla en trygg
och saker dvergang for saval patienter som personal. Verksamheten

organiseras inom internmedicins verksamhetsomrade.
Sommar och belastning

Sommaren har varit férhallandevis lugn och majoriteten av verksamheterna
rapporterar att belastningen varit rimlig under sommarveckorna.
Verksamheterna upplever att det varit mindre sjukfranvaro bland personalen
jamfort med foregdende somrar, vilket ocksd bekraftas av statistiken, se
personalavsnittet nedan. De vikarier som arbetat har ocksa fungerat mycket
val. Sammantaget har arbetsmiljon upplevts som god. Det finns dock nagra
verksamheter som haft en mer anstrangd sommar och nagra verksamheter
dar belastningen vissa veckor varit hog, men sa ser oftast en sommar ut pa
Gotland.

Analys av besdksstatistik pagar men en preliminar bedomning ar att
bestksantalet pa akuten liknar foregdende somrar samt att vardtiderna
ocksa ligger i ungefdr samma niva som foregaende ar trots nagot fler
vardtillfallen. Farre slutenvardsplatser har varit 6ppna denna sommar

jamfort med 2022 da 6 extraplatser var 6ppna hela sommarperioden.
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| primarvarden har det funnits bokningsbara tider, men belastningen har

varit hog pa telefon.
Externa granskningar

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) inledde januari 2022 en nationell

tillsyn av sjukhus.

Efter inspektion hosten 2022 konstaterade IVO en rad brister och begéarde
att forvaltningen skulle inkomma med en redovisning éver installningen till
de bristerna. Merparten av bristerna handlar om patientsédkerhetsrisker i och
med en stor mangd utlokaliserade patienter samt icke adekvata
lokalméassiga forutsattningar pa akutmottagningen. Tva av de viktigaste
atgarderna i handlingsplanen ar darmed flytt av vardavdelningar som sker
under hosten 2023 samt akutmottagningens utdkade lokaler och
ombyggnation. Efter uppfdljande inspektion i april 2023 bedémer IVO att
vardgivaren har vidtagit samt avser att vidta atgarder for att komma tillratta

med de brister IVO tidigare identifierat. Tillsynen ar darmed avslutad.

Arbetsmiljoverket har under varen 2023 genomfort inspektion pa Visby
lasarett med syfte att kontrollera hur risker for skador och sjukdomar i
arbetet forebyggs vid hog arbetsbelastning. Inspektionen riktade sig till
akutmottagningen, forlossningen och allmén internmedicin (vardavdelning
AIM). Efter inspektionen har arbetsmiljoverket dterkommit med ett
forelaggande om atgarder som behdver vidtas vid akutmottagningen och
AIM. Det géller bland annat krav pa att genomfdra en riskbeddmning som
ska innefatta atgarder for att minska risken for ohalsa och olycksfall.

Uppfoljande inspektion kommer att genomféras 18 oktober.

3 Forvantad utveckling

Halso- och sjukvarden har under manga ar brottats med stora ekonomiska
utmaningar. Medel har tillforts arligen, men kostnadsutvecklingen har varit
hogre an vad som kunnat kompenseras eller omprioriteras. Det har inneburit
att besparingsbehovet har varit mycket storre an de direkt beslutade

effektiviseringsbetingen och utdver detta har kompetens och
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forsorjningsfragan blivit mer och mer utmanande. Formégan att hantera en
ekonomi i balans har varit och ar fortfarande starkt beroende av
utvecklingstakten inom varden. Riktade statsbidrag som ofta beslutas sent

eller plotsligt dyker upp under aret, gor ocksa planeringshorisonten kort.

De flesta regionerna lider av langvariga obalanser i ekonomin, framst inom
sjukvarden, nagot som dolts av de tillskott sektorn fick under pandemin,
detsamma géller halso- och sjukvarden pa Gotland. Det ar viktigt att fora
fram att stora besparingar har gjorts genom aren, bade for att atgarda
beslutade besparingsbeting, men dven for att kompensera for de faktiska

kostnader som ej kompenserats.

Parallellt med att stora statsbidrag har tagits bort, en hog inflationstakt och
stora bemanningsutmaningar sa har samtidigt staten stéllt omfattande krav
pa regionerna att 6ka antalet vardplatser, forbattra tillgangligheten, inféra

riktvarden for lakare, sékra uppbyggnad av kris- och katastrofberedskapen,

samt att kraven i vardgarantin har skarpts.

Halso- och sjukvarden pa Gotland fungerar som helhet mycket bra dven om
den i flera delar ar sarbar. Medborgarna visar tydligt att de har ett stort
fortroende. Tillgangligheten var under pandemin forhallandevis bra i
jamforelse med riket dven om nivaerna for vardgarantin inte nas i tillracklig
omfattning, vilket fortfarande ar en utmaning inom vissa omraden. Behoven
Okar och ambitionshéjningar efterfragas, men forvaltningens fokus ligger
framst pa att behalla och utveckla kvaliteten, starka attraktiviteten som
arbetsgivare, och identifiera effektiviseringsmoajligheter for att finansiera de

stora kostnadsokningarna.

Omrade for omrade har genomlysts under de senaste aren och ledning och
styrning har utvecklats. Bland annat har utomlansvard, ldkemedel,
hjalpmedel, investeringar, intdkter, avgifter och bemanning varit foremal for
granskning och atgarder. Patientsédkerhetsarbetet har systematiskt
utvecklats och under aret inférs dven en mer strukturerad objektsforvaltning

for alla patientnara system. For narvarande pagar aven ett projekt som ska
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bidra till en effektivare och mer d&ndamalsenlig produktions- och

kapacitetsplanering pa lasarettet.

Hyrmarknaden tamligen exploderade under pandemin och priserna dkade i
snabb takt, trenden visar en viss prissankning men den ar inte tillracklig.
Regionerna har genomfort en gemensam upphandling av
bemanningspersonal som bland annat ska bidra till en mer stabil
kostnadsbild. Upphandlingen ar dock ¢verprévad i omgangar. Malet ar att
vanda trenden och minska andelen hyr i relation till den egna personalen.
Detta bidrar positivt till saval arbetsmiljo som kontinuitet for patienter,
starker forutsattningarna for verksamhets-utveckling, samt forbattrar

ekonomin.

Utover ovan ser vi stora kostnadsokningar kopplat till den inflation som
rader. Det ar kraftiga kostnadsokningar for allt frdn maskiner och
utrustningar till lakemedel och sjukvardsmaterial. Bedomningen ar dock att

kostnadsutvecklingstakten kommer avta.

Vad ska styra — behoven eller efterfrdgan? Okad tillganglighet i flera kanaler
och digitala tjanster dkar efterfragan, men ar det da ratt patienter som
prioriteras? Foljs halso- och sjukvardslagen som séager att den som mest
behover varden ska prioriteras forst? Det som behdvs framdver ar dialoger
kring hur varden ska prioriteras med hansyn till de resurser som finns.
Nationellt pratas det mer och mer om hur kloka kliniska val ska goras for att
spara sjukvardens resurser istéllet for att de gar till spillo genom anvandning
av tester, undersokningar och behandlingar som inte ar av varde for
patienterna, sa kallad lagvardesvard. Det ar dessa omraden som behover

analyseras och diskuteras framdver.

Parallellt med att varden har stora ekonomiska utmaningar sa har
mojligheterna att utveckla halso- och sjukvarden aldrig varit s stora som
nu. Ny medicinsk teknik, nya lakemedel, IT-l6sningar, nationella
gemensamma kunskapsstod bidrar till 6kad kunskap som ger varden

mojlighet att varda patienterna pa nya satt.
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En parlamentarisk utredning haller pa att se 6ver samtliga delar av
utjdmningssystemet for kommuner och regioner. Utredningen, som ska vara
klar i maj 2024, ska aven dvervaga om det finns riktade statsbhidrag som kan
inordnas i det generella statsbidraget. Merkostnaderna for att bedriva

sjukvard pa en 6 har berdknats och ld&mnas under hdsten till utredarna.

Befolkningen blir allt aldre i hela landet och i synnerhet pa Gotland. Den
demografiska utvecklingen kommer krdva mer av sjukvarden och de resurser
som behdvs for att kunna tillgodose det forvantade framtida behovet.
Vardavdelningar signalerar redan idag om en annan vardtyngd an for ett par
ar sedan och sjukvarden kan antas mota &n storre utmaningar med

ytterligare resursbehov.

| dagslaget ar det svart att se hur hélso- och sjukvarden pa Gotland ska
kunna klara en ekonomi i balans utan 6kad finansiering bade pa kort och pa
lang sikt, trots ett fokus pa att effektivisera verksamheten i storsta
mojligaste man. Samverkan med Region Stockholm &r en viktig
framgangsfaktor for att minska sarbarheten och uppnas stordriftsfordelar i

upphandlingar m m.

4 Uppdrag

Uppfoéljning handlingsplan riktvarde 1100 listade per allméanspecialist i
primarvarden

Handlingsplanen for implementering av riktvarde 1100 patienter per
allmanspecialist omfattar perioden 2023-2027. Under 2023-2024 ar fokus pa
rekrytering genom att externt nyrekryterade specialister far patientlistor
enligt riktvardet 1100. Ett annat fokus for 2023 &r att fa en tydlig ordning pa
de listor som idag finns i listningssystemet. En malsattning for 2023 &r ocksa

nyrekrytering av sju specialister i allmanmedicin.

Implementeringen har sa har langt under aret gatt bra. Tva ST-ldkare som
blivit fardiga specialister har anstallts inom egenregins vardcentraler, en pa
Wisby Séder och en i Hemse. Utdver detta ar 2,5 specialister pa vag att

anstéllas pa Slite vardcentral, som varit helt utan fast lakare under en langre
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tid. | dialog med de som valt att anstéllas pa vardcentralerna har beslutet om
1100 patienter per lakare varit en tydlig del i beslutet om att valja Gotland.

Pa vardcentralen Visby Norr har aven tva lakare som arbetat som hyrlakare
valt att ta anstéllning som ST-ldkare. | dagslaget ar i stort sett samtliga ST-

tjanster inom primérvarden tillsatta, vilket &r mycket positivt.

Den digitala listningstjansten via 1177 kommer att implementeras under

hosten.

5 Maluppfyllelse samhallsperspektivet

Halso- och sjukvarden har genom sina aktiviteter under aret bidragit till
utvecklingen av det gotlandska samhallet, utifran méalen inom
samhéllsperspektivet. Inom ramen for social hallbarhet sker samverkan med
flera forvaltningar inom regionen genom omstéllnings-arbetet Halsa genom
hela livet. Inom ramen for beredskap finns véletablerade samverkans-
strukturer med framst regionstyrelseforvaltningen men dven med andra inom
och utanfor regionen. Forvaltningen har valt att inte satta aktiviteter till

malen inom ekonomisk héallbarhet d& de andra méalen har haft hogre prioritet.

Under respektive mal beskrivs ett urval av de aktiviteter som gjorts for att

bidra till malen och till viss del vilka effekter det ger pad maluppfyllelsen.
Social hallbarhet

For Region Gotland innebéar social hallbarhet att bygga ett tryggt och dppet
samhalle for invanare och besdkare. Ett jamlikt och jamstéallt samhaélle dar
manniskor lever ett gott liv med god héalsa. Gotland ar en 6 som praglas av
en mangfald av uttryck och ett rikt kulturliv. En plats dar manniskor kanner
tillit och fortroende for samhéllet och varandra samt kdnner sig delaktiga i
samhallsutvecklingen. Ett socialt hallbart samhalle som tal pafrestningar, ar
anpassningsbart och forandringsbenaget. Samhallet ska tillgodose alla
manniskors grundlaggande behov, sakerstalla de manskliga rattigheterna,
bidra till att alla manniskor ar inkluderade samt anpassas och utformas

utifran de grupper som har storst behov.
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1. Alla fullféljer gymnasiet och har forutsattningar for ett livslangt
larande

Bedomning maluppfyllelse: Delvis uppfyllt

Kommentar:

Forvaltningen har satsat pa att tydliggdra samverkan mellan olika aktorer
som kan vara inblandade nar barn som har stora och langvariga behov
behdver samordnas. Ett vagledningsdokument som beskriver ansvar och
uppdrag mellan specialistnivan och den priméara nivan har tagits fram. Det ar

annu for tidigt for att se om det gett nagra resultat.

Region Gotland har under de senaste aren arbetat aktivt for att infora
evidensbaserade metoder i det kliniska arbetet. Logopedmottagningens
arbetet ihop med BVC i KOM-i-TID (KOMmunikation i TIDig intervention) &ar
ett sadant projekt som nu 6vergéatt i ordinarie verksamhet. Vid 18 manaders
alder sker en screening av barnets kommunikationsutveckling. Om barnet
faller ut startar KOM-i-TID-processen: logoped gor ett hembesdk och
foraldrarna erbjuds en kurs. Positivt ar att barnen fangas upp tidigt sa att
foraldrarna kan fa verktyg i hur de ska stimulera barnets
kommunikationsutveckling. Vissa barn och familjer behdver storre insatser
och kan déa remitteras till habiliteringen i ett tidigare skede an annars. De
rent kvantitativa resultaten av kursens effekt pa barnets kommunikation ska

rapporteras om i ett forskningsprojekt.

2. Befolkningen har likvardiga forutsattningar fér en god och jamlik halsa
och alla barn har goda uppvaxtvillkor

Bedomning maluppfyllelse: Delvis uppfyllt

Kommentar:
Under varen har organisationen for kunskapsstyrningsarbetet utvecklats,

fortydligats och beslutats. Organisationen har processorienterats for att

10
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analys och inférande av kunskapsstdd ska ske tillsammans med alla berérda

verksamheter.

Ett par vardférlopp ar implementerade och bland annat a&r omhandertagande
av personer som forsta-gangs-insjuknat i schizofreni, battre och mer
kvalificerat. Uppfoljningen visar att sexton av vardférloppets arton kvalitets-
och utvecklingsindikatorer forbattrats och/eller kontinuerligt foljs upp.
Nuldgesanalyser for ett flertal vardforlopp fortgar, bland annat for
osteoporos, kognitiv svikt, palliativ vard, schizofreni del tva, grav
horselnedsattning och obstruktiv somnrelaterad andningsstérning hos barn
(OSDB) i syfte att skapa samsyn, prioritera insatser och komma vidare i
forbattringsarbetet.

3. Gotland har god beredskap och férmaga att hantera
samhallsstérningar

Bedémning méaluppfyllelse: Delvis uppfylit

Kommentar:

Arbetet med kris- och katastrofberedskap gar enligt plan. Fragorna har fatt
ett storre fokus och samarbete med andra forvaltningar ar en viktig del i det
arbetet. Antalet medarbetare som gatt den grundlaggande kris- och

katastrofutbildningen o0kar stadigt.

Indikatorer 3 Aug 2022 Dec 2022 Aug 2023

75 % av medarbetarna har genomgatt grundlaggande 45 % 59 % 68 %
kris- och katastrofutbildning (delmal)

Ekonomisk hallbarhet

For Region Gotland innebar ekonomisk hallbarhet att skapa tillvaxt pa ett
balanserat satt i nyttjandet av resurser. Genom 0kad attraktionskraft, hojd

utbildningsniva, innovativa idéer och samverkan skapas forutsattningar for

11
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tillgang till arbetskraft med ratt kompetens péa lang sikt och darmed en

ekonomisk tillvaxt.

Vidare ar ett bra naringslivsklimat, goda kommunikationer, tillgang till ett
varierat utbud av bostader och en val utbyggd infrastruktur viktiga
forutsattningar for att hela Gotland ska fortsatta att utvecklas positivt och

na en 0kad befolkningsméangd.

4. Okad befolkning i arbetsfor alder

5. Det finns goda forutsattningar for att starta, driva och utveckla
hallbara féretag pa hela Gotland

6. Det finns goda forutsattningar for ett offensivt bostadsbyggande over
hela 6n

Bedomning maluppfyllelse: Ej utvirderade

Kommentar:

Forvaltningen har inte prioriterat arbete mot malen.

Ekologisk hallbarhet

Region Gotlands arbete ska mojliggdra for boende, besdkare och
verksamheter pa Gotland att bli klimatneutrala, i linje med nationella mal
baserade pa FN:s Parisavtal. Det innebar kontinuerliga utslappsminskningar
av vaxthusgaser genom omstéllning till férnybar energi och
energieffektivisering. Vidare ska Region Gotland arbeta for ett rent
grundvatten och en levande Ostersjo samt bidra till giftfria kretslopp. Den
cirkulara ekonomins betydelse ska 0ka och naturen ska brukas sa att

ekosystemtjansterna varnas och éns biologiska mangfald sékras.
7. Gotlands klimatavtryck minskar

8. Tillgangen till vatten av god kvalitet ar langsiktigt sakrad
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9. Hallbara val bidrar till ansvarsfullt samhallsbyggande som minskar
belastningen pa ekosystemen

Bedomning maluppfyllelse: Delvis uppfyllda

Kommentar:

Kraven pa effektivitet och hygien gor sjukvarden skyldig till stor
miljopaverkan. Anvandningen av engangsprodukter i plast dkar, och de stora
volymerna bidrar till koldioxidutslapp. Under 2022 togs en ny handlingsplan
for miljo fram och for 2023 prioriterades ett antal aktiviteter. Aktiviteterna
har inte kunnat jobbas med fullt ut da forutsattningarna inte varit de ratta,
bland annat prioriterades provtagning av avloppsvattnet fran Visby lasarett
for att kontrollera att de riktvarden som faststallts i sjukhusets
kontrollprogram inte 6verskrids. En forsta utredning visar att i dagslaget gor
inte reningsverket separata méatningar pa sjukhuset. Vidare utredning

kommer ske under hosten.

Arbetet med att infora miljdombud i verksamheterna planeras att starta
under varen -24. Det &r ocksa miljoombudens uppgift att identifiera
engangsartiklar i sin egen verksamhet for att kunna jobba med fragan pa ratt

satt.

Fragorna har saledes framst behandlats pa strategisk niva under aret.

6 Maluppfyllelse verksamhetsperspektivet

Halso- och sjukvarden har genom sina aktiviteter under aret bidragit till
utveckling inom regionen utifran de prioriterade omradena i
verksamhetsperspektivet. Aterigen visar férvaltningen pa innovationskraft
med flera bidrag och vinster inom ramen for Fornyelsepriset. Det [6pande
patientsdkerhetsarbetet har starkts under aret, med fortsatt implementering
av Grona korset och kunskapsstyrningsorganisationen. Forvaltningen har
fortsatt arbeta tillsammans med socialférvaltningen med gemensamma

forelasningar och skolor kring aterhamtning for medarbetare.
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Under respektive mal beskrivs ett urval av de aktiviteter som gjorts for att

bidra till malen och till viss del vilka effekter det ger pad maluppfyllelsen.
Kvalitet

For Region Gotland innebar kvalitet att vi skapar varde tillsammans med
dem vi ar till for. Regionens processer ar vardeskapande, effektiva,
rattssakra, transparenta, och forebyggande. De bidrar darmed till social,

ekologisk och ekonomisk hallbarhet.

For att klara utmaningarna i valfarden ar regionen en modig organisation
med ett intensifierat utvecklingsarbete genom systematiskt kvalitetsarbete,

stadndiga forbattringar, digitalisering, innovationer och foérnyelsesprang.

10. Alla som nyttjar Region Gotlands tjanster upplever att det ar latt att
komma i kontakt med berérd verksamhet inom regionen

Bedomning maluppfyllelse: Delvis uppfyllt

Kommentar:

For att ytterligare tillgadngliggdra varden ska Forsta linjens digitala vard
implementeras i storre utstrackning. Det bestar av flera olika delar: 1177 via
webben och genom appen, invanartjanster/e-tjanster samt 1177 telefoni.
Inférandet av det basutbud av tjanster som ingar i 1177 gar enligt plan och
till hosten sker en dversyn av samtliga. Vissa enheter i primarvarden har
redan "fullt utbud" och pé flertalet mottagningar pa lasarettet ar basutbudet

infort.

Inforandet av 1177 direkt beskrivs mer i kapitlet Kvalitetsberattelse dar
siffror visar att tjansten bidragit till god tillganglighet och en utjamning vid
kotoppar hos 1177 pa telefon. Dock visar telefontillgdnglighetssiffrorna att
en minskning i tillgadnglighet per telefon till primarvarden samma dag har

minskat nagot.

Indikatorer 10 Var 2023 Host 2022 Var 2022 Host 2021 Var 2021
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Kontakt med primarvérden samma dag — 92 % 95 % 95 % 92 % 92 %
telefontillganglighet, andel (%) (6kning)

11. Alla som nyttjar Region Gotlands tjanster kan vara medskapande och

blir respektfullt bemétta

Bedomning maluppfyllelse: Delvis uppfyllt

Kommentar:

Halso- och sjukvarden ar bra pa att ta emot synpunkter och
forbattringsforslag fran patienter och medborgare. Daremot finns det
fortfarande inga rutiner for hur verksamheterna inom ramen for ett nytt
utvecklingsarbete ska fanga in och anvéanda sig av patienters synpunkter
och/eller erfarenheter underforbattringsarbetets gang. Rutiner och riktlinjer
for hur utveckling kan ske mer i samspel med medborgarna behdver

utvecklas.

Se mer hur patienterna skattar sina upplevelser av delaktighet och

involvering i redovisningen av resultat fran patientenkater nedan.

12. Hog kvalitet och effektiva processer i verksamhet och tjanster sdkras
genom standiga forbattringar, digitalisering, innovation och
fornyelsesprang

Bedémning maluppfyllelse: Delvis uppfylit

Kommentar:
Forvaltningen arbetar med méanga olika forbattringsarbeten och under
kapitlet Kvalitetsberéattelse beskrivs flera. Forvaltningens bidrag och vinster i

Fornyelsepriset visar pa den forbattringskraft som finns i forvaltningen.

Forvaltningen behdver dock bli battre pa att systematiskt folja upp och mata

de forbattringar som gors.
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Forvaltningen har under aret fortsatt att implementera Grona korset som &r
en enkel visuell metod for att i varden identifiera risker, tillbud och skador i
realtid. Den viktigaste och mest positiva effekten av Grona korset ar att
patientsdkerhetskulturen har paverkats. Nu pratar man mer 6ppet och
regelbundet om det som inte alla ganger blir ratt, bdde med varandra och
med chefen. Det skrivs fler avvikelser, d.v.s. verksamheterna har blivit battre
pa att rapportera det de ser och gora analyser av det. Det leder ocksé till att
det som identifierats som risker tar man vidare till regelbundna
internutbildningar; det leder saledes till kompetensutveckling och

forbattringsarbeten.

Ett omfattande arbete kring utskrivningsprocessen har gjorts tillsammans
med socialférvaltningen. Malen ar att en smidigare utskrivningsprocess och
fler proaktiva SIP:ar ska leda till forbattringar. Att forbattringar annu inte

syns i statistiken beror eventuellt pa registerfel, analys pagar.

Inom ramen for cancervarden ses stora forbattringar géallande det som kallas
for inklusionsmalet, att minst 70 % av alla cancerpatienter ska genomga ett
SVF. Déar nar Gotland 90 %. En anledning till det forbattrade resultatet ar att
verksamheterna lagt resurser pa att fa till korrekta registreringar som nu
visar pa resultat. Inom ledtidsmalet ar resultatet fortfarande lagt, dock ar
Gotland tillsammans med Sormland bast i riket. Enligt berérda verksamheter

finns det ett antal tdnkvarda forklaringar till det laga resultatet:

e Operationskapacitet

e Undantrangningseffekter kopplat till vantetidssatsningar

e Svarstiden hos patologi (delvis kopplat till alltmer specialiserad
diagnostik)

e Personalsituationen

e En del SVF med ovanliga diagnoser och fa patienter kan ha mycket

forlangda ledtider.

Lds mer om hur cancerpatienterna skattar sina upplevelser av delaktighet

och involvering i sin cancervard i redovisningen fran patientenkaten nedan.
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Indikatorer 12 2023 2022 2021 2020

Vardtillfallen med péverkbar slutenvérd - 65 ar och &ldre, 1919 1927 1839 1863
antal /100 000 inv. (minskning)

Mélvarde: I nivd med riket senast 2023

(jan-maj) (jan-maj) (jan-maj) (jan-maj)

Riket*:1562 | Riket*:1574 | Riket*:1559 | Riket*:1612

Patienter som utretts for cancer enligt standardiserat vérdforiopp (SVF) inom maximal ledtid, andel (%).

- Minst 70% av alla cancerpatienter ska genomga 90 % 71 % 66 % 71%
ett SVF (inklusion) (jan-juni)

- Minst 80% av de personer som fatt en 51 % 54 % 63 % 67 %
cancerdiagnos, genomgatt ett SVF och startat en (Jan-juni)

behandling ska ha pabérjat behandling inom
uppsatta maxtider (ledtidsmalet)

Vardtillfallen med oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar 21,1 % 19,6 % 20,5 % 21 %
+65 ar). <=15% senast 2023.
(+65 dr) ’ Gan-uli)|  Gan-uliy|  Gan-jul)|  (jan-juli)

Andel vérdplatser belagda av utskrivningsklara patienter. 6,5 % 5,8 % 4,4 % 3,2%
<=5% ***

(jan-juli) (jan-juli) (jan-juli) (jan-juli)

*Exkl. VGR och Kronoberg. ** Exkl. Stockholm. ***Troligtvis fel i registreringen, kontroller kommer att ske under

september manad, men kommer att synas i statistiken forst i november.
Patientupplevelser

Samtliga regioner deltar i den nationella patientenkaten som fangar
patienternas upplevelse av varden. Nationellt gemensamma undersékningar
genomfors vartannat ar. Fragorna i Nationell Patientenkat ar indelade i sju
dimensioner: helhetsintryck, emotionell stdd, delaktighet och involvering,
kontinuitet och koordinering, information och kunskap samt tillganglighet. Ar
2023 har det kommit nya resultat om patienters upplevelser av

Akutmottagningen och standardiserade vardférlopp inom cancervarden.

Akutmottagning

Nationell undersokning om patienternas upplevelse av sitt lakarbesok vid
akutmottagning i oktober 2022. Antal svar ar 163 st. och svarsfrekvensen
41,5 % (riket 37,2 %).

Indikatorer mél 11 Malvirde 2022 2020 2018
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Patientupplevd kvalitet avseende delaktighet och >= 80 79,8 80,5 83,0
involvering (index Delaktighet och involvering, ) ) .

Patientenlg'ai) 9 g (Kvinnor 77,9 |  (Kvinnor 78,1 (Kvinnor 81,9

Man 82,0) Mén 83,8) Mén 83,7)

Bematande (Patientenkat, fréga: "Kande du dig >=95% 92,9 % 92,6 % 95 %

bemdtt med respekt och vardighet...."”)*
resp vardg ) (Kvinnor 90,4% | (Kvinnor 90,3% | (Kvinnor 95,5%
man 95,5 %) Mé&n 95,9 %) Man 96,9 %)

Patienterna péa Visby lasaretts akutmottagning upplever att de blir bemotta

med respekt och vardighet och far vid behov emotionellt stod vid sin vistelse

pa mottagningen. De flesta patienterna upplevde ocksé att de fick tillrackligt

med information om sin sjukdom/sitt halsotillstand och att ldkaren gjorde

patienten delaktig i besluten géllande vard och behandling.

Dock upplever manga patienter att de inte far tillrackligt med information om

vantetider och i vilken ordning som patienterna tas om hand.

Mal i verksamhetsplanen nas inte.

For de flesta fragor ar yngre (0-34 ar) mindre positivt installda till sitt besok.

Liksom i riket svarar patienterna denna gang nagot mindre positivt jamfort

med foregdende undersokning.

Standardiserade vardférlopp inom cancervarden

Undersdkning om patienternas upplevelse av standardiserade vardforlopp i

cancervarden. Resultat samlas in kontinuerligt. Ar 2022 deltar samtliga

regioner. Antal svar for 2022 &ar 433 st. och svarsfrekvensen 57,8% (riket

55,1%). Nedan redovisas resultat sammanslaget for samtliga ingdende

vardforlopp.

Indikatorer mél 11 Malvirde 2022 2021 2020
Patientupplevd kvalitet avseende delaktighet >= 80 61,9 53,7 55,8
och involvering (index Delaktighet och

involvering Pagti(entenka't) g (Kvinnor 61,8 (Kvinnor 55,0 (Kvinnor 55,4
! Man 62,1) Mén 52,0) Mén 56,2)
Bemdtande (Patientenkat, fréga: "Kénde du >=95% 95,9 % 94,9 % 97,5 %

dig bemo6tt med respekt och vardighet....")*
9 P ghet....") (Kvinnor 94,7% | (Kvinnor 95,8% |  (Kvinnor 98,0%
man 97,2 %) Mé&n 93,3 %) Mén 96,9 %)

Mal i verksamhetsplanen nas inte for delaktighet och involvering. Resultat

for denna dimension ar dven lagt nationellt med resultatet 60,1.
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De patienter som har mottagit ett cancerbesked och startat sin forsta
behandling lamnar hogre andel positiva svar an de vars utredning visar att
misstanken om cancer kunnat avskrivas. Samma forhallande galler

genomsnittet i riket.

Medarbetare

Region Gotland ar en modig organisation som klarar omstéallning och
forandring. Vi ar en tillitsbaserad organisation dar engagerade ledare och
medarbetare ar avgérande for att na resultat for dem vi ar till for.
Medarbetarna upplever ett gott ledarskap préaglat av dialog och forankring.
Alla ser sin del i helheten och bidrar aktivt till positiva resultat i

verksamheten. Vi ar tillsammans goda ambassaddérer for Region Gotland.

13. Region Gotland praglas av en tillitsbaserad kultur

Bedémning méluppfyllelse: Delvis uppfyllt

Kommentar:

Kulturarbete tar tid och forvaltningen jobbar standigt med
ledarskapsutveckling och medarbetarskap. Under aret har fokus legat
mycket pa att gemensamt se dver och anpassa schemana sa att de uppfyller
kraven for dygnsvila (se ovan). Runt om i verksamheterna fors samtal om
arbetsuppgifter och arbetsfordelning och om férhallningssatt gentemot

kollegor och patienter.

14. Region Gotland lyckas kompetensforsorja genom aktivt och
strategiskt arbete

Bedémning maluppfyllelse: Delvis uppfylit

Kommentar:
Forsta delen av 2023 har varit utmanande nar det géller
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kompetensforsorjningen. Samtidigt som férvaltningen dkar i antal anstallda
Okar ocksa anvandningen av hyrpersonal. En rad atgarder pagar for att

stavja utvecklingen vilket beskrivs pa andra stallen i rapporten.

Som ett led i att bli en attraktiv arbetsgivare och erbjuda en god arbetsmiljo
till bade nya och erfarna medarbetare sa har ett introduktions-ar for alla
nyanstallda sjukskoterskor inforts som ett projekt. Introduktionséaret l6per
mellan mars och februari (ndstkommande ar) med uppehall for
sommarperioden. Av de tolv sjukskoterskor som examinerats de senaste 12
manaderna har alla erbjudits plats och valt att delta. Projektet kommer att
utvarderas mer vid arets slut, men redan nu pratar deltagarna bra om aret

och lyfter flera fordelar med att ga ett introduktions-ar.

Arbetet med att anpassa scheman och verksamhet till reglerna om dygnsvila
har haft en tydlig koppling till det pagaende arbetet med strategisk hallbar
bemanning (SHB). Syftet med SHB &r ett organisatoriskt ldrande och
kunskapshodjande forhallningsséatt som leder till battre arbetsmiljo och battre

nyttjande av resurser.

15. Region Gotland ar en halsoframjande organisation dar det aktiva
forebyggande arbetsmiljoarbetet ar i fokus

Bedomning maluppfyllelse: Delvis uppfyllt

Kommentar:

Inom ramen for projektet God hélsa och héllbart arbetsliv har en rad
aktiviteter genomforts. Fokus har legat pa aterhamtning da forvaltningen
tillsammans med socialforvaltningen tagit del av de statliga medlen i den séa

kallade Aterhamtningsbonusen.

Under aret har medarbetare bland annat erbjudits att delta vid forelasningar
pa temat Aterhamtningshantering i vardagen och hallbar halsa vid
oregelbundna arbetstider och nattarbete. Forelasningen har erbjudits vid

fyra tillfallen och mellan 80 och 100 personer har deltagit vid varje tillfalle.
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Dessutom har en Aterhamtningsskola erbjudits som riktar sig till mindre

grupper och fler tillfallen.

En friskvardssatsning har gjorts i forvaltningen dar ett hogre friskvardsbidrag
har erbjudits for de som inte har mojlighet att ta ut en friskvardstimme. Pa
en del enheter har friskvardstimmen schemalagts. Hur satsningen pa
friskvardstimme/bidrag har fallit ut & dnnu for tidigt att sdga, men se mer

under atgéarder for att minska hyr nedan.

7 Kvalitetsberattelse

Region Gotlands kvalitetsmodell utgar fran sex omraden (Skapa véarde med
kunder och intressenter; Utveckla vardeskapande processer; Basera beslut
pa fakta; Involvera motiverade medarbetare; Leda for hallbarhet samt
Forbattra verksamheten och skapa innovationer). For att na framgang i
kvalitetsarbetet ar det viktigt att alla omraden samspelar och far ta plats i de

dagliga processerna likval som i de forbattringsarbeten som gors.

Ett konkret exempel pa framgang i systematiskt forbattringsarbete med
kvalitet i fokus ar barnhalsovardens arbete med barnanpassad vard.
Barnhéalsovarden ville forvissa sig om att Gotland bedriver en barnanpassad
sjukvard. Arbetet genomfordes genom det nationella natverket
Barnanpassad vard, och kvalitetssakringen gick ut pa att arbeta igenom 60
kriterier inom fem olika omraden. Bland mycket annat skapades ett
ungdomsrad som kunde hjéalpa verksamheten att sékra att verkligheten
faktiskt &r sd barnanpassad som sjalvskattningen visar. For att skapa
delaktighet med patienterna sa har verksamheten skapat en enkat som
enkelt nas via en QR-kod. Via enkaten inhdmtar sedan verksamheten
patienters och familjers upplevelser kontinuerligt och strukturerat. Genom
det strukturerade arbetet har verksamheten gjort stora forflyttningar. Langs
vagen har verksamheten gjort ett 30-tal forbattringsarbeten. Genom
systematiskt och strukturerat forbattringsarbete har kvalitet sékrats utifran
en nationell modell. Nar ett arbete genomfors strukturerat och systematiskt

och med en forankring hos ledning och medarbetare far det oftast goda
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resultat, vilket detta tydligt visar pa. Verksamheten har genom sitt arbete
skapat varde for dem de finns till for, och for arbetet vann ocksa

verksamheten 2023 ars fornyelsepris i kvalitet.

Halso- och sjukvarden vann dven publikens pris: Mottagningsoperation pa
kvinnokliniken. Genom att utfora vissa operationer direkt pd mottagningen
kunde bade operationsverksamheten avlastas och véantetiderna forkortas for
de kvinnor som behdvde en planerad gynekologisk operation. Medarbetarna
har ocksa vidareutbildats vilket har gett mervarde for verksamhet och

arbetsmiljo. Projektet ska utvarderas.

Horselvarden pa Gotland har tilldelats Audionompriset 2023 vilket ar
gladjande. En del av motiveringen lyder: 7Trots standigt langa vantetider och
andra utmaningar behaller Horselvarden pa Gotland alltid sitt driv framat
och sin vilja att férdandra och utveckla verksamheten. Under det senaste aret
har manga forbattringsarbeten genomforts som lett till 6kad delaktighet for
patienterna. | en tid préglad av effektivisering lyckas audionomerna bade

hévda och utveckla sin roll som vardgivare.

Forvaltningen har tagit nya tag kring nationellt system for kunskapsstyrning
som syftar till att skapa en mer jamlik och effektiv halso- och sjukvéard av
hog kvalitet i hela landet. Forvaltningen har jobbat med fragorna pa flera
olika nivaer och organisationen har blivit tydligare och kunskapen i
forvaltningen har hojts. Arbetet med inférandet av personcentrerade och
sammanhallna vardforlopp sker i varierande takt i de olika verksamheterna

for att sékra att den gotlandska varden blir mer jamlik med 6vriga landet.

For att mota det digitala behov som medborgarna efterfradgar har halso- och
sjukvardsforvaltningen under varen lanserat en ny digital tjanst for
automatisk symtombeddmning, hanvisning och chatt. Med tjansten 1177
direkt ges gotlanningarna mojlighet att soka vard digitalt. De forsta
manaderna fokuserade pa arbete med granskning utifran patientsakerhet,
teknik, process, tidsatgang. Utvardering pagar men siffrorna visar att
tjansten bidragit till god tillganglighet och en utjamning vid kétoppar hos
1177 pa telefon.
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Som en fortsattning pa det innovationsprojekt som drivits tillsammans med
Uppsala universitet har under aret idéslussen sjosatts och kommunicerats.
Idéslussen ar ett digitalt verktyg som ska underlatta for medarbetarna att
enkelt kunna foresla verksamhetsutvecklings- eller forskningsidéer och fa en
enhetlig process for hanteringen av inkomna idéer. Slussen fungerar sa att
man skriver in sin idé och blir slussad vidare till ratt stalle utifran karaktaren
pa idén.

Kvaliteten pa AT-tjanstgoringen presenteras varje ar av SYLF, Sveriges
Yngre Lakares Forening, som publicerar AT-rankningen, en hjalp till de som
ska sOka AT-tjanstgoring. Kvaliteten pa AT-tjanstgoringen skattas i flera
block utifran bland annat introduktionen, handledningen, utbildningen och
hur god arbetsmiljon ar. | arets ranking kom psykiatrin pa Gotland pa fjarde
plats och primarvarden pa femte plats. Det &r AT-ladkare sjalva som rostar
fram arets basta arbetsplatser. Med alla rankade block sammanvagda

hamnar Visby lasarett pa 29:e plats av totalt 67 stycken AT-orter i Sverige.

7.1 Produktionsstatistik

Statistiken som redovisas nedan avser perioden januari-juni om inget annat

anges. Kommentarer till viss statistik foljer efter respektive avsnitt.

| bilaga 1 visas ett utdrag av den statistik som dagligen gar att ta del av via
gotland.se/hsfstatistik. Dar finns bland annat viss statistik nedbruten per

verksamhet/avdelning, eller med kortare intervall.

LAKARBESOK 2023 2022 2021 2020
Primarvard 35971 30811 28 883 30 322
Somatisk sjukhusvérd, (inkl. akutmottagning och 43 110 42 406 39 246 37 863
njurverksamhet)

Psykiatri 2990 3 266 2971 3375
Privatlékare 377 599 827 973
Tandvérden (tandlakare och tandhygienister) 19923 21903 23 029 22 628
Akutmottagning 11 228 10 803 10 025 9 704
Besok Trygghetspunkter 1271 828 707 684
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Kommentarer:
Primé&rvard:

De fysiska lakarbesoken har okat med 17% jamfért med samma period
foregdende ar. Dock &r antalet i nivd med 2019 ars siffror (35 558 besdk).
Troliga forklaringar till 6kningen mellan 2022 och 2023 ar den stora
smittspridningen av covid-19 som annu var omfattande under de forsta
manaderna av 2022. Tillgangen till lakare i primarvarden har ocksa okat

vilket ger forutsattningar till fler besok.
Tandvard:

Antalet besok har minskat hos tandléakare och tandhygienister de senaste
tva aren. Minskningen under 2023 beror pa sjukskrivningar, att tandlakare
och tandhygienister har slutat men kan ocksa bero pd att det vid besoken

utfors mer vard istéllet for att patienten ska behdva komma pa fler besok.
Trygghetspunkter:

Antal besok har 6kat i och med att trygghetspunkten i Klintehamn éppnades

i slutet av 2022.

VARDTILLFALLEN, VARDTID OCH MEDELVARDTID 2023 2022 2021 2020
SOMATISK VARD

Vardtillfallen 5302 5 045 5052 4 641
VArdtid 20 631 20 081 19 952 19 120
Medelvérdtid 3,9 4,0 4,0 41
Genomsnittlig vardtyngd 0,80 0,79 0,80 0,79
OPERATIONER 2023 2022 2021 2020
Oppenvard 2 009 1972 2 147 2 401
Slutenvérd 539 532 617 401
VARDTILLFALLEN, VARDTID OCH MEDELVARDTID 2023 2022 2021 2020
PSYKIATRISK VARD

Vardtillfallen 366 428 382 510
VArdtid 2741 2582 2139 2104
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Medelvardtid 7,5 6,0 5,6 4,1
ANTAL LISTADE PER vérdcentral 2023 2022 2021 2020
Hemse 9 503 9382 9320 9101
Slite 4 829 4924 4922 4 883
Séderport 9 369 8 948 8671 8 600
Visborg 6 563 6 707 6 877 7 036
Visby norr 12943 12 955 12 945 12792
Wisby soder 13 631 13 694 13 574 13 506
AMBULANS 2023 2022 2021 2020
Ambulansuppdrag 4538 5002 5025 4470
Utomlanspatienter 432 427 489 278
Prio 1 larm 2207 2300 2163 1966
Behandlas pa plats 638 535 525 421

Kommentar ambulanssjukvard:

Antal behandlade péa plats dkar och det ar en uttalad verksamhetsutveckling

att fler patienter skall behandlas pa plats och inte behdva transporteras in

till akuten.

LUFTBURNA TRANSPORTER (avser jan-juli) 2023 2022 2021 2020
Flygtimmar helikopter 451 482 485 500
Patienter transporterade med helikopter 342 357 383 402
Primaruppdrag helikopter 129 127 122 81
Patienter transporterade med flyg (avser gotldnningar) 110 125 104 58
KONTAKT 2023 2022 2021 2020
1177 vardguiden/sjukvardsrédgivning 39 329 35 354 30 603 29 240
(avser jan-jul)

Varav nationella och internationella samtal 5693 5265 5721 2621
Distanskontakter (egen regi, exkl. tandvard) 20 824 24 784 40 069 49 882
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Distanskontakter (privat, “inomlans”) 3096 3144 4 954 5876
Distanskontakter (utomlans, KRY, Min doktor, etc.) 6 645 6270 8 228 5283
Kommentarer:

1177

Antal besvarade samtal har 2023 6kat i jamforelse med samma period
foregaende ar. Ett arbete pagar dar varden styr om de radgivande samtalen
fran primarvarden sa att de i forsta hand kommer till 1177. Antal samtal till
1177 &ar ocksa relaterat till de halsolagen som rader, tillgadnglighet i varden

och antal manniskor som befinner sig pa Gotland.
Distanskontakter:

Distanskontakter i egen regi fortsatter att minska i priméarvard (-23%) och i

somatisk vard (-23%). Distanskontakterna 6kar nagot i psykiatrisk vard

(+4%).

Uppfylinadsgrad tillganglighetsoverenskommelse Malvarde Gotland Riket Tidsperiod
Telefontillgénglighet i primarvérd 95 % 92% * Jan-juni 2023
Medicinsk bedémning inom 3 dagar (primarvérd) 90 % 81 % 87 % Jan-juni 2023
Forsta besok i specialiserad vard, andel vantande inom 90 90 % 73 % 70 % Jan-juni 2023
dagar

Operation/3tgard i specialiserade vard, andel vantande 90 % 71 % 61 % Jan-juni 2023
inom 90 dagar

Forsta besék BUP 90 % 96 % 54 % Jan-juni 2023
Utredning BUP 80 % 98% 43% Jan-juni 2023
Behandling BUP 80 % 98% 66% Jan-juni 2023

*Data saknas for riket pa grund av att nationell méatning var och host har upphért. Nationellt pagar arbete for att

kunna redovisa resultat varje manad.

7.2 Inkomna synpunkter

Forvaltningen har under perioden januari-juli 2023 tagit emot 70 synpunkter

via regionens e-tjanst "Lamna dina synpunkter”. Av dessa omdirigerades 3
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synpunkter till andra namnder da de inte avsag halso- och
sjukvardsnamndens ansvarsomrade. Ytterligare 28 synpunkter (klagomal)
har registrerats i avvikelsesystemet Flexite enligt en séarskild rutin inom

forvaltningen.

2023 2022 2021
Berdm 5 7 12
Forbattringsforslag 17 17 24
Klagomal 37 49 44
Ovriga icke-kategoriserade 8 12 80

Héalso- och sjukvardsforvaltningen bedriver en bred verksamhet vilket dven
speglas i de synpunkter som inkommer. Synpunkterna kan vara utforligt
beskrivna och berdra en specifik handelse eller upplevelse i en viss
verksamhet medan de i andra fall ar av mer 6vergripande och allman
karaktar. Ibland kan en synpunkt bidra till att nagot forbattras eller forandras
i verksamheten medan det i andra fall handlar om att beskriva for
synpunktsldmnaren hur nagot fungerar, var information finns eller vem som

ansvarar for ett visst omrade.

Berord chef eller medarbetare far del av synpunkterna och vanligtvis vill
synpunktslamnare bli kontaktade och fa ett svar men i vissa fall ar de
anonyma och da ar det inte mojligt. Av de 67 inkomna synpunkterna via

"Lamna dina synpunkter” har 12 lamnats anonymt.

8 Vasentliga personalforhdllanden

Som redan beskrivits har regelandringen av dygnsvilan varit fokus for de
verksamheter som har dygnet-runt-verksamhet. Omfattande arbete har
gjorts och gors fortfarande for att forbereda for nya scheman som ska vara
pa plats senast den 1 oktober. Annu kan férvaltningen inte se den totala
effekten av inforandet, mer an att ett antal personer har valt att lamna pa

grund av nya scheman. En djupare analys av personalfloden pagar.
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Tidigare i rapporten beskrivs ocksa det introduktions-ar for nyexaminerade
sjukskoterskor som infordes i mars manad. Utvardering av detta ska annu
ske men upplevelsen ar att de som ar inne i programmet tycker det ar

positivt.

For att forbattra arbetsmiljon for lakare och kontinuiteten for patienter har
beslut om ett riktvarde pa 1100 listade per allmanspecialist beslutats, som
ockséa beskrivs ovan. Det har redan lett till en del positiva resultat, men

kommer att arbetas vidare med langsiktigt.

Mycket av fokus under forsta delen av aret pa personalomradet har handlat
om att minska beroendet av hyrpersonal, vars atgarder beskrivs i detalj

nedan.

Under aret har den interna resurspool som internt ska stotta
verksamheterna vid behov, borjat byggas upp. Hittills ar fyra sjukskoterskor
anstéllda, varav tva kommer direkt fran hyrbolag. Man lockas av att fortsatta
arbeta pa fler enheter samtidigt som man har tryggheten i en anstallning,
man upplever att [6netillagget motiverar ndgot mer &n en traditionell
regionanstallning (for resurs- och flexibilitetskraven i en personalpool) samt
mojligheten till att paverka sina arbetstidsscheman fran schemaperiod till

schemaperiod.

Aktiv rekrytering pagar hela tiden och bade priméarvarden och tandvarden har
lyckats rekrytera till Slite, ndgot som varit svart under flera ar. Fler
allméanspecialister bidrar till 6kad kontinuitet for patienterna och minskade

hyrkostnader.

8.1 Atgirder for att minska beroendet av hyrpersonal

Héalso- och sjukvardsnamnden har fatt i uppdrag att vidta atgarder for att
minska beroendet av inhyrd personal samt att soka samverkan med andra
regioner for att gemensamt driva fragan. (RS 2023-05-30, § 147) RS 2023/5.

Nedan redovisas de atgarder som ar genomforda eller kommer genomforas.

Politiska beslut att:
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e [InfOra extra nattersattning for att skapa attraktivitet att jobba natt, ta
extrapass m.m.
Status: Infort, effekten bedéms forsiktigt positiv. Antalet arbetade
timmar under perioden april-juni har 6kat med cirka 650 timmar
jamfort mot samma period 2022. Forvaltningen kommer fortsatta folja
utfallet.

e Hojt friskvardsbidrag i syfte att 6ka attraktivitet.
Status: Infort. Till och med augusti har det skett en fordubbling
jamfort mot 2022 i antal som tagit ut friskvardsbidrag. 124
medarbetare har tagit ut friskvardsbidrag vilket motsvarar cirka 8 % av
forvaltningens anstéllda. Malet ar att 30 % av de anstallda valjer
friskvardsbidraget. Bendgenheten att ta ut bidraget 6kar dock under

hosten fram till arsskiftet.

e Rekryteringsbonus till anstallda i HSF som kan tipsa om lediga
tjanster inom halso- och sjukvarden och fa bonus efter ett ar, om
bada arbetar kvar da.

Status: Infort, annu har inga tips inkommit, som lett till anstallning.

e Inforande av intern resurspool for sjukskoterskor.
Status: Infort dar fem sjukskoterskor tagit anstéllning varav tva av
dessa tidigare arbetade som hyrpersonal. Malet ar att rekrytera

ytterligare sjukskoterskor.

e Inriktning om att inte ha hyrpersonal som ar bosatta pa Gotland om
likvardig kompetens finns vid annan leverantor.
Status: Infort med effekt att flera hyr tagit eller kommer ta en fast
anstéallning i regionen. Det géller saval lakare inom primarvarden saval

som sjukskoterskor pa lasarettet.

e Riktlinje timersattning hyrpersonal.
Status: Infort och kommunicerat till hyrbolag, men har inte gatt att
tillampa fullt ut under sommaren da avrop skett tidigare samtidigt

som efterfragan pa hyrpersonal 6kar pd sommaren. Omtag under
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hosten 2023 dar effekten forvantas bli battre. Avvaktar dven nationell

upphandling hyr med lagre priser, vilken ar éverprovad i omgangar.

Timloner till anstallda i nivd med fast anstalld personal.

Status: Den genomlysning som gjorts pekar pa att foljsamheten i
verksamheten till de faststallda nivaerna ar lag. Ytterligare
kommunikation behdver ske for att timanstéallda ska ligga pa ratt

nivaer.

Anpassning av vardplatser.

Status: Infort och permanent stdngning av vardplatser under helger,
fredag eftermiddag till sondag eftermiddag gors. Oppnas endast i
undantagsfall. Fortsatter under hésten. Aven farre vardplatser 6ppna

under sommaren an 2022.

Riktvarde om 1100 patienter per ldkare i primarvarden for att skapa
attraktivitet. Status: Genomfort for nya externa rekryteringar. | 6vrigt
en overgangsperiod t.o.m. 2027, under 2023 anstélls 4,5 specialister

och tva hyrlakare har fatt ST-tjanst.

Langsiktigt 0ka antal ST-tjanster inom specialist- och primarvard.

Status: Genomfort.

Ovriga aktiviteter och beslut:

Upphandling av avropssystem for att verksamheter ska kunna fa
battre kontroll pa avrop, ratt kostnader m.m.

Status: Ej implementerat. Upphandling &r 6verprovad.

Lagga in all hyrpersonal i Medvind for att kunna fa béattre kontroll pa
vilka som finns fran tid till annan, ger mojlighet att flytta personal

mellan avdelningar m.m. Status: Genomfort.

Systemstod for att tydligt, grafiskt, beskriva verksamhetens

bemanningsbehov under exempelvis dag, kvéll, natt for att kunna
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schemalédgga pa ett effektivt satt.

Status: Delvis genomfort

e Extra satsning i l6nerevisioner till de grupper dar det varit

svarrekryterad personal. Status: Genomfort.

e Aktivt bearbeta och aterrekrytera personal som slutat.
Status: Standigt pagaende.

e Oversyn av éverlamningstider mellan arbetspass for hyrpersonal.

Status: Genomfort.

e Kompetensvaxling mellan lakare-sjukskoterskor-underskoterskor for
att minska behov av kompetenser som annars behdver hyras in.

Status: Standigt pagaende.

e Flytt av vardavdelning mellan medicin och kirurgi for att minska
overbelaggningar och utlokaliserade patienter som annars bidrar till
langre vardtider.

Status: Genomférs hosten 2023.

e Hogre restriktivitet kring godkdnnande av dispenser av inhyrd
personal.

Status: Genomfort.

e Produktions- och kapacitetsstyrning for att fa en sa effektiv
organisation som mojligt.

Status: Pagar.

Utover ovan kommer implementering av nya arbetstidsregler paverka
schemalaggning med effekten att alla gor lika. Sjukhuset kommer aven se
over mojligheten med "syskonavdelningar”; att personal sémlost ska ga dver

avdelningsgranser vid behov.

Det pagar aven en nationell upphandling avseende hyrpersonal som kommer
galla for samtliga regioner med foljden att det blir lagre prisnivaer.
Upphandlingen har overklagats men beddéms vara genomford senhdsten
2023.
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i storsta mojliga man dra ned pé hyrpersonal under hosten 2023. Nagot som

paborjats tidigare i vissa regioner med effekt att de fatt fler anstallda men

effekten kommer troligen bli stérre ur ett nationellt perspektiv under

forutsattning att regioner gar samman i denna aktivitet.

Sammantaget ar fragan om att minska méangden inhyrd personal starkt

prioriterad, men grunden ar att den egna personalen trivs, att arbetsmiljon ar

bra och att regionen upplevs som en attraktiv arbetsgivare.

8.2 Personalvolym

Antal anstdllda Forandring mot

Antal drsarbet Fo6randring mot

Jun 2023 Jun 2022  enl anst avtal Jun 2022

Jun 2023
Alla anstallningsformer 1690 62 1641 58
Tillsvidare 1471 64 1434 62
Tidsbegransad 219 -3 207 -5

Antal anstallda: Antal anstéllda personer. Antal arsarbetare enl. anstéllningsavtal: Summan av 6verenskommen

sysselséattningsgrad uttryckt i arsarbetare.

Faktisk arbetad tid Heltidsarbetare Heltidsarbetare Forandring
Jan - Jun 2023 Jan - Jun 2022
82 Halso o sjukvardsnamnd 1330 1294 36
820 Forvaltningsledning 57 52 5
822 HSF Overgripande 1 -1
823 Somatisk specialistvérd 867 828 39
824 Tandvard 73 76 -3
825 Primarvard 227 230 -3
826 Psykiatri 107 107 0

Har visas faktisk arbetad tid (produktionstid) uttryckt i heltidsarbetare. Den tid en anstélld ar ledig/franvarande (ej

produktionstid) ar bortrdknad. Tabellen presenteras med en decimal vilket innebér att viss avrundning sker.
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Yrkeskategorier, faktisk arbetad tid Heltidsarbetare Heltidsarbetare Forandring
Jan —juni 2023 Jan - juni 2022
Sjukskoterskor* 335 346 -11
Underskéterskor 212 194 18
Lakare** 220 212 8
Tandlékare 13 15 -2
Administration*** 247 238 9
Biomedicinsk analytiker 26 24 2

Har visas faktisk arbetad tid (produktionstid) uttryckt i heltidsarbetare. Den tid en anstéalld ar ledig/franvarande (ej
produktionstid) &r bortrdknad.

*inklusive barnmorskor och specialistsjukskoterskor
**inklusive underlédkare och AT-lakare

***administratorer, handlaggare, medicinska sekreterare, planerare, ledningspersonal m.fl.

En analys av den faktiskt arbetade tiden visar att forvaltningen 6kar
motsvarande 36 heltidsarbetare. Att 6kningen inte motsvarar dkningen i
antalet anstallda beror bland annat pa att det inte mater samma sak, antal
anstallda mater en given manad medan den arbetade tiden &r ackumulerat

utfall av en hel period.

Antal anstallda okar i jamforelse med samma méanad 2022. Det handlar
framfor allt om fler tillsvidareanstéallda. Okningen sker inom alla
verksamheter. Bland annat marks satsningen pa fler ST-lakare som

forvaltningen gjort, dar antalet fordubblats.

Samtidigt som forvaltningen 6kar i antalet anstallda och hyrpersonal sa okar
inte produktionen i samma takt. Till det finns ett flertal tankbara forklaringar.
En forklaring &r den 6kande vardtyngden, som forvisso inte ses i statistiken,
men som marks i den dagliga verksamheten. Andra forklaringar ar ett okat
vardbehov, dkat krav pa regionerna fran statligt hall att bland annat ¢ka
antalet vardplatser och forbattra tillgangligheten. Forvaltningen har ocksa
haft ett behov av att minska antal anstéallda per chef, dar den

organisationsandring som gjordes under 2022 visade pa en del valdigt stora
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personalgrupper. Samtidigt har heltidsresan for underskoterskor pagéatt, och

en vaxling till riktvarde 1100 for lakare i primarvarden har paborjats.

Inom vardyrkena marks en minskning av produktionstiden framst pa
sjukskoterskor och det ar inom slutenvarden den minskningen ar storst. Det
kan till del forklara det 0kade antalet hyrsjukskdterskor som anvants inom
just slutenvarden. Vid en ndrmare analys ses ett storre uttag av
foraldraledighet bland sjukskoterskorna under arets forsta halvar jamfort

med samma period forra aret.

Overtiden har minskat motsvarade tva heltidsarbetare jamfort med samma

period forra aret.

8.3 Sjukfranvaro

Obs, data ar t.o.m. juli mdnad Sjuktal % Jan - Sjuktal % Jan - Foréndring %
Jun 2023 Jun 2022 enheter

Alla 5.20% 6.58% -1.38

Kvinna 5.71% 7.07% -1.35

Man 2.71% 4.18% -1.47

Sjuktal visar hur stor andel av den avtalade anstallningstiden for perioden anstallda varit franvarande

p.g.a. sjukdom.

Sjukfranvaro

10

8

6 ~———

4

2

0

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
—=@=202] e—@m=2022 2023

34



Halso- och sjukvdrdsnamnden Deldrsrapport 2

Har visas sjuktal manad fé6r manad under 2023 (gul linje), 2022 (bl4 linje) samt 2021 (grén linje).

Under 2023 har sjuktalen ater borjat vanda nedat och foljer eller ar till och
med nagot lagre an aret innan Covid-19-pandemin (2019). | diagrammet
syns tydligt den hoga sjukfranvaron som inledde 2022 med hog
smittspridning och restriktioner fran Folkhdlsomyndigheten. Sjuktalen for
2023 har avsevart forbattrats och det som méarks som den ensidigt mest

betydande faktorn for det ar just riktlinjerna géllande Covid-19 for personal.

Att sjukfranvaron minskat méarks ocksa pa arbetsmiljon, lagre sjuktal ger fler

i tjanst vilket ger mindre stress.

Inom tandvarden har sjuktalen varit fortsatt hdga och framst for
tandskoterskor har det legat pa en hdg niva med uppemot 17 procent en

enskild manad. De langa sjukskrivningarna har ocksa dkat inom tandvarden.

Inom psykiatrin 6kar de medelldnga och langa sjukskrivningarna marginellt,

medan de i forvaltningen i stort minskar.

Inom primarvarden och péa sjukhuset minskar all sjukfranvaro. Férutom den
pandemieffekt som marks med framfor allt lagre korttidsfranvaro sa har
arbete med den psykosociala arbetsmiljon och satsningar pa aterhdmtning

gett resultat pa de langre sjukskrivningarna.

9 Ekonomisk uppfoljning

Halso- och sjukvarden resultat jamfort mot budget for perioden januari -
augusti ar 128 miljoner kronor sdmre an budget. Detta motsvara en negativ
avvikelse med 9%. Intakter avviker positivt mot budget med 26 miljoner
kronor eller 5%. Kostnader avviker negativt mot budget med 154 miljoner

kronor eller 8%.

Jamfort mot 2022 &ar nettokostnadsutvecklingen 14%.
Bruttokostnadsutvecklingen ar 7%. Bidragande till dessa hdga okningar, som
ar gemensamma for samtliga regioner, ar minskade statsbidrag och 6kade

kostnader. For hélso- och sjukvarden pa Gotland ar det framforallt dkade
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kostnader for arbetskraft och inflation som driver pa

bruttokostnadsutvecklingen.
Intakter

Intakter avviker positivt mot budget med 26 miljoner kronor, eller 9%.
Jamfort mot 2022 har intéakterna sjunkit med 47 miljoner kronor eller 8 %.
Denna minskning &r i stort sett helt hanforbar till att regionen inte langre far
bidrag for Covid-19-pandemin. Dessa uppgick under perioden januari-
augusti 2022 till 83 miljoner kronor. Under 2023 far regionerna erséattning for

vaccination mot Covid-19, hittills cirka 4 miljoner kronor.

Av den positiva avvikelsen ar det drygt 13 miljoner som ar interna intakter
dar framforallt hyror for bostader bidrar till denna avvikelse. Intakter for
utomlansvard (vard av personer fran andra regioner) har en mindre negativ
avvikelse mot budget med 2 miljoner kronor. Jamfort mot 2022 har dessa
utomlansintakter okat med 10 miljoner kronor. En bidragande orsak till
okningen ar forutom mindre volymforandringar hdgre priser pa sald vard.
Oppenvardsbesék inom den specialiserade varden ar p& samma niva som
2022. Antal slutenvardstillfallen har 6kat med 30 stycken och DRG-poang
har 6kat i ungefar samma utstrackning. Antal lakarbesok i primarvarden har
okat nagot fran cirka 2 800 till knappt 3 000 for 2023.

Tandvardens intakter avviker negativt med 3 miljoner kronor. Likt tidigare
rapporterat ar tandvardens intdkter starkt paverkat av tillgang till tandlakare
och tandhygienister. | forhallande till januari — juli 2022 har den arbetade
tiden for dessa personalkategorier minskat med 1600 timmar vilket
motsvarar knappt tva heltidstjanster. Jamfért mot 2022 ar tandvardens
intédkter knappt en miljon lagre dn 2022. Den justerade prislistan i
tandvarden ar darmed en bidragande orsak till att intdkterna inte minskat

mer an de gjort.
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7™
220M

Linje i stapel visar
budget.

Bidrag Vardersittning sald vard Intikter tandvérd Our. intékter Intikt analys Avg. 6ppen/slutenv.

Kostnader

Halso- och sjukvardsforvaltningens kostnader avviker negativt mot budget
med 154 miljoner kronor eller 8%. Jamfort mot 2022 har kostnaderna okat

med 136 miljoner kronor eller 7%.

Sasom de flesta andra regioner i landet star halso- och sjukvarden pa
Gotland infor stora ekonomiska utmaningar. Signalerna ar samma, dkade
kostnader for arbetskraft och en kraftig inflation som driver pa

kostnadsutvecklingen langt 6ver hanterbara nivaer.
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™
837m

Linje i stapel visar
budget.

Personalkost. Képavvard& Likemedel Hyrpersonal Buriga kost. Lokaler Analyser Sjukvardsmtrl. Hjalpmedel
Utomlansvard

Arbetskraftskostnader

Forvaltningens kostnader for egen personal ar 7 miljoner kronor battre an
budget. Jamfort mot 2022 har kostnaden for [6ner 6kat med 61 miljoner
kronor eller 8%, se bild nedan hur kostnadstékningar fordelas. Detta forklaras
av fler anstallda, hdgre personalomkostnads-paslag, I6nerevisioner m.m. Det
finns aven flertalet aktiviteter vars syfte ar att minska behovet av inhyrd
personal som driver upp kostnaderna, exempelvis extra nattersattning,

uppbyggnad av personalpool m.m.

Halso- och sjukvardsforvaltningens kostnad for semesterloneskuld och
kompskuld har for perioden minskat med nastan 6 miljoner kronor vilket
paverkar ekonomin positivt. En effekt som uppstar nar medarbetare tar ut
mer semester an vad de tjanat in, d.v.s. ddrmed tar av semester sparad fran

tidigare ar.

Bild nedan visar kostnadsutveckling for personalrelaterade kostnader
jamfort mot 2022.
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Kostnaden for inhyrd personal ar fortfarande hog och avviker negativt mot
budget med 114 miljoner kronor. Da budgeteras inte hela kostnaden da viss
del av kostnaden ska finansieras av vakanser. | forhallande till 2022 har
kostnaden okat med 35 miljoner kronor. Det finns en mindre forandring i
redovisningen i forhallande till tidigare ar. Fran och med 2023 séarredovisas
kostnaden for hyrpersonalsbostader, vilket numer dven ingar i kostnaden.
Denna kostnad uppgar till cirka 7 miljoner kronor for januari — augusti.
Dessutom finns det ldkare inom specialistvarden som tidigare kommit som
konsulter men som nu kommer via hyrbolag, detta p.g.a. LOU. Detta gor att
utfallen inte ar helt jamforbara da dessa kostnader d6kar upp kostnaden
specifikt for 2023.

Likt tidigare rapporterat ar det behovet av sjukskdterskor inom slutenvarden
och lakare inom primarvarden som star for de absolut storsta kostnaderna.
Detta bekraftas av den arbetade tiden i slutenvarden for sjukskoterskor som
jamfort mot 2022 minskat med cirka

15 000 timmar. Positivt ar att flertalet verksamheter vid sjukhuset signalerar
for en battre och battre bemanning vilket paverkar behovet av inhyrd

personal positivt.

Inom primarvardens vardcentraler har antalet lakartimmar o0kat med nastan

4500 timmar jamfort mot 2022 samtidigt som kostnaden for inhyrd personal
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har dkat. Tva forklaringar till detta ar dels en 6kning med cirka 5000

lakarbesok men aven listningstaket som kan ha bidragit nagot.

Kostnaden hyrpersonal i relation till [dnekostnad for egen personal ar hoga,
17% for perioden (16% exkl. boende for hyr), vilket &r en 6kning jamfért mot
2022. Se bild nedan. Isolerar vi sommarperioden, d.v.s. juni-augusti ar siffran
22% vilket den aven var for 2022.

R&d linje visar kostnader
for egen personal, staplar
visar utfall for inhyrd

personal.

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Utomlansvard och kop av vard

Den utomlansvard forvaltningen koper av andra regioner kan delas upp i tre

delar. Rattspsykiatrisk vard, psykiatrisk vard och somatisk vard.

Den rattspsykiatriska varden har for perioden januari till augusti kostat 9
miljoner kronor vilket ar 2 miljoner kronor battre an budget. Utfallet ar i aven

helt i niva med foregaende ar.

Psykiatrisk kopt vard ar i nivd med budget. Kostnaden har dock ¢kat fran

knappt en miljon kronor 2022 till drygt 2 miljoner kronor 2023.

Kostnaden for den somatiska varden uppgar till cirka 169 miljoner kronor
och avviker negativt mot budget med 11 miljoner kronor. Jamfort mot 2022 ar
det en kostnadsminskning med 18 miljoner kronor for perioden. Denna
minskning kan framforallt forklaras av enstaka valdigt dyra vardtillfallen
2022.
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Under tidigare ar har kostnaden for de digitala vardgivarna 6kat. Under 2022
kom det att ske en avtrappning och stabilisering av denna kostnad som

kvarstar.

Avseende vard som kops av vardcentraler m.m. ar den ratt val i niva med

budget. En mindre positiv avvikelse pa cirka 3 miljoner kronor.
Lakemedel

Forvaltningens kostnad for lakemedel 6kar kraftigt. Det avser saval
forskrivna lakemedel som rekvisitionslakemedel. Kostnaden uppgar till 231
miljoner kronor for perioden januari till augusti vilket ar en negativ avvikelse
mot budget med 22 miljoner kronor eller 11%. Jamfort mot 2022 &ar en dkning

med 27 miljoner kronor vilket motsvarar en kostnadsokning pa 14%.

Negativa avvikelsen for forskrivna lakemedel, insulinhjalpmedel och
lakemedelsrabatter uppgar till 13 miljoner kronor. Jamfért mot 2022 ar det
en kostnadsdkning for arets forsta atta manader med 20 miljoner kronor
eller 13%. Diabeteshjalpmedel som tidigare 6kat mycket i kostnader har
stabiliserats kostnadsmassigt och ligger nu pd samma niva som 2022 for

perioden januari - augusti.

Avseende rekvisitionslakemedel som ges inom varden &r avvikelsen mot
budget cirka 13 miljoner. Detta motsvarar en kostnadsokning for

rekvisitionslakemedel med 11 miljoner kronor eller 20%.
Sjukvardsmaterial

Den effekt pa kostnader som inflationen drar med sig ar tydlig. Kostnaderna
for material 6kar. Jamfort mot 2022 ar det en 6kning med 6 miljoner kronor
eller 12 %. Enligt statistik ar det i forhallande till 2022 inte samma dkningar i

varddygn, besok m.m.

Arets avvikelse for perioden ar 12 miljoner kronor eller nastan 28%.
Framforallt ar det pa sjukhuset som de stora kostnadsdkningarna och
avvikelserna finns och det &r i stort sett dver alla verksamheter, avdelningar,

operation, lab. osv.
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Analyskostnader

Likt sjukvardsmaterial 6kar dven kostnaden for analyser vilket beror pa saval
volymdkningar som prisdkningar. Avvikelsen for perioden ar negativ med 17

miljoner kronor.

Jamfort mot 2022 minskar kostnaderna for analyser med 4 miljoner kronor
vilket beror pa att det under foregaende ar var pandemi dar en stor mangd
PCR-tester gjordes. Exkluderas dessa tester har vi istallet en kraftig

kostnadsokning pa nastan 12 miljoner kronor eller 20% dar drygt halften av

kostnadsokningen ar mot eget laboratorium.

Ovrigt

Avseende Ovriga kostnader finns en del storre och mindre avvikelser. Det ar
kostnader relaterat till bostader for vikarier, m.m. Dar finns aven en del
finansiella kostnader som avviker en del. Storsta positiva avvikelsen ar en
effekt av budgetering av bidrag dar kostnaden budgeteras centralt men

kostnaden uppkommer ute i verksamheten fordelat pa andra konton &n vad

som budget finns pa.
Kostnadsutveckling per kostnadsslag

Bilden nedan beskriver kostnadsutveckling jamfort mot 2022.

4aMm
5,1%

-61M
~7,8%

Analyser Kopavvird&  Hjalpmedel Lokaler Ovrigakost.  Sjukvardsmtrl.  Lakemedel Hyrpersonal  Personalkost.
Utomlansvard

Omraden

Sjukhuset avviker negativt mot budget med 131 miljoner kronor. Jamfért mot

2022 ar det en 6kning med 84 miljoner kronor eller 10% De storsta
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anledningarna ar likt tidigare beskrivet ett stort behov av inhyrd personal

samt stora kostnadsokningar for lakemedel, utomlansvard, analyser m.m.

Primarvardens vardcentralers negativa avvikelse mot budget pa 24 miljoner
kronor beror pa hoga kostnader for arbetskraft. Bade i form av egen anstélld
personal men framforallt i form av inhyrd personal. | forhallande till
foregadende ar har nettoutfallet for verksamheten forsamrats med 12

miljoner kronor.

Ovriga delar av primarvarden redovisar ett resultat som &r 1 miljon kronor
battre an budget. Dar finns dven en vaccinationsenhet som inte ar
budgeterad som skapar en positiv avvikelse mot budget avseende intakter
och negativ avseende kostnader. P4 totalen genererar vaccinationsenheten

ett mindre positivt utfall for halso- och sjukvarden.

Psykiatrin och tandvarden har mindre negativa avvikelser mot budget, 3

respektive 2 miljoner kronor.

Psykiatrins negativa utfall mot budget pa 3 miljoner kronor beror till storsta
del pa ett 6kat behov av inhyrd personal. Detta vags till stor del upp av lagre
personalkostnader men inte fullt ut. Jamfort mot 2022 ar psykiatrins
nettokostnadsutveckling negativ med 11 miljoner kronor, vilket motsvarar
cirka 15%.

Tandvardens brist pa tandléakare och tandhygienister skapar ett negativt
utfall pa intdkter men samtidigt vags detta till viss del upp av lagre
kostnader for personal. Utdver det finns en del mindre avvikelser for
tandvarden som totalt summerar upp till en negativ avvikelse pa 2 miljoner

kronor mot budget.

Ovriga omraden har tillsammans en positiv avvikelse mot budget med 31
miljoner kronor. | detta finns en del budgettekniska effekter vilket gor att det
ska vara ett positivt utfall. Nettokostnadsutveckling for dessa omraden ar
negativ med 65 miljoner kronor eller 23% vilket till stor del ar hanforbart till

ldgre bidrag relaterat till pandemin som kom in under 2022. Ovrigt som
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paverkar kostnadsokningen ar forskrivna lakemedel som dkat med cirka 24

miljoner kronor jamfoért mot foregaende ar.

-131M
955M
-15,9%

Linje i stapel visar budget.

Sjukhus Konkurrens. Psykiatri HSF Primdrvard  Forv. Ledning Primarvard Tandvard
vardtjénster dvergripande ovrigt vardcentraler
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Kontostruktur Budget Jan - Utfall Jan - Aug Avvikelse Jan - Utfall Jan- Aug

Aug 2023 2023 Aug 2023 2022
Resultat -1 346 381 -1 474 251 -127 870 -1 290 969
INTAKTER 513731 539 845 26 114 586 831
Taxor och Avgifter 51 599 50 376 -1 223 46 751
Statsbidrag 212 640 218 836 6 196 297 300
Forsaljning vara/tjanst 134 031 139 531 5501 124 091
Intern resursfordelning 102 712 109 056 6 344 100 100
Ovriga intakter 12 748 22 045 9297 18 589
KOSTNADER -1 860 112 -2 014 097 -153 984 -1 877 800
Personal -843 793 -836 587 7 206 =775 960
Kop av tjanst -153 730 -250 975 -97 245 -226 282
Ko6p huvudverksamhet -261 091 -258 285 2 806 -271 411
Foérbrukn. mtrl -279 362 -320 983 -41 620 -284 806
Lokaler -97 529 -113 962 -16 433 -102 921
Avskrivn. internranta -16 921 -18 828 -1 907 -17 974
Intern resursfordelning -118 794 -123 102 -4 308 -113 714
Ovriga kostnader -88 892 -91 375 -2 483 -84 730

| tabellen visas intékter och kostnader for perioden, bade budgeterade och redovisade samt budgetavvikelsen i tkr.

| sista kolumnen finns dven fjolarets redovisade intakter och kostnader fér perioden.

9.2 Nettokostnadsutveckling, tabell

Kontostruktur Utfall Jan - Aug Utfall Jan- Aug Forandring Forandring %
2023 2022
Resultat -1 474 251 -1 290 969 -183 282 14%
INTAKTER 539 845 586 831 -46 985 -8%
Taxor och Avgifter 50 376 46 751 3625 8%
Statsbidrag 218 836 297 300 -78 464 -26%
Forsaljning vara/tjanst 139 531 124 091 15441 12%
Intern resursférdelning 109 056 100 100 8 956 9%
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Ovriga intakter 22 045 18 589 3456 19%
KOSTNADER -2 014 097 -1 877 800 -136 296 7%
Personal -836 587 -775 960 -60 626 8%
Kop av tjanst -250 975 -226 282 -24 693 11%
K6p huvudverksamhet -258 285 -271 411 13 126 -5%
Forbrukn. mtrl -320 983 -284 806 -36 176 13%
Lokaler -113 962 -102 921 -11 041 11%
Avskrivn. internrénta -18 828 -17 974 -854 5%
Intern resursfordelning -123 102 -113 714 -9 388 8%
Ovriga kostnader -91 375 -84 730 -6 645 8%

| tabellen redovisas periodens faktiska intédkter och kostnader fér innevarande ar och féregaende ar i tkr. | kolumn

tre och fyra visas forandringen mellan aren i tkr respektive procent.

9.3 Arsprognos

Arsprognosen for halso- och sjukvardsférvaltningen har forsamrats fran -105

miljoner kronor till =145 miljoner kronor jamfort mot budget.

Intakter och bidrag forbattras mot tidigare prognos med 42 miljoner kronor

dar nuvarande prognos ar 47 miljoner kronor battre dn budget.

Kostnaden for utomlansvard och kopt vard forsamras med 15 miljoner

kronor till att avvika negativt mot prognosen med 14 miljoner kronor.

Kostnaden for egen arbetskraft forbattras mot tidigare prognoser med 22
miljoner kronor vilket innebar ett prognostiserat resultat som ar 24 miljoner
kronor battre an budget. Detta kompenseras av 6kade kostnader for inhyrd
personal som dkar fran 144 till 176 miljoner kronor. Det ar fortsatt
sjukskoterskor inom slutenvarden och lakare inom primarvarden som

merparten av prognosen avser.

Kostnader for lakemedel 6kar mer och mer vilket dven avspeglas i
prognosen. Nuvarande prognos har forsamrats med 10 miljoner kronor och
lakemedel ska enligt prognosen avvika negativt mot budget med néastan 22

miljoner kronor.
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| 6vrigt finns en del forandringar som kan hanforas till hogre priser, dvs
inflationens paverkan. Beror framforallt kostnader for sjukvardsmaterial,

analyser m.m.
Verksamhetsomraden

Sjukhuset forsamrar sin prognos med 68 miljoner kronor och prognosen
pekar ddrmed mot ett resultat som ar 147 miljoner kronor sémre an budget.
Storsta anledningarna till forsamringar ar 6kade kostnader for utomlansvard
som enligt prognos d6kar med 16 miljoner kronor. Kostnad for arbetskraft
bedoms 6ka med 4 miljoner kronor och kostnaden for inhyrd personal 6kar
ytterligare i prognosen med 32 miljoner kronor. Forutom detta paverkas
kostnader av kostnadsdkningar for lakemedel, sjukvardsmaterial m.m. dar
vilket innebar en férsdmrad prognos for dessa kostnadsslag. Okade intakter

om 24 miljoner kronor kompenserar lite av kostnadsdkningarna.

From september har sjukhusen med kostnader for njurverksamheten i sin
prognos, knappt 11 miljoner kronor. Denna lagt tidigare prognostiserad

under konkurrensutsatta vardtjanster.

Priméarvarden vardcentraler forsamrar prognosen trots nagot battre tillgang
till lakare. Nagot som kan forklaras av 0kat antal besok. Prognosen
forsamras pa totalen med 4 miljoner kronor. Prognostiserad negativ
avvikelse mot budget ar 27 miljoner kronor. | detta finns dven en forbattring
av intakterna med 4 miljoner kronor. De kostnader som dkar ar framforallt

kostnaden for inhyrd personal som bedéms dka med 6 miljoner kronor.

Ovriga delar av primarvarden férbattrar prognosen med drygt 3 miljoner

kronor vilket betyder en prognos i stort i nivd med budget.

Psykiatrins prognos pekar pa en avvikelse mot budget pa 1 miljon kronor.
Detta ar en forsamring mot tidigare prognoser med 3 miljoner kronor.

Forsamringen ar framforallt relaterad till hogre kostnader for utomlansvard.

Tandvardens prognos ar nu knappt 4 miljoner kronor sémre an budget. Det

ar framforallt de vikande intdkterna i kombination med hdgre priser pa
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personal beddéms minska vilket vager upp 6vriga negativa utfall nagot.

Ovriga omraden som férvaltningsledning, konkurrensutsatta vardtjanster

samt dvergripande verksamheter har en prognos som pekar pa ett positivt

resultat mot budget for aret med cirka 45 miljoner kronor. Férutom att

njurverksamheten flyttats till medicinkliniken vilket paverkar prognosen

positivt finns forbattrad prognos pa intakter samt personalkostnader som en

foljd av det positiva utfallet av semesterloneskulden. Férsamringar finns

framforallt for forskrivna lakemedel dar prognosen ar forsamrad med 9

miljoner kronor.

Kontostruktur Budget 2023 Senaste Avvikelse Utfall 2022
prognos 2023
Resultat -2 018 578 -2 163 578 -145 000 -1 916 624
INTAKTER 757 987 805 118 47 131 916 733
Taxor och Avgifter 79 629 79 793 164 70 849
Statsbidrag 318 969 336 080 17 111 492 264
Forsaljning vara/tjanst 186 696 199 301 12 605 174 925
Intern resursférdelning 153 569 158 964 5395 151 477
Ovriga intakter 19 124 30 980 11 856 27 218
KOSTNADER -2 776 565 -2 968 696 -192 131 -2 833 357
Personal -1 256 581 -1232713 23 867 -1170 726
Kop av tjanst -232 541 -367 165 -134 624 -352 546
Kop huvudverksamhet -385 757 -389 658 -3901 -372 824
Forbrukn. mtrl -419 061 -463 806 -44 746 -446 716
Lokaler -146 308 -167 513 -21 205 -154 714
Avskrivn. internrénta -25 384 -27 560 -2176 -27 968
Intern resursfordelning -177 705 -181 932 -4 227 -171 361
Ovriga kostnader -133 228 -138 348 -5 119 -136 503
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| tabellen visas arsbudget och aktuell arsprognos for utfallet samt budgetavvikelse. | sista kolumnen finns dven

foregdende ars redovisade intédkter och kostnader.

9.4 Atgirder for att begrinsa prognostiserat underskott

Forvaltningen har i delarsrapporten beskrivit hur arbetet med att minska
kostnaden for inhyrd personal genomfors. Férutom detta har beslut tagits

om:

e Avvakta med att tillsadtta vakanta tjanster i storsta méjligaste man,
omfattar inte rekrytering dar kostnader for hyrpersonal direkt kan
undvikas.

e Dispenser for hyrpersonal godkanns restriktivt for max 3 manader

e Resande bdor endast ske om inte digital mdjlighet erbjuds och
deltagande beddms vara av stort varde.

e Kiloka kliniska val.

e Fortsatt arbete med produktions- och kapacitetsstyrning.

e Nyttja IT-mojligheter annu mer.

Det finnas en stor medvetenhet kring den ekonomiska utmaningen. Forutom
ovan avslutas timanstéallningar, och nya aktiviteter kopplat till statliga
dverenskommelser begrdnsas i den man det gar utan att tappa intakter.
Uppfdljning och analys sker av vasentliga kostnadsposter med hog

utvecklingstakt.

Sammantaget kan sdgas att forvaltningen gor vad de kan for att minska

kostnadsnivan.

9.5 Investeringar

Halso- och sjukvarden kommer under 2023 att anvdnda samtliga tilldelade
medel i investeringspotten da behoven ar mycket stora. Daremot kommer
namnden att for vissa av de enskilda projekten att begara komplettering
over till 2024.
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9.5.1 Pott for medicinskteknisk utrustning, inventarier i lokaler och mindre ombyggnationer
Maskiner och inventarier

Héalso- och sjukvarden gor tillsammans med Region Stockholm samordnade
upphandlingar fortlopande. Samordnade upphandlingar resulterar oftast i
ramavtal som stracker sig over fyra ar. Upphandlade ramavtal underlattar

investeringsplaneringen bade pa kort och pa lang sikt.

Flera storre upphandlingar av medicinskteknisk utrustning drog 2022 ut pa
tiden av olika skal varfor utfallet istallet kommer att belasta 2023 ars
investeringspott. Samtidigt har det identifierats braddskande investeringar,
inte minst pa IT-omradet som &ar i behov av hog prioritering, varfor

investeringspotten kommer att vara hart anstrangd under 2023.

Investeringar som blivit klara och levererade under forsta kvartalet ar
operationsstaplar till 6ron-ndsa-hals-verksamheten, system for
artbestamning av bakterier till laboratorieverksamheten, behandlingsunitar
till folktandvarden, utrustning till ambulanshelikoptern, instrument for
sankaldsning och pipettkalibreringssystem. Andra storre projekt som pagar
ar utbyte av undersdkningslampor i flera verksamheter, upphandling av
apparat for bentathetsmatning, digital avtrycksteknik inom tandvéarden och

FACO-utrustning till 6gonmottagningen mm.

Inventarier i lokaler

Lopande utbyte och anskaffning av inventarier/mobler som hér samman
med lokaler sker enligt plan. Under aret pagar bland annat ett
underhallsprojekt av habiliteringens lokaler dar utbyte av inventarier ocksa

kommer att ske.

Mindre ombyggnationer

Potten anvands |6pande for mindre anpassningar utifran férandrade lagkrav
eller verksamhetsforandringar. Det finns ett omfattande behov av att starka
skalskyddet runt om och i forvaltningens verksamheter och stora delar av
medlen kommer att anvandas till kort-/lassystem vid inpassering samt
utbyte av dorrpartier. Kyla har installerats i personalrum i priméarvarden

utifréan anmélan fran skyddsombud pa samtliga VC géllande temperatur och

50



Halso- och sjukvardsnamnden Deldrsrapport 2

luftfuktighet. Bland 6vriga mindre atgarder kan ndmnas sterilforrad pa
operation och i ovrigt ar de ombyggda lokalerna for den medicinsktekniska

avdelningen pa vag att fardigstéllas.

9.5.2 Investeringar budgeterade som egna projekt

Operationsbord
Operationsbord ar upphandlade tillsammans med Region Stockholm och

finns séledes pa avtal. Bestéallningen av borden pagar.

Inventarier till akutmottagningen och havspaviljongen
Investeringsbudgeten for inventarier och utrustning till havspaviljongen och
den om- och tillbyggda akutmottagningen omfattar 7 miljoner. Samtliga
medel kommer troligtvis att nyttjas under 2023, det beror lite pa ndr om- och

tillbyggnationen av akutmottagningen kommer igang i storre omfattning.

Habilitering/Rehabilitering

Rehabiliteringsbassangsomradet pa Korpen ar i behov av ombyggnation
framforallt pa grund av patientsdkerhetsrisken som idag foreligger da
halkrisken i lokalen ar stor. Disponering och fléde till, genom och fran
omkladningsrum behdver andras for att undvika vattenansamlingar med
halkrisk som foljd. Bassdngen har ocksa ett underhélls-behov pa grund av

lackage. Investeringsprojektet har skjutits framat i tid vid flertalet tillfallen.

Innan ett projekt kan starta behdver utredning ske huruvida delar av den
verksamhet som férekommer kopplat till denna bassang, framst behovet
fran patientforeningar som nyttjar bassangen framst kvallstid och lordagar,
kan flyttas till det nya badhuset. | nulaget har forvaltningen haft diskussion
med Teknikforvaltningen och Kultur och fritidsavdelningen kring
patientféreningarnas behov. Kultur och fritidsavdelningar har samsyn med
hélso- och sjukvardsforvaltningen om att patientféreningarnas behov bor i
forsta hand inrymmas i det nya badhuset. Projektledare for badhusprojektet

kommer tillsammans med kultur — och fritidsavdelningen att soka kontakt
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med patientféreningarna for att informera om projektet och efterlyssna

foreningarnas behov.

En renovering av lokalen behover synkroniseras med Teknikforvaltningens
underhall av sjalva bassangen. Innan byggprojektet kan starta behdver en
forstudie genomforas med uppdaterade kostnads-indikationer. Da detta ar
ett projekt som skjutits pd i manga ar, och dar ingen ordentlig forstudie ar
genomford pa lange ar det berdknade investeringsbeloppet i behov av

uppdatering.

Forvaltningens beddmning ar att projektet inte kommer att komma igang
under 2023 utan att investeringsmedlen kommer att begdras som
komplettering till 2024.

Ombyggnation PCI

Nar nu projektet med etablering av havspaviljongen i stort sett ar helt
fardigstallt narmar sig ocksa mojligheten till att inrymma PCl-verksamheten i
Visby lasarett. En projektgrupp finns och har nu initierat en uppdatering av
den forstudie som genomfordes infor tidigare beslut, inklusive ekonomiska

berdkningar.

Sedan beslutet om hemtagning av PCI till Gotland har verksamheten

utvecklats och delvis nya insikter har tillkommit.

Forvaltningens beddmning ar att mojligtvis delar av de beviljade
investeringsmedlen kan komma att tas i ansprak under 2023 varfor en miljon
ar upptagen i utbetalningsprognosen for projektet. Resten av

investeringsmedlen kommer att begédras som komplettering over till 2024.

9.5.3 Projekt dverlamnade till Teknikforvaltningen

Kallelsesignalsystem
Projektet géallande kallelsesystemet har pabdrjats, upphandling ar
genomford och implementering pabdrjad och pagar. Det ar ett omfattande

projekt som kommer att implementeras under 2023 och 2024. Arbetet med
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installationerna pabdrjades i borjan av april. Tillaggsanslag ar beviljat med
25 miljoner, utover tidigare beviljade 8 miljoner for projektet. De 25
miljonerna ar beviljade for 2024 och finns saledes dnnu inte inlagd i

investeringsbudgeten.

Havspaviljong

Paviljongen ar etablerad och forsta flytten genomfoérdes under vecka 28
vilket gjorde att akutmottagningen fick mojlighet att utoka lokalerna from
vecka 29. Nasta flytt, dvs av lakarexpeditioner mm genomfdors under vecka
34. Slutrapport gallande paviljongen lamnas senare da ekonomin for

projektet ar fardigstalld.

Forbattrade lokaler for akutmottagningen

Under de ar det tar att utreda och eventuellt besluta samt genomféra
ombyggnad/ utbyggnad av Visby lasarett behdver verksamheten utékade
lokaler och ombyggnation av befintliga lokaler for att minska delar av den
problematik som finns med nuvarande lokaler. Bygghandling infor
ombyggnationen av akutverksamheten inklusive utdokade lokaler finns
framtaget. En forsta upphandling ar annonserad men pa grund av
kostnadslaget pa inkomna anbud ar upphandlingen avbruten. | dagslaget
finns inte investeringsbudget tillracklig for att starta projektet. Ett arende

gallande tillaggsanslag ar under hantering, vilket sker i Tekniska ndmnden.

Barhuset

Projektet avser att utbyta kylsystem i barhuset till separata kylfack for 44
platser, istallet for nuvarande 30 platser. Projektet har startats men den
ekonomiska beddmningen ar att en kostnad pa 7,2 miljoner istéllet for de 3
miljoner som &r budgeterade. Teknikforvaltningen har skrivit fram ett arende
till tekniska namnden om tillaggsanslag. Om tilldggsanslag beviljas planeras
arbetet vara klart under 2023.
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