Halso- och sjukvardsférvaltningen Tjansteskrivelse

Petter K&nberg Arende HSN 2022/343
Digitaliseringschef 27 februari 2023

Halso- och sjukvardsnamnden

Forberedelser infor upphandling av nytt journalsystem
Forslag till beslut
e Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att foresla
regionfullmaktige att besluta om ett tillaggsanslag for halso- och
sjukvardsnamnden i budget 2023 om 9,95 miljoner avsett for

nodvandiga forberedelser och kravstallan i upphandlingsarbetet.

Sammanfattning

Region Gotland och Region Stockholm anvander tillsammans sedan
2004 patient-journalsystemet TakeCare (TC) i en gemensam
installation och med en samman-hallen patientjournal. Region
Stockholm férvaltar och ansvarar for driften av den tekniska delen av
systemet. Region Gotland har begransade majlighet till egna

anpassningar, men mojligheter finns i form av mallar med mera.

Under 2016 beslutade regionerna att ersatta nuvarande
patientjournalsystem TakeCare. Leverantéren har meddelat att de inte
kommer att utveckla systemet vidare. TakeCare kommer darfor inte ha
de utvecklingsmojligheter som kravs for digitalisering av varden, i
enlighet med de nationella program som de bada regionerna beslutat

om:

e God och néra vard
e Forstalinjens digitala vard

o Kunskapsstyrning
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Under hosten 2017 pabdrjades programmet FVM (framtidens
vardinformations-miljo). Tillsammans skulle de bada regionerna handla
upp ett nytt patientjournal-system och systemplattform. | juni 2020
avbrots programmet. Region Stockholm beddémde att det pa grund av
pandemin inte hade mdjligt att ta de kliniska resurser i ansprak som

programmet behdvde.

Under hosten 2020 skrev Nya Karolinska sjukhuset (NKS) ett nytt avtal
med CGM for forlangning av TakeCare. Avtalet galler for Region
Gotland och Region Stockholm. Det stracker sig till den 31 december
2025, med mojlighet till forlangning i 242 ar. Det innebar att TakeCare
maste vara avvecklat och ett nytt patientjournal-system implementerat
och taget i drift till senast den 31 december 2029. CGM indikerar i
avtalet att varje forlangning av avtalet innebéar en fordyrning. Det kan
bli aktuellt med en férdyrning med upp till 30% jamfort med nuvarande

kostnad.

Under hosten och vintern 2020-21 bestdmde sig de bada regionerna for
att fortsatta en del av de upphandlingar som ursprungligen lag i FVM,
bland annat upphandling av PDMS (Patient Data Management System)
for IVA och anestesi. Systemet ar nu upphandlat. Upphandling av
ersattare till Obstetrix pagar. Regionerna bestdmde sig ocksa for att
inte upphandla en komplett I6sning fran en och samma
systemleverantor, vilket var tanken med FVM. | stallet gick regionerna
tillsammans ut med en RFI (Request for Information) f6r att se om det
fanns separata komponenter pd marknaden, vilka tillsammans kan
bilda en helhet.

Operativa styrgruppen post-FVM beslutade i mars 2022 att ga fram
med ett projekt med tva parallella arbetsgrupper dar Region Gotland

har varit representerad i bagge.
1. En for ett nytt patientjournalsystem for att ersatta TakeCare.

2. En for en plattform for att hamta data till forskning och
kunskapsstyrning, samt folja kvalitetsmatt och floden i varden i

form av ett regionalt vard-datalager.
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Under varen 2022 diskuterades olika vagval for Region Gotland och pa
halso- och sjukvardsndamndens mote i juni presenterades
arbetsgruppens analyser (bilaga 1). Slutsatsen var da och ar
fortfarande att Region Gotland behdver dela system med Region
Stockholm och har varken resurser eller kompetens att géra en egen
upp-handling.

Ett kostnadsestimat har tagits fram baserat pa andra regioners
motsvarande kostnader och Karolinskas erfarenhet av nuvarande
kostnader for drift och forvaltning av TakeCare. Komplettering har aven
skett med de resurstillskott som kravs for att Region Gotland ska kunna
delta i forberedelser, upphandling och inférande. De totalt
tillkommande kostnaderna for Region Gotland fram t o m 2030 uppgéar
for bytet av patientjournalsystem i ett forsta estimat till ca 110 miljoner

och ca 7 miljoner for etablering av ett varddatalager. Observera att alla

berdkningar ar hogst preliminara tills en upphandling har genomforts.

Halso och sjukvardsnamnden har beslutat att Region Gotland skall
delta i upphandlingen tillsammans med Region Stockholm och

Tiohundra i Norrtalje.

Nar beslutet att delta fattades bordlades fragan om forstarkning av
budgetmedel 2023 forvaltningen uppmanades att aterkomma i fragan
under varen 2023 dé kostnaderna ar nodvandiga for att genomfora de

forberedelser som kravs infor en gemensam upphandling.

Arendebeskrivning

Bakgrund

Region Gotland och Region Stockholm anvander tillsammans sedan
2004 patient-journalsystemet TakeCare (TC) i en gemensam
installation och med en samman-hallen patientjournal. Region
Stockholm férvaltar och ansvarar for driften av den tekniska delen av
systemet. Region Gotland har begransade mojlighet till egna

anpassningar, men mojligheter finns i form av mallar med mera.

Under 2016 beslutade regionerna att ersatta nuvarande
patientjournalsystem TakeCare. Leverantéren har meddelat att de inte
kommer att utveckla systemet vidare. TakeCare kommer darfor inte ha
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de utvecklingsmojligheter som kravs for digitalisering av varden, i
enlighet med de nationella program som de bada regionerna beslutat

om:

e God och néara vard
e Forstalinjens digitala vard

e Kunskapsstyrning

Under hosten 2017 pabdrjades programmet FVM (framtidens
vardinformations-miljo). Tillsammans skulle de bada regionerna handla
upp ett nytt patientjournal-system och systemplattform. | juni 2020
avbrots programmet. Region Stockholm beddmde att det pa grund av
pandemin inte hade mdjligt att ta de kliniska resurser i ansprak som

programmet behovde.

Under hdsten 2020 skrev Nya Karolinska sjukhuset (NKS) ett nytt avtal
med CGM for forlangning av TakeCare. Avtalet géller for Region
Gotland och Region Stockholm. Det stracker sig till den 31 december
2025, med mojlighet till forlangning i 242 ar. Det innebar att TakeCare
maste vara avvecklat och ett nytt patientjournal-system implementerat
och taget i drift till senast den 31 december 2029. CGM indikerar i
avtalet att varje forlangning av avtalet innebar en fordyrning. Det kan
bli aktuellt med en fordyrning med upp till 30% jamfort med nuvarande

kostnad.

Under hosten och vintern 2020-21 bestdmde sig de bada regionerna for
att fortsatta en del av de upphandlingar som ursprungligen lag i FVM,
bland annat upphandling av PDMS (Patient Data Management System)
for IVA och anestesi. Systemet ar nu upphandlat. Upphandling av
ersattare till Obstetrix pagar. Regionerna bestdmde sig ocksa for att
inte upphandla en komplett [6sning frdn en och samma
systemleverantor, vilket var tanken med FVM. | stéallet gick regionerna
tillsammans ut med en RFI (Request for Information) fér att se om det
fanns separata komponenter pd marknaden, vilka tillsammans kan
bilda en helhet. Svaren pa RFl:n inkom i augusti 2021 och tanken var

att besluta om strategi for kommande upphandling i december 2021.
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| samband med RFl:n presenterar NKS en tanke kring ett varddatalager,
som skulle kunna vara en del av |[6sningen. | den operativa styrgruppen,
som finns for sam-arbetet mellan de olika vardgivarna i Stockholm och
Region Gotland, fattades i motet i november 2021 inget beslut om
inriktning. NKS skulle aterkomma med fordjupad information om

varddatalagrets roll i en helhetsldsning.

Under 2021 beslutar Region Dalarna att lamna TakeCare. Region
Dalarna har upp-handlat patientjournalsystemet Cosmic. Overgéngen
till Cosmic ska for Region Dalarnas del vara avslutat 2024. Det innebar
att endast Region Gotland och Region Stockholm ar kvar som enda
anvandare av TakeCare. Kostnader for att uppratthalla systemet och
gora de uppdateringar som t ex nya lagar och forordningar kraver bars

fullt ut av de bada kvarvarande regionerna.

Nya Karolinska sjukhusets (NKS) projekt — varddatalager
Samtidigt som patientjournalsystemet méaste bytas ut finns det ett allt
storre behov av att kunna hamta data ur olika system till forskning och

kunskapsstyrning.

Sedan 2020 har NKS:s systemutvecklare arbetat med att ta fram ett
varddatalager, som ska kunna l6sa dessa behov och vara en plattform
som olika system och program ska kunna kopplas till. Ett varddatalager
aren IT-16sning som kan hamta in data fran andra IT-system och
organisera den sa att den blir tillganglig via standardiserade granssnitt
—en IT-miljé som kan hantera flera separata IT-system och fa dem att
fungera tillsammans i en helhet. Det ar en plattform som skapar
forutsattningar for att utveckla stod till patientnara vard som
patientoversikter och beslutsstdd. Det ar ocksa grunden till att fa in
data fran kommande journalsystem pa ett strukturerat satt, dar
informatiken ar central. Ett varddatalager skapar ockséa forutsattningar
for samverkan med andra aktorer samt att mojliggdéra samverkan och
utbyte av information mellan system genom anvandning av 6ppna
standarder. Formagan att organisera och strukturera information lagger
ocksa grunden for mojligheter att folja upp produktion,
resursanvandning och kvalitet. Ett av Region Stockholms strategiska
mal ar att tillgangliggdra halsodata till forskning, vilket enligt NKS
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endast blir mdjligt om det finns ett regionalt varddatalager for Region
Stockholm.

Nya projekt tar form
Operativa styrgruppen post-FVM beslutade i mars 2022 att ga fram
med ett projekt med tva parallella arbetsgrupper dar Region Gotland

har varit representerad i bagge.
1. En for ett nytt patientjournalsystem for att ersatta TakeCare

2 En for en plattform for att hamta data till forskning och
kunskapsstyrning samt folja kvalitetsmatt och floden i varden i

form av ett regionalt vard-datalager.

Vagval och rekommendation for Region Gotland

Under varen 2022 diskuterades vagval for Region Gotland och pa hélso-
och sjukvardsnamndens moéte i juni presenterades arbetsgruppens
analyser. Slutsatsen var da och ar fortfarande att Region Gotland
behdver dela system med Region Stockholm och har varken resurser

eller kompetens att géra en egen upp-handling.

Ett kostnadsestimat har tagits fram baserat pa andra regioners
motsvarande kostnader och Region Stockholm/Region Gotlands
erfarenhet av nuvarande kostnader for drift och forvaltning av
TakeCare. Komplettering har dven skett med de resurstillskott som
kravs for att Region Gotland ska kunna delta i forberedelser,
upphandling och inférande. De totalt tillkommande kostnaderna for
Region Gotland fram t o m 2030 uppgér for bytet av
patientjournalsystem i ett forsta estimat till ca 110 miljoner och ca 7

miljoner for etablering av ett varddatalager. Att observera att alla

berakningar ar hogst preliminara tills en upphandling har genomforts

Estimat tillkommande kostnad for projekt och drift
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Alla belopp I tsek. 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Journalsystem
Take Care 200000 200000 200000 250000 250000 250000 125000

18000 82500 126000 135000 75000 64200
125000 250000 250000 250000

218000 282500 326000 385000 450000 564200 375000 250000

Projektkostnader nytt journalsystem
Nytt jounalsystem
Totalkostnad RS innan fordelning

Total kostnad fér
journalsystem

Datalager
Kostnader infrastruktur 16000 21000 22000 33000 33000 33000 33000 33000
Jounalsystem
H Take Care 5400 5400 5400 6750 6750 6750 3375
° Projektkostnader nytt journalsystem 486 2228 3402 3645 2025 1733
z E Nytt jounalsystem 6750 6750 6750
E % Lokalt projekt 8000 10000 15000 15000 10 000 10 000 2 000
H T‘g Risk/osakerhet journalsystem 1389 1763 2380 2540 1878 2523 1213 675
% .E‘ Datalager
'sn Datalager, infrastruktur 432 567 594 891 891 891 891 891
[ Risk/osdkerhet datalager 43 57 59 89 89 89 89 89
RG kostnad jounalsystem, datalager 15750 20014 26836 28915 21633 28737 14318 8 405
Nuvarande kostnad/budget 5800 5800 5800 5800 5800 5800 5800 5800
Estimerat tillkommande budgetbehov 9950 14214 21036 23115 15833 22937 8518 2 605

Alla berdkningar ar uppskattningar som kommer att forandras utifran vilken leverantér som
upphandlas, generell kostnadsckning, lonedkningar och inflation. Alla siffror dr baserade pa
kostnadsldget 2023-01-20.

Tidplan upphandling 2023

Upphandlingsdokumentation
med krav o bilagor skickas ut

2-3 man fér
anbud

Ca 30 dagar for 4-5 m&n for férhandling och

anbudsansdka

Anséknings-
inbjudan

1

maj

Anbuds-
anscékan

1

Selektering

Anbuds-
inbjudan

utvardering

Forhandl.
& Utvérd-
ering

Slutliga
anbud

Q2
2024

Tilldelning

Inbjudan till
Leverantérer
att ansoka om
att fa lamna
anbud pd
upphandlingen.

Beskrivning av
upphandlingsfé
remdl, syfte,
kvalificerings-
krav

Leverantorerna
lamnar ansokan
om att inkomma
med anbud

Kvalificering av
ansékningar och
selektering av
leverantérer

Reducering till
trovérdiga
leverantorer -
férm3ga att
leverera utifrén
upphandiingsfore
mél, syfte och
kvalificeringskrav

Inbjudan till
selekterade
leverantorer att
lamna anbud

Omfattar
fullsténdig
kravspec, alla
bilagor och avtal,

inkl utvarderings-

modell

Leverantérerna
inkommer med
anbud.

Omfattar
leverantorens
svar pd alla krav
ach beskrivning
av lésning

Leverantdrernas
anbud utvarderas
och férhandlas

Vi ber
leverantérerna
fortydliga
omr8den/beskrivn
ingar som ar
otydliga, evtl ber
leverantéren oss
fortydliga

Leverantérerna
inkommer med
slutliga anbud

som eventuellt
justerats enligt
férhandling

Anbud justeras
utifrén
fortydliganden
(inki anbudspris)

Beslut om
tilldelning fattas
baserat pa det
mest férdelaktiga
anbudet utifrén
utvérderings-
modellen

Beddmning

Forvaltningens bedémning ar att de analyser om vagval som har gjorts
ar valgrundade och det finns ingen annan rimlig vag att valja for Region
Gotland. Det ar dock viktigt att Region Gotlands sjalvstandighet som

egen region sakras i projektet for att kunna mota framtida lokala behov.

Utifran denna beddmning ar det vidare forvaltningens beddémning att
det behov av tillkommande budgetmedel som uttryckts ovan, ar
valgrundat och motiverat. Osdkerheten i siffrorna ligger framst i hur

inflationen utvecklas de kommande aren.
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Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse halso- och sjukvardsforvaltningen 2023-02-27
HSN § 101 Nytt patientjournalsystem och varddatalager for ersattning
av TakeCare (2022-09-14)

RF § 203 Nytt patientjournalsystem for ersattning av TakeCare (2022-
11-21)

Halso- och sjukvardsforvaltningen

Marie Loob
Halso- och sjukvardsdirektor

Skickas till
Regionfullmaktige
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