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1. En analys av regionens
stodatgdrder under pandemin

Denna rapport har bestdllts av regionstyrelseférvaltningen pd Region Gotland.
Rapporten innehdller en analys kring hur ndringslivet, fritidssektorn och kultursektorn
pdverkats av pandemin, vilkken betydelse regionens stédpaket har haft samt vilka
lGrdomar som kan dras utifrdn regionens hantering gentemot dessa sektorer.

1.1. Bakgrund

N&r Coronapandemin slog fill pd allvar i mars 2020 fick det stor inverkan pd stora delar
av samhdllet — i ndringslivet, civisamhdllet och den offentliga sektorn. Restriktioner och
Atgdarder for att minska smittspridningen férandrade férutsattningarna drastiskt for
naringsidkare och offentlig verksamhet att kunna utféra tjé@nster och aktiviteter. Kunders
och medborgares maojligheter och vilja att kdpa och nyttja fiénster férandrades likasd.
Betydande insatser gjordes pd savdal nationell, regional som lokal nivd for att pd olika
satt lindra negativa effekter.

For en del verksamheter och en del regioner har pandemin haft en sarskilt stor
paverkan. Inte minst har sjukvérd- och omsorgsrelaterade verksamheter drabbats hart.
Men dven verksamheter inom beséksndringen, sGsom restaurang- och kultur-
verksamheter, och idrotts- och fritidsverksamheter har pd mdénga satt pdverkats av
bd&de nationella och lokala restriktioner som har aktualiserats under olika perioder under
pandemin. Restriktioner som gjort att vissa typer av verksamheter har f&tt stélla om eller
tvingats stdnga helt under perioder.

Region Gotland har under pandemin genomfort stodatgdarder i syfte att mildra
konsekvenserna av pandemin. Genom aft erbjuda olika former av stod fill néringslivs-,
kultur- och fritidssektorn har regionen sékt lindra de effekter som bl.a. restriktioner,
permitteringar och ett kraftigt minskat utbud fatt fér dessa sektorer.

1.2. En analys for djupare forstaelse och lardomar for framtiden

For att & en djupare forstdelse for hur pandemin har péverkat néringslivet, fritidssektorn
och kultursektorn i Region Gotland har Regionstyrelseférvaltningen beslutat att ta fram
en analys. Analysen ska bland annat berdra regionens hantering av stédatgarder,
vilken betydelse som de stddpaket som erbjudits har haft, samt vilka [Grdomar som kan
dras. | uppdraget ingér ocksd att Iimna rekommendationer kring hur Region Gotland
kan hantera framtida utmaningar och kriser.

Governo AB har anlitats for att utféra analysen och i féreliggande rapport redovisar vi
resultatet av denna analys.
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1.2.1. Syfte och mal med analysen

Syftet med uppdraget dr att ge Region Gotland en djupare forstdelse for regionens
insatser under pandemin och hur pandemin har pdverkat ndringslivet, fritidssektorn och
kultursektorn i syfte att dra ldrdomar infér framftiden.

Malen &r att Region Gotland efter avslutat uppdrag har

+ En samlad bild av vilka insatser som gjordes under pandemin inom dessa sektorer

4+ En god bild av hur malgrupperna for stéden upplevde savdl inriktning som
process

+ En beskrivning av hur den inferna beslutsprocessen fungerade

+ Erfarenheter frdn hur eft par andra jémforbara regioner/kommuner arbetat

4+ De viktigaste Idrdomarna frén pandemin och hur verksamheten kan utvecklas
framat

1.3. Metod

For att genomféra uppdraget har Governo analyserat regionens arbete med hjdlp av
dokumentstudier, intervjuer samt enk&tundersékning. Vi har genomfoért en kartldggning
av de stéddtgdrder som regionen satte in for de tre sektorerna. Vi har dven genomfoért
en jamfdrande utblick till tvd liknande regioner, Region J&mtland Hérjedalen samt
Region Kalmar.

Governo genomférde inledande intervjuer med ansvariga fér de olika stéden inom
respektive sektor pd regionstyrelseférvaltningen pd Region Gotland. Dérefter
genomférdes intervjuer med bdde andra medarbetare inom regionen som arbetat
med stoddatgdarder till ndringslivet och kultursektorn. Governo intervjuade dven
stddmottagare inom alla tre sektorerna; ndringslivsorganisationerna i
ndaringslivsberedningen och en ndaringslivsidkare, kulturutévare och fritidsféreningar inom
olika omrdaden. Totalt har 22 intervjuer genomforts med representanter pd regionen och
alla tre sektorer inom ramen for uppdraget.

Governo tog dven fram en enkdt i syfte att f& en bild av hur stéden uppfattats och
vilken pdverkan de haft. Enk&ten kunde besvaras av bade stédmottagare och de som
inte mottagit stéd inom alla tre undersdkta sektorer. Enkaten till néringslivsidkare och
kulturutdvare distribuerades via Region Gotlands webbplats och sociala medier, dar de
som ville kunde besvara enkéten genom att klicka p& en lank. Trofs pdminnelser blev
svarsfrekvensen framférallt bland ndaringslivsidkare valdigt Idg och svaren kan inte
anvandas i analysen. Ddremot har intervjuer gett oss sé& gott underlag att en analys av
stodatgdrderna och dess pdverkan pd ndringslivssektorn i stort har varit méjlig utan
enkatsvar. Aven svarsfrekvensen pd& enkdten fill kultursektorn blev Idg med endast 77
fullsténdiga svar. Viredovisar svaren i vér analys dé dessa tillsammans med intervjusvar
har gett oss god grund f&r analys. Enk&ten fill fritidsféreningar distribuerades via
Governo med hjdlp av kontaktuppgifter frédn Regionen. Svarsfrekvensen blev
godtagbar for vidare analys och redovisas i denna rapport och i sin helhet i bilaga 1.
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1.4. Disposition

Rapporten inleds med detta inledande kapitel. | kapitel 2 redogér vi for de stédpaket
som Region Gotland satte in. | kapitel 3, 4 och 5 presenteras en redogorelse och analys
av stdédpaketen och dess pdverkan pd ndringslivet, kultursektorn och fritidssektorn p&
Gotland. Viredogor éven for framgdngsfaktorer och utmaningar kopplat till arbetssatt
samt ldrdomar infér framtiden. | kapitel 6 presenteras var jdmférande utblick i Region
J&mtland Hérjedalen samt Region Kalmar. Kapitel 7 innehdller Governos slutsatser och
rekommendationer fér Region Gotlands arbete framat.
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2. Stodpaket for att mildra
effekterna av pandemin

Region Gotland har under pandemin genomfért sammanlagt sju stédpaket om totalt
ca 101 miljoner kronor. | den kartldggning vi gjort av stéden har vi identifierat ett flertal
stodatgdrder per sektor. Inom ndringslivssektorn har det bland annat rort sig om
inrGttande av en Foretagsjour, ddr foretagare kunde f& samtalsstéd och vagledning
kring statliga stédatgdrder under pandemin samt medel for utveckling av idéer. Inom
kultursektorn har det bland annat rért sig om att regionen utlyste sarskilda uppdrag for
professionella kulturskapare. Inom fritidssektorn har regionen bland annat fortsatt dela
ut aktivitetsstdd och resestdd trots restriktioner som begrdnsade. En del atgdrder kan ses
som mer konkreta pandemidtgdrder, och andra ar mer i form av generella
utvecklingsatgdrder. Flera stoddtgdrder har handlat om att tillfélligt ta bort avgifter och
hyra snarare an att tillféra medel. Vissa stédatgdrder har finansierats inom ramen for
ordinarie budget och medel till de tre sektorerna ndringsliv, kultur och fritid medan en
del finansierats med exira medel och investeringar som fillkommit fill Region Gotland
under pandemin.

| tabellen nedan redogdrs en sammanstdlining av stédpaketen. | tabellen stér den
totala summan som Region Gotland har avsatt i de olika stédpaketen. Observera att
den totala summan avser stéd dven fill andra sektorer och inte bara naringslivs-, kultur
och fritidssektorn. I sista kolumnen beskriver vi den del av pakten som tilldelats néringsliv,
kultur och fritid. Vi redogdr mer ing&ende och specifikt for Gtgarder inom ndringslivs-,
kultur- och fritidssektorn inom respektive sektors kapitel (se kapitel 3, 4 och 5).

Tabell 1Region Gotlands 7 stédpaket och stéd till ndringslivs-, kultur- och fritidssektorn

Stodpaket Datum och Total summa i kr $t6d till ndringsliv, kultur och fritid

drendenr. (ej specifikt for
ndrings-, kultur-
och
fritidssektorn)
Forsta 24/3 2020 ca 20 000 000 Naringsliv:
stodpaket *Forlangd kredittid for tillsyn, tillstdnd och service

RS 2020/553
RS 2020/554
RS 2020/560

* Tempordart verksamhetsbidrag pd 2 000 000 (500 000
vardera) till Gotlands férenade besdksndring, Gotland
Convention Bureau, Tillvaxt Gotland och Visby Centrum.
*Tempordr féretagsjour

Stod Hill kultur och fritid:

« Straffavgift fér sen avbokning av bokade hallar slopas
frédn 2020-03-11 till och med 2020-06-01.

* Uppskov ges till senast 2020-11-30 fér redovisning av
Arsmoteshandlingar infor utbetalt stod.
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* Driftsstéd betalas ut skyndsamt oavsett tidsangivelse i
bidragsbestdmmelser.

e Akfivitetsstdd och Resestdd betalas ut skyndsamt och
baseras lIagst pd 2019 Ars aktiviteter och resor.

Andra och 29/4 2020 ca 6 000 000 +

tredje
(OBS paket 2 ca 5000 000

(Stédpaket 2 och 3 som beslutades samtidigt)
Ndaringsliv:

stodpaketet - 3 1. Naringslivsberedningen, best&ende av Féretagarna,
och 3ror (folkhdilsa) Svenskt Naringsliv, LRF, Tillvéxt Gotland, Visbycentrum samt
samma Gotlands férenade besdksndring, fér ett gemensamt stéd
beslutspunkter) o .. . 1e _
om 2 miljoner kronor att anvéandas fér Iangsiktiga
RS 2020/585 utvecklingsakfiviteter/idéutveckling i det goticndska
RS 2020/702 .
naringslivet.
RS 2020/736 2. Okade driftsanslag fill f3lid av Corona - Aimi Gotland
RS 2020/665 294 000
3. Luncherbjudande fér gymnasieelever med anledning
av Covid-19
Fritid:
Lokala atgdarder pd 1 miljon kronor riktas till fritids- och
idrottssektorn. Fritidsstodet kan utgd till féreningar som fatt
ett inkomstbortfall i sin normala verksamhet p& grund av
pandemin, fill exempel i form av uteblivha intdkter.
Kultur:
Lokala &tgdrder riktas till kultursektorn pd 1 miljon kronor.
Det handlar bland annat om kontantstéd som
kompensation for inkomstbortfall eller bidrag till
kompetensutveckling.
Fjarde 22/10 2020 ca 23 000 000 Nadringsliv
stodpaketet Sarskilda medel for idéutveckling i ndringslivet till foljd
RS 202071536 av coronakrisen 1 000 000
Satsning for fortsatt utveckling éver hela Gotland 1 250
000
Fritid:
Stod Hill fritidsféreningar 5 205 000
Kultur:
Stod Hill kulturaktérer 7 140 000
Stod till medeltidsveckan 1 000 000
Femte 10/3 2021 ca 11 000 000 Naringsliv: cirka 4 000 000
stodpaketet Fritid: cirka 4 000 000
RS 2021/340 Kultur cirka 2 500 000
RS 2021/339
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Sjatte 24/11 2021 ca 31 000 000 Naringsliv: 4 200 000 for Extra verksamhetsbidrag frén
stodpaketet regionstyrelsens naringslivsanslag (Gotlands Filmfond,
RS 2021/1463 Gotland Gront Cenfrum och Coompanion Gotland)
Fritid: 5 800 000
Kultur: 5 800 000

Sjunde 24/3 2022 ca 5300000 Nadaringsliv: 2 350 000
stodpaketet RS 2022/358 Fritid: 1 500 000
/ Kultur: 1 500 000 + 600 000 fill regionala kulturinstitutionerna

Totalt ca 101 000 kr
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3. Regionens stodatgarder fill
naringslivet

Governo har kartlagt de stédatgdrder som Region Gotland satte in till ndringslivet fill
folid av pandemin och genomfort intervijuer med framforallt representanter frén
regionen samt fem ndringslivsorganisationer p& Gotland. Vi har dven intervjuat en
restaurangdgare samt initierat en enk&tundersdkning som vande sig fill alla
ndringsidkare pd& Gotland. Denna enkdt kunde nds via Region Gotlands webbplats och
Facebook-sida. Enkaten fick dock valdigt &g svarsfrekvens och svaren har darfér inte
anvants vid analysen. De intervjuer som genomforts med ndringslivsorganisationerna
har dock fokuserat pd hur medlemmarna upplevt stéden och ger darfér en god bild av
foretagens upplevelse av regionens stdédatgdrder.

Governos undersékning visar att regionens ndra samverkan med
naringslivsorganisationerna under pandemin gjorde att regionen satte in stéd fill
ndringslivet som var relevanta och uppskattade. Regionens stodatgérder hade
dessutom stort symbolvarde for ndringslivet. Stodatgérderna och samverkan gjorde att
regionen uppfattades som engagerad och villig att bdde samarbeta och hitta nya
arbetssatt for att stétta naringslivet under pandemin. Vi kan konstatera att regionens
arbetssatt och stodatgarder fill ndringslivet har varit framgdngsrika.

3.1. Ndringslivet pa Gotland

Livsmedelsindustri, besdksndring, jordbruk samt bygg och handel ar sedan 1&ng tid
tiloaka viktiga naringar fér Gotland. Kulturella och kreativa ndringar ér dven pé
framvéxt. P& senare tid har tjdnstesektorn vuxit och inom denna utgdr besdksndringen
en viktig del. On beséks av nédrmare 900 000 personer drligen vilket har medfért att
mdnga arbetstillfallen och féretag vuxit fram. Gotland har en stark tradition kring
smaféretagande med cirka 9 500 féretag verksamma pd 6n. | j@mforelse med dvriga
landet har Gotland en hdg andel féretagare bland befolkningen, 16 procent.

P& Gotland finns flera lokala ndaringsliviéreningar, nétverk och utvecklingsbolag som
stéttar foretag och skapar samverkan mellan olika branscher. Vidare arrangerar dven
Region Gotland ett tillvaxtrdd som mots fyra gdnger per ér. Deltagare bestdr av
intfresseorganisationer inom néringslivet, myndigheter samt andra berérda
organisationer s& som LRF Gotland, Féretagarna, Svenskt N&ringsliv och Gotlands
forenade besdksndring. Radet mots for att diskutera synpunkter, férslag och
prioriteringar for arbetet inom ndringslivet. Regionen erbjuder dven naringslivstraffar for
féretag med jGmna mellanrum.

3.2. stodatgdrder till ndringslivet

Region Gotland satte in ett flertal stéd&tgdrder riktade fill n@ringslivssektorn under
pandemin, vilka redogors i tabell 2 nedan.
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Tabell 2 Stéddatgdrder till néringslivssektorn

stod till féretagsrddgivning for
foretag som fatt sarskilda
ekonomiska svarigheter.

Ar Manad Insats Exira medel, Mottagare
belopp i kr
2020  Mars Forlangda betalningstider p& 0 Féretag och privatpersoner

avgifterinom Vatten- och

Avlopp, sophantering, tillstédnd

och fillsyn inom

serveringstillstand,

livsmedelskontroll, miljé- och

hdalsa samt brandtillsyn

Tempordart verksamhetsbidrag 2 000 000 Lokala ndaringslivsorganisationer:

fér att bl.a. starta upp en Tillvéxt Gotland, Gotlands

féretagsjour férenade besdksndring, Visby
Centrum och Gotland
Convention Bureau.

Atgdrder som riktar sig till 0 Besdksndring och dylik

besdksndringen: verksamhet

- Avgiftsfri markupplatelse for

uteserveringar

- Férléngda tider fér

uteserveringar

- Tvd timmars gratis parkering i

Visby centrum under

sommaren

Digital informationskanal/ 0 Hela ndringslivet Gotland

webbsdndningar

April Medel for Iangsiktiga 2 000 000 Ndringslivsberedningen:

utvecklingsinsatser i det Féretagarna, Svenskt N&ringsliv,

goftldndska ndringslivet LRF, Tillvaxt Gotland, Visby
Centrum samt Gotlands
forenade besdksndring

Jun-aug Konsultcheckar/ekonomiskt 1 000 000 Sma&- och medelstora féretag

som hamnat i ekonomiska
svarigheter p& grund av
pandemin. Féretag som ar
verksamma inom fiske eller
fiskeféradling samt féretag som
bedriver primdr-produktion av
jordbruksprodukter kunde inte
sdka stéd. Maximalt stédbelopp
var 25 000 kronor per féretag och
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stdd beviljades inte for foretagets
normala driffskostnader. For att
kunna sdka stédet behdvde
féretaget ha haft en minskad
omsattning p& minst 25% jamfort
med samma period féregdende
ar.

Oktober Tempordart verksamhetsbidrag 1 000 000 Gotlands férenade besdksndaring,
Gotland Convention Bureau,
Tillvéxt Gotland och Visby
Centfrum.
Oktober Idékontoret/Idéutveckling 1 000 000 Féreningen Tillvaxt Gotland
ndringslivet
Oktober Riktade satsningar fér 1249 999 Goftlandska utvecklingsbolag i
utveckling samverkan (Gubis)
December Tillfallig hyresrabatt fér 45 426 Nio bolag som fick stod(11
kommersiella hyresgdéster ansokningar. Tvéa avslag.)
Sokande fick 50% rabatt, varav
regionen stod forr fér 25% och
staten &vriga 25%. S6kande
behdvde uppvisa intakts-bortfall
med minst 30% for att beviljas
stéd.
2021 Avgiftsfri markupplatelse for 0
uteserveringar
2022 Halva avgiften fér 0
markuppldatelse for
uteserveringar
Totalt 8 295 425
3.2.1. Stédatgdrder utvecklades i nara samarbete med ndringslivsaktérer

Regionen hade ett mycket ndra samarbete med ndringslivsakidrer under pandemin.
Redan innan pandemin traffade regionen regelbundet néringslivsakiérer genom
Ndaringslivsberedningen, etft forum dar naringslivsaktérerna samverkar med det
offentliga fér dialog om ndaringslivets och Gotlands utveckling. Bland annat hade
Ndaringslivsberedningen traffats och diskuterat en gemensam plan fér dtaganden som
ska skapa tillvéxt p& Gotland, kallad Handslaget. Nar pandemin brét ut kunde
Ndringslivsberedningen snabbft stélla om agendan och regionen traffade aktérerna fér
att lyssna in ndringslivets behov och utforma stédatgdrder som motsvarade dessa
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behov. Naringslivsaktérerna var snabba med att ta fram en lista med behov av
Atgdarder for ndringslivet. Denna lista 1&g till grund fér manga av de stédatgdrder som
regionen satte in. Aktérerna har beskrivit det som att de fillsammans med regionen
kavlade upp drmarna och diskuterade vad som behdvde gdras ndr pandemin var eft
faktum. Inledningsvis var det oklart vilka nationella stéd som skulle komma och
tillsammans diskuterade man vad som kunde goéras pd regional nivd. Regionen och
naringslivsaktérerna jobbade fillsammans under Néringslivsberedningens paraply under
pandemin, men sdgs oftare dn vad de hade planerat fér och gjort tidigare, innan
pandemin. En representant fér en naringslivsorganisation berattar:

"Regionen hade stor lyhordhet och engagemang, alla forstod att vi satt i samma
bat, det har aldrig fungerat sa bra tidigare.”

3.2.2. En tid av snabba beslut och enkla beslutsvagar internt

Pandemin préglades generellt av en tid dér de intervjuade berattar att det gdlide aft
fatta snabba beslut kring atgdrder. Det betydde dven att beslutsprocesserna mdste
vara enkla for aft hinna f& ut stoddtgdrder i tid och regionen kdnde starkt stéd frén
ledning och politiker fér att kunna fatta nédvéndiga beslut. Att regionen ér b&de
kommun och region upplevs ha underldttat under denna tid, dé& etft ndra samarbete
mellan regionens enhet hdllbar tillvéxt och andra férvaltningar har krévts. Regionen tog
fram forslag pé stodatgdrder och ansvarig férvaltning pekades ut och kommenterade
vad som krévdes for att gd till politiken med forslaget och f& ett beslut. De intervjuade
beskriver att dver lag skapades en intern samverkan mellan enheten hdllbar tillvéxt och
andra férvaltningar pd ett nytt sétt, det rédde ett slags "sense of urgency” som gjorde
aftt alla krokade arm och samarbetade éver avdelningsgrénser. Beslutsvagarna
upplevdes som korta i regionen.

3.2.3. Ett forsta stodpaket sattes in snabbt

Redan i mars 2020 fattade politikerna beslut om ett forsta stodpaket for att stotta
ndringsliv och civilsamhdlle i de ekonomiska svarigheter som uppkommit fill félid av
pandemin. N&gra av de tidiga insatser som regionen vidtog fér att stétta naringslivet
infattade bland annat:

+ Forlangda betalningstider p& avgifter inom vatten och aviopp, sophantering,
tillstdnd och tillsyn inom serveringstillstdnd, livsmedelskontroll, miljé- och halsa samt
brandtillsyn.

+ Regionen fériangde dven fidsfrister i tillstdnds- och tillsynsdrenden.

+ Avgiftsfri markuppldtelsen fér uteserveringar samt maojlighet att dppna
uteserveringar tidigare an vanligt.

+ Tvé timmar gratis parkering i Visby innerstad och i Ostercentrum under sommaren
i med syfte att underlatta for handeln.

+ Kupongsystem for gymnasieelever att kdpa lunch hos restauranger fér att stétta
gotléndsk restaurangndring under den tid undervisningen bedrevs pd distans.
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3.24. Ndringslivsorganisationerna fick stod for att sdkra sin verksamhet och utgora
ett stod till naringslivet

Som framgadr av tabell 2 har en stor del av stédatgdrderna som regionen vidtagit
bestdtt av ekonomiska bidrag fill de lokala néringslivsorganisationerna pé& Gotland
(Tillvaxt Gotland, Gotlands férenade besdksndaring, Visby Centrum och Gotland
Convention Bureau). Sammantaget har naringslivsorganisationerna mottagit drygt 7
200 000 kr under perioden mars-december 2020. Bland annat utformades ett temporart
verksamhetsbidrag till naringslivsorganisationerna tidigt under pandemin. Syftet med
detta stdd var att sékra dessa organisationers fortsatta verksamhet. Detta fér att
s@kerstalla att féretag skulle ha en organisation att tillsammans med regionen kunna
va@nda sig till under pandemin.

| verksamhetsbidraget ingick dven att naringslivsorganisationerna skulle samverka kring
den féretagsjour som inrattades frén den 30 mars 2020. Féretagsjouren togs fram for att
erbjuda foretag en form av samtalsstdd och support dit féretag kunde vanda sig fér att
f& hjdlp med att hitta rétt i kontakten med myndigheter och guidning kring vilka
nationella och lokala stéddtgdrder de kunde ta del av under pandemin.
Foretagsjouren fungerade dven som ett rddgivande stod dit féretag kunde vanda sig
for att f& "prata av sig” och diskutera hur de skulle kunna ténka kring planeringen av sin
verksamhet under pandemin.

Stéden som ndringslivsorganisationerna fick innefattade dven mer utvecklings-
orienterade insatser for att stérka néringslivet pd Gotland mer generellt. Exempel &r
bidrag fill insatser avseende idéutveckling i naringslivet (Tillvéxt Gotland 1 miljon kr) och
stodet till Gotlandska utvecklingsbolag i samverkan (Gubis) for riktade satsningar for
utveckling éver hela én.

3.2.5. Ekonomiskt stod i form av konsultcheckar

For sma- och medelstora féretag som hamnat i en sarskilt svar ekonomisk situation
erbjod regionen dven ekonomiskt stéd om maximalt 25 000 kronor i form av
konsultcheckar som kunde anvdandas for exempelvis foretagsrddgivning. Exempelvis har
stédet kunnat anvandas for stod i affarsutveckling, analys av féretagets ekonomi och
I6bnsamhet samt liknande insatser. Som en del i denna insats erbjdéd dven Almi
Foretagspartner foretag en forsta gratis végledning och rédgivning.

3.2.6. Etablerade informationskanaler fick stod och nyttjades for att sprida
information

Ett viktigt satt aft stotta ndringslivet var att fillhandahdlla relevant och uppdaterad
information rérande pandemin, de nationella dtgdrder och stdéd som ndringslivet hade
att férndlla sig fill séval som information kring regionala dtgdrder och stdd. For en
effektiv process stéttade regionen etablerade informationskanaler som spred
informationen till naringslivet. Gotlands férenade besdksndring tog en ledande roll i
detta arbete. For att f& ut information fill ndringslivet anordnades ett antal
webbsandningar till naringslivet pé olika teman, exempelvis kring nationella stéd. Det
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fungerade som en samlad digital informationskanal fill naringslivet. Under en period
holls webbsdndningar en géing per vecka sedan klingade det av lite mer under
pandemins géng.

3.3. Stédens paverkan pa ndringslivet

Stédatgarderna som regionen saftte in till ndringslivet var utformade med olika syften.
Dels kunde féretag f& rent ekonomiska stdéd exempelvis for olika utvecklingsinsatser eller
i form av slopade avgifter, dels satte regionen in stdd i form av r&édgivning genom
foretagsjouren. Stéden har ocksé haft olika pdverkan pd& ndaringslivets aktérer. Governo
har intervjuat ndringslivsorganisationerna pd Gotland och &ven en féretagare for att &
en bild av stédens pdverkan pd ndringslivet. Generellt kan vi konstatera att regionen
har uppfattats som lyhord fér naringslivets behov och som engagerad for aft hjdlpa
och stétta féretagen.

3.3.1. Stod till naringslivsorganisationer maéjliggjorde verksamheten under
pandemin

Naringslivsorganisationerna har uppskattat stédet som regionen gav bade Hill
ndringslivsorganisationerna sjdlva och till féretagen pd Gotland i stort. Organisationerna
som har f&tt stdéd beskriver att stédet mojliggjorde att de kunde fortsétta vara
verksamma under pandemin och ddrigenom vara ett stdéd for sina medlemmar.

"Regionen gick fort in och supportade medlemsorganisationer ekonomiskt. En bra
gest som var valbehovlig och gav oss kraft att jobba.”

3.3.2. Foretagsjour — en kontaktyta mot féretagen

Féretagsjouren beskrivs ha dppnat upp en kontaktyta mot féretagen. Aven om
féretagsjouren inte blev nedringd varje dag upplevs den ha gjort stor nytta fér de
foretag som tog kontakt med féretagsjouren. | manga fall var upplevelsen att
féretagare hade behov av att ringa och prata av sig om sina utmaningar med
pandemin och att ndgon lyssnade pd dem.

3.3.3. Idékontoret gav framtidshopp

Idékontoret inr&ttades och skdttes av Tillvaxt Gotland. Till idékontoret kunde féretag
vanda sig med olika idéer som de kunde & stod for. De idéer som finansierats genom
idékontoret visade pd& ndringslivets dverlevnadsvilia och framtidstro trots pandemin.
Regionen och ndringslivsorganisationerna beskriver det som att idékontoret p& sé& satt
gav framtidshopp under en valdigt utmanande fid.

3.34. Efterskankta avgifter hade stor betydelse for restaurangndringen

Regionen beslutade att fillfalligt ta bort avgifter fér markuppldtelse kopplat il
uteserveringar under pandemin. Defta hade stor betydelse for restaurangégare som
fick en stor ekonomisk lattnad ndr avgiften f&r markuppldtelse togs bort. Genom
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uteserveringar kunde restaurangdgare fortsétta bedriva sin verksamhet trots
restriktioner. Restaurangé&gare och ndéringslivsorganisationer beskriver att de hade bra
diskussioner och samarbete med regionen fér att regionen skulle kunna stétta med
relevanta atgdrder. De upplever att regionen verkligen ville hjdlpa fill och var 6ppna fér
forslag. Samtidigt var det rekordmdénga besodkare pd Gotland under somrarna 2020 och
2021 vilket gjorde att manga féretag inom besdksndring blomstrade och dkade sin
omsattning.

3.3.5. Presentkort pd lunch sags som en fin gest

For att ytterligare stotta restaurangndringen kdpte regionen in presentkort pd luncher
som kunde nyttjas pé restauranger av gymnasieelever under en period under
pandemin. Detfta uppskattades mycket av ndringslivet och ségs som en fin gest av
regionen, aft man férsékte géra vad man kunde for atft stétta ndringslivet pé Gotland.

3.3.6. Stédatgdrder pa olika nivaer gav bredd

Sammanfattningsvis kan konstateras att de stéddtgdrder som sattes in till ndringslivet
under pandemin kan beskrivas vara pd olika nivder. Alltifrdn medel till utveckling av
idéer genom idékontoret och konsultcheckar som kunde anvéndas direkt i
verksamheterna, till avgiftsfri markuppldtelse och féridngda betalningstider for olika
avgifter, till en féretagsjour. Bredden pd stodatgarder ledde fill att méanga verksamheter
kunde ta del av dem och nds av stéden.

3.4. Framgangsfaktorer och utmaningar

Regionens arbete med stodatgdrder till naringslivet har pd& manga sétt varit valdigt
framgdngsrikt och lyckat. Alla vi intervjuat beskriver att regionen arbetat bdde
engagerat och lyhort for att stétta ndringslivet under pandemin. Framgdangsfaktorerna
for arbetet beskrivs nedan. Arbetet med stédatgdrderna har dven haft vissa
utmaningar.

3.4.1. Vdlfungerande samarbete bade internt mellan férvaltningar och externt
med ndringslivsaktorer

En tydlig framgdngsfaktor for regionens arbete med stodatgdrder till naringslivssektorn
under pandemin har varit det ndra samarbete som funnits med bdde externa
ndaringslivsorganisationer/aktérer och internt mellan regionens olika funkfioner och
férvaltningar.

| intervjuer beskrivs att internt pd& regionen rddde kdnslan av att alla mdaste kroka arm
och |6sa saker tillsammans for att skapa mest nytta. Regionens férvaltningar beskrivs ha
arbetat tillsammans mot ett gemensamt mal med en gemensam forstéelse for att
pandemin krdvde aftt individer var beredda att slGppa sin prestige och agera
tillsammans for den stérre nyttan. Det blev pd s& satt tydligt att stod fill ndringslivet
under pandemin var en stdrre frdga dn den egna avdelningens fragor.
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Regionen arbetade i ndra samarbete med ndringslivsorganisationer vid utformning av
stodatgdrder. Bland annat tog ndringslivsorganisationer som tidigare beskrivits fram en
lista med atgdrder som ndringslivet hade behov av under pandemin, vilkken regionen
tog utgdngspunkt i under utformningen av stéden. En representant fér en
ndaringslivsorganisation beskriver:

"Vi héll ihop pa Gotland - enkelhet med tillstand etc. Inte bara ekonomiska stéd,
men sadant som gjorde det smidigare for oss
(i naringslivet).”

Det goda samarbetet med ndringslivsaktérer upplevs bero pd att det redan fanns
upparbetade kanaler och forum mellan aktérerna som kunde nyttjas. Redan fére
pandemin fanns ett néra samarbete med ndaringslivsaktérer inom ramen for
Naringslivsberedningen och ndr pandemin inleddes intensifierades detta samarbete.
Det gjorde att det var enkelt for aktérerna att stélla om och samverka kring pandemin.
Ndaringslivsaktérerna sGval som regionens representanter berdttar om ett valfungerande
samarbete med t&ta kontakter, dar det offentliga tillsammans med ndringslivet
skapade stddatgdrder som forenklade for féretag under pandemin. Nedan citat frén
tvd olika intervjuade ndringslivsorganisationer:

"Det var som ett Gotland - det offentliga och naringslivet jobbade ihop.”

"Aldrig upplevt sa bra och tat samverkan dar beslutsvdgarna var sa korta.”

3.4.2. At arbeta med redan upparbetade kanaler

En av framgdngsfaktorerna fér regionens arbete med ndringslivssektorn har dven varit
aft arbeta med redan upparbetade kanaler och inte férsdka hitta nya samarbeten
eller ingdngar for att stotta naringslivet. Genom att samarbeta med och stotta aktorer
som regionen redan hade relationer fill och ddr behoven var kdnda sedan tidigare i en
tid dér det skulle g& fort och avgoérande beslut behdvde fattas pd kort tid, fick regionen
ut stédatgdrder som gjorde skillnad fér manga. Detta gdllde sdrskilt de stéd som gavs
for att stotta landsbygdsutveckling.

3.4.3. Samverkan med den lokala smittskyddsldkaren viktig for naringslivet

Under intervjuer lyfts dven vikten av samverkan mellan néringslivet och den lokala
smittskyddsldkaren p& Gotland. Smittskyddsldkaren fanns tillgénglig for frdgor och for
att informera om ldget och vad som kunde goras trofs restriktioner. Det har setts som en
viktig framgdéngsfaktor att smittskyddsldkaren var aktiv och tillgénglig fér aktérerna
under denna fid.

3.4.4. Utmaningar med tidspress och krav pa flexibilitet

En utmanade faktor som medarbetarna pd regionen beskriver dr den tfidspress som har
ratt for att formulera, planera och & ut stodatgdrderna. Pandemins framfart och
standigt férandrade férutsattningar med nya/andrade restriktioner innebar att beslut
behdvde fattas snabbt men med precision. Detta medférde att medarbetare behdvde
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vara flexibla i sina roller och ta sig an arbetsuppgifter som kunde ligga utanfdr deras
normala verksamhet. Det har i det arbetet varit svar att & tiden att récka till och
bedriva "normal verksamhet” samtidigt som stéddtgdrder tagit mycket tid.

3.4.5. Hdlla i och vara seriés ndr mycket medel delades ut

Under pandemin fick regionen ett &verskott i ekonomin och kunde dérmed finansiera
inte bara nya stoédatgdrder utan dven redan kdnda behov. Regionen hade mdjlighet
att dela ut relativt mycket medel fill olika aktérer under denna tid, delvis fill insatser fér
generell naringslivsutveckling som regionens naringsliv hade behov av redan innan
pandemin. Tillskottet i ekonomin gav stora mojligheter men stallde ocksd krav pd
regionens medarbetare att hdlla i och vara seriésa i sin yrkesroll och gentemot
aktérerna som filldelades medel. Det var viktigt att framhdlla att det var offentliga
medel som medférde stort ansvar pd att dessa medel skulle anvéndas ansvarsfullt av
aktérerna, samtidigt som aktérerna uppfattade att de pldtsligt fick generésa summor
som de inte rgknat med. P& s& sétt har det beskrivits att regionen i vissa Idgen
uppfattades som "jultomten som kom med gdvor” och att det ibland var utmanande
atft balansera den rollen med tji&nstemannautdvningen.

3.4.6. Mycket positiv feedback gjorde att mer stod sattes in — allt var inte lika
relevant

Under pandemin fick regionen mycket positiv feedback frén naringslivsaktérer rérande
de stdéddatgdrder som regionen satte in for sektorn. | intervjuer beskrivs hur en del
upplevde att detta ledde till att regionen utvecklade nya stoédatgdrder, till viss del for
att tillfredsstalla aktérerna ytterligare. P& s satt upplever en del att alla stédétgarder
inte var lika relevanta och grundade i behov. Som exempel ndmns avgiftsfri parkering i
Visby innerstad som gav férlorad inkomst fill regionen i form av uteblivha
parkeringsavgifter, men som uppskattas ha haft mindre effekt p& kundunderlag il
Visbys ndringsliv. En intervjuad beskriver:

"I borjan var stodet behovsdrivet, forsta hjalpen for foretagare. (...) Men sen kom
6nskemal om nya insatser fran bade politik och tjdnstepersoner. Det blev mer
konstlat.”

Det @r dock f& svarande som lyfter detta och det rér en mycket liten del av de
stoddatgdrder som sattes in. De allra flesta stodatgdrder har upplevts vara mycket
relevanta for naringslivet under denna period och sprungna ur ett reellt behov.

3.5. Lardomar infor framtiden

Arbetet med stodatgdrder fill ndringslivet under pandemin har lett till en rad l&rdomar
infor framtida kriser. Under intervjuerna med representanter frén regionen och
ndringslivsorganisationer har ldrdomar kring arbetssétt och stodatgdarder lyfts. Dessa
beskrivs kortfattat nedan.
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3.5.1. En plan behodver tas fram

Pandemin belyste att ndringslivssektorn generellt var sérbar i en kris. For att mildra
denna sérbarhet har det uttryckts behov att ta fram en plan f6r en eventuell
kommande kris ddr olika funktioner inom omrddet ér inkluderade. | detta arbete ar det
dven viktigt att representanter for styrning och ledning bdde inom politiken och bland
tfjiagnstemdn har en gemensam malbild.

3.5.2. Etablera samverkan bade externt och internt pa ett tidigt stadie

En tydlig Iardom fr&n arbetssétt och utformning av stodatgdrder under pandemin ér att
vid kriser &r det viktigt att samla s& mdnga relevanta aktérer som mojligt tidigt i
processen for att ta in alla aspekter. Flera verksamheter inom och utanfér regionen
behdver vara involverade i planering och framtagande av &tgdrder eftersom
naringslivet ar brett. Detta dr viktigt dven fér férankring av foérslag och att ha med alla
p& taget innan ndgot genomfdrs. Det gdller sGval externa aktérer som internt i
organisationen — samverkan, férankring och gemensamma krafttag éar avgdrande i alla
led. Regionen arbetade pd defta satt gentemot ndringslivssektorn under pandemin,
vilket visade sig vara en framgd&ngsfaktor. Pandemin har pd sa satt tydliggjort att alla
funktioner som interagerar med ndaringslivet &r viktiga och ska tas med i planering av
stodatgdrder. | exempelvis utformande av en plan fér kommande kriser blir det ocksd
avhangigt att det i planen ingdr att agera sd tidigt som mojligt med s ménga aktdrer
som majligt.

"Det som skapades under pandemin, att vi stdrkte samverkan lever fortsatt. Vi har
stor tillit, delar upp och jobbar tillsammans. Det ar en fillit vi skapat under
pandemin.”

3.5.3. Okad medvetenhet om hur det &r att vara féretagare

Aven om krisen varit tuff for vissa féretagare inom néringslivet s& har den mynnat ut i
lGrdomar och dkad medvetenhet kring hur det &r att verka som féretagare, bade hos
politiker och tj@nstemannaorganisationen. Denna medvetenhet och kunskap tar
regionen med sig in i planeringen av framtida insatser.

3.5.4. Arbeta balanserat dven i kris

En annan l&drdom frdn pandemin dr att dven i kris krdvs ett balanserat arbete av
regionen. Samtidigt som dkade medel ger méjlighet att utforma och dela ut stédmedel
och vidta olika stédatgdrder dr det av vikt att bdde avvéga nyttan med stéden och att
stalla krav pd stédmottagarna eller informera om vikten av att medlen anvénds och
redovisas pd& det satt som ar té&nkt. Det kréver bé&de flexibilitet i yrkesrollen och en hog
yrkesmdssig integritet hos s@val fjdnstemdn som politiker. Regionen bdr ta sig fiden att
dven i kris stanna upp och tanka igenom vilken typ av dtgdrder som &r relevanta.
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3.5.5. Viktigt att styrning och ledning skickar samma signaler

En framgdngsfaktor och Iardom fréin arbetet gentemot ndringslivssektorn under
pandemin dr dven att styrning och ledning spelar en stor roll. Att bdde politisk ledning
och regionférvaltningens ledning har skickat samma signaler och pekat &t samma hall
under pandemin har varit av avgdrande betydelse for att alla ska arbeta mot samma
mdal, prestigeldst och med sikte pd& den stora bilden. Att styrning och ledning var tydlig
har pd s& satt starkt samverkan internt pé regionen.
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4. Regionens stodatgarder fill
kultursektorn

Governo har kartlagt och analyserat Region Gotlands stoddatgdarder fill kultursektorn. Vi
har intervjuat ansvariga pd regionen samt professionella kulturutévare pd Gotland som
mottagit stéd under pandemin. Governo har dven genomfort en enkdtundersékning
ddr vi fick fullsténdiga svar frén 77 kulturutdvare inom kultursektorn. Fréin intervjuer och
enkdat har det framgdtt att kulturutdévare har uppskattat regionens stoédétgdrder i stor
utstrckning, dven om det till viss del rdder varierande uppfattningar om stéden.
Framfor allt upplevdes det att regionen var lyhdrd och férstod de behov som
kultursektorn hade for att dverleva pandemin. Dock har vissa kulturutévare angett en
dnskan om mer transparens fran regionens hall avseende hur beslutsprocesserna kring
stoden har gatt fill samt uttryckt missndje med de stéd som krdvde specifika
motatgdrder fr&n kulturutdvarna.

4.1. Kultursektorn pa Gotland

Gotland har ett rikt kulturliv med ett stort utbud av konst och kultur genom flera
regionala institutioner, professionella kulturskapare, privata aktérer och ideella
féreningar. Kulturen &r en stark reseanledning och Gotland &r en av fre regioneri
landet ddr den stérsta fillvaxten inom kulturella och kreativa verksamheter har skett de
senaste dren. Det rdder en stark kulturell infrastruktur och ett stort antal kreativa
kulturskapare har en positiv utveckling inom dessa ndringar. Idag finns nédrmare 1000
aktiva féretag inom de kreativa néringarna vilket har haft en stor betydelse fér
regionens hdllbara tillvaxt och attraktiva livsmiljoer.

Region Gotlands kulturarbete drivs genom flera olika verksamheter; Kulturenheten,
Biblioteken, Film p& Gotland och kulturutvecklare inom dans, film, hemsléjd, konst,
kulturarv, scenkonst och litteratur. Deras arbete styrs av Kulturplanen som specificerar
regionens dvergripande mdl och ambitioner for kulturomrédet. Kulturutvecklarnas
arbete @r dven en del av Kultursamverkanmodellen (KSM) tillsammans med de
regionala institutionerna Film p& Gotland, Gotlandsmusiken, Lansteatern pd Gotland,
Goftlands Museum och Gotlands Lansbibliotek. Dessa institutioner erhdller bade statligt
och regionalt stdéd for att bedriva sin verksamhet pd uppdrag av att de ska
tillgangliggdra sin verksamhet regionalt och bidra till konstnarlig utveckling och
férnyelse.

4.2, Stodatgdrder till kultursektorn

Inom kultursektorn har ett flertal stédatgdarder vidtagits for att stotta kulturutdvare i en tid
ddr restriktioner i hog utstrackning satt stopp fér utévandet av olika former av
kulturverksamhet. En sammanstdlining av stéden inom kultursektorn presenteras i tabell
3 nedan.

Tabell 3 Stéddatgdrder fill kultursektorn
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Ar Manad fér Insats Exira medel, beloppi Mottagare
beslut i kr
RS/RF
2020 April/jun Kontantstdd for intdktsbortfall  Medel frigjordes frdn  Kulturorganisationer (gj
kultur befintlig budget professionella kulturskapare)
(omférdelade frén
investering
samlingslokalhdllande
lokaler)
Samma som ovan Kulturorganisationer,
Ekonomiskt stéd for samlingslokalhdllande féreningar
kompetens- och och enskilda professionella
kvalitetsutveckling kulturféretagare
Arrangemangsstod Samma som ovan Det har sékts som vanligt, med
filldgget att det ska genomféras
enligt Folkhdlsomyndighetens
riktlinjer. Medel gick dven att sdka
fér arangemang som inte
presenterades live fér en samlad
publik.
2020 Okt/nov Gotlands filmfond 1 500 000 Gotlands Filmfond
Investeringsstéd 1 000 000 Bygdegdrdar
samlingslokaler aterupptas,
utdkat stéd
Sérskilda uppdrag 1 000 000 Fria professionella kulturskapare.
Tema pandemi.
Stéd Medeltidsveckan 1 000 000 Medeltidsveckan
2021 Mar/april Séarskilda uppdrag 1 000 000 Fria professionella kulturskapare.
Utan tema.
Forstarkt budget 1250 000 Kulturlivet
arrangemangsstod
Tilgé&ngliggérande av 250 000 Fria professionella kulturskapare
sarskilda uppdrag, Mixed
minds
2021 Nov/dec Goftlands Filmfond 2 000 000 Gotlands Filmfond
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Séarskilda uppdrag 1 200 000

Aterstartsstdd till kulturens 1 300 000
|[&nsinstitutioner

Tillfalliga verksamhetsstéd 2 400 000

Ink&p konst och 600 000
konsthantverk

+

Fria professionella kulturskapare

Kulturens lansinstitutioner for att
starka kopplingarna mellan
institutionerna och det fria
kulturlivet. Gotlandsmusiken
tilldelas 200 tkr for publikarbete
och nya mdlgrupper. Lansteatern
filldelas 500 tkr for extern
konstnarlig personal. Gotlands
museum tilldelas 500 tkr f&r att
starka Konstmuseiverksamheten.
Fim p& Gotland ftilldelas 100 tkr
f&r férdelning fill &ns
biografféreningar.

Kulturorganisationer. For
Aterstartsstéd till organisationer
som har tilldelats verksamhetsstdéd
Arligen, samt nya aktdrer som har
sokt medel under éret.

Fria professionella kulturskapare

2022

Mar/apr Projektmedel kultur och hélsa 1 500 000

Mottagare var Iénsinstitutionerna
(600 tkr) och Kulturenheten som
bland annat kdpte fjanster av fria
kulturutdvare och konst till
lasarettets barnmottagning)

Totalt

16 000 000

4.2.1.

Nya former av stod infordes i nara samarbete med kulturutvecklare

Kulturenheten pd regionen insdg tidigt att de behdvde inféra nya former av stéd for att
stotta aktérer inom sektorn. Tidigare stédformer sdsom arrangemangsbidrag skulle inte
vara lika relevanta i en tid med restriktioner som begrénsade forutsattningarna fér
fysiska framtréddanden med stérre publik. Flera kulturutévare fick avboka planerade
arrangemang och behdvde annat ekonomiskt stéd. Foljaktligen inférdes nya former av
stod — ndgot som kulturenheten arbetade fram tillsammans med kulturutvecklarna som
sedan fidigare hade en ndra dialog med aktérer inom dans, film, hemsléjd, konst,
kulturarv och scenkonst. Genom kulturutvecklarna fick enheten en stérre insyn i
behoven som kunde anv@ndas i arbetet med att utforma stéden.
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422, Arbetssatt for att minska stupror

Kulturutvecklarna var sedan dven delaktiga i arbetet med att informera om vilka stéd
som kunde sékas och att hantera de ansékningar som kom in efter att stéden hade
inforts. Har involverades alla utvecklarna i beddmningarna av ansdkningar, oavsett
kulturform, i syfte att minska stupréren och & till en snabb och smidig process. Arbetet
med kulturutdvarna och stéden stdrkte bdde relationen och kontakten mellan
kulturenheten och utvecklarna samt gav en battre insyn i sektorn.

4.2.3. Stod kunde ges bland annat for sarskilda uppdrag

Som framgdr av tabellen maojliggjorde regionen for icke professionella
kulturorganisationer att tidigt under pandemin séka kontantstéd for inkomstbortfall.
Stédet kunde inte sdkas av professionella kulturskapare, men dessa har déremot kunnat
soka ett antal andra former av stéd som regionen inr@ftat. Bland annat kunde de
ansdka om ekonomiskt stdd for kompetens- och kvalitetsutveckling och inte minst
sarskilda uppdrag till professionella kulturskapare. Dessa sarskilda uppdrag utlyste
regionen i tre omgd&ngar under perioden november 2020 - december 2021. For aft bli
beviljad stdd fran det férsta sérskilda uppdraget i november 2020 var det ett krav att
det genomférdes pd temat pandemin, medan de senare uppdragen inte krdvde
anpassning utifrdn ett sarskilt tema. Regionen har dven stéttat kulturutévare genom
inkdp av konst och konsthantverk fran fria professionella kulturskapare.

Det s& kallade arrangemangsstdodet kunde sdkas som vanligt och under 2021 forstérkte
regionen dven budgeten. Syftet med stodet var att sdkra tillgdngen till kultur trots
pandemin med fokus p& smittsdkra arrangemang och digitala I&sningar.

4.2.4. Stod till Gotlands Filmfond, Medeltidsveckan och lansinstitutioner

Utéver de mer generella stédatgdrderna riktade till ideella kulturorganisationer och
professionella kulturskapare har regionen geft ekonomiskt stéd fill Gotlands Flmfond
och Medeltidsveckan. Stédet fill Gotlands Fimfond gavs for att stimulera
filmproduktioner och stédet fill Medeltidsveckan gavs med anledning av uteblivet
arrangemang och den negativa resultatpdverkan som féljde av detta. Aven kulturens
|&nsinstitutioner tilldelades ekonomiskt stéd under senare delen av 2021 i syfte att starka
kopplingarna mellan institutionerna och det fria kulturlivet.

4.3. Stédens paverkan pa kultursektorn

For att utreda vilken pdverkan regionens stoéd har haft pd kultursektorn har Governo
intervjuat stédmottagare och genomfort en enk&tundersdkning. Generellt har
kulturutdvare uppskattat stéden som sattes in fér den hért drabbade kultursektorn, men
stéden och arbetssattet har dven f&tt en del kritik.

4.3.1. Uppskattade stod i svara tider

Resultatet av uppfoljningen av stédet inom kultursektorn visar att stédet har haft en
viktig betydelse fér utdvarna i sektorn. | den enkdt som skickades ut, som frdmst har
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besvarats av aktdrer som mottagit stdéd, uppger drygt halften (58 %) av de svarande att
det stdd som de har mottagit motsvarade deras behov. Av dessa uppger ndstan alla
(92 %) att stédet Gven kom i ratt fid. Vidare uppger de flesta (runt hdlften) att de har
f&tt ekonomiskt stdéd av regionen pd 26 000 — 50 000, i dvrigt ér det lika ménga som féitt
under som &ver detta belopp.

De flesta uppger i intervjuer och i enk&ten att de har uppskattat stéden som de har
kunnat séka frén regionen. De som beviljades stéd av regionen kunde anvénda
medlen fill att utféra olika kulturprojekt, vilkket gjorde att de kunde fortsGtta med sin
verksamhet, &Gtminstone delvis, under en utmanande tid. H&r anvénde vissa medel fill
att stélla om organisationen och utéka det digitala utbudet genom investeringar i
utrustning for att pd sé satt kunna nd publik pd nya séft.

For vissa uppges stéden ha varit ovarderliga — stéden har gjort att de har klarat av aft
"halla sig dver vattenytan under pandemin”. Fér andra mdjliggjorde stdédet att de
kunde 6ka anstalldas sysselsattningsgrad och forlénga sina dppettider.

"Genom bidraget hade jag mojlighet att fullfolja mitt projekt cdven i ekonomiskt
svara tider, jag dr mycket tacksam for det.”

4.3.2. Viss kritik mot att stéden begréansat — sarskilt uppdrag kring pandemin far
bade ris och ros

Aven om stédet var vélkommet meddelar en del i de dppna enkdtsvaren att behovet
och den kostnad som tillkom for att utféra olika projekt och arrangemang ménga
gdénger var stérre dn vad man fick ekonomiskt stdd for. Vidare uppger en del att det
Aaven borde ha funnits stod fill projekt som rér sig mellan konstarter och som inte "bara”
definieras som maleri/dans/foto, det vill séga konstformer som befinner sig i grénslandet
mellan olika konstformer. En del menar ocksd att det var en begrdnsning att det forsta
sarskilda uppdraget fill professionella kulturskapare stéallde krav att konsten skulle
sammankopplas med pandemin. Samtidigt tycker andra att det har varit en bra sak att
kulturen férevigat en mycket speciell tid for madnga manniskor.

"Jag tycker att de Sarskilda Uppdragen verkligen var bra pd mdanga olika sétt. De
erbjod avgorande stod till enskilda kulturentreprendrer under en tid ndr vissa
kanske annars hade behovt soka en annan karriar for att sakra sin inkomst. De
gav kulturentreprenérer med bade en bred tvdrvetenskaplig och geografisk
spridning pa 6n méjligheten att reflektera éver den unika tid vi levde i och att
dela dessa reflektioner med allmdanheten och varandra genom en serie
framgdngsrika utstdllningar i Visby, och i ett urval av Bygdegardar. De gav en
unik och kreativ redogérelse gdllande de férsta aren av Covid19-pandemin.”

4.3.3. Tydligare information kring fordelning och forvéntningar 6nskades

Né&r det kommer fill ansékningsprocessen for stéden uppger de flesta aft de tycker att
den har varit tillr&ckligt tydlig. Vissa menar dock att ansékningstiden var lite kort och aftt
det inte var tillrdckligt tydligt hur fordelningen av stéden gick till och vilkken aterkoppling
som forvantades av kulturutdvarna efter att de hade beviljats stdd. Har upplevde en
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del att det tillkom saker i efterhand och att regionen hade kunnat vara tydligare i
informationen kring vilka férvéntningar som fanns p& de organisationer eller utdévare
som beviljats stéd.

"Lite otydligt vilken aterkoppling/rapportering som kravdes. Hur mycket
detaljrapportering samt vilken niva som efterfrdgades av regionen.”

En del framhdller ockséd att det var svart med faktureringsdelen for kulturutévare som
inte har enskild firma.

"Det var svart fér mig som inte har enskild firma eller annan féretagsform att fa
tillgang till det stéd jag berdttigats.”

4.3.4. Regionens bemoétande och agerande har uppskattats

En &dvervdgande andel verkar dock ha uppskattat regionens bemotande och
agerande gentemot dem under pandemin. Enligt enk&ten uppger hela 90 % att de
tycker aftt regionens bemdtande/agerande gentemot dem under pandemin var bra
eller mycket bra. Flera framfér att de tycker att det varit bra information fréin
kulturenhetens sida och att det har funnits ett engagemang och en vilja att lyssna pd
och bemdta kulturutdévarnas behov.

"Har verkligen kdnts som Region Gotland och da fradmst kulturavdelningen haft
var rygg. En stor frygghet for oss i en tuff tid”

"Fran Regionens sida har det uppvisats ett kreativt helhetstdnkande for att
tillgodose behov hos var verksamhet pa ett sadant satt att det dven gett synergi
fér andra liknande verksamheter. Det vill sdga att bidraget fatt utvaxling for fler an
bara var férening.”

4.3.5. Ett visst missnoje kring utformning och fordelning av stod

Samtidigt finns det ocks& en mindre grupp med kulturutévare som inte dr lika ndjda. |
intervjuer och enkdatsvar har en del kulturutévare uttryckt ett missndjde rérande
regionens bemotande och hur stéden har utformats och férdelats. Vissa upplever att
informationen varit otydlig. Det ér &ven tydligt i de svar vi f&tt i intervjuer och enkaten
atft det rédder en bristande forstéelse hos en del kulturutévare géllande vad regionen
har haft fér mandat att géra i frdga om bidrag och stéd inom givna ramar. Manga har
alltsd inte haft kunskap om varfér regionen inte har kunnat ge stéd utan krav pé
motprestation. En del uppger dven att de har kdnt sig or&ttvist behandlade av
regionen och vissa anser dven aft kulturenheten har férdelat medlen fill utévare inom
sina egna natverk.

4.3.6. Oro kring att bedomningsprocessen inte skulle uppfattas som objektiv

Aven frén internt i regionen har det av ett par personer uttryckts en oro fér att
kulturutdvare skulle uppleva aft beddmningsprocessen av ansékningarna om stdden
inte var objektiv och rattvis. Detta dé kulturutvecklarna dels k&nner ménga
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kulturutdévare genom sitt jobb, dels hade de en roll under pandemin ddr de bd&de skulle
stotta kulturutévare och ge réd kring vilka stéd de kunde/borde séka, samtidigt som de
sedan beddmde ansdkningarna som kom in. Viktigt att podngtera ar att en del av
kulturutvecklarnas uppdrag dr att utifrén sin kunskap inom sina respektive omrdden
bereda drenden for beslut, exempelvis genom att gbéra den har typen av beddbmningar
s& att avdelningschef sedan kan fatta beslut. Dock upplevdes den position som
kulturutvecklarna hade under pandemin, som bdde rddgivare och beddémare, som
delvis problematisk av vissa som vi intervjuat. Fér att undvika misstankar om att
beddmningarna inte varit objektiva hade det behdvts bdde informationsinsatser och
en stérre fransparens samt tydlighet i besluten kring de som beviljades stéd och de som
fick avslag.

Vidare uppges av interna pd regionen att utformning och krav p& stédansékan har
gynnat de aktérer som sedan tidigare ar vana eller duktiga pd att anséka om olika
typer av stéd. Av stédmottagare uppges dven stddet som delvis begrédnsande fill en
viss typ av kulturutdvande, d& det exempelvis premierades att kunna n& en stor och
bred publik.

"Man skrev ansokan for att overleva och overtyga bedémarna - darfor var man

noga med att skriva att man ville nd en bred publik, barn och unga etc. Kunde

inte vara sann mot sig sjalv som kulturutovare. Beh6vde anpassa sig och skrev

vad de ville hora istdllet for att utmana normer och forestaliningar som ar en del
av kulturens syfte.”

44, Framgangsfaktorer och utmaningar

En rad framgdngsfaktorer saval som utmaningar kopplat fill regionens arbetssétt har
framkommit i datainsamlingen till denna analys.

44.1. Pandemistéd inom kultursektorn har uppfattats som viktigt

| den datainsamling som genomforts har det av kulturutévare uppmarksammats att
deras kollegor frdn andra delar av landet inte alla har haft méjlighet att f& ndgot
regionalt stod likt det som region Gotland erbjudit. Att regionen pé& sé satt arbetat for
och mojliggjort fér extra stéd &t kulturaktérer under pandemin dr séGledes ndgot positivt i
sig och ses som en framgdngsfaktor. Pandemistdd inom kultursektorn har uppfattats
som viktigt politiskt och bdde gjort det mdjligt fér ett flertal kulturutdvare att Gverleva
under en tuff och utmanande tid men ocksd gett mojlighet fér invénare att fortsatt
kunna ta del av ett rikt kulturliv.

44.2, Utformningen av stéden gjorde att en bred malgrupp kunde nas

Ytterligare en framgd&ngsfaktor ér att utformningen av stéden medférde att regionen
nédde en bred mdélgrupp - savdl ideella kulturutdvare som professionella. Flera berattar
i intervjuer att regionen genom att utforma stéden pd detta satt nddde nya
malgrupper som de vanligen inte ndr, ddr vissa kulturutévare varit okénda av regionen
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sedan fidigare. Det ses som en framgdangsfaktor att ha ndtt dessa och att k&énnedom
om kulturutévare pé& Gotland pd s& satt har 6kat.

4.4.3. Digitala arbetssatt har 6kat kontakten mellan kulturenheter 6ver landet

Pandemin har bidragit till en digital omstalining generellt i kultursektorn, s& ocksé pé
kulturenheten inom Region Gotland. Digitaliseringen har férenklat kontakten med
kulturenhetens kollegor i andra delar av landet. Detta har séledes lett fill nya
samarbeten eftersom digitala arbetssatt forenklat mdéten med andra regioner fér
utbyte av erfarenheter och kunskap. Digitala arbetssatt har Gven medfort att
medarbetarna varit mindre beroende av att resa runt till kulturutdovare p& Gotland. P&
s& satt har kontakter kunnat uppratthdllas och starkas med kulturutdvare dver hela
regionen under pandemin.

4.4.4. Anvdandning av flera kanaler for information om stéden

En annan framgd&ngsfaktor har varit regionens forméga att nd ut med information och
att kommunicera med aktérer inom kultursektorn. D& Gotland ér en liten region har den
gynnats av relativt korta kommunikationsvégar. Enheten har &dven anvant flera kanaler
s& som tidningar, sociala medier, hemsida och e-maillistor for att n& ut till malgruppen.
Kombinationen av korta kommunikationsvégar och flera kommunikationskanaler gjorde
att information om stéden nddde mdalgruppen pd ett enkelt och effektivt satt. Vidare
uppfattas nya grupper ha ndtts vilkket har skapat en battre dverblick av sektorn.

445, Kulturenheten lyssnade in kritik och dialog har lett till en narmare relation
med sektorn

Flera kulturutévare har i datainsamlingen dven uppgett att kulturenheten har varit
mycket tillmotesgdende, flexibla och dppna for dialog. Inte minst mérks det i att
regionen lyssnade in kritiken om att de sdrskilda stéden i omgdng ett var bundna till ett
sarskilt tema (pandemin) och att detta dndrades inféor omgdng tvd, som inte hade eft
specifikt tema. Kulturenheten har utvarderat och uppdaterat stdden I6pande vilket har
lett fill kontinuerliga forbattringar av stéden. Dialogen som férdes med sektorn gdllande
behoven och stéden uppges dven ha lett till en mer néra relation mellan regionen,
kulturutvecklarna och utdévarna — ndgot som uppfattas som positivt inom kultursektorn.

4.4.6. Kort tid for att utforma stédet da pengarna behévde betalas ut snabbt

En utmaning som lyfts fram var den korta tid som kulturenheten fick pd sig for att betala
ut stédet inom sektorn utifrén de politiska beslut som fattades. HAr har representanter
for regionen uttryckt att de hade dnskat en ldngre framforhdlining gdllande besluten
kring stdden, alltsé en ldngre period innan pengarna skulle behdva betalas ut frdn det
att beslut fattats. De snabba beslutsprocesserna innebar dels en dkad arbetsbelastning
och stress dd& utlysning, beddmning och utbetalning skulle ske samtidigt som ordinarie
uppgifter. Dels innebar det begréansat med tid fér att utforma genomténkta och
relevanta uppldgg och kriterier for stédet.
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4.4.7. Utmanande att bade vara radgivande kring stéd och bedéma ansékningar

En annan utmaning som tidigare ndmnts roér utvecklarnas roll under pandemin, dels som
r&dgivare kring stod att sdka for kulturutévare, dels som beddmare av stédansdkningar.
Denna pd sé& satt dubbla roll gjorde att beddmningsprocessen befarades uppfattas
som icke objektiv. Kulturutvecklarna, som deltagit i beddmningar av ansékningar om
stod, k&nner mé&nga av kulturutévarna inom sitt omréde pd én. D& Gotland ér en liten
plats med ett begréansat antal kulturutdvare har risken for att bedémningen av
ansdkningar inte skulle vara objektiv pdpekats av en del kulturutdvare. De misstéinker
att vissa utévare och organisationer har gynnats framfér andra pd grund av sina
tidigare kontakter med kulturutvecklarna pd regionen. Genom att bedéma
ansdkningar hamnade kulturutvecklarna i maktposition, till skillnad frén sin rédgivande
och stédjande roll. Trots att beredningar av drenden infér beslut pd detta satt alltid
ingdr i kulturutvecklarnas uppdrag uttryckte ett par av utvecklarna att detta var en
dubbel roll som uppfattades som problematisk och utmanade.

4.438. Ansdkningsprocessen ansdgs vara begrdnsande av vissa

Det uppfattades dven s& att riktlinjerna fér ansdkningsprocessen var férdelaktiga for
kulturutdvare som ar vana sedan tidigare att sdka stdd. Som tidigare ndmnts har en del
stddmottagare Gven delgett att de har ként sig begrédnsade i sitt fria kulturutbévande
genom de urval/beslutskriterier som 1&g till grund for beviljande av stéden. Har har en
del uppfattat att de delvis behdvt kompromissa med sina egentliga dndamal med
olika kulturarrangemang for att 6ka sina chanser att beviljas ekonomiskt stéd. Med
andra ord har en del upplevt sig styrda av regionen i hur de ska utforma sina
kulturutdvningar utifrdn vad de ansdg premierades i urvalet av ansékningar. Slutligen
har vissa dven upplevt att ansdkningsperioden for de sdrskilda uppdragen var i kortaste
laget och att detta gjorde det svart for aktérerna att hinna komma pd en relevant idé
och plan fér sin ansékan.

4409. Brist pa forstdelse for varfor regionen inte kunde ge ekonomiskt stéd for
inkomstbortfall

Aven om informationen och kommunikationen frdn regionen i huvudsak upplevs ha
fungerat bra har det som nédmnts funnits utmaningar med att skapa férstéelse hos
sektorn kring vilka férutséttningar regionen har haft att férdela stdéd. Det har i dialogen
med en del aktérer framkommit att det réder brist pd forstéelse for varfor regionen inte
kunnat ge ekonomiskt stdd fér generella inkomstbortfall, alltsé stéd utan motprestation.
Det faktum att regionen inte kunnat ge hjdlpa kulturutévarna ekonomiskt med
inkomstbortfall har i kombination med det faktum att méanga kulturutdvare fallit mellan
stolarna fér det statliga korttidsstédet, sannolikt spatt pé den frustration kulturutévarna
k&nt under pandemin.

4.5. Lardomar infor framtiden

Ett antal IGrdomar kan dras utifrdn det som framkommer i intervjuer och enkdt gdllande
arbetssatt och utformning av stodatgdrderna till kultursektorn.
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4.5.1. Pandemin har satt ljus pd en skor sektor

Pandemin har inneburit stora pé&frestningar p& aktérer i de flesta sektorer men aktorer
inom kultursektorn hade det p& ménga satt sarskilt tufft p& grund av de begransningar
som de nationella restriktionerna medférde inom kultursektorn. Mé&nga kulturskapare ar
egenféretagare och kulturutévningen dar, fill skillnad fréin utévare inom exempelvis
fritidssektorn, inte bara deras infresse utan ocksd deras priméara inkomstkdlla. Vidare har
de sdllan varken fasta kontrakt eller fast inkomst, vilket gjorde dem sdérskilt utsatta rent
ekonomiskt i en tid dd& efterfrégan i branschen fill stor del férsvann. Vidare var de flesta
inte heller berattigade att séka korttidsstod, alltsé stod for fillfalliga permitteringar,
eftersom de ar egenféretagare utan anstallda.

Enligt intervjuer har kultursektorn generellt varit underprioriterad av politiken och det har
saknats en forstdelse for saval villkoren for kulturutévare samt behoven av ett stérre
ekonomiskt stod till sektorn. Med pandemin har stdrre fokus riktats mot sektorn och det
har uppmdarksammades hur skér kultursektorn ér, vilkket bidragit fill IGrdomar infor
framtida kriser och en dkad forstéelse samt stdrre fokus pd kulturen generellt p& den
politiska agendan an tidigare.

"Pandemin satte kulturen pa agendan.”

452, Tydligare urvalskriterier och samarbeten for en mer objektiv process

Kulturutvecklare har uttryckt att regionen hade behévt ha tydligare urvalskriterier for att
underldtta valet av stodmottagare. Nadgon har dven lyft att de saknat mojligheten att
inkludera fler individer i beddmningar av stodansokningar fér att processen skulle bli
mer objektiv. Har ndmns exempelvis mojligheten att kunna samarbeta med andra
regioner och ta hjdlp av kulturutvecklare frdn andra regioner fér att beddma
ansokningar i syfte att sakerstdlla en objektiv beddmning som inte kan missténkliggoras.

4.53. Viktigt att lyssna in behov och arbeta metodiski

Under pandemin gdlide det for regionen att fatta snabba beslut inom korta tidsramar
for att f& ut stédpengarna. De hastiga beslut som regionen mdste ta kring de nya
stdden inom kulturen skapade begrdnsade forutséttningar for att gé& mer metodiskt till
vaga i frdga om att samla in behov och att utforma stédinsatserna pd ett genomténkt
satt. Infor en framtida kris kan det s@ledes finnas skdl att reflektera dver och dra Idrdom
av vad som fungerade bra respektive mindre bra med de stédformer och kriterier som
anvandes. Detta for att rusta for aft i framtiden snabbt kunna utforma stdéd och
upplagg utifrdn de Idrdomar som genererats frdn denna kris. Som exempel kan det
finnas skal att utveckla informationen och fransparensen i beslutsprocessen kring
stoden, se éver om det gdr att bredda vilka som dr involverade i beddémningar av
ansokningar samt fortydliga informationen vid delgivning av beslut. Vidare kan det
finnas skal att se 6ver pd vilka satt kulturverksamheten skulle kunna samarbeta med
enheten hallbar tillvéxt kring stéden d& mdanga kulturutdvare dr enskilda ndringsidkare.
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454, Intfresseorganisationer att samverka med saknas

En annan lGrdom infér framfiden ar aft kommunikationen med sektorn ytterligare hade
kunnat starkas om det hade funnits intresseorganisationer att samverka med. Det hade
tfroligen utdékat mojligheterna fér samtal och dialog mellan det offentliga och
kulturutévarna under pandemin. Inom kultursektorn saknas idag, savdl som under
pandemin, en eller flera oberoende infresseorganisationer for kulturutdvare, likt de som
finns inom naringslivs- och fritidssektorn. Intresseorganisationer hade &ven kunnat
erbjuda en mer r&ddgivande funktion likt den féretagsjour som etablerades for
naringslivet, dit kulturutdévare hade kunnat vénda sig for samtalsstéd och vagledning.
Har har kulturutvecklarna givetvis en viktig roll som rddgivare inom kultursektorn, men
under pandemin hade de en delvis annan roll och position som beslutsfattare kring
stoden. Radgivning till kultursektorn hade dven gynnats av att formaliseras tydligare i
form av en mer konkret stodinsats.

En I&drdom dar sdledes att det mojligen hade behdvts en mer oberoende
intresseorganisation att vénda sig fill fér stéd och information, som i dvriga tvd sektorer.
Detfta hade bd&de gett kulturutévare mojlighet att £& sin rost hord, vilkket hade kunnat
minskat missndje och misstankar om icke objektiva beddmningar av stédansdkningar,
samt kunnat ge dem mdjlighet till utdkat rddgivande stdd. Kopplat till detta dr dven
IGrdomen att regionen an tydligare hade behdvt kommunicera viken typ av stdd som
regionen har maojlighet att dela ut vid en sddan kris som pandemin. Visst missndje har
funnits kring att regionen inte gav stdd for inkomstbortfall och hur stédétgadrderna
utformades. Genom &n tydligare kommunikation genom bdde vanliga kanaler, en
rédgivande funktion samt via infresseorganisationer hade regionen kunnat ge en
helhetsbild av vilka typer av stdéd som regionen hade mdjlighet att dela ut fér att
undvika missuppfattningar och missnéje.

4.5.5. Digitala arbetssatt ar har for att stanna och kan nytjas i framtida kris

Pandemin har pdskyndat digitaliseringen, inte minst inom kultursektorn. Manga
kulturutdvare stallde om och det dr tydligt att digitala arbetssatt ar har fér att stanna.
Aven om mdanga inom kultursektorn efter pandemin &tergatt till traditionella arbetssétt
har det i intervjuerna lyfts aft omstéliningen som skedde under pandemin har tydliggjort
vilka méjligheter som finns. Pandemin har p& s& satt gjort sektorn battre rustad infér en
liknande framtida kris och upparbetade arbetssatt kan nyttjas vid en framtida kris.

4.5.6. Motprestationer upplevdes av vissa begransande, men gav samtidigt
fillbaka till allmanheten

Att regionen gav stéd i form av utlysning av sarskilda uppdrag innebar aft kulturutévare
kunde séka stod som samtidigt krdvde en motprestation och leverans. Intervjuer och
enkdt visar att detta upplevdes som begrdnsande av vissa, sarskilt vid den forsta
omgdngen stdéd av detta slag ddr dven temat var bestdmt till pandemin. Samtidigt lyfts
att denna typ av stéd gav kulturutdvarna mojlighet att fortsétta sin verksamhet
samtidigt som det gav tillbaka till allm&nheten som fatt ta del av konsten. Sdrskilt de
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projekten med tema pandemin gav négot tilloaka till allménheten i form a av en
skildring av en sdérskild fid.
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5. Regionens stodatgarder fill
fritidssektorn

Region Gotland satte in en rad stédatgdrder for fritidssektorn under pandemin.
Governo har kartlagt stéden och intervjuat ansvariga pd regionen samt olika typer av
féreningar som mottagit stéd, inklusive RF-SISU Gotland. Vi har dven skickat ut en enkét
till foreningarna pd Goftland. Av totalt 384 utskick valde 105 respondenter (27,34 %) aft
svara pd alla frégor i enkdaten.

5.1. Fritidssektorn pa Gotland

Region Gotland dr bland de mest féreningstéta regionerna i landet. Enligt register finns
runt 250 aktiva féreningar, varav det stérsta delfagandet sker i idrottsféreningar. Av det
totala antalet foreningar ar runt 180 féreningar medlemmar i RF-SISU Gotland,
Riksidrottsforbundets och SISU Idrottsutbildarnas regionala organisation. Organisationen
har ett nGra samarbete med regionen och arbetar tillsammans f6r att utveckla och
stédja idrotten p& Gotland. Av regionens cirka 61 000 invénare har runt 35-40 000
individer ett medlemskap i en férening inom RF-SISU Gotland. De vanligaste sporterna ar
fotboll, innebandy och ridning.

Utanfér RF-SISU Gotland finns en rad andra typer av féreningar pd Gotland, sdsom
ungdomsférbund, kyrkliga féreningar och scouterna. Lanet ar dven det mest kortata
l&net i landet. Samarbetet mellan regionen och féreningarna inom dessa omrdden dr
inte lika valutvecklat som med RF-SISU Gotland, dialogen mellan regionen och dessa
féreningar sker frimst i samband med att féreningarna I&dmnar in sina
Arsmoteshandlingar och vid ansdékan om olika stod.

5.2, stodatgdrder fill fritidssektorn

Inom fritidssektorn har det funnits ett flertal olika typer av stéd som féreningar har fatt,
eller kunnat f&, ta del av under pandemin genom regionen. En sammanstdlining av
samtliga stoddtgdrder som vidtagits under pandemin redogérs i tabell 4 nedan.

Tabell 4 Stéddatgdrder fill fritidssektorn

Ar Manad fér Insats Exira medel, Mottagare
beslut i belopp i kr
RS/RF
2020 Mars/april  Straffavgift avbokning slopas 200311- 0 Idrottsféreningar som hyr av Region

200601 Gotland
Uppskov arsmdteshandlingar ill 0 Féreningslivet
201130
Akfivitetsstdd och resestdd baseras 0 Féreningslivet

pd& 2019 ars nivaer
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[rotalt extra medel

2020 April/jun Kontantstéd for intéktsbortfall fritid 1 0 Idrottsféreningar
(medel fran investering idrottslokaler)
2020 Sep/okt Matchtaxa tas bort 200901-201231 180 000 Idrottsféreningar som hyr av Region
Goftland
2020 Okt/nov Hyresbefrielse 200701-201231 2 100 000 Idrottsféreningar som hyr av Region
idrottsanldggningar Goftland
Extra driftstéd egna 650 000 Idrottsféreningar som driver egna
idrottsanlGggningar anléggningar
Kontantstéd intdktsbortfall 1 000 000 Féreningslivet
Investeringsstéd idrottsplatser 650 000 Idrottsféreningar med egna
Aterupptas, utdkat stod anldggningar
2021 Mars/april  Hyresbefrielse 210101-210630 2 300 000 Idrottsféreningar som hyr av Region
idrottsanléggningar Gotland
Straffavgift avbokning slopas 210101- 0 Idrottsféreningar som hyr av Region
210630 Goftland
Foreningar far uppskov pd inlimning 0 Féreningslivet
av drsmdteshandlingar 221130
Akfivitetsstdd och resestdd baseras 0 Féreningslivet
p& 2019 ars nivéer
Extra driftstod fér idrottsféreningar 700 000 Idrottsféreningar som driver egna
med egna anldggningar anlédggningar
Projektmedel Regionmiljonen 1, 1 000 000 Idrottsféreningar
2021 Nov/dec Stoéd Fritidsbanken 1 000 000 RF-SISU Gotland f&r att méjliggéra
for barn och unga att agna sig &t
fritidsaktiviteter.
Utokat LOK-stod 2 800 000 Féreningslivet (barn/unga,
pensiondr, funkis)
Extra driftstdd for idrottsféreningar 1 000 000 Idrottsféreningar som driver egna
med egna anldggningar anléggningar
Regionmiljonen 2 1 000 000 RF-SISU Gotland - féreningslivet
Aterrekrytering
2022 Mars/april  Utdkade projektmedel 1 500 000 Ater- och nyrekrytering, fokus
Regionmilionen 3 barn/unga, pensiondrer och funkis
15 880 000

5.2.1.

Stod togs fram i samarbete med RF-SISU Gotland

Tidigt under pandemin fick fritidsenheten i uppdrag av politiken att ta fram férslag pd
ldmpliga stoddatgdrder inom sektorn. Ett av de forslag som lades fram var hyreslattnader
och extra driftstod till privata anldggningar. Detta ansdgs ge stort ekonomiskt stéd utan
aft det krévdes ndgra extra administrativa insatser kring ansékan och handldggning,
frén vare sig frén stodmottagare eller regionens sida. Forslagen togs fram genom
beredningsmdten och i dialog med RF-SISU Gotland.
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5.2.2. De flesta stod var olika former av ekonomiska stod

Som framgdr i tabellen ovan utgjordes de flesta av stéden inom fritidssektorn av olika
former av ekonomiska stéd. Det rérde sig bdde om nya former av stéd som
féreningarna kunde séka och redan befintliga stédformer/bidrag i form av fortsatta
aktivitetsstod och resestdd, vilka fortsatte delas ut under pandemin trots rddande
restriktioner inom sektorn. En av de nyfillkomna stédformerna som regionen inférde
under 2020 var att vid tvé tillfallen mojliggdra for féreningar att séka kontantstdd fér
inkomstbortfall. Det var ett stéd som skulle hj@lpa féreningarna att tacka upp for
normala utgifter i verksamheten eller kostnader for uteblivna intakter frdn planerad
verksamhet.

5.2.3. Ekonomiska lattnader for idrottsforeningar

Utdver kontantstddet innefattade stora delar av stédet under forsta dret av pandemin
(fram ftill mars-april 2021) ett antal ekonomiska lattnader fér idrottsféreningar. Bland
annat i form av borttagen matchtaxa och slopad straffavgift for avbokade lokaler. En
annan stor ekonomisk lattnad fér féreningarna som regionen genomférde var som
n&mnts hyresbefrielse for fdreningar som nyttjar kommunens lokaler och extra driftstéd
fill féreningar som driver egna anldggningar.

5.2.4. Regionmiljonen - ett extra verksamhetsstéd for aterstart till féreningar

Frédn mars-april 2021 inférdes ett stdéd som kallades Regionmilionen. Ett stod som fram ftill
sommaren 2022 kunde sékas vid fre tillfallen, men som dven fortsatt efter det. Stédet var
eft extra verksamhetsstdd som féreningarna kunde séka for hjdlp med aterstart under
och efter pandemin. Ansékningarna administrerades av RF-SISU Gotland men stédet
riktade sig inte enbart till idrottsféreningar utan fill alla féreningar med barn- och
ungdomsverksamhet, pensiondrsféreningar och féreningar fér personer med
funktionsnedsattning (dessa féreningar kunde dock inte sdka férsta omgdngen).
Medlen som delats ut frédn Regionmiljonen har bland annat anvénts till inkép av
material, insatser fér att vicka intresse for olika fritidsaktiviteter och idrotter runt omii
skolor och pensiondrsféreningar, eller for att rekrytera nya ledare. Maxbelopp att séka
for féreningarna var 50 000 kr. Under 2021 fick 53 av totalt 93 sékande féreningar stéd
via Regionmiljonen.

5.2.5. Befintliga kanaler har anvants for stéd till féreningar som annars ocksa sdker
stod

Stora delar av stédet som delats ut av regionen har delats ut genom befintliga kanaler
och till féreningar som vanligtvis annars ocksd sdker olika former av aktivitetsstod.
Exempelvis har hyreslattnader, driftstdd, aktivitets- och resestod utgdtt frdin befintliga
kontaktuppgifter regionen haft till férfogande. Detta har bland annat inneburit att alla
foreningar som har verksamhet i kommunala lokaler per automatik fatt stéd genom
hyresbefrielse utan att de sjéiva har sékt stdd. Likasd har privata anldggningar som
kommunen annars stottat med driftstod fatt extra driftstdd under pandemin. Den
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huvudsakliga malgruppen for regionens stéd har darmed varit fdreningar som regionen
haft n&dgon form av etablerad kontakt med sedan tidigare.

Foljaktligen har féreningar som annars inte sdker eller beviljas stod fréin regionen inte
heller kunnat f& ta del av vissa typer av stddinsatser under pandemin. Samtidigt har
regionen mojliggjort for alla féreningar att kunna séka ndgon form av stéd, i bdrjan av
pandemin genom det inrGttade kontantstdédet och senare genom Regionmiljonen.

5.3. Stédens paverkan pa fritidssektorn

De stdd som regionen méjliggjorde under pandemin har av de allra flesta féreningar
varit mycket uppskattade. Utifrén den enk&t som genomforts uppger drygt 69 % av
respondenterna aft stédet de fick motsvarade deras behov och 86 % uppger att stodet
kom i r&tt fid.

5.3.1. | huvudsak ekonomiska stodatgarder for att sakerstdlla
fritidsverksamheternas fortlevnad

Den inriktning som stdden haft inom fritidssektorn har i huvudsak handlat om
ekonomiska stoddtgdrder. Syftet har varit att sdkerstdlla fritidsverksamheternas
fortlevnad genom att ge dem férutsattningar att klara de ekonomiska pafrestningar
som pandemin bidrog fill. Manga féreningar har fatt stort medlemstapp och dérmed
ocksd en svarare ekonomisk situation p.g.a. férlorade medlemsintakter till foljd av
begransade férutsattningar aft helt eller delvis bedriva sin verksamhet kopplat fill
restriktioner som inférdes under pandemin. | genomférda intervjuer uppges det att
mdanga féreningar tappat fler dldre medlemmar men ocksd ungdomar fédda mellan
2000 och 2003. Mdanga féreningar har trots utmaningar med restriktioner och édndrade
forutsattningar fortsatt férsdka bedriva sin verksamhet s& gott de har kunnat. Att
regionen valt att fortsatta att dela ut akftivitets- och resestédet har darfér varit mycket
uppskattat.

5.3.2. Olika effekt pa olika typer av verksamheter

Samtidigt har stéden haft lite olika effekt pd& olika typer av fritidsverksamheter. Vissa
féreningar har drabbats hdrdare av de nationella restriktionerna och vissa har ocksd
haft stérre omkostnader och har séledes varit i behov av ganska stora ekonomiska stoéd.
HAr ndmns ocksd i intervju att féreningar i kommunala hallar eventuellt drabbats
hé&rdare p& grund av att regionen har haft en hdrdare tolkning av statliga restriktioner.

5.3.3. Kontantstod fick relativt liten effekt

Det kontantstéd som féreningarna kunde séka i bérian av pandemin var eft av de stdd
som i teorin kunde tyckas rimligt att inféra, men som i praktiken inte gav nagra stérre
effekter for féreningarna dé den summa som mottags var relativt 1&g i j@mférelse med

1 Ca 70% av de som besvarade enkdten uppger att de mottagit stéd frén regionen.
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den summa som féreningarna ansékt om. Detta berodde pd antalet inkomna och
beviljade ansdkningar. Ansdkningar om stéden krdvde dven en hel del tid och resurser
frén dels foreningarna som sdkt men inte minst av regionens anstdllda som behdvde
avsatta tid for att bdde utforma kriterier och for att handldgga ansékningarna.

" Alltid svart ndr man ska séka stéd och det &r mdnga som ska dela pd pengarna.
Det blir viss kompromiss vilket gér att man kanske maste vara beredd pa att fa en
annan summa dn vad man sokt for. Dock var det bra ndr vi fick vissa stod som
t.ex. LOK-stéden samma som innan och minskade hyreskostnader pa hallar och
hyra.”

5.3.4. Hyresbefrielse och extra driftstod gav hogre effekt

De stdd som senare inférdes i form av hyresbefrielse och extra driftstéd har sannolikt
haft en stérre péverkan pd sektorn utifrdn ett ekonomiskt perspektiv. Detta stéd har
fordelats pd schablon vilket har inneburit att de med stora hyreskostnader har f&it
hdgre stddbelopp. P& s& satt har féreningar med stora fasta avgifter f&tt en ekonomisk
l&ttnad. Stéden innebar som tidigare ndmnt inte ndgon extra arbetsbérda, varken foér
féreningarna som inte behdvde anséka om stédet utan filldelades stéd per automatik,
eller for regionen som dérmed inte heller behdvde inféra ndgon extra handlidggning av
ansodkningar.

"Mycket bra med hyresbefrielse da det var svart att veta nér deltagarna fick eller
kunde komma p.g.a. de radande restriktionerna.”

Hyresstéden delades dock enbart ut fill féreningar som hyr anldggning av regionen och
driftstédet till de som annars brukar séka stod for sina privata anldggningar.
Forutsattningarna for att f& detta stéd var sdledes avgrdnsat till en viss mdlgrupp och
en del féreningar upplever att de har fallit mellan stolarna p& grund av den hyresform
de har fér sin anlédggning.

"Vi ké@nner att vi blir oréttvist klassade som hyr vara lokaler. Trots att vi hyrt i dver
10 ar och har kontrakt pa ndstkommande 10 ar sérbehandlas vi. Vi skéter ju
mdnga gdanger var anldggning som just var.”

Samtidigt har en del féreningar som kanske inte upplevt att de varit sdrskilt begransade
i sitt verksamhetsutévande eller i behov av ekonomiskt stod andd fatt stéd. Har ndmns
exempelvis golf som en verksamhet som fatt stéd trots att behovet inte varit sé stort. P&
s& satt har hyres- och driftstddet inte varit helt tréffsakert utifrén de féreningar som har
haft stdrst behov.

5.3.5. Regionmiljonen hade stor paverkan

Ett annat stdéd som uppges ha haft en stor péverkan pd fritidssektorn, framfor allt fér
A&terh&dmtning och verksamhetsutveckling, dr Regionmiljonen som regionen drog i géng
drygt ett &rin i pandemin. Som ndmnt har stédet syftat till att hantera effekterna av
pandemin. Darmed har féreningar kunnat & stdéd for insatser for Gterrekrytering av
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medlemmar och fritidsledare eller fér ink6p av utrustning. For detta stéd har regionen
fatt stod frén RF-sisu att handldgga.

Regionmiljonen ar en mycket bra maéjlighet fér oss som forening att séka medel
for olika utvecklingsidéer i féreningen.

Regionmiljonen uppges dven ha varit mer traffséker pd bredden i och med att medlen
har varit dppna foér alla féreningsverksamheter att séka och inte begransade fill
féreningar som regionen annars har kontakt med. | bérjan var dock para-
idrottsverksamhet/verksamhet f&r funktionshindrade exkluderade. |
enkdtundersdkningen uppger dven en social férening att de inte riktigt upplever sig
rymmas inom ramen for de kriterier som Regionmiljonen baseras pad.

"Som en social forening som bedriver stor verksamhet kanns det som om vi inte
passar i sokkriterierna. Ha forsdkt soka men far svar att vi inte tillhér malgruppen.”

Sammantaget har stéden inom fritidssektorn haft en viktigt ekonomisk betydelse fér
manga verksamheter och har hjdlpt dem att uppratthdlla verksamheten och klara av
pandemin. Alla féreningar har inte ként sig fréffade av stéden medan andra har fatt
men inte riktigt behdvt.

54. Framgangsfaktorer och utmaningar

Enligt den enkat som skickades ut till féreningar pd Gotland uppger de flesta, drygt 70
procent, att de tycker att regionens agerande och bemdtande har varit bra eller
mycket bra under pandemin.

"En liten region med sma medel. Regionen gjorde bra ifran sig utifran
forutsattningarna.”

En rad framgdngsfaktorer, framst kopplade till regionens arbetssétt och engagemang,
har lyfts fram.

5.4.1. Hanteringen av stéden genom befintliga kanaler var effektiv och stdarkte
samverkan

Stédmottagare hariintervjuer och genom enkdatsvar uttryckt att stéden i stort har
motsvarat behoven. Har innebar valet att hantera stora delar av stéden genom
befintliga kanaler att regionen snabbt kunde n& ut till féreningarna och att
foreningarna sjdlva inte behévde légga tid pd aft anséka om stéden. Vidare innebar
detta dven mindre administration kring utformning av stéd fér regionen och hantering
av ansdkningar. For de féreningar som fatt stéd har denna effektiva hantering varit
positivt. Hela 86 procent av de svarande pd& enkdten uppger att de tycker att stéden
kom i ratt tid. Regionens arbetssdtt under pandemin anses dven ha bidragit till aft
stérka samverkan och dialogen med féreningslivet.

"Tycker regionen och kultur och fritid gor ett bra arbete med mycket ekonomiskt
stod till foreningslivet.”
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5.4.2. Regionen har utgjort en mycket uppskattad radgivande funktion

Regionens engagemang och raddgivande funktion har inom fritidssektorn varit mycket
uppskattat. | genomférda intervjuer uttrycker stodmottagare att regionen varit fill hjdlp
genom att fungera som ett bollplank och stéd i hur olika féreningar ska ténka kring
utférandet av sin verksamhet. N&gra lyfter dven att kommunikationen har fungerat vdl,
dar regionen uppges ha haft en snabb och god kommunikation med de féreningar
som hort av sig. Flera har dven uttryckt att de sdrskilt uppskattat mojligheten att f&
prata med regionens smittskyddslékare eftersom de d& har kunnat f& svar pd ménga
av de fr&gor som deras egna medlemmar har frdgat om.

"Smittskyddslakare gav information ungefar var tredje vecka fill idrottsforeningar,
vilket var bra.”

5.4.3. Etablerat samarbete med RF-SISU Gotland starkies ytterligare

En ytterligare fordel i stoddtgdrderna har varit det etablerade samarbetet med RF-SISU
Gotland som stdrkes ytterligare under pandemin. Nagot som har underlattat
samarbetet har &r enligt regionen och RF-SISU Gotland sjalva sannolikt att RF-SISU
Goftland endast har Gotland som arbetsomréde till skilnad frén andra regioner. RF-SISU
Gotland har bland annat stéttar regionen med tolkning av de nationella restriktioner
som gdllde sektorn, sérskilt i bdrjan av pandemin. Vidare har RF-SISU Gotfland dven
stottat med att n& ut med information fill idrottsverksamheter genom sina kontaktytor,
samt med att administrera stodet frdn Regionmiljonen. Detta uppges ha varit eft bra
stod for regionen under en tid med hdga pdafrestningar eftersom organisationen har f&
resurser.

544, Att nytfja etablerade kanaler har inneburit att vissa foreningar exkluderats

Valet att hantera stora delar av stédet genom befintliga kanaler har bade varit en
framgdngsfaktor och en utmaning. A ena sidan har valet att nyttja befintliga kanaler
som ndmnt gjort att regionen nétt ut brett och ménga féreningar har fatt stéd snabbot
och enkelt. Samtidigt har stéden inte alltid varit helt fraffsdkra och vissa kant sig
exkluderade fran stora delar av det regionala stédet. Aven om det funnits stéd som alla
har kunnat sdka har vissa féreningar fallit mellan stolarna nér det kommer till
majligheten aft ta del av stérre ekonomiska stédinsatser. Som tidigare nGmnt har vissa
féreningar inte kunnat ta del av exempelvis hyres- och driftstédet, som var ett stort
ekonomiskt stod, trots att de har haft mycket stora behov. Samtidigt har andra
foreningar som kanske inte har haft lika stort behov av ekonomiskt stod fétt stod. Det
har dé@rmed funnits utmaningar med aftt hitta en balans och flexibilitet i stodet som
sAkerstdller att féreningarna béde far stédet snabbt och smidigt, samtidigt som de med
storst behov far prioriteras.

"De som exkluderats innan har ocksa exkluderats nu. Det var nackdelen med att
anvdanda existerande stodkanaler. Regionen kunde kanske ha varit lite mer
pragmatiska. Men a andra sidan ar tiden avgérande i det hdar fallet - att fa ut

stoden snabbt har varit bra.”
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5.4.5. Till viss del krangligt ansékningsférfarande

For de stod som féreningarna har kunnat sdka — kontantstdéd fér inkomstbortfall och stéd
frédn Regionmiljonen — tycker de flesta att ansékningsprocessen var enkel och tydlig.
N&gra har i enkdt och intervjuer framfért att de dock tycker det var ddlig information
och kréngligt samt onddigt tids- och resurskrévande att regionen stéllde krav pé att
féoreningarna skulle redovisa ekonomiska uppgifter enligt specifika perioder som inte 1&g
i linje med vanlig kvartalsredovisning.

"Aft ni hade egna perioder férsvarade. Det var inte kvartalsvis eller manadsvis
utan ibland typ 11 november - ill... Vilket kravde att vi fick Iagga onodig arbetstid
(betald med pengar vi saknade) istdllet for att ha normala perioder utifran
bokféringsmassiga synvinkel. Det kandes jatteonodigt.”

5.4.6. Utmaning att nd féreningar som regionen vanligtvis inte har kontakt med

Pandemin belyste dven att det fanns en viss brist p& etablerade kanaler mellan
regionen och fritidsféreningar. Den dialog som normalt férs mellan parterna sker i
samband med arsrapportering eller ndr féreningar sdker stéd. Detta innebar att
fritidsverksamheten i huvudsak har etablerad kontakt med féreningar som annars soker
stéd men inte med andra féreningar pd 6n. Det har ddrmed funnits en utmaning med
att nd ut med information till féreningar som regionen inte annars interagerar med. Har
har regionen som n&dmnt haft viss hjdlp av de kontakter och informationskanaler som
RF-SISU har med idrottsféreningar. Dock innebdr bristen pd etablerad kontakt med
manga féreningar att regionen férmodligen inte har n&tt ut lika bra till alla typer av
foreningar. N&gra som ndmnts har ér exempelvis schackférningar, scouter-féreningar
eller kyrkliga féreningar.

547. Utmaning att hinna med ordinarie arbete

Slutligen har det, liksom fér ménga andra verksamheter, varit en utmanande
arbetsperiod fér personal pd fritidsenheten. Enheten bestdr av relativt & medarbetare
som under en |&ng period har haft en anstrdngd arbetssituation med flera
fillkommande arbetsuppgifter utdver ordinarie.

5.5. Lardomar infor framtiden

Lardomar som dragits frén fritidssektorn berér vikten av att hitta en balans mellan
effektivitet och traffsGkerhet gdllande utdelning av stéd. Frén Regionens sida har det
upplevts svart att balansera en snabb och effektiv utdelning av stéden och samtidigt
sGkerstalla att stéden gick till de som behévde dem som mest.

Att nyttja befintliga strukturer och kanaler har sina férdelar och nackdelar. For att
sdkerstalla att stéd vid en framtida kris verkligen nér ut effektivt men ocksé till de med
stérst behov behdvs en kombination av stédformer, likt de olika stédformer som
regionen har haft under pandemin. Infér en eventuell framtida kris kan det dock finnas
skal att fundera dver vilka av stéden som ska delas ut per automatik via befintliga
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kanaler och vilka som ar rimligare aft de behover sékas, dven om de krdver viss
handpdlaggning.

Utifrdn vér analys ser vi att ett fortsatt och utdkat aktivitets- och resestdod dr ett bra satt
att stétta féreningarna pd. Detta d& omkostnaderna dr ofta dr desamma dven om
verksamheten i perioder dr begrdnsad. Medlemstappet pdverkar ocksd féreningarnas
ekonomi, vilkket goér det rimligt att ocksd ge ett extra bidrag.

N&r det kommer till hyres- och driftstddet har det & ena sidan gett féreningarna ett
relativt stort ekonomiskt stoéd utan att de krédvt ndgon extra administration. Samtidigt har
det inte alltid gatt fill de med storst behov. Har ér vér beddmning att detta stéd istdllet
hade kunnat bakas ihop med det kontantstdd fér inkomstbortfall som regionen hade
inledningsvis. Dels skulle det goéra det stddet mer omfattande rent ekonomiskt och dels
skulle det sdkerstalla att de féreningar som har stérst behov ges stéd. En nackdel har ér
att stédet hade tagit I&ngre tid fér att nd féreningarna, men det skulle samtidigt bidra
fill att fGrre féreningar hade exkluderats. Har ar det sjalvklart viktigt aft regionen redan
nu etablerar urvalskriterier och upplagg for arbetssatt for handlaggning for ett sddant
stod fér att det ska vara rimligt att genomféra vid en krissituation i framtiden — en
sifuation som ofta innebdr att beslut behdver fattas snabbt och lite tid finns for att
utreda och utveckla ndgot nytt.

En annan lGrdom som analysen left fram fill r aft det kan finnas goda skdl fér regionen
att etablera kanaler fér information och att starka dialogen med Gotlands féreningar.
H&r har samarbetet med RF-SISU under pandemin gjort att man har kunnat né ut bra fill
framfor allt idrottsféreningar och kunnat lyssna in fill behov som de har haft. Dock verkar
regionens egna kontaktytor vara begrdnsade, dels till enklare kontaktformer med fill
féreningar i samband med bidragsansdkningar, dels i form av kontakiregister som inte
ar uppdaterade. Detta innebdr att det finns begrdsningar regionens férmaga att pd ett
snabbt och smidigt satt nd ut till féreningar med information eller fér dialog, vilket ar
sarskilt viktigt under en pandemi. Har kan det séledes finnas skal att utforska
kompletterande former f&r kontakt med féreningssektorn.
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6. Jamforande utblick

| syfte att dra lardomar frén hur andra regioner och kommuner hanterat pandemin
genomfdrdes en mindre omvarldsutblick. Utblicken gjordes genom att totalt 10
representanter som frén region Jimtland Harjedalen, Region Kalmar, Mérbyldnga
kommun och Harjedalens kommun intervjuades. Samtliga intervjuade arbetade pd
olika s@tt med stddinsatser fill néringsliv, kultur och/eller fritidssektorn under pandemin.

Region Jamtland Harjedalen i korthet:

+ Antal kommuner: 8 (Berg, Bréicke, Harjedalen, Krokom, Ragunda, Strdmsund, Are
och Ostersunds)

4+ Invdnarantal: ca 132 000.

4+ Naringsliv: Besdksndringen utgdr en basndring. 2021 omsatte besdksndringen 5,69
miliarder kronor och turismen genererar drligen omkring 7 700 arbeten.

+ Kultur och fritid: Regionen har likt Region Gotland eftt rikt kulturarv och ett varierat
kulturutbud samt en hog féreningsakfivitet.

Region Kalmar i korthet:

4+ Antal kommuner: 12 (Borgholm, Emmaboda, Hultsfred, Hogsby, Kalmar,
Ménsterds, Morbyldnga, Nybro, Oskarshamn, Torsds, Vimmerby och Vdstervik)

4+ InvAnarantal: ca 244 670

+ Ndaringsliv: Besdksndring och fillverkningsindustrin &r de centfrala ndringarna.
Smalandkusten och Oland lockar dven méanga besdkare under sommarhalvdret.

+ Kultur och fritid: H6g delaktighet i kultur-och samhaillsféreningar. Regionen
samverkar med andra Ian i sédra Sverige genom samarbetena Sydostkultur och
Regionsamverkan Sydsverige. Finns ett stort fritidsengagemang i regionen med
oOver 600 idrottsféreningar.

| stora drag liknar berattelserna frén respektive region varandra. Bdde Region Jamtland
Hdarjedalen och Region Kalmar klarade sig i stort relativt val igenom pandemin, mycket
pd grund av den dkade inhemska turismen. De stddinsatser som erbjoéds vari allt
vasentligt likartfade och man upplevde samma férdndringar i arbetssdtt som i region
Goftland - ett ndrmare och mer snabbfotat samarbete med ett tydligt gemensamt mail.

| detta kapitel sammanfattar vi de stédinsatser som erbjods frdin regionerna och
kommunerna till naringslivet och till kultur- och fritidssektorn, vilka framgdngsfaktorer
intervjupersonerna lyfte fram i sina interna arbetssétt samt vilka utmaningar de
upplevde under pandemin.

6.1. Stodinsatser for naringslivet

Stéden som erbjdds ndringslivet frdn de bada regionerna sdg relativt likartade ut och
likande dven det stdd Region Gotland erbjod. Det kunde handla om rent ekonomisk
hj@lp likval som stéd i form av t.ex. jourtelefoner, marknadsféringskampanijer, kép av
presentkort m.m. Nedan har vi sammanstdallt de insatser som lyfts fram under
intervjuerna.
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6.1.1. Omstdlliningsstod

B&de Region Jamtland Harjedalen och Region Kalmar erbjéd, i likhet med Region
Gotland, omstdliningsstdd for foretag som ville utveckla eller féréndra sina
verksamheter i syfte att tackla de nya férutsé@ttningar pandemin férde med sig. Stédet
kunde sékas fér en bred palett av olika insatser, och i Region Jdmtland Hérjedalen
kunde det &ven sdkas fér att investera i ny utrustning. Det som stdédet dock anvéndes till
i helt klart storst utstréckning var att skapa férutsattningar for att méta kunder digitalt
eller till att ta fram strategier for hur man skulle kunna ta emot kunder och bestkare pd
smittsdkra satt. | intervjuerna framgick att flera av de féretag som fick stéd fér att gdra
en digital omstdalining sannolikt redan hade planerat att géra detta, men i och med de
nya forutsattningarna och det ekonomiska stédet tidigarelades planerna. Region
Kalmar hade ett omstdliningsstéd sedan tidigare, men utvidgade det under pandemin
till att t&cka 90 % av kostnaderna frdan tidigare 50 %. | Region Jamtland Harjedalen
omfattade omstdaliningsstédet sammanlagt 24 miljoner kronor.

Mot slutet av och efter pandemin har stédet gjorts om for att géra det mjligt for
féretag att anpassa verksamheter for framtiden, snarare an att tackla pandemin. En av
de infervjuade som arbetar med ndringslivsutveckling i sin region sammanfattade
situationen pd ett karnfullt séitt:

"I borjan handlade det att stdlla omfor att overleva har och nu. Nu handlar det
om att stdlla om infor framtiden och for en ny marknad. Féretagen har tvingats att
tdnka mer langsiktigt, inte bara raédda dagen.”

6.1.2, Kompetensutveckling

Region Jimtland Hdarjedalen drev projektet Rddda besdksndringen och Region Kalmar
erbjod ekonomiskt stéd upp till 8000 kr for foretag som sdg ett behov av att f& stéd av
externa radgivare, samt s& kallade konsultcheckar till kulturella och kreativa branscher
inom besodksndringen. Vi har valt att samla bdda dessa typer av insatser under samma
rubrik d& de syftar till sammma sak — att stétta féretag med kompetensutveckling.
Féretag har kunnat séka om stéd for aft anlita konsulter fér kompetensutveckling inom
t.ex. juridik och ekonomi eller fér att & stod i att sdka det statliga permitteringsstédet.
Det kunde dven handla om att "coacha” verksamheterna fér att stalla om sina
verksamheter. En utmaning med stédet var att nd ut med information om att det fanns
tillgangligt for féretagare. For att né ut med stdédet battre valde man i Region J&mtland
Harjedalen att upphandla ett antal konsulter som fanns tillgdngliga genom ett antal
kommuner i regionen.

6.1.3. Ovriga stod

Utdver det stod som gditt att sdka har regionerna dven erbjudit ett flertal andra typer av
stod, sé som:

+ Stodtelefoner, likt den féretagsjour som Region Gotland inréttade, for att stétta

foretag i hur de t.ex. ska gé tillvéga for att soka det statliga stodet eller for att ge
allménna rdd och stéd i den situation féretagen stod infor. Hér lyfte flera av de vi
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intervjuade fram att det inte bara handlade om aft ge stéd i féretagsrelaterade
frégor, utan att dven bemdta och stétta individer som i vissa fall befann sig i
mycket utsatta situationer. | Region Kalmar fick de som bemannade
stédtelefonerna utbildning i hur de skulle hantera ménniskor i kris samt i
suicidscreening. Som en intervjuperson uttryckte det:

"Det var viktigt att inte bara fraga hur det gar, utan dven hur man mar.”

+ Regionledningarna har dGven képt presentkort till sina anstéllda, att anvandai
lokala butiker och restauranger.

+ Vidare har man stéttat bdde kommuner och féretag med marknadsféring for att
locka besdkare samt fér att formd folk att handla lokalt.

6.1.4. Kommunalt stod

Stoédet frdn kommunerna har handlat om I&ttnader av olika typer av avgifter s& som
hyror och avgifter for vatten och avfall. Man har dven avstatt frdn att gora vissa
inspektioner som medfér avgifter for féretag.

Ett av de stérre ekonomiska stdd som kommuner kunnat erbjuda ér subventionering av
skolluncher, dér skolelever fatt erséttning av kommunen for att kdpa lunch pd
restauranger. Aven stéd via telefon fér féretag som har behdvt hjdlp att orientera sig
mellan de olika stdédinsatser som fanns att tillgd samt for att & rddgivning i mer
allmanna frdgor har erbjudits.

6.2, Stodinsatser for kultur och fritidssektorn

DA flera kulturutdvare dven ar féretagare har dessa haft tillgdng till de olika typer av
stéd som redovisats i foregdende avsnitt. Utdver ovan ndmnda stod lyftes féljande
insatser fram under intervjuerna:

4+ | region Kalmar erbjdds ett omstalliningsstdd till kulturutdvare dar de kunde & upp
till 200 000 kr fér att stdlla om for att nd ut med sin verksamhet. Kulturutdvare
kunde aven sdka stod fér att ta fram strategier och verksamhetsplaner fér hur de
skulle hantera pandemin samt for att férdjupa samverkan med andra aktoérer.

+ Region Jamtland Hdarjedalen beslutade tidigt att inte aterkrdva tidigare utbetalt
bidrag och omprioriterade dven den egna kulturbudgeten fér att kulturskapare
skulle kunna s6ka medel om upp fill 20 000 kr for att starta projekt lokalt.

4+ En annan typ av stédinsats som férekom inom bdda regionerna (och dven i
region Gotland) var att regionen bestéllde olika typer av jobb eller fjanster av
kulturskapare, som sedan fick betalt. Region Kalmar erbjéd dven arbetsstipendier
fill kulturskapare till ett sammanlagt varde av 1,5 miljoner kronor. Med andra ord
inga rena ekonomiska bidrag, utan precis som i region Gotland stéd med
motkrav, men &dndd en form av ekonomiskt stod.

+ Bdde Region Jamtland Harjedalen och Region Kalmar erbjuder dven olika former
av stodinsatser for att kulturskapare och fritidsverksamheter ska kunna é&terhédmta
sig efter pandemin. Region Kalmar har t.ex. ett arangemangsstéd dér en
arrangér kan f& 50 % eller upp till 25 000 kr i ersattning for kostnader for artister,
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och ett stéd som kallas Unga hjdrta rérelse som syftar till att f& fillbaka barn och
ungdomar i féreningslivet.

6.3. Framgangsfaktorer och utmaningar

Utdver de stédinsatser som erbjudits diskuterades dven regionernas och kommunernas
interna arbetssatt under intervjuerna — hur pdverkades arbetssdtten, vilkka var de
viktigaste interna framgdngsfaktorerna och vilka var de stérsta utmaningarna?

6.3.1. Framgangsfaktorer

De framgdngsfaktorer som lyftes fram resonerade val mellan regionerna i utblicken,
s&val som med de faktorer som lyfts fram frén region Gotland:

+ Intensifierat samarbete. Den absolut mest framtrédande framgdngsfaktorn som
lyfts i samtliga intervjuer &r att samarbetet inom och utanfér den egna
organisationen intensifierades under pandemin. Det handlade b&de om att det i
det dagliga arbetet blev I&ttare aft ta kontakt med relevanta personer likval som
att befintliga forum fér samverkan utvecklades och accelererades — sd som
exempelvis regionala natverkstréaffar med ndaringslivschefer och nétverk med
kulturutovare. Det 6kade samarbetet medfdrde en storre kreativitet i atft hitta
I&sningar och nya vagar framat, det gjorde dven att man kunde agera snabbare
och att tilliten mellan olika aktérer dkade - samarbetet var med andra ord en
forutsattning for flera andra framgdngsfaktorer. Att samverkan tog sédan fart
under pandemin tros bero pd att alla insdg allvaret i situationen och att alla hade
en samlad, tydlig malbild att stréva efter. Fdljande citat frdn en av intervjuerna
fungerar som en bra sammanfattning av det samlade budskapet frédn samtliga
samtal:

"Det fanns en 6kad flexibilitet och kreativitet inom regionen och i samarbeten -
en storre vilja att hugga tag dadr det behovdes.”

+ Ett snabbt agerande. Att regionerna har agerat relativt snabbt har &ven det varit
en stor framgdngsfaktor. Det gdller sGval i bérjan av pandemin — att man tidigt
kom i gdng med olika insatser — som att verksamheterna snabbt anpassade sig
efter hur féruts@ttningarna utvecklades. Den ndra dialogen med sévall
stédsdkande som mellan olika verksamheter internt medférde att man snabbt
och smidigt kunde justera stéden mellan utlysningarna for att f& dem béattre
anpassade efter behoven.

+ Okat mandat och pragmatism. Representanter fr&n b&da intervjuade regioner
upplevde aftt fértroendet frédn politiken och den egna ledningen 6kade under
pandemin. Detta visade sig genom att verksamheterna fick utékat eget mandat
att fatta beslut om stoédfdrdelningar samt att de férslag som lades fram for
politiken som regel godtogs omgd&ende. Det dkade fértroendet var en
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féruts@ttning fér aft kunna agera snabbt, likval som det var en produkt av det
ndrmre samarbetet. Flera av de intervjuade framhdller Gven atft det fanns en
Okad pragmatism i tolkningen av regelverken kring vilka aktérer som var
stédberattigade. Detta medférde att en del féretag och utévare fick stéd beviljat
under pandemin, som de fidigare inte fatt.

+ Okad kommunikation och digitalisering. P& samma sétt som féretag och
kulturutdvare blev tvungna att hitta nya vagar att médta sina kunder och
konsumenter pd, blev &ven regionerna tvungna att hitta nya sétt att nd ut fill
stodsdkande pad. | stort handlade det om att verksamheter 6kade sin nérvaro i
olika digitala kanaler, framfér allt i sociala medier. | vissa fall kunde det dock dven
handla om att hitta forum f6r nya malgrupper som man tidigare inte haft kontakt
med - i syfte att sprida information kring de stddinsatser som fanns att tillgd.

6.3.2. Utmaningar

Likval som med framgdngsfaktorerna liknar i det stora hela de utmaningar som lyfts
fram i intervjuerna varandra.

+ Oforutsagbarheten. Samtliga intervjupersoner lyfte fram samma grundidggande
utmaning som alla i samhdallet upplevde — ingen visste hur pandemin skulle
utvecklas eller hur Idnge den skulle fortgd. Detta gjorde det svart att planera det
I&ngsiktiga arbetet och medférde Gven att stédinsatserna blev uppdelade och
fokuserade pd korta perioder.

+ Svardverskadligt. Flera av de intervjuade upplevde att det var utmanade aftt
orientera sig i all information som kom frén olika héll, en upplevelse som dven
delades med de stédsékande. Flera stodsokande hade dven svart att forstd var
de skulle vénda sig for olika frégor eller for att £ tillgdng till de olika
stédinsatserna. For att stotta féretagare i att navigera mellan olika férvaltningar
och stdd fanns sévdl regionala som kommunala stédtelefoner, vilket sannolikt har
varit fill stor hjalp.

Flera av regionrepresentanterna upplevde éven att de férvantades veta mer om
smittldget och kommande restriktioner &n det som kommunicerades ut i
medierna, vilket medférde en ékad press utifrdn och en stor kommunikativ bérda.
For att bidra till en 6kad trygghet och fér att styra frégor kopplat till smittan till réitt
instans bjods de regionala smittskyddsldkarna in fill olika forum med
ndaringslivsrepresentanter och med kulturutévare.

+ En splitrad malgrupp. Flera av de intervjuade upplevde att det var svart att nd ut
fill den breda massan av stédberattigade, framfor allt i bérjan. Utmaningen gdllde
bd&de att det var svart att & ut information om att det fanns stéd att sdka till alla
malgrupper, saval som att anpassa stéden efter behoven. Aven om detta blev
battre i takt med att tiden gick dr upplevelsen att vissa delar av mdalgrupperna
eventuellt missade stora delar av stéden. Sannolikt rér det sig om féretag och
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utévare som sedan tidigare ar ovana vid att ha kontakt med offentliga aktdrer
och som aldrig sékt andra stéd.

+ En av de intervjuade hade upplevt att det &ven var utmanade att hitta ratt nivé
pd de forum som de traffade féretagare och kulturutévare i. Har ség den
interviuade att de kunde varit battre pd att dela upp deltagarna i flera olika
forum och pé& sé& satt gora tillfdllena mer relevanta fér de som deltog.
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7. Slutsatser och
rekommendationer

Pandemins p&verkan generellt p& de tre sektorerna ndringsliv, kultur och fritid ér en
mycket stor frdga. Det ar ménga faktorer som inverkar pé effekten av pandemin. Var
utgdngspunkt i var analys och véra slutsatser dr de insatser och de stoédétgdrder som
regionen inférde. Nedan sammanfattar vi véra slutsatser kopplat till tre perspektiv:

1. Overgripande kring pandemins effekter
2. Internt fokus — hur fungerade organisationen internt2

3. Externt fokus — hur upplevde stédmottagarna situation och stdéd?
7.1. Overgripande slutsatser kring pandemins effekter

7.1.1. En tid praglad av ovisshet och snabba beslut

Det vi kan konstatera ar att pandemin var en mycket speciell tid som till hbg grad
praglades av ovisshet samtidigt som det var nédvandigt med snabba beslut och
Atgdrder. Det rddde stor ovisshet kring hur Idnge pandemin skulle pAgd och vilken
slutlig pAverkan den skulle ha pd& naringslivet, kultur- och fritidssektorn. Det var under
dessa forutsattningar som regionen hade att arbeta ndr stéd till dessa sektorer skulle
utformas och handldggas. Det var naturligtvis utmanande fér medarbetarna att ta
fram relevanta stédatgarder, fatta snabba beslut, att informera om och férdela stod
pd& kort tid samtidigt som det rddde ett stort tryck frédn samhallet pd verkningsfulla
Atgdarder.

7.1.2, Regionen baddade fér kris men mdanga verksamheter har klarat sig bra

Regionen och aktérerna inom de aktuella sektorerna hade att férhdlla sig till denna
ovisshet och en féranderlig varld med nya restriktioner och villkor som kunde andras
frén dag fill dag. Vi kan konstatera att regionen b&ddade fér en stor kris med kraftfulla
stodatgdrder till ménga verksamheter. Men vi kan ocksd konstatera att fér en rad
verksamheter inom ndringslivssektorn blev effekten av pandemin inte lika stor som forst
befarades. Gotland slog rekord i antal besékare under sommarmdnaderna och
befolkningen dver aret vaxte. P& manga satt blomstrade en del verksamheter i
besdksndringen under denna tid. Vissa verksamheter har pd s& satt utvecklats positivt
under pandemin.

7.1.3. Pandemin satte ljus pa utmaningar inom kultursektorn

Generellt var det verksamheter med aktiviteter som krdver att de utférs inomhus som
drabbades hdrdast under pandemin. Sarskilt inom kultur- och féreningsliv har
verksamheterna med inomhusaktiviteter pdverkats av olika restriktioner. Samtidigt kan vi
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konstatera att pandemin har satt ljus p& utmaningar inom kultursektorn och hur sérbar
denna sektor och dess utdvare ar vid kris. Detta har upplevts positivt av medarbetarna
som mdarkte av att politiker f&tt en tydlig bild av hur kultursektorn péverkas av en sddan
har kris genom dkat stdd till och fokus pd kultursektorn under pandemin.

7.1.4. Utblick visar pa liknande pdaverkan och hantering i andra regioner

Var utblick till Region J&mtland Harjedalen och Region Kalmar visar att regionernas
hantering av stédatgdrder under pandemin liknar Region Gotlands. | stora drag finns
det fler likheter @n skillnader mellan hur pandemin hanterats inom de olika regionerna.
Stédinsatserna har haft liknande fokus, att stétta féretag och utdvare att tackla de
forutsattningar pandemin forde med sig samt att sakerstalla att verksamheterna kan
fortsatta &ven efter pandemin. Aven de interna arbetssétten har férandrats pé
liknande satt, med ett 6kat fokus pd samverkan och snabba beslut i syfte att stotta
foretag, kulturutdvare och fritidssektorn. Region Gotland ser pd& flera sétt ut att ha ha
haft fordel av att vara b&de kommun och region i ett. Det har férkortat besluts- och
kontaktvagar, viket medfér snabbare beslut och stérre samsyn.

B&de Region Jamiland Harjedalen och Region Kalmar har pd liknande sétt som Region
Goftland erbjudit stod for t.ex. omstdlining, kompetensutveckling och aterstart. Stod frén
kommunerna i dessa regioner har handlat om insatser sésom hyreslattnader och sénkta
eller borttagna avgifter i syfte att frédmja kultur- och fritidssektorn. B&de regionerna och
kommunerna som vi har intervjuat har haft telefonsupport likt Féretagsjouren for att
erbjuda information, orientering i statliga stdd och stéttning i allmdénhet till néringslivet.

7.2, Slutsatser kring regionens interna hantering

7.2.1. Regionen har lyckats vdl

Var évergripande slutsats @r att regionen har lyckats mycket val med hanteringen av
stodatgdrder. De stodatgdrder som har satts in har gett dels manga ndjda
stodmottagare, dels néjda medarbetare som ér stolta 6ver vad som &stadkoms under
pandemin. Vi har under véra intervjuer f&tt intryck av att flera medarbetare pé olika
satt har fatt en ny passion for sina yrken och upplever att de har skapat reell nytta for
regionens medborgare.

7.2.2. Tydligt ledarskap fran ledning och politiker

Aft regionen har lyckats val har till stor del berott p& ett tydligt ledarskap frén bdde
ledning och politiker under pandemin. Det skapade kdnslan av att det var viktigt att
alla internt pd regionen skulle dra &t samma héll och sldppa pd prestige fér att stétta
bdde ndringslivs-, kultur- och fritidssektorn. Tjdnstemdannen upplevde pd sd satt ett
utdkat mandat att arbeta fram relevanta stodatgdrder och ett stort fértfroende fréin
politiker och ledning vilket underldttade ett snabbt agerande i en pressad tid.
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7.2.3. Samverkan dr viktig och har fungerat 6ver forvantan

Pandemin har vidare satt ljuset pd vikten av att samverka internt och med externa
aktorer. Samverkan har fungerat dver férvantan och har dven foérdjupats i alla fre
sektorer. Regionens medarbetare har uppfattats som oerhért lynérda, sdrskilt for
ndringslivets behov. Det har varit viktigt for foretagen att kanna att ndgon fanns dar
som lyssnade pd& dem och en trygghet for féretagen att de hade ndgon att héra av sig
till. Aven om det ekonomiska stédet frdn regionen inte var sé stort s hade
stoddatgdrderna och att de kdnde att de inte ldmnades &t sitt dde

7.2.4. Smittskyddsldakaren var tillgéinglig vilket har haft stor betydelse

En viktig framgdngsfaktor som lyfts i intervjuerna ér att smittskyddsldkaren under denna
tid har varit tillgénglig fér alla sektorer. Det har varit mycket uppskattat bland bdde
externa aktorer séval som bland medarbetarna pd regionen att smittskyddsl@karen har
tagit sig tid och svarat pd frégor, foérklarat restriktioner och samtidigt diskuterat vad som
varit mojligt att genomféra under rédande omstandigheter. Smittskyddsldkaren fér
mycket berém for sitt arbete och tillgédnglighet under denna hért arbetsbelastade tid.

7.3. Slutsatser kring effekter for stodmottagarna

7.3.1. Effekterna av pandemin skiljer sig mellan sektorerna

Vi kan konstatera att effekterna av pandemin skilier sig mellan sektorerna. Delar av
kultursektorn och Gven fritidssektorn drabbades hart av pandemin och de restriktioner
som félide samtidigt som besodksndringen pd Gotland gjorde rekorddr. Vi kan ocksd
konstatera att representanter frén naringslivssektorn tenderar att vara mer ndjda med
stodatgdrderna och regionens agerande én representanter frén kultursektorn.

7.3.2. Regionens stodatgdrder har varit viktiga — bade ekonomiskt och som
signalvarde

De stodatgdrder som regionen satte in har haft ett stort vérde fér de verksamheter som
drabbats av pandemin, dels rent ekonomiskt men atgdérderna har dven haft ett stort
signalvarde for verksamheterna inom alla tre sektorerna. Genom de &tgdrder som har
safts in som inte har haft stort ekonomiskt vérde har regionen andé tydligt signalerat att
man velat stétta verksamheterna i en svar tid. Exempel pd sddana atgdrder som lyfts ér
exempelvis de lunchkuponger som delades ut fill gymnasieelever for att stétta
ndringslivet i Visby.

7.3.3. Manga har upplevt regionen som mycket lyhérda, sdrskilt for naringslivets
behov

Det ar tydligt under intervjuer och genom enkdatsvar att ménga har upplevt att

regionen varit mycket lyhérda for verksamheternas behov under pandemin. Detta

mdarks allra tydligast kopplat fill nGringslivets behov, déar naringslivsorganisationerna

berémmer regionen for hur medlemmarnas behov har hérsammats och att regionens
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agerande och samverkan med ndringslivsorganisationerna har visat pd kraftsamling
och en vilja att stétta och samverka pd ett sétt som varit fdreddmligt.

7.3.4. En del som genomférdes var inte direkt knutet till pandemin — men blev bra

Aven om en del stdd som regionen férmedlade gick till insatser som inte var direkt
knutna till pandemin, s& som landsbygdsutvecklingsstéd och utveckling av idéerien
del féretag, kan vi konstatera att det gav nytta b&de pd kort och 1&ng sikt for de
verksamheter som fick ta del av stoden. Stéden har méjliggjort utveckling av
besdksnaring eller lett till utveckling av féretag som kanske inte var viktig for att hantera
effekterna av pandemin, men som pd& langre sikt utvecklar bdde landsbygd och
konkurrenskraft i féretag.

7.3.5. Regionen skot brett med sina stodinsatser — har mer gjorts Gn vad som
behovdes?

Vi kan vidare konstatera att regionen skot brett med sina stédinsatser och satte in
stodatgdrder pd olika nivaer for att for att réffa manga verksamheter inom de tre
sektorerna. Det har handlat om alltifrén féretagsjour, till att regionen stottat konstprojekt
frdn en bredd av kulturutévare, till slopade hyreslattintékter fér en bredd av féreningar —
stod som gynnade &ven de som egentligen inte drabbades hart av pandemin. En
frdga som blir relevant att stalla sig &r om regionen gjort mer an vad som behdvts for att
stétta verksamheterna under pandemin. Samtidigt kan vi dock konstatera att
budgeten under pandemin tillét denna typ av insatser, att insatserna Idg inom
regionens mandat och att regionens olika typer av stéd har haft ett stort signalvarde fér
medborgare, féretag, kulturutévare och féreningsverksamhet pd Gotland.

7.4. Rekommendationer

Nedan presenteras Governos rekommendationer till Region Gotland, fér att ta vara p&
de l&drdomar som arbetet med stdédatgdrder under pandemin har gett.

+ Agera snabbt och arbeta for att undvika stupror
Nar en kris intr&ffar ér det viktigt att kunna agera snabbt. Det ar darfor viktigt att
rigga fér en organisation som kan fatta snabba beslut och dér man inte fastnari
stuprér. Det kan handla om att engagera bdde externa och interna
verksamheter och att géra det pd ett tidigt stadium. Arbetet under pandemin har
visat pd vikten av aft alla avdelningar/enheter arbetar fillsammans mot samma
mal for att processen ska g& smidigt, "atft kroka arm” har det uttryckts under vér
utredning. Med en organisation som d&r beredd pd att snabbt kunna stdlla om
och gemensamt arbeta fram I&sningar fér att undvika stuprdr kan kriser hanteras.

+ Lar av varandra - vilka framgangsfaktorer fran de olika sektorerna kan utvecklas
vidare och spridas?
H&mta goda exempel fr&n varandras arbete och 1ar av varandral Var analys
visar atft varje sektor har haft olika framgdéngsfaktorer och vi ser att sektorerna pd
s& satt har mycket att I&ra av varandra. Var rekommendation &r att ta tillvara pd
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ldrdomarna och framgdngsfaktorerna frén de olika sektorerna och arbeta for att
utveckla och sprida de vidare i organisationen. Det kan handla om
samarbetsstrukturer, vilka kanaler fér att sprida information som anvdants, hur stéd
har utformats etc.

+ Bevara de samverkansstrukturer som etablerats
Inom alla sektorer ser vi aftt samverkan med externa aktérer har starkts under
pandemin. Ett stort fériroende har byggts upp mellan externa aktérer och
regionen. Var rekommendation dr att regionen nu arbetar strategiskt for att
bevara relationer som formats och att underhdlla ndtverk som skapats och/eller
starkts under pandemin. De samverkansstrukturer som byggts upp kan vara en
viktig byggsten for att hantera kriser framdver.

+ Arbeta for att bygga upp natverk dar det saknas — samla och lyssna in behov
Samverkan med externa parter har varit en tydlig framgdangsfaktor, inte minst
inom ndaringslivssektorn. Daremot har exempelvis kultursektorn inte haft samma
organisation och tydliga ndtverksstrukturer. Arbeta strategiskt framdver for aft
bygga upp natverk ddr regionen upplever att det saknas, det blir en viktig faktor
for aft lyssna in behov vid framtida kriser.

4+ Rigga for att kunna félja upp - ha koll pa vilka som fatt stéd
Vid en framtida kris dér stodatgdarder satts in, satt en tydlig struktur och planera
frén borjan for att kunna félja upp och utvardera de atgdrder som beslutas. Nér
snabba beslut ska tas ar det viktigt att sddana strukturer finns med fréan bdrjan.
Det dr exempelvis viktigt att kunna félja upp och veta vika som har fatt stéd och
vilken typ av stéd de har fatt,

+ satt mal for stédatgarderna
Denna rekommendation hér samman med den ovan, att rigga fér att kunna folja
upp. Att satta mal for stodatgarderna mojliggdr ocksd att stéden kan féljas upp.
Genom att satta tydliga mal fér olika stodatgdrder eller beskriva 6nskat resultat
av dem i besluten mojliggor regionen for att dessa kan foljas upp i eft senare
skede ndr aktuell kris eller omsténdighet som nédvandiggjort stédétgdrderna ér
over.

+ Viktigt med ekonomiskt stéd - men ocksa viktigt att planera in "mjuka”
stodatgarder
Som en stédatgard for ndringslivssektorn sattes en féretagsjour in for att
majliggora for foretag att "prata av sig” och & stdd pd annat sétt &n rent
ekonomiskt. Denna typ av "mjuka” stéddtgdrder kan vara nog sd viktiga som
hé&rda faktorer som rent ekonomiskt stéd under en kris. En typ av féretagsjour har
ocksd visat sig lyckosam i andra regioner som ingdatt i vér omvarldsbevakning. Vi
rekommenderar att regionen framdver tar inspiration frén féretagsjouren — en
s&dan jour hade kanske behdvts generellt for alla sektorer?

Analys av Region Gotlands stédatgdrder under pandemin 51 (52)



+

4+ Ta fram en plan for hur ndsta kris ska hanteras
Under pandemin saknades en tydlig plan for hur den typen av kriser som drabbar
s& ménga verksamheter samtidigt ska hanteras. Behov av en sddan plan har
darfor tydliggjorts av pandemin. Samtidigt har det ocksd varit omaojligt att férutse
denna kris, men det gdr att I&ra mycket frédn det som har vanligt. VAar
rekommendation &r att ta tillvara pd ldrdomarna och ta fram en plan fér hur
framtida kriser ska hanteras inom regionen.
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